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Okul tirine gore okullardaki drgitsel adalet duzeyi*

Osman Titrek!

Ozet

Bu arastirmanin amaci, Turkiye’deki okullarda 6rgltsel adalet duzeyinin okul tird ve il
degiskenleri agisindan durumunu ortaya koymaktir. Bu nedenle, arastirma tarama modeli ile
gerceklestirilmistir. Tarama modelindeki arastirmanin drneklemi Turkiye’deki yedi ilden
secilen 1016 okul ¢alisanindan olusmaktadir. Arastirmada Wasti (2001) tarafindan Tirkge’ye
cevrilen ve uyarlanan “Orgitsel Adalet Olgegi” kullanilmistir. Arastirmanin alt amagclarinin
analizinde tek yonll varyans analizi ve MANOVA ile analiz edilmistir.

Elde edilen bulgulara gore, hem yoneticilerle iliskiler hem de calisanlar arasi iligkiler
boyutlarinda drgutsel adalet diizeyinin kismen dizeyinde olumlu algilandigi; okul tirdnin
etkili bir degisken oldugu ve ilkégretim okullarinin genel liselerden; genel liselerin de
meslek liselerinden daha olumlu bir 6rgutsel adalet algisina sahip oldugu belirlenmistir.
Ayrica sehir degiskeninin de etkili oldugu bati bolgeleri ve biyiksehirlerdeki okullardaki
orgitsel adalet algisinin dogu bolgelerdeki okullarin drgutsel adalet algisindan daha olumlu
oldugu belirlenmistir.
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The level of organizational justice in schools according to
school types

Abstract

The aim of this research is to put forward the situation of the organizational justice level from
the point of school type and province variables. This research conducted with survey method
and the sample of this research is composed of 1016 school employees from seven cities’
schools of Turkey. “Perceptions of Fair Interpersonal Treatment Scale”, which was translated
and adapted to Turkish by Wasti (2001), was used in this research. The sub-aims of the
research were analyzed with One way Anova, and MANOVA.

According to results, it has been determined that organizational justice level is perceived
positively up to a point from the dimensions of relationships with managers and employees,
school type is an efficient variable and primary schools have more positive organizational
justice perception than general high schools and general high schools have more positive
organizational justice perception than vocational high schools. Additionally, it has been
determined that the organizational justice perception of schools in west regions and high
populated cities, where the city variable is efficient, is more positive than that of schools in
east regions.

Keywords: Organizational justice, school employees, school type, city.

GIRIS

Orgiitsel adalet teorisinin temelleri Adam’in (1965) Esitlik Teorisi’nden ortaya cikmistir.
Adams (1965) calisanlarin degisimleri neden ve ne zaman adil ya da adil degil seklinde ve
adaletsiz algisi oldugu zaman nasil tepki verdiklerini anlamak istemistir (Greenberg, 1990;
Eker, 2006; Poole, 2007). Adalet en genel anlamiyla “hakka uygunluk, hakli ile haksizin ayirt
edilmesi” demektir. Bu anlamda hem bir durumu, hem de insanlarin davraniglarinin
tanimladig igin ahlak ve din kurallariyla da iliskilidir. Adalet, bir kavram olarak, insan
davranisini ahlak agisindan inceleyen ve elestiren bir dustinceyi de icermektedir (Somerville,
1992: 25). Adalet kavrami orgutlerde ddeme, 6dil, 6zendirme vb. kaynaklarin dagitimi ile
iliskili olarak ilgilenilmeye baslanan bir kavramdir (Colquitt, Greenberg ve Zapata-Phelan,
2005).
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Esitlik teorisinde, kisilerin is basarisi ve tatmin olma derecesi calistigl ortamla ilgili olarak
algiladigi esitlik ya da esitsizlikle ilgilidir. Bu teoride, drgutlerde calisan bireyler ise yaptiklar
yatirimlar ve kendi calismalari sonucu elde ettigi kazanimlarla, baska orgutlerde benzer
durumdaki bireylerin ya da kendi orgitu igindeki akranlarinin sarf ettikleri gayret ve
sonucunda elde ettikleri kazanimlari karsilastirirlar (Ozdevecioglu, 2003: 77). Yatirimlar,
calisanin gosterdigi cabalari ve sahip olduklari yetenekleri, egitimleri ile isteki
performanslarini icerir. Sonuclar ise Gcret, terfi, takdir, basari ve statii gibi isin tamamlanmasi
sonucunda elde edilen odullerdir (Richardson, Sharpio, Hoque ve Kesser; 2002: 62).
Greenberg’e (1990) goére orgltsel adalet, bireylerin 6rglt icindeki adaleti algilamalarina
verilen isimdir. Adaletin algi olarak tanimlanmasinin sebebi, Orgltteki adaletin
degerlendirilmesi Orgutin bireye karsi ne kadar adaletli olduguna bakilarak degil, bireyin
orgitun davraniglarint ne kadar adil buldugu ile yapilmasidir. Bireyler beklentileri
karsilanmadigl zaman veya bekledikleri tavirlari gérmedikleri zaman haksizliga ugradiklarini
distinurler. Boyle adaletsiz bir durumun olustugunu gordiiklerinde, adaleti saglama veya adil

davranislarla karsilik verme ydniinde motive olurlar (Akt: Barclay, 2002:2).

Butlin orgutlerde adalet olgusu mevcuttur. Ne yazik ki, 6rgut icinde bir adaletsizlik meydana
gelip, orgltun ilgisi Uzerine odaklanana kadar aktif olarak glindemde kalmaz. Adalet
duygusunu tetikleyen durumlar asagidaki gibi 6zetlenebilir (Richardson vd., 2002:61):

1. Olumsuz tepkiler alindigl zaman,

2. Bir degisim siirecinde,

3. Kaynaklar az oldugu zaman,

4

Kisiler degisik diizeylerde orgut ici yetkilere sahipken.

Orgtsel Adaletin Boyutlari

Orgiitsel adalet ile ilgili calismalar iki ana konu Uzerinde yogunlasmistir: Bireylerin,
kazandiklarina karsi tepkileri ve bu kazanimlari nasil elde ettikleridir. Literatirde 6rgtsel
adaletin bes temel boyutta incelendigi gorulmektedir:

1. Dagitimsal adalet (Distributive Justice): Dagitimsal adalet, oransal paylari belirli
standartlarda belirli fonksiyonel kurallara ve hiikiimlere gore tanimlanan kisilere kaynaklarin
paylastirilmasidir. Bireyler elde ettikleri sonuclari (gelir, prim, terfi, sosyal haklar gibi)
adaletli veya adaletsiz olarak algilayabilir. Kendi elde ettikleri ile baskalarinin elde ettikleri

arasinda karsilastirma yaparlar. Bunun sonucunda kendilerine haksizlik edildigini
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dustnebilirler. Bu duslince onlarin tutumlarini etkiler ve bireylerin davranislari tutumlari
yoninde degisebilir. Dagitimsal adalette esas olan, bireylerin, dagitilan kaynaklardan adil
sekilde pay aldigini distinmesidir (Richardson vd., 2002:63; Ozdevecioglu, 2003:78-79).

2. Islemsel adalet (Procedural Justice): Folger ve Crapanzano (1991) islemsel adaleti,
kazanimlarin belirlenmesinde kullanilan metotlar ve sureclerle ilgili adalet algilamasi olarak
tanimlamistir. Konovsky (2000) ise, islemsel adaletin dagitim kararlarinin nasil verildigi ve
ayni zamanda nesnel ve 6znel durumlarla ilgili oldugunu belirtmistir (Akt: Ozdevecioglu,
2003:79). Diger bir deyisle, alinan kararin evrelerindeki diristlige islemsel adalet denir.
Bunun glizel bir 6rnegi, Amerikan yada Ingiliz mahkemeleridir. Mahkemede hakim davanin
yasalara uygun ve adil olarak siirmesinden sorumludur. Juri ise, ceza ya da sonuca karar
vermekle yukumluddr (Richardson vd., 2002:65). Thibaut ve Walker’a (1975) gore, islemsel
adaletin iki alt boyutu vardir: Bunlardan birincisi, karar alma surecinde kullanilan yontemler
ve uygulamalarin yapisal 6zellikleriyle ilgilidir. Yasal islemler olarak da adlandirilan bu
boyut, kararlar alinmadan o6nce calisanlara s6z hakki verilmesini, fikir ve gorislerinin
dinlenmesini kapsar. ikinci boyut ise, karar alma siirecinde kullanilan politika ve
uygulamalarin karar alicilar tarafindan uygulanma sekli ile ilgilidir.

3. Etkilesimsel Adalet (Interactional Justice): Bies (2001) etkilesimsel adaleti, “6rgutsel
islemler uygulanirken insanlarin maruz kaldigi tutum ve davranislarin niteligi” olarak
tanimlamistir. Bir baska tanimla, “karar alindiginda bunun bireylere nasil sdylendigi veya
soylenecegi ile ilgili adalet algilamasidir” (Akt: Ozdevecioglu, 2003:79).

4. iliski adaleti (Relational Justice): Iliski adaleti, grup davranislarina odaklanir ve gruplardaki
belli kimlikleri olan bireylerin olusturdugu sosyal kimliklere saygiya odaklanir. iliski adaleti
grup degeri modeli (Lind ve Tyler, 1988) ve iliskileri gelistirilmesi modellerinden (Tyler ve
Lind, 1992) olusur.

5. Bilgi adaleti (Informing Justice): Bilgi adaleti, 6rgutsel kaynaklarin dagitimina iliskin olarak
calisanlarin bilgilendirilmesi ve 0rgutte olanlari calisanlarin adil ve dirlst bir bicimde
bilgilendirilmesi slrecini aciklamaktadir. Bilgi adaleti, 6rgdtte surec islerken ne kadar bilginin
paylasildigi ile de iliskilidir (Eker, 2006; Cropanzano ve Greenberg, 1997; Folger ve
Cropanzano, 1998).

Donovan, Drasgow ve Munson (1998) oOrgut ici adalet algisinin olusumunda 6rgut ici
iliskilerin 6nemli oldugunu belirtmistir. Bu nedenle oOrgdit ici iliskilere dayah olarak orgtsel

adaletin davraniglarinin, “yoneticilerle iligskiler ve ¢alisanlar arasi iliskiler” olmak Uzere iki
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boyutta olustugunu ve 6rgt ici iliskileri etkiledigini 6ne sirmuislerdir. Yoneticilerle iligkiler,
genellikle drgutte uygulanan bu orglitsel adalet davranislarinin nasil uygulandigl ve calisanlar
tarafindan adil olarak nasil algilandigina odaklanmaktadir. Calisanlar arasi iliskiler ise,
orgitte calisanlarin birbirleriyle iliskileriyle ilgilidir ve bu calisanlar arasi iliskiler, o6rgitin
islem slrecini etkiledigini belirtmislerdir. Calisanlar, kendilerine gdésterilen davraniglari
orgutlerindeki adaletin bir gostergesi olarak algilarlar (Eker, 2006; Tan, 2006). Verilen ceza
ya da 6dilun kimin tarafindan nasil verildigi, izlenen yol, yonetimce takinilan tavir ve bireye
karsl yaklasim, etkilesim adaletini bir baska tanimla, orgitlerdeki karar alma sireclerinin,
bireylere nedenleri ile birlikte nasil ve ne kadar acikhkla ifade edildigidir (Anderson ve
Shinew, 2003; Liao ve Tai, 2006; Comert, Demirtas, Ustiiner ve Ozer, 2008). Orgitte
calisanlar, orgut yasaminin kuralarina uydugunda cahisanlar arasi iliskileri; kurallar da esit
uygulandiginda da yoneticilerle calisanlar arasi iliskiler etkilenir ve orgut ici iliskiler blyuk
Olctde sorunsuz olur ve uyumla devam eder. Kurallarin herkese esit uygulanmamasi ise
sorunlarin yasanmasina ve orgutte adaletsizlik bas gostermesine neden olur (Ozdevecioglu,
2003; Comert vd., 2008). Bunun yani sira, 6rgut calisanlarinda olumlu adalet algisinin
gelistirilmesi icin etkin bir iletisim, etkilesim ve bilgilendirme suirecine de gereksinim oldugu
aciktir. Orgiitll yonetenlerin davranislari ve politikalarinin adilligine iliskin calisanlarda
olumlu duygu ve dusunceler gelistirebilmesinin yolu, 6rgdt ici etkin bir iletisi, etkilesim ve
bilgilendirme streclerinin surdirilmesi ile olanaklidir (Fields, Pang ve Chui, 2000; Dogan,
2002; Comert vd. 2008). Orgiitlerini yasatmak ve gelistirmek amacinda olan yoneticiler,
orgutlerinin ne derece adil oldugu ya da calisanlarinca ne derecede adil algilandigi konusu

uzerinde hassasiyetle durmalidir (Cémert vd., 2008).

Orgutsel Adalet ve Okul

Orgitsel adalete iliskin arastirmalar egitim disindaki orgutlerde uzun stireden beri var
olmasina ragmen, egitim orgitlerindeki calismalarin ¢ok yeni oldugu belirtilebilir. Orgiitsel
adaleti egitim orgutlerine uyarlayan ilk calismalardan biri Hoy ve Tarter’in (2004)
calismasidir. Hoy ve Tarter (2004) orgitsel adalet calismalarini okullara uyarladiklari
calismada orgitsel adaletin ilkelerini Leventhal, Karuza, ve Fry (1980) ve Greenberg ve Lind
(2000) in calismalarini kaynak alarak belirlemistir. Hoy ve Tarter’in (2004) 6zellikle dagitici
adaletin ilkeleri ve islemsel adaletin dagitim mekanizmasinin 1sigl altinda belirledikleri

ilkelerden bazilari sunlardir:
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o Egitlik ilkesi, bireylerin orgutten elde ettikleri kazanclarin, drgute katkilari oraninda

olmasi gerektigi ilkesidir.

e Algi ilkesi, genel olarak adillik algisinin, bireyin adalet algisini etkilemesidir.

e Cok seslilik ilkesi, alinan karalara katilimin artmasinin kararlarin adilliginin artmasina

katki getirecegi ilkesidir.

e Kigilerarasi adalet ilkesi, adaletin saglanmasi icin saygili, nazik ve olgun davranislarin

gOsterilmesi gerektigi ilkesidir.

e Tutarlihk ilkesi, liderlerin davraniglarindaki tutarlihgin, astlarda adalet algisinin

olusumu icin gerekli olmasi ilkesidir.

e Siyasal ve sosyal egitlik ilkesi, karar verirken kolektif bir érgiit misyonun paylasiimasi

ve kendi ilgilerine gore serbestce karar verilmesi gerektigi ilkesidir.

e Dizeltme ilkesi, yanlis ya da kotu karalarin duzeltilmesi gerektigi ilkesidir.
Yukaridaki ilkelerde de goruldugu gibi bu ilkeler adalet kavraminin igerigini yansittig
belirtilebilir. Clnk( adalet kavrami, esitlik, tutarlihk vb. kavramlarla yakinda ilgilidir. Bu
anlamda genel olarak adalet, esitlere esit davranmayi icermektedir (Pehlivan-Aydin, 2002).
Dahasi yukaridaki ilkelerin bir orgut olan okullardaki tim islem ve kararlarin alinma

stirecinde de etkili olabilecegi belirtilebilir.

Okullarin orgltsel adalet dizeylerini belirlemeye yonelik olarak arastirmalarin 6zellikle son
yillarda arttigi gortlmektedir. Tlrkiye’de egitim orgitlerindeki orgutsel adalet dizeyini
belirlemeye yonelik yapilan arastirmalar genellikle ilkdgretim kademesinde (Atalay, 2005;
Tan, 2006; Tasdan, Oguz ve Ertan-Kantos, 2006; Aydin ve Karaman-Kepenekgi, 2008;
Tasdan ve Yilmaz, 2008; Yilmaz ve Tasdan, 2009) yapilmistir. Ortadgretim kademesinde
yapilan arastirmalardan Polat (2007) ve Polat ve Celep (2008) arastirmalarinda ortadgretim
okulu égretmenlerinin orgitsel adalet, 6rgutsel guven ve orgutsel vatandaslik davranislarina
iliskin algilarini belirlemeye calismiglardir. Cémert vd. (2008) de, Malatya ilindeki lise
Ogretmenlerinin Orglitsel adalet algilarini belirlemeye calismiglardir. Coémert vd. (2008)
arastirmalarinda katilimcilarin orgutsel adalete iliskin algilarinin “cinsiyet, brans, mesleki
kidem, gorev yapilan lisenin tirl ve okuldaki 6gretmen sayisi” gibi degiskenlerine gore
farklilik gosterip gostermedigini belirlemeye ¢alismiglardir. Calismada orgiitsel adalet algisi,
yoneticilerle iligkiler ve calisanlar arasi iliskiler alt boyutlarina iliskin toplam puan ile
belirlenmeye calisilmistir.  Ancak genel bir Orgutsel adalet algisi degerlendirmesi
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yaptimamistir. Turkiye’de yapilan diger arastirmalarda da orgutsel adalet algisi alt boyutlar
bazinda incelenmistir. Ozellikle Yilmaz ve Tasdan (2009) orgitsel adaletin ilkogretim
okullarinda “okul tiri” degiskenine gore de arastiritimasi gerektigini dnermislerdir. Ayrica
mevcut arastirmalarin tek bir ilde yapilmis olmasi da énemli bir eksiklik olarak gorulebilir.
Turkiye’de farkli illerdeki okullarin 6rgltsel adalet diizeyinin arastirma ile ortaya konmasi,
okullardaki adalet algisina iliskin durumun anlasilmasi acisindan énemli olabilir. Bu
alanyazina dayanarak bu arastirmanin amaci, Turkiye’deki okullardaki orgitsel adalet
diizeyini okul turu degiskenine gore ortaya koymaktir. Bu ama¢ dogrultusunda asagidaki alt
amaclara yanit aranacaktir:
1. Okullarda yoneticilerle iliskiler ve calisanlar arasi iliskiler boyutlarindaki o6rgutsel
adalet diizeyleri nedir?
2. Okul cahisanlarinin orgitsel adalet algisi okul tirl degiskenine gore anlamh bir
farklhihk gostermekte midir?
3. Okul cahisanlarinin orgutsel adalet algisi okul tirt ve sehir degiskenlerine gore

anlamli bir farkhlik gostermekte midir?

YONTEM

Bu arastirma, okullarda calisanlarin o6rgitsel adalete iliskin go6ruslerini ve okul tlrl
degiskenine gore bu gorUsler arasinda fark olup-olmadigini belirlemek amaciyla tarama
modelinde gerceklestirilmistir. Arastirmada, tarama modellerinden iliskisel tarama modeli
tercih edilmis ve analiz surecinde iliskisel tarama modelinin Kkarsilastirilmasi yolu
kullantimistir.

Katilimcilar

Arastirmanin katilimcilari, yansizlik kuralina gore tesadiifi olarak belirlenen yedi ildeki 1016
okul calisanindan olusmaktadir (198’1 dogu, 401’u merkez ve 417’si de bati bolgelerindeki
illerin okullarindan). Arastirmaya katilanlarin 481’i kadin ve 535’i de erkek iken; 104’U okul
yoneticisi, 834’0 6gretmen ve 78’1 de diger calisanlar-memur, hizmetliler- dan olusmakta ve
ilkdgretim okulu (N=556), genel lise (N=236), ve meslek liselerinde (N=224) gorev
yapmaktadirlar. Arastirma, dogudaki illerden Agri, Bingdl ve Malatya’da uygulanirken,
Merkez’den Ankara ve Aksaray ve bati bolgelerinden ise Bilecik ve istanbul illerindeki

okullarda uygulanmistir. Uc farkli cografyadan iller belirlenirken, niifusu yiksek iller
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(250.000 ve uzeri) bir grup olarak belirlenmis ve bu gruplarin her birinden bir il; nifusu az

iller de yine gruplanarak yansizlik kuralina dayali olarak kura yontemi ile secilmistir.

Veri Toplama Aracl

Bu arastirmada, Donovan, Drasgow ve Munson (1998) tarafindan gelistirilen ve Turkce’ye
Wasti (2001) tarafindan cevrilen ve uyarlanan “Orgitsel Adalet Olgegi” (Perceptions of Fair
Interpersonal Treatment Scale) kullanilmistir. Arastirmada kullanilan 6lgek, o6rgutlerde
calisanlar arasi iliskilerdeki adalet algisini belirlemek amaciyla gelistirmislerdir. Olgegin
gecerlik calismasi, LISREL 8 programi kullanilarak ve dogrulayici faktor analizi teknigi ile
uygulanarak gerceklestirilmistir. Bu 6lcek, Wasti (2001) tarafindan Tirkce’ye cevrilmis ve
uyarlanmistir. Wasti (2001) ayrica, bu 0lcegin orijinal formundaki gibi iki boyutlu olup
olmadigini da test etmistir: Yoneticilerle iligskiler ve calisanlar arasi iliskiler. Ek olarak,
Olcegin glvenirlik duzeyi Cronbach Alpha analizi ile test edilmis ve. 93 gibi yuksek
guvenirlik dizeyine sahip oldugu belirlenmistir. Dahasi, iki alt olgeginin de givenirlik
degerlerine bakilmis ve “yoneticilerle iligkiler” alt dlceginin guvenirlik diizeyinin. 93 oldugu
ve 14 maddeden olustugu; “calisanlar arasi iliskiler” alt 6lgeginin ise glvenirlik dizeyinin. 81
ve 4 maddeden olustugu belirlenmis ve Tirkiye’de uygulanabilecegi kararlastiriimistir.

Bu Olgek, okullarda ise 120 6gretmene uygulanarak gecerlik ve guvenirlik ¢alismasi
yapilmistir. Her alt 6lcek bir 6lgek olarak kabul edilerek, her alt 6lgek igin ayri yapi gecerliligi
Acimlayici Faktor Analizi (exploratory factor analysis) (EFA) ile test edilmis ve orijinal
formundaki yapiyi korudugu belirlenmistir. Olgegin birinci alt 6lgeginin guvenirlik diizeyinin
. 87 ve ikinci alt dlgeginin guvenirlik diizeyinin de .72 gibi yiksek guvenirlik diizeyine de
sahip oldugu belirlenmistir. Birinci alt dlcegin faktor yik degerlerinin de .30’dan buylk
oldugunu ve toplam agiklanan varyansinin .65.161; ikinci alt 6lgegin faktor yik degerlerinin
de .30 dan buyik oldugu ve toplam agiklanan varyansin da .76,949 oldugu belirlenmistir.

Bu arastirmadaki veri toplama araci, faktor analizi yapiimadan dnce orjinaline sadik kalinarak
okul 6rgiitiine uyarlanmistir. Ornegin Wasti (2001) tarafindan uyarlanan élgekte yoneticilerle
iliskiler boyutunda yer alan “Bu kurulusta calisanlara guvenilir.” maddesi, “Bu okulda
calisanlara guvenilir.” seklinde duzenlenmistir. Gegerlik ve guvenirlik analizleri sonucunda
arastirmada kullanilan “Orgitsel Adalet Olgegi” iki alt dlcekten olusmustur. Yoneticilerle
iliskiler alt 6lcegi 14 madden olusurken, calisanlar arasi iligkiler alt 6lcegi ise 4 maddeden
olusmustur. Okul 6rgutiine uyarlanan 6lgek iki boélimden olusmustur: demografik 6zellikler
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ve Olcek maddeleri. Olgekteki maddeler Likert tipi hicbir zaman (1) seceneginden her zaman

(5) secenegine dogru siralanan besli derecelendirmeden olusmaktadir.

Veri Analizi

Arastirmada kullanilan 6lgek ile elde edilecek verilerin givenirlik diizeyini arttirmak igin
maddelerin yarisi olumsuz mastar eki ile soruldu ve tekrar kodlanarak analize dahil edilmistir.
Arastirma sorulari aritmetik ortalama ve standart sapma degerlerine dayali olarak oOrgtsel
adalet boyutlarinin toplam puanlari hesaplanmistir. Katilimcilarin algilarini karsilagtirmak
icin verilerin analizinde tek yonlu varyans analizi ve MANOVA analizi ile test edilmis ve
anlamh farklarin kaynagini belirlemek icin de Tukey-b analizi yapilmistir. Butln analizler P<

0.05 guvenirlik diizeyinde test edilmistir.

BULGULAR

Bu boélimde arastirmaya iliskin bulgular tablolastiriimis ve anlamli farklar yorumlanmistir.
Tablo 1’de katilimcilarin okullarda“ydneticilerle iliskiler ve calisanlar arasi iliskiler”

hakkindaki gorusleri ile ilgili betimsel analiz sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 1.

Orgiitsel Adalet Boyutlarina fliskin Betimsel Istatistik Sonuclari
Boyutlar N X SS En Dusik Puan  En Yuksek Puan
1. Yoneticilerle iliskiler 1016 3,40 0,715 1,57 5,00
2.Calisanlar arasi iligkiler 1016 3,69 0,842 1,00 5,00

Tablo 1 incelendiginde, Turkiye’deki okullarda calisanlarin drgitsel adalet diizeyine iliskin
goruslerinin hem “yoneticilerle iliskiler” (X =3,40) hem de “calisanlar arasi iliskiler” (x =3,69)
boyutlarinda “kismen” diizeyinde gerceklestigi gorilmektedir. Bu sonuglara dayali olarak
okullarda calisanlar arasi iliskilere iliskin orgltsel adalet algisinin, yoéneticilerle iliskilere
iligkin adalet algisindan daha olumlu oldugu ifade edilebilir. Tablo 2’de katilimcilarin
okullarda“yoneticilerle iliskiler ve calisanlar arasi iligkiler” hakkindaki gorislerinin okul

tiriine gore karsilastiriimasi ile ilgili varyans analizi sonuclarina yer verilmistir.
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Tablo 2.
Okullarda Orgiitsel Adalet Diizeyine fliskin Okul Tirii Degiskenine Gére Varyans Analizi
Sonuglari
Gruplar N X SS sd F P Tukey b
1.ilkégretim Okulu 556 3,47 10,090 2
Yoneticilerl  2.Mesleki Lise 236 3,12 9,002 1013
eilikiler  3.Genel Lise 224 352 9751 25868 000 213
TOPLAM 1016 3,40 10,010
1.ilkogretim Okulu 556 3,76 3,540 2
alisanlar g ' ’
;;ras? 2.Mesleki Lise 236 349 2,871 1013 goos 000 2.13
At 3.Genel Lise 224 3,73 3,300 : : '
Hiskiler TOPLAM 1016 360 3,369

Tablo 2 incelendiginde, okul tirl degiskenine gore hem “yoneticilerle iliskiler” [Fp-1013) =
25,868; P=0.00] hem de “calisanlar arasi iliskiler” [F-1013) = 8,839; P=0.00] boyutlarinda
anlaml bir fark oldugu gorilmektedir. Farkin kaynagini belirlemek amaciyla yapilan Tukey b
analizi sonuclarina gore, hem “yoneticilerle iliskiler” hem de “calisanlar arasi iliskiler”
boyutlarinda anlamli farkin meslek lisesi ile ilkbgretim okulu ve genel liselerde gorev yapan
calisanlarin gorusleri arasinda var oldugu belirlenmistir. Bu bulgulara dayali olarak,
ilkogretim okulu ve genel liselerin drgutsel adalet dizeyinin mesleki egitim veren liselerden

daha olumlu algilandig belirtilebilir.

Tan’in (2006) arastirmasinda ilkdgretim okulu Ggretmenlerinin Orgltsel adalet duzeyinin
(x=3.13) “orta” dizeyde oldugunu belirlemistir. Yine ilkogretim diizeyinde yapilan bir
arastirmada Atalay da (2005) dgretmenlerin Orgitsel adalet ile ilgili algilarinin (x=3.62)
yuksek diizeyde oldugunu belirlemistir. Yaylaci (2004) ise arastirmasinda ilkogretim okulu
Ogretmenlerinin, okul yoneticilerinin drgutsel adalet ile ilgili olumlu davraniglari “genellikle”
gosterdiklerini dusunduklerini belirlemistir. Bu bulgular ile mevcut arastirma bulgularinin
birbirine yakin degerlere sahip oldugu go6rtilmektedir. Bu bulgulara dayali olarak,
Turkiye’deki ilkogretim okullarindaki 6rgutsel adalet duzeyinin genellikle olumlu oldugu
ancak bazi orgutsel adalet algisini olumsuz etkileyen davranislarin da var oldugu seklinde
degerlendirilebilir.

Polat da (2007) arastirmasinda ortadgretim okulu 6gretmenlerinin 6rgutsel adalete iliskin
algilarinin (x=3.66) yuksek duzeyde oldugunu belirlemistir. Comert vd. de (2008) lise
Ogretmenlerin  Orgutsel adalet algilarini  belirlemeye calistiklar arastirmalarinda, lise
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ogretmenlerinin algilarinin (x=3.53) ylksek dizeyde oldugunu belirlemistir. Ayrica Comert
vd.’nin (2008) arastirmasinda da hem yoneticilerle iliskiler (x =3,44), hem de calisanlar arasi
iliskiler (x=3,85), boyutlarinda mevcut arastirma bulgular ile benzer bulgulara ulasiimistir.
Yine mevcut arastirma bulgularina benzer olarak, Coémert vd.’nin (2008) arastirma
bulgularina gore de calisanlar arasi iliskilerin, yoneticilerle iliskilerden daha adil algilandigi
gorilmektedir. Goruldigl gibi hem ortadgretim hem ilkégretim 6gretmenlerinin orgutsel
adalet ile ilgili algilari benzer yondedir. Algilar ¢cok yuksek olmamakla birlikte genellikle
“orta” ya da “yiuksek” diizeydedir. Tablo 3’te katilimcilarin okullarda“yoneticilerle iliskiler ve
calisanlar arasi iliskiler” hakkindaki gorislerinin okul turi ve sehir degiskenlerine gore

karsilastirilmasi ile ilgili MANOVA sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 3.
Orgitsel Adalet Diizeyine Iliskin Okul Calisanlarinin Goruslerinin Okul Tiri ve 1
Degiskenlerine Gore MANOVA Analiz Sonuglari

Varyansin Kareler Kareler
Boyutlar Kaynagi Toplami Ortalamasi sd F P Tukey b
" * -
Sehir 40002,405  6667,068 6 108973 0% 3'%’_24?7
Yoneticilerle oy tiri 4941,574 2470,787 2 25868  ,000*
iliskiler Sehir * Okul tiiri 44761,264 2355,856 19 41,182  ,000*
Toplam 1016
A * -
Sehir 5555,342 925,390 6 156482 0007 3126
Calisanlar arasi 5-4-7
o Okul tiirii 197,604 98,802 2 8839 ,000*
Hligkiler Sehir * Okul tiirii 5786,679 304,562 19 52857  ,000*
Toplam 1016 1016

a.P=,05

b. R 2= ,440 (Uyarlanmis R ?= ,429)

¢. R? = 502 (Uyarlanmis R %= ,492)

d. R 2= ,490 (Uyarlanmis R *= ,480)

Tablo 3’teki MANOVA sonuglari incelendiginde, yoneticilerle iliskiler boyutunda hem okul
tird (Feiny =25,868; P>.000; Wilks’ Lambda (A) =,945) hem de sehir (Fe1000) =108,973;
P>.000; Wilks” Lambda (A) =,461) degiskenlerine gore anlamli fark oldugu gorilmektedir.
Dahasi calisanlar arasi iliskiler boyutunda da, hem okul tirl (Feins =25,868; P>.000; Wilks’
Lambda (A) =,945) hem de sehir (Fei9 =108,973; P>.000; Wilks’ Lambda (A) =,461)
degiskenlerine gore anlaml fark oldugu gorilmektedir.
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Bu bulgulara dayali olarak, okullarda calisanlarin érgitsel adalet algisi okul tlr( ve sehir
ortak etkisine gore hem yoneticilerle iliskiler (Fuoss = 41,182; p=,000), hem de calisanlar
arasi iliskiler (Fassss = 41,182; p=,000) boyutlarinda anlamli olarak farklilastigi gorilmektedir.
Sehir degiskenine gore anlamli farkin kaynagini saptamak icin Tukey b analizi yapildiginda,
hem ydneticilerle iliskiler, hem de calisanlar arasi iliskiler boyutlarinda batida yer alan ya da
buyuksehirde (Ankara, Bilecik ve istanbul) gorev yapan okul calisanlarinin; Turkiye’nin bu
illere gore daha dogusunda yer alan (Aksaray, Malatya, Agri ve Bingol) illerindeki okul
calisanlarindan daha olumlu diizeyde adalet algisinin oldugu belirlenmistir. Bu sonuclara
dayali olarak, sehir ve il degiskenlerinin ortak etkisin de hem yoneticilerle iliskiler, hem de
calisanlar arasi iliskiler boyutlarinda anlaml olarak farklilastigl, batida ve ilkégretim
duzeyindeki okullarda gorev yapan okul calisanlarinin orgitsel adalet algisinin en Ust diizeyde
oldugu belirtilebilir. Ayrica batidan doguya dogru gidildikgce orgutsel adalet algisinin
olumsuzlastigl ve ozellikle dogudaki mesleki egitim veren ortadgretim kurumlarindaki

orgitsel adalet algisinin en olumsuz diizeyde oldugu belirlenmistir.

SONUC, TARTISMA ve ONERILER

Bu arastirma ile de, Turkiye’deki okullarda galisanlarin Orgutsel adalet dizeyine iliskin
goruslerinin hem “yoneticilerle iliskiler” hem de *“calisanlar arasi iliskiler” boyutlarindaki
algilarinin okul turtne gore Turkiye’nin bati, merkez ve dogu illerindeki okullarda nasil
algilandigl belirlenmeye cahsiimistir. Calisanlarin  6rgit ici iligskileri ve yoneticilerin
uygulamalarini ne dizeyde adil olarak algiladiklari ile iligkili olan orgutsel adalet kavrami,
orgutlerin yasamasi ve gelismesindeki 6nemli bir drgutsel davranis konusu oldugu agiktir.
Arastirma bulgulari, hem *“yoneticilerle iliskiler” hem de *“calisanlar arasi iligkiler”
boyutlarinin aritmetik ortalama degerleri incelendiginde, her iki boyutta da okullardaki
orgutsel adalet dizeyinin “kismen ve cogunlukla” duzeylerinde adil olarak algilandigi
sonucuna varilabilir. Yapilan diger arastirmalarda da (Yaylaci, 2004; Atalay, 2005; Tan,
2006; Polat, 2007; Polat ve Celep, 2008; Comert vd., 2008; Yilmaz ve Tasdan, 2009) benzer
bulgulara ulasilmistir. Bu arastirmalardan bazilari ilkdgretim okullarinda, bazilarinin da
ortadgretim okullarinda yapilan arastirmalar olduguna gore, 0gretmenlerin orgitsel adalet
algisinin genellikle olumlu yonde oldugu belirlenmistir. Titrek’in (2009) hem ilkdgretim
okullart hem de ortadgretim okullarindaki 6rgutsel adalet duzeyini belirlemeye doéniuk

arastirmasinda da, okul calisanlarinin érgutsel adalet algisinin genellikle olumlu olmasina
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karsin, bazi davranislarda eksiklik algisinin var oldugu belirlenmistir. Tansky’nin (1993) de
belirttigi gibi calisanlarin drgitsel adalet algisi, ¢alisanlarin 6rgutsel adalet ile ilgili algilari ise
kars! tutumlarini ve Orgutsel davraniglarini etkilemektedir. Bu anlamda 6gretmenlerin ve
orgutteki diger calisanlarin adalet algisinin yuksek olmasi énemlidir. Hoy ve Tarter’da (2004)
Ozellikle okullardaki orgitsel adaletin en temel tasinin okuldaki glven algisi oldugunu 6ne
strmisttr. Okul basarisi, gelisimi ve huzuru icin giivenin en énemli sart oldugunu belirterek,
yoneticiler 6gretmenlere, 6gretmenlerde velilere cocuklarinin iyiligi igin “sadece bana guven”
mesajini strekli yolladiklarini 6ne sirmektedirler. Hoy ve Tarter (2004), guvenin 6rgutsel
kaltaran ve ozellikle de orgutsel adaletin temel tasi oldugunu belirtmektedir. Konovsky ve
Pugh (1994) ise okullardaki uygulamalarin adilligi ile ilgili olumlu algilamalar ile
yoneticilere duyduklari giiven yakindan ilgili oldugunu belirtmektedir. Grenberg (1990) ve
Moorman (1991) ise calisanlarin sosyal cevrelerinde kendilerine adil davranildigini
hissettiklerinde adalet duygularinin arttigini, yiksek diizeyde giiven duygusunun gelistitigini,
calisma isteklerinin de arttigini belirtmektedirler. Nitekim oOrgutsel adalet ile yakin iligki
icerinde gorulen drgutsel davraniglardan olan drgutsel giiven Gzerine Polat (2007) tarafindan
yapilan arastirma bulgularinda da 6gretmenlerin yoneticilerine olan gliven diizeyinin, mevcut
arastirmanin da bulgulari ile benzer oldugu belirlenmistir. Polat’in (2009:104) bir diger
arastirmasindan elde ettigi bulgulara gore, drgitsel giivenin olumlu sonuglarinin alinmasinda
orgutsel adalet algisinin 6nemli oldugunu belirtmistir. Bu nedenle okullarinda gérev yapan
yonetici, 0gretmen, diger yardimci personel, 6grenci ve velilerin guven algisinin olusmasinda,
orgutsel adalet algisi nirengi noktasini olusturdugunu vurgulamistir. Yoneticilerin adil
davranmasi, Orgitteki calisanlarda sayginlik yaratmakta ve givenin gelismesine katkida

bulundugunu da belirtmistir.

Okul turt degiskeni agisindan incelendiginde ise ilkdgretim okullarina iliskin drgitsel adalet
algisinin, hem yoneticilerle iligskiler hem de calisanlar arasi iliskiler boyutunda genel lise ve
mesleki liselerden daha olumlu oldugu sonucuna varilabilir. Bu arastirmada kullanilan 6lcek
ile Comert vd. (2008) tarafindan yapilan arastirma bulgularinin da hem ydneticilerle iliskiler,
hem de calisanlar arasi iliskiler boyutlarinda benzer oldugu gorilmektedir. Her iki boyutta da
Comert vd.’nin (2008) arastirmasinda genel liselerdeki 6gretmenlerin orglitsel adalet algisinin
mesleki liselerdeki 6gretmenlerden daha olumlu oldugu gorulmektedir. Ancak Anadolu ve
Fen liselerindeki 6gretmenlerin 6rgutsel adalet algisinin diger lise turlerinden daha distk
olmasi dikkat gekici bir sonugtur. Bu durumu da Comert vd. (2008), bu okullarin “galisma
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kosullari, bu okullara iliskin beklentilerin yiksekligi, 6grenci dizeyinin dégretmenleri daha
cok calismak zorunda birakmasi vb.” nedenlerle acgiklanabilecegini 6ne strmektedirler.
Ayrica yine arastirma bulgularina gore, okullarda “calisanlar arasi iliskiler” boyutundaki
orgutsel adalet algisinin, “yoneticilerle iliskiler” boyutundaki orgitsel adalet algisindan daha
olumlu oldugu gorulmektedir. Buna dayal olarak calisanlar arasi iliskilerin daha olumlu
diizeyde oldugu anlasilmaktadir. Comert vd.’ne (2008) gdre orgutsel adaletin amaclari etkili
performans, topluluk duygusu ve bireysel sayginlik iken; ilkeleri ise duristlik, baskalarinin
kisisel haklarina saygi, toplumun kurallarina uygun davranmadir. Bunlarin etkili olarak
gerceklesmesinin en dnemli belirleyicisi, amir, karar verici ve dagitimci konumundaki okul
yoneticilerinin davranislari olabilir. Aydin ve Karaman-Kepenekgi’ye (2008) gore de amir
konumundaki okul ydneticilerinin gorislerine gore ogretmenlerin, okul yoneticilerini adil
algilama sorunlari oldugu belirtilmektedir. Titrek’in (2009) arastirmasinda da 0zellikle
yoneticilerin davraniglari ile ilgili maddelerde bazi 6nemli eksikliklerin var olmasi da dikkati
cekmektedir. Eger dgretmenler karar verici konumundaki okul yoneticilerinin davranislarini
adil algilamazlarsa, okul i¢i bazi sorunlar ortaya ¢ikabilir. Bies ve Moag’a (1986) gore karar
vericilerin davraniglarinin esitlik algisi, etkilesim adaletini tanimlar (Akt: Eskew, 1993).
Okullarda karar vericiler okul yoneticileridir ve yoneticilerin davranislari ne kadar adil ve esit
algilanirsa yoneticilerle calisanlar arasi ve yine c¢alisanlarin kendi aralarindaki iletisim de o
duzeyde olumlu olur. Coémert vd’ne (2008) gore, Orgit calisanlarinin hem ydneticiler ile
yonetilenler arasindaki, hem de calisanlarin kendi aralarindaki iligkilerini adil olarak
algilamalari bir yandan orgutiin i¢ barisina katki yaparken diger yandan da verimliligin
artmasina ve calisanlarin  performanslarinin  yikselmesine de katki yapacagini
belirtmektedirler. Nitekim bu bulgular, Tlrkiye’deki 6zellikle mesleki ve teknik liselerde,
genel lise ve ilkogretim okullarina gore etkilesimci, islemsel ve dagitimsal adalet algisinda
bazi sorunlar oldugu sonucuna varilmasina yol acabilir. Diger okul turlerinde olmayan, yalniz
mesleki ve teknik egitim veren liselerde 06zellikle doner sermaye vb. ek dagitimlarin
yogunlugu ve bunlardaki olasi sorunlar ve calisanlar arasi esitsiz uygulamalar, bu okullardaki
calisanlarin orgutsel adalet algisini daha olumsuz etkilemis olabilir. Aydin ve Karaman-
Kepenekgi’ye (2008) gore ise de sireg, etkilesim ve dagitim adaletinde sorunlar oldugunda ve
okul yoneticilerinin davraniglar adaletsiz algilandigi zaman isteki performanslari yavasca
dusmekte, yonetimden uzaklasmakta, yonetimi adaletsiz davranislar nedeniyle suclamakta ve
dedikodu yapmaya baglamaktadirlar. Ugurlunun (2008) Sivas ili’ndeki lise son sinif 6grenci
goruslerine gore ogretmenlerin etik davraniglarina iliskin algilarini  degerlendirdigi
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arastirmasinda da genel lise 6gretmenleri, Anadolu liselerinden, Anadolu lisesi 6gretmenleri
de meslek lisesi ve 6zel lise dgretmenlerinden daha etik davraniglar sergilediklerine iliskin
6grenci algilarinin belirlenmesi de yine bu arastirma bulgulari ile paralellik gostermektedir.
Leventhal, Karuza ve Fry (1980), orgutsel adaleti etkileyen ilkelerden birisinin karar verme
stirecinde karar vericilerin yani yoneticilerin “etik” degerlere uygun davranislar sergilemesini
belirtmektedir. Oyle ise bu bulgu, genel liselerin meslek liselerinden daha adil oldugu

bulgusunu da desteklemektedir.

Dahasi arastirma bulgularina batidan doguya dogru gidildikce, adalet algisinin her iki boyutta
da daha olumsuz hale geldigi gortilmektedir. Nitekim Titrek’in (2009) okullarda ¢alisanlarin
orgutsel adalet algisi ve Titrek, Bayrak¢i ve Zafer’in (2009) Ogretmenlerin orgutsel
vatandaslik davranislarinin diizeyine iliskin yaptiklari arastirmanin bulgulari ile mevcut
arastirmanin bulgulari benzer oldugu gorulmektedir. Ilkogretim okullarinda gorev yapan
Ogretmenlerin hem orgltsel adalet hem de orgitsel vatandashk dizeyi algisinin genel
liselerdeki 6gretmenlerden, genel liselerdeki 6gretmenlerin de meslek liselerinde gérev yapan
Ogretmenlerden daha olumlu oldugu belirlenmistir. Bu hususta bir sonuca varabilmek icin
ayrica kidem degiskenine iliskin bulgulara da bakmak vyararli olabilir. Titrek’in (2009)
arastirma bulgularina gore kidem degiskenine goére hem yoneticilerle iliskiler hem de
calisanlar arasi iligkiler boyutlarinda 0-5 yil kideme sahip geng 6gretmenlerin 6rgltsel adalet
algisinin, 6 yil ve yukarisi kideme sahip orta yash ve olgun-kidemi fazla olan dgretmenlerin
adalet algisindan daha olumsuz oldugu ve algilarinin anlamli olarak farkhlastig
gorulmektedir. Titrek, Bayrakci ve Zafer’in (2009) arastirmasinda da kidem degiskenine gore
0-10 yillik kideme sahip dgretmenlerin orgltsel vatandaslik algisinin, 16 yil ve Gstu kideme
sahip 0gretmenlerin orgutsel vatandaslik algisindan daha olumsuz olmasi mevcut arastirma
bulgulari ile benzerlik tasidigi sonucuna variimaktadir. Ayrica ayni 6lgek ile Malatya ilindeki
liselerdeki orgutsel adalet algisini 6lgmeye calisan Comert vd. (2008:12) de, 6zellikle kidem
yili en fazla olan (21 ve +) dgretmenlerin orgitsel adalet algisinin diger kidem yilina sahip
Ogretmenlerden ¢ok yiiksek duzeyde orgltsel adalet algisina sahip oldugunu belirlemistir.
Turkiye’de genelde Dogu, Glneydogu ve Dogu Karadeniz kismindaki illerdeki yerlesim
birimlerinde bulunan okullarin zorunlu hizmet bélgesi olmasi ve genellikle yeni atanan ve
kidemi 0-5 yil arasinda olan Ogretmenlerin bu bdlgelerde meslek hayatina basliyor
olmalarinin bu adalet algisinda etkisi olabilir. Nitekim kidem degiskeni ile ilgili olarak her iki

arastirmada da anlaml fark olmasi ve kidemi az Ogretmenlerin 6rgutsel adalet algisinin,
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kidem diizeyi fazla olan 6gretmenlerden daha olumlu olmasi da etkili olmus olabilir. Nitekim
geng ve kidemi az dgretmenler, mesleginin ilk yillarinda idealist olmalari ve beklentileri tam
karsilanmayinca da okul ici iliskileri adil algilamamalarina yol agmis olabilir. Bu bulgulara
dayali olarak okullardaki adalet algisinin dogu illerine dogru olumsuzlastigi sonucundan daha
cok kidemi az ve geng 6gretmenlerin bu bolgelerde calistyor olmasi ile agiklamak daha dogru

ve gercekgi bir sonucg oldugu belirtilebilir.

Arastirmadan elde edilen bulgu ve sonuclara dayali olarak su 6neriler gelistirilebilir:

1. Tam okul yoneticilerinin 6zellikle de mesleki egitim veren liselerdeki yoneticilerin
okullarinda orgitsel adaleti ve etik degerleri, yonetim sirecinde nasil uygulayabilecegine
iliskin egitim programlarindan gecirilmesinin yararli olabilecegi 6ne strtlebilir.

2. Arastirmada okullardaki adalet algisinda ¢ok yuksek diizeyde olmadigi belirlenmistir. Bu
algilan ylkseltecek tedbirler amir konumundaki okul yéneticileri tarafindan alinmalidir.

3. Bu arastirmalarin bulgularina gore batidan doguya gidildikge okullardaki adalet algisinin
olumsuzlastigl ve bu olumsuz algilamada 6zellikle kidem degiskeninin de etkisi oldugu
anlasilmaktadir. Dogu ve kirsal bolgelerde kidemi olan ve tecriibeli 6gretmen ve calisanlarin
uzun slre gorev yapmalarini saglayacak tedbirler arttiriimahdir.

4. Karar verici konumundaki okul yoneticilerinin drgutsel adalete iliskin surecleri yruttrken,
strece diger ¢alisanlari da katmasini saglayacak yapilar yasal olarak olusturulmali ve érgutsel
adalet algisini olumsuz yonde etkileyebilecek olan yoneticilerin keyfi karar vermelerini
onleyici mekanizmalar gelistirilmelidir.

5. Okul yoneticilerini dogruluk, durdstluk, esitlik gibi orgutsel adalet algisini olumlu etkileyen
etik degerlere uygun davraniglar sergilediklerinde ve okullarinda demokratik bir ortam

gelistirdiklerinde mutlaka maddi ve manevi olarak ddillendirilmelidirler.
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EXTENDED ABSTRACT

The Problem: Justice is a concept that began to be deal related with the distribution of the
resources of payment, reward, encouragement etc. One of the dimensions of justice is
organizational justice. The first studies related to organizational justice were based on Adam’s
equality theory. According to Adams (1965), people develop their general perceptions of
organizational justice based on success in the job environment and their satisfaction from the
job. Organizational justice as a theory focuses on how individuals socially construct incidents
involving justice. Furthermore, organizational justice encourages managers and employees
within an organization to act in a fair and trustworthy manner. If employees think that people
act fairly and benefits are distributed fairly in the organization, a positive perception of
organizational justice develops. But if employees think they are not treated fairly and benefits
are not distributed equally to them, they develop a negative perception of justice. Based on
the distribution of benefits, the perception of organizational justice has five dimensions:
distributive justice, procedural justice, interactional justice, relational justice, and informing
justice. According to Donovan, Drasgow, and Munson (1998), each of these organizational
justice principles and behaviors occur in organizations in two dimensions: “relationships of
employees with managers and relationships among employees.”” Relationships with managers
usually focus on how these behaviors are applied in the organization with regard to employees
and how managers practice their policy and how these results are perceived to be fair by
employees. Relationships with employees are related to relationships among employees and
how these relationships affect organizational processes when they are working.

In Turkey, it is seen that the concept of justice, which began to be searched recently, is
examined in terms of demographic variables. These researchers suggest that organizational

justice in schools has to be searched based on the variable of school type in overall Turkey.

The Aim of the Research: The aim of this research is to put forward the situation of the
organizational justice level from the point of school type and province variables. That’s why
these sub-aims are searched in the research;
1. What is organizational justice level of Turkish schools related to “relations with
manager and relations among employees”?
2. Do school employees’ perceptions of organizational justice dimensions differ based

on “school type” in Turkey?
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3. Do school employees’ perceptions of organizational justice differ significantly based

on school type and city variables?

The methodology: In this research, survey method was used to determine organizational
justice perceptions of school employees based on school type variable. Among the types of
survey method, using relational survey method was preferred, and analyzing the comparison
of relational survey method data was used. The sample of this research is composed of 1016
school employees in Turkey (556 from elementary schools, 224 from general high schools,
and 236 from vocational high schools). This research was conducted in two cities from the
west, two cities in the central area, and three cities from the east of Turkey. In each region,
one high-populated city (with the population over 250,000) was selected randomly; in the
west, Istanbul, in the central area, Ankara, and in the east, Malatya). Small cities were also
selected randomly in the same method; Bilecik in the west; Aksaray in the central area, and
Agr and Bingdl in the east. “Perceptions of Fair Interpersonal Treatment Scale”, which was
translated and adapted to Turkish by Wasti (2001), was used in this research. It has two sub-
scales: Relations with managers consists of 14 items and relations among employees consist
of 4 items. The scale is composed of two parts: demographic features and items. The items
were structured in a Likert scale format with responses to each item ranging from never (1) to
always (5). To enhance the reliability level, half of the items were asked in a negative form
and then when they were analyzed, they were recorded and data were analyzed with the SPSS
11.50 program. All analyses were tested at p < 0.05 reliability level. The sub-aims of the
research were analyzed with arithmetic mean, standard deviation, One way Anova and
MANOVA analysis.

Findings: It has been determined that organizational justice level is perceived positively up to
a point from the dimensions of relationships both with managers and employees, school type
is an efficient variable and elementary schools have more positive organizational justice
perceptions than general high schools and general high schools have more positive
organizational justice perceptions than vocational high schools. Additionally, it has been
determined that the organizational justice perception of schools in high-populated cities and
west regions, where the city variable is efficient, is more positive than that of schools in east

regions.
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Conclusions /Discussions: The main purpose of this study was to define organizational justice
behavior levels in Turkish schools based on school type variable. School type is an efficient
variable in terms of organizational justice. It has the main effect with city variable. It can be
inferred that the organizational justice perception in schools is getting more negative from
west to east and, besides, primary schools have fairer organizational climate than secondary
schools. Detailed research should be carried out as to why organizational justice is more
negative in vocational high schools than general high schools and elementary schools. When
the main effect of school type and city variables is observed, it can be said that employees’
organizational justice perceptions are being more negative from west to east and from
elementary schools to general high schools, from general high schools to vocational high
schools in Turkey. When seniority variable is observed, it can be determined that
organizational justice level and also organizational citizenship behaviors of young employees
are more negative than those of senior employees. In the east cities, usually young employees
are studying when we compare them with those of west schools. It can be said that these
significant differences are not related with the variable of city. These significant results can
occur because of the variable of seniority.

Keywords: Organizational justice, school employees, school type, city.



