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Determination of midwives' attitudes
towards technology and factors
affecting them

Abstract

Aim: This study was conducted out to determine
the attitudes of midwives working in a public
hospital towards technology and the factors
affecting it.

Materials and Methods: The sample of the
study, which was conducted in a descriptive
design, consisted of 112 midwives actively
working in a public hospital (Participation Rate:
82%). The data were collected with the "Personal
Information Form" and the "Attitudes Towards
Technology Scale (ATTS)".

Results: It was determined that the average age
of the midwives participating in the study was
27.14%+4.95 (min: 21, max: 48) and 76.8% of the
participants were undergraduate graduates. It was
determined that 58% of the midwives worked
between 1-5 years. It was determined that 60.7%
of the participants partially benefited from
technological devices while working in the clinic,
while 83% had difficulty using technological
devices. In the clinic, most monitors (91.1%),
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Amag: Bu calisma bir kamu hastanesinde
calisan ebelerin teknolojiye iliskin tutumlart ve

etkileyen faktorlerin  belirlenmesi  amaciyla
yurttildd.
Gere¢ ve Yontem: Tammlayict desende

yurttilen arastirmanin 6rneklemini bir kamu
hastanesinde aktif olarak goérev yapan 112 ebe
olusturdu (Katuum Orani: %82). Veriler “Kisisel
Bilgi Formu” ve “Teknolojiye Karst Tutum
Olgegi (TKTO)” ile toplandu.

Bulgular: Arastirmaya katllan ebelerin yas
ortalamasiin  27.14%£4.95 (min: 21, max:48)
oldugu ve katthmcilarin  %76.8inin  lisans
mezunu oldugu saptandt. Ebelerin, %58’inin
calisma stirelerinin 1-5 yil arasinda degistigi
belitlendi. Katilimcilarin, %60.7’sinin klinikte

calisirken  teknolojik  cihazlardan  kismen
faydalandigr tespit edilirken, %83’tuniin ise
teknolojik  aletlerden  yararlanirken  zorluk
yasadigt  saptandi.  Klinikte,  ¢ogunlukla
laboratuvar  bilgilerini  takip etme (%83),
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blood pressure and glucometer (91.1%) are
mostly used for purposes such as following
laboratory information (83%), entering or exiting
materials (77.7%), drug tracking (68.8%) and
midwifery care registration (63.4%). It was
determined that 95.5%, digital thermometer
(82.1%), computer (95.5%) and similar
technological devices were used. It was found
that problems such as connection/power supply
interruption (69.6%) and slow system operation
(89.3%) were frequently encountered while using
these devices. The total score of midwives in
ATTS was determined as 136.04+24.64. When
the attitudes of midwives towards technology are
evaluated in terms of different variables; It was
determined that variables such as education level,
clinic worked, years of work and benefiting from
technological ~devices in the institution
significantly differed the total score of ATTS.

Conclusion: It was identified that the attitudes
of midwives towards technology were positive

malzeme giris veya cikist yapma (%77.7), ilag
takibi (%68.8) ve ebelik bakim kaydi (%63.4)
gibi amaglarla en ¢ok monitér (%91.1), tansiyon
ve glukometre (%95.5), dijital termometre
(%082.1), bilgisayar (%095.5) ve benzeri teknolojik
cthazlarin kullaniddigr saptandi.  Bu cihazlarn
kullanitken  siklikla ~ baglanti/giic  kaynagi
kesintisi (%009.6) ve sistemin yavas calismast
(%89.3) gibi problemler yasandigt saptandr.
Ebelerin TKTO toplam puant 136,04124.64
olarak belirlendi. Ebelerin teknolojiye olan
tutumlart  farkll  degiskenler  agisindan
degerlendirildiginde; egitim durumu, ¢alisilan
klinik, calisma yili ve kurumdaki teknolojik
cthazlardan ~ faydalanma  durumu  gibi
degiskenlerin TKTO toplam puan ortalamasini
anlamli olarak farkhilastirdigy tespit edildi.

Sonug: Ebelerin teknolojiye karst tutumlarinin
olumlu oldugu ve birgok degiskenden
etkilendigi belirlendi. Giincel teknolojilerin
ebelik bakiminda entegrasyonun saglanmasi igin

and affected by many variables. It is
recommended to organize in-service trainings
and certificate programs to ensure the integration
of current technologies in midwifery care.
Keywords: Attitude; midwife; technology; health
technologies; technology use.

hizmet ici egitimlerin ve sertifika programlarinin
dizenlenmesi 6nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Ebe; saglik teknolojileri;
teknoloji; tutum; teknoloji kullanimiu.

Extended English summary is at the end of this

document.

GIRIS

Teknoloji son ytizyilda bilgi ve uygulama arasinda bir kopri gérevi gérmektedir. Cok boyutlu
bir kavram olmast ile bitlikte insanlarin bilgi, beceri, kiltir, islem ve yonetim gibi 6gelerin arasindaki
etkilesimi de icermektedir (Yalduz, 2009). Ginumuzde teknoloji bireyler ve toplumlar icin oldugu
kadar meslek gruplari agisindan da oldukga 6nemli bir yer tutmaktadir. Mesleki acidan kisilere yeni
gorevler yuklemekte, mesleki uygulamalari kolaylastirmakta ve meslegi giiclendirmektedir (Saray &
Unsal, 2020).

Saglik sektoriinde teknolojilerin kullanimi oldukea yaygin olmakla birlikte en ¢ok yararlanan
saglik profesyonelleri arasinda ebe ve hemsirelerde yer almaktadir. Hastanin bilgilerini toplayan,
toplanan bilgilerin teknolojik ortama belgelenmesini saglayan, hastaya bakim veren, hastanin
ihtiyaclarini ve isteklerini géz 6ntinde bulunduran, nerede, nasil, ne sekilde, hangi malzemenin
kullanilacagina karar veren ebe ve hemsireler, dijital saglik sisteminin 6ncii kullanicilarindandir. Bu
yiizden teknoloji ve saglik meslekleri i¢ ige biitiinlesmis yapidadirlar (Saray & Unsal, 2020; Aktas ve
ark., 2017).

Woreta ve arkadaslari tarafindan 2013 yilinda ebelik ve hemsirelik 6grencileri ile yurittikleri
calismada, 6grencilerin %50’sinin bilgisayara diizenli olarak ulasabildiklerini ve 6grencilerde bilisim
bilgisinin distk dizeyde oldugunu bildirmislerdir (Woreta ve ark., 2013). Hemsirelik 6grencilerinin
ve hemsirelerin teknolojik tutumlarinin degerlendirildigi sistematik derlemede hemsirelerin diger
saglik profesyonellerine kiyasla hasta bakiminda teknolojik aletleri kullanma durumlarinin ve web
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tabanlt kaynaklara erisimlerinin daha fazla oldugu belitlenmistir. Ozellikle akilli telefonlari ve web
tabanlt bilgi kaynaklarini hasta egitimlerinde siklikla kullandiklart saptanmistir (Saab ve ark., 2021).
Crozier ve arkadaslart tarafindan gerceklestirilen calismada ise ebe ve hemsirelerin teknolojiyi
kullanmadaki roliint, bakim ve teknik beceriler arasindaki bag olarak nitelendirmekte ve teknolojinin
uygun sekilde kullanilmastyla bakimin gelismesine katki saglanacagini savunmaktadirlar (Crozier ve
ark., 2007). Ebelik mesleginin yeterlilik ve yetkinligi icin teknoloji kullanimi 6énemli bir 6lgiit olarak
kabul edilmektedir.

Bilgi teknolojilerinin etkin bir sekilde kullanimi, ve ihtiyag aninda anlk ulasiimasi, klinik karar
vermeyi kolaylagtirmanin yaninda hasta bakim uygulamalarini standardize etmeye olanak saglayacaktir
(Tarcan & Celik, 2016). Yeni teknolojik ekipmanlarin bakima entegre edilmesi ve bakim ile
uyumlastirilmast konusunda strekli egitim ve yasam boyu 6grenme saglik profesyonelleri i¢in olduk¢a
onemlidir (Koseoglu ve ark., 2011). Ebelerin saglik teknolojilerini kullanma durumlarini, hasta
bakimina yansitma diizeyleri ve teknoloji kullanimlarint etkileyen faktorleri degerlendiren galismalar
stnurhdir. Bu konuda yapilacak arastirmalar, saglik bakim sunumuna hiz kazandirarak ebelik bakiminin
gelismesine ve bakim stirecinin kolaylagsmasina destek saglayabilecegi dustintlmektedir. Dolayisiyla
bu calismada ebelerin teknolojiye iliskin tutumlart ve etkileyen faktorlerin tespit edilmesi
amaclanmustir.

GEREC VE YONTEM

Aragtirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirma tanimlayict desende online olarak yiiriitilmistiir. Evrenini, Istanbul’da bulunan bir
kamu hastanesinde aktif olarak gorev yapan ebeler olusturmustur. Arastirmaya katilmaya goniilli olan
112 ebe calismanin 6rneklemini olusturmustur (Kazzlm orani: %82). Ornekleme dahil olma kriterleri
arasinda en az 1 yil klinikte aktif calisan ebe olmak ve calismaya katilmaya gonilli olmak yer
almaktadir.
Veri Toplama Araglari

Arastirmanin  verileri, arastirmaciar tarafindan olusturulan “Tanitict Bilgi Formu”
“Teknolojiye Karst Tutum Olgegi (TKTO)” kullanilarak toplanmistir.
Tanitica Bilgi Formu: Arastrmacilar  tarafindan  literatiir dogrultusunda gelistirilen formda
ebelerin sosyodemografi 6zellikleri (medeni durumu, yas, egitim durumu vb.), teknoloji kullanimimna
yonelik tutumlarini  (teknolojik  cihazlar, faydalanma durumu, yararlandiklart konular vb.)
degerlendiren sorular yer almaktadur.
Teknolojiye Kargt Tutum Olgegi (TKTO): Akbaba tarafindan 2002 yilinda bireylerinin teknolojiye
karst tutumlarini degerlendirmek amaciyla tasarlanan 6lgek 37 maddeden olusmaktadir. Besli likert
tipi ile tasarlanan Olcegin dokuz alt boyutu bulunmaktadir. Olcekten maksimum 185 puan
alinabilmekte olup Olgekten alinan toplam puanin artmast bireyin teknolojiye iliskin tutumunun
olumlu yonde arttigin1 géstermektedir (Akbaba, 2002). Bu ¢alismanin 6rneklemi i¢in Cronbach alfa
degeri 0,91 olarak bulunmustur.
Verilerin Degerlendirilmesi

Arastirma verileri, SPSS 16.0 (Statistical Package for Social Science) paket programinda
degerlendirilmistir. Verilerin degerlendirilmesinde tanimlayict istatistikler, Mann Whitney U ve
Kruskal Wallis Test analizi kullamlmustir. Fark: yaratan grup veya gruplarin ortaya cikartilmast igin
Post-Hoc Bonferroni testi uygulanmustir. I¢ tutarlilik analizi (Cronbach Alpha) yapilmistir. Verilerin
istatistiksel acidan 6nemlilik dizeyi p<0.05 kabul edilmistir.
Arastirmanin Etik Ilkeleri

Arastirmanin yiiriitiillebilmesi icin Saglik Bilimleri Universitesi Hamidiye Bilimsel Arastirmalar
Etik Arastirmanin yurttilebilmesi icin bir kamu uUniversitesinin Bilimsel Arastirmalar Etik
Kurulu'ndan etik kurul onayt alinmistir (Say: 22/590, Tarih:02.12.2022). Arastirmanin tim
asamalarinda Helsinki bildirgesinde yer alan kurallara uygun olarak hareket edilmistir. Arastirmaya
katilmaya goniillii olan ebelere ¢alisma hakkinda bilgi verilip bilgilendirilmis onamlart alinmistir.

b
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BULGULAR
Calismaya katilan ebelerin yas ortalamast 27,14+4,95, %76,8’inin lisans mezunu, %75’nin
bekar oldugu ve %42’sinin vardiya sistemi ile ¢alistigi tespit edilmistir. Ebelerin %58’inin ¢alisma
surelerinin 1-5 yil arasinda degistigi belirlendi. Calismaya katilan ebelerin %60,7’st ¢alistiklart kurumda
teknolojiden kismen faydalandiklarint belirtmislerdir.

Tablo 1. Ebelerin Tanitict Ozelliklerine Ait Bulgular (n=112)

XSS Min. Max.
Yag 27,14 + 495 21 48
n %
Lise 3 2,7
. Onlisans 2 1,8
Egitim Durumu -
Lisans 86 76,8
Lisansustli 21 18,8
Medeni Durumu Bl 28 25
Bekar 84 75
Gunduz 28 25
Calisma Sekli Vardiya 37 33
Gece 47 47
1 yil ve altt 17 15,2
Caligma Siiresi 1-5 yil arast 65 58
5 yil ve tizeri 30 26,8
Dogumbhane 28 25
Caligilan Bolim Kadin Dogum. Klinigi - 35 31,3
Cocuk ve Yenidogan Klinigi 40 35,7
Kadin Dogum Acil 9 8
Kurumda Teknoloji Yeterli 18 16,1
Kullaniminin Yeterlilik Kismen Yetetli 77 68,8
Diizeyi Yetersiz 17 15,2
Kurumda Teknolojiden Faydalantyor 40 357
Faydalanma Durumu Kismen Faydalantyor 68 60,7
Faydalanmiyor 4 3,6
Teknolojinin Maliyeti Maliyeti Azalor °6 >0
Etkileme Durumu Mah.yet% Etkilemez 29 259
Maliyeti Arttirir 27 241
Teknolojiyi Kullanirken " 2020 ) 5
Zorlanma Durumu Bézefl 93 83
Hicbir Zaman 10 8,9

Ebelerin %068,8’1 kurumlarindaki teknoloji kullanimimnin kismen yeterli oldugunu, %50’sinin
kurumlarinda teknoloji kullaniminin maliyeti azaltacagini ve %83’tiniin ise ¢alisma hayatinda teknoloji
kullanirken bazen zotlandiklarini bildirmislerdir. Tablo 1°de ebelerin tanitict bilgilerine iliskin bulgular
yer almaktadur.

Calismaya katilan ebelere klinikte sik kullandiklar teknolojik cihazlar incelenmis olup;
%95,5’inin  bilgisayar, %91’inin monitor, %95,5°inin tansiyon ve glukometre, %82,1’inin dijital
termometre, %000,7’sinin ¢agri sistemlerini ve %055,4’lintin ise inflizyon pompast, pnémotik kullandig
belitlendi. Ebelerin teknolojik cihazlart ne amagla kullandig1 sorgulandiginda, %83’tiniin laboratuvar
bulgularini takip etme, %77,7’sinin malzeme giris-¢tkist yapma, %076,8’inin bilgi edinmede, %068,8’inin
eczane ila¢ takibi yaptig, %063,4intn ebelik bakim kaydi, %52,7’sinin ebelik bakim stireci veri girisi
ve %49,1’inin ise arastirma yapmak i¢in kullandigs belirlendi (Tablo 2).
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Tablo 2. Ebelerin Teknolojik Cihaz Kullanimina Tliskin Bulgular (n=112)

n %
Bilgisayar 107 95,5
Tansiyon Aleti ve Glukometre 107 95,5
*Ebelik bakinda kullantlan teknolojik ) 2 Lermometre 92 821
. Monitor 102 91,1
cihazlar - -

Cagr1 Sistemi 68 60,7
Infiizyon Pompast 62 55,4
Pnomotik Sitemleri 62 55,4
Bilgi Edinme 86 76,8

Laboratuvar Sonuglar Takibi 93 83
Malzeme Giris-Cikist 87 77,7
*Teknolojinin sik kullanildig alanlar 2o x bakim Kayds [ 63,4
Eczane Ila¢ Takibi 77 68,8
Ebelik Bakim Stireci Veri Girisi 59 52,7

Arastirma Yapma 55 49,1

Meslektaslar ile Bilgi Paylasimi Yapma 36 32,1
Zamandan Tasarruf Saglama 104 92,9
Calisan Verimliliginde Artis 81 72,3

*Teknolojinin  galisma  hayatindaki Calisan Memnuniyetinde Artis 64 57,1
yararlari Bakim Kalitesinde Artig 71 63,4
Istatistiksel Degetlendirme Yapma 54 48,2
Ebelik Bakim Stireci Veri Girisi Yapma 48 42,9

Baglantinin Kesilmesi 78 69,6

*Teknolojik cihaz kullanilitken  Sistemin Yavag Olmast 100 89,3
karsilagilan sorunlar Bireylere yonelik bakim vermede giiclitk 27 24.1
Kisisel Bilgi Eksikligine Baglt Gligliikler 41 36,6

*Teknolojik cihaz kullaniminda  Is Arkadaglart 93 83
yaganidan zorlukta yardum alinacak Teknik Servis 85 75,9
kisiler Kendim 62 55,4

*Birden fazla yanit verilmistir.

Ebelere kullandiklart teknolojini ¢alisma alanindaki yararlart soruldugunda; %092,9’unun
zamandan tasarruf sagladigi, %72,3’intin verimliligi, %63,4’Gntin bakim kalitesini, %57,1’inin ise
calisan memnuniyetini artirdigt ve %48,2’sinin istatistiksel degerlendirme yapmaya olanak sagladigint
belirttigi gorilmistiir.

Ebelere teknolojik cihazlardan yararlanirken karsilagtiklart  sorunlar  incelendiginde;
%89,3’intn sistemin yavas olmasi, %069,6’stnin baglantinin kesilmesi ve %36,6’stnin kisisel bilgi
cksikligine bagli sorunlar yasadigt tespit edilmistir. Teknolojik cihaz kullanitken bir sorun
yasadiklarinda ise %83’tnin is arkadaslarindan, %75,9’unun teknik servisten yardim aldig
belirlenmistir (Tablo 2).

Ebelerin TKTO toplam puani 136,04424.64 olarak belirlenirken katilimcilarin egitim
seviyelerine gore TKTO toplam puan ortalamalarinin anlamli olarak farklilastigi saptanmistir
(p=0,016). Ebelerin calistiklart béliimlerin TKTO toplam puan ortalamasini anlamli olarak
etkiledigi belirlenmistir (p=0,003).

Calismaya katilan ebelerin ¢alisma streleri (p=0,039), calistiklart kurumlarda kullandiklar
teknolojik cihazlardan faydalanma durumlari (p=0,002) degiskenlerine gére TKTO 6lgek toplam
puan ortalamalarinin anlaml olarak farklilastigi saptanmustir (Tablo 3).
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Tablo 3. Teknolojiye Karst Tutum Olgegine Gore Bazi Degiskenlerin Degerlendirilmesi

n Orttss KW p
Egitim Durumu
Lise 3 152,00%5,29
Onlisans 2 91,00£52,32
Lisans 86 133,65+24,32 10.38 016
Lisanststi 21 147,81+17,48
Calisma $ekli
Glindiiz 28 141,14%27,76
Vardiya 37 135,68%+21,02 3.09 216
Gece 47 133,28425,36
Caligt1g1 Birim
Dogumbhane 28 142,431+18,55
Kadin Dogum Klinigi 35 142,57+29,05 13.98 003
Cocuk ve Yenidogan Klinigi 40 126,35£22,48 ' ’
Kadin Dogum Acil 9 133,78420,18
Caligma Siiresi
1 yil ve altt 17 146,94%16,23
1-5 yil arast 65 131,08%26,46 6.49 .039
5 yil ve tizeri 30 140,60£22,07
Kurumda Teknoloji Kullaniminin Yeterlilik
Diizeyi
Yeterli 18 144,00£26,39
Kismen Yeterli 77 133,17£24,69 3.76 153
Yetersiz 17 140,59£21,06
Kurumda Teknolojiden Faydalanma Durumu
Faydalanmiyor 4 144,50£21,96
Kismen Faydalantyor 68 129,851+24,79 12.78 .002
Faydalantyor 40 156,5019,14

KW: Kruskal Wallis Testi, p: Anlamlilik Degeri

Calismaya katilan ebelerin ¢alisma sekilleri, medeni durumlari, kurumlarinda kullanilan
teknolojinin yeterlilik durumlari, teknolojinin maliyeti etkileme durumu, ebelik bakiminda
teknolojik aletlerin kullanim durumu ve ebelerin teknoloji ile ilgili egitim alma durumlarinin TK'TO
6lgek puan ortalamasini anlamli olarak etkilemedigi beliflenmistir (p>0,05).

TARTISMA

Teknoloji; saglik hizmetlerin siirdirtilmesi, tibbi kayitlar1 kontrol etme ve yOnetme,
bilgilerin arsivlenmesi, klinik karar verme, hasta bakim kapasitesinde artis ve pratik istatistiksel
degerlendirme saglamast ile saglik sistemi icerisinde giin gectikge daha yaygin kullanidmakta ve
verilen bakimin kalitesini de oldukga arttirmaktadir (Hovenga ve ark., 2005; Arthur ve ark., 2001).

Ebelerin teknolojiye yonelik tutumlart ve etkileyen faktorlerin belirlenmesi amaciyla
yurtttlen bu ¢alismada, arastirmaya katillan ebelerin teknolojiye karst tutumlarinin olumlu yénde
oldugu belitlenmistir (TKTO toplam puan: 136,04£24.64). Benzer sekilde, Tiryaki ve
arkadaglarinin pediatri hemsireleri ile yapmis olduklart benzer bir arastirmada hemsirelerin
bilgisayar ve teknoloji temelli iriinleri kullanmaya yonelik tutumlarinin olumlu oldugu saptanmigtir
(Tiryaki ve ark., 2020). Tas ve Turanligil’in saglik calisanlari ile yaptiklari bagka bir arastirmada da
personellerin bilgisayar teknolojisine yonelik tutumlarinin olumlu oldugu 6z yeterlilik algist yitksek
olan personelde ise teknofobinin daha az gérildugh belirlenmistir (Tas & Turanlgil, 2020).
Teknolojinin hasta ve saglik profesyoneli i¢in yarattigi firsatlarin yaninda saglik sistemlerindeki artan
dijitallesme ile baslayan degisim streci kurumsal verimliligi arttirarak hasta bakim kalitesinin
tyilestirilmesine olanak saglayacaktir. Ebelerin, teknolojiye karst olumlu tutumu ve teknolojiyi
benimsemesi, teknolojik gelismelerden haberdar olma ve onu izleme, teknolojiye karsi karamsar
olmamast etkin ve verimli saglik hizmetlerinin sunumunda anahtar rol oynayacaktir.
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Bu ¢alisma bulgularina gore ebelerin en ¢ok kullandigr teknolojik cihazlar %095.5 ile bilgisayar,
tansiyon aleti ve glukometre olarak bulunmustur. Benzer sekilde literatiirdeki c¢alismalar
degerlendirildiginde saglik alaninda en sik kullanilan teknolojik cihaz bilgisayar olarak gézlemlenmistir
(Tiryaki ve ark., 2018; Tas & Turangil, 2020; McNeil ve ark., 2003). Kaya ve arkadaslarinin yaptig
arastirmada hemsirelerin hastanede ¢ogunlukla bilgisayar kullandiklari bunun yaninda hemsirelik
bakimlari sirasinda da sikhikla dijital termometre, glukometre ve tansiyon aletinin kullanildig
saptanmistir (Kaya ve ark., 2008). Benzer bir arastirmada hemsirelerin ¢ogunlugunun calistig
kliniklerde bilgisayar oldugu ve bilgisayart %75.3 oraninda kullandiklari belitlenmistir (Gl ve ark.,
2004). Eley ve ark.’nin teknoloji kullanimina iliskin engelleri incelendigi arastirmasinda, saglik
calisanlarinin %74-94’iniin  bilgisayar kullandigi, deneyimli hemsirelerin ise bilgisayar kullanim
oranlarinin daha yiksek oldugu ve artan is yikintn bilgisayar kullanimint olumsuz etkiledigi
saptanmistir (Eley ve ark., 2009). Calismaya katilan ebelerin teknolojiyi ¢ogunlukla hangi amagclarla
kullandiklart incelendiginde; laboratuvar bilgilerini takip etme (%83), malzeme giris-cikislart yapma
(%77,7) ve bilgi edinme amac1 (%7,8) ile teknolojik cihazlardan faydalandiklart goriilmustiir. Saray ve
Unsal'in yaptig1 arastirmada benzer sekilde saglik calisanlarinin siklikla laboratuvar bulgularini ve
malzeme giris cikislarint takip etmek icin teknolojiden faydalandiklari belirtilmistir (Saray & Unsal,
2020). Tiryaki ve arkadaslarinin yaptiklart arastirmada da hemsirelerin ilag istemi ve ast kaydi icin
bilgisayari siklikla kullandiklar saptanmustir (Tiryaki ve ark., 2018). Bu bulgular dogrultusunda,
teknolojinin hasta bakim ve tedavi disinda da tibbi kayit islemleri ile ilgilenen saglik ¢alisanlarinin is
yukiini hafiflettigi ve zaman kaybint 6nledigi séylenebilir.

Ebeler teknolojinin yararlari arasinda ¢ogunlukla zamandan tasarruf (%092)9), calisan
verimliliginde (%72,3), hasta bakim kalitesinde (%3,4) ve ¢alisan memnuniyetinde (%57,1) artis olarak
ifade etmistir.  Yalduz’'un yaptigi bir calismada teknolojinin hasta bakim kalitesini arttirdig
belirtilmistir (Yalduz, 2009). Benzer sekilde Saray ve Unsal'in hemsireler ile yiiriittiikleri calismada,
katthmecilar teknoloji kullantmmnin faydalart olarak en ¢ok zamandan tasarruf (%52,4), calisan
verimliliginde artma (%46,9), ve ¢alisan memnuniyetinde artma (%045,2) olarak bildirmistir (Saray &
Unsal, 2020). Wikstrém ve arkadaglari tarafindan 2007 yilinda gerceklestirilen arastirmada
hemsgirelerin gtivenli ila¢ kullanimi i¢in teknolojiden faydalandiklarini, bakim uygulamalarinda
teknolojiden yararlanmanin bakim kalitesini arttrdigini ve hemsirelerin  caligma alanlar igin
teknolojinin ihtiya¢ oldugunu belirtmislerdir (Wikstréom ve ark., 2007). Yildiz ve Dinger’in yapmus
olduklari benzer bir arastirmada da saglik calisanlarinin teknolojiyi kullandiklar taktirde is
performanslarinin artacagini ve iletleyen yillarda inovasyon sayesinde calisma alanlarinda yenilikler
olacagint dustindikleri belitlenmistir (Yildiz & Dinger, 2021). Arastirma sonuglar literatiitle
benzerdir. Ozellikle son yillarda dijital hastane ¢alismalari ile ebelerin harcamis olduklar: fiziksel ve
zihinsel ¢aba oranini azaltarak ebeleti daha ¢ok denetim/kontrol noktasinda etkin bir hale getirmek
hedeflenmekte boylece ebelerin hasta bakim ve tedavisinde daha kaliteli bir yaklasim saglamalar
planlanmaktadir. Bu durum yorgunluk kaynakli malpraktis davalarinin  azalmasinda fayda
saglayabilecegi gibi veri glivenligine de 6nemli katki saglayacaktir (Avaner ve ark., 2018).

Saglik c¢alisanlarinin kurumlarinda teknolojik cihaz kullanirken yasadiklart zorluklar ele
alindiginda, Saray ve Unsal’in yaptigi calismada baglantinin kesilmesi ve sistemin yavas olmast 6ne
ctkmaktadir. Ayni ¢calismada saglik calisanlart teknoloji kullaniminda bir sorun ile karsilastiginda en
cok is arkadaslarindan yardim aldiklarini belirtmislerdir (Saray & Unsal, 2020). Calismamizda
ebelerin teknolojik cihaz kullaniminda ¢ogunlukla baglantinin kesilmesi (%69,6), sistemin yavas
calismast (%89,3) ve kisisel bilgi eksikligine (%36,6) bagl gugliikler yasadiklari belirlenmistir.
Calismamizda ebeler teknoloji kullaniminda zorluk yasadiklarinda is arkadaslarindan (%83) ve
teknik servisten yardim aldiklari (%75,9) saptanmustir. Bu durum altyapt hizmetlerindeki
problemlerin ve yetersizligin gOstergesi olabilecegi gibi ebelerin teknoloji kullanimina yonelik
hizmet ici egitim gereksinimlerini de ortaya ¢ikarmaktadir.

Arastirmaya katillan ebelerin teknolojiye yonelik tutumlarini etkileyen degiskenler arasinda
egitim durumu, ¢alistigr birim, ¢alisma stiresi ve kurumda teknolojiden faydalanma durumlarinin
yer aldigt belirlenmistir. Lise mezunu olan ebelerin diger egitim diizeyinde olanlara, bir yildan daha
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az sure ile calisan ebelerin ise deneyimli ebelere gore teknolojiye karst tutumlarinin daha olumlu
oldugu tespit edilmistir. Calismadan farkli olarak Tiryaki ve ark. (2018), Tas ve Turanligil (2020) ve
Terkes ve ark. (2018)’nin yapmus olduklari benzer ii¢ ¢alismada egitim durumunun ve ¢alisma
suresinin teknolojiye yonelik tutumu etkilemedigi belirlenmistir (Tiryaki ve ark., 2018; Tas &
Turanhgil, 2020; Terkes ve ark., 2018). Arastirmadaki farkliligin nedeni lise mezunu olarak calisan
ebelerin gen¢ olmasit dolayisiyla yasamlarinin biiyiik ¢ogunlugunda teknoloji kullandiklart igin
teknolojiye karst olumlu tutum beslemelerinin olabilecegi disintlmektedir. Aynt durum 1 yil ve
daha az siirede ¢alisan ebeler i¢in de sdylenebilmektedir (Saykal & Uluginar, 2021). Benzer sekilde
Tatlt ve ark’larinin 2018 yilinda gerceklestirdikleri calismada da hemsirelerin ¢alisma siireleri
arttikca bilisim teknolojilerinden yararlanma durumlarinin azaldigt tespit edilmistir (Tatht ve ark.,
2018).

Kadin dogum Kkliniklerinde ve dogumhanede calisan ebelerin teknolojiye yonelik
tutumlarinin diger kliniklerde ¢alisan ebelere gore daha olumlu oldugu saptanmustir. Bu kliniklerde
calisan ebeler hem gebe/lohusa hem de yenidogana bakim verdikleri, hasta sirktilasyonun yogun ve
6zellikli birim olmast nedeniyle stireci kolaylastiracak veya pratik ¢6ziimler sunabilecek teknolojik
temelli Urtinlere daha fazla ihtiya¢ duymalart ile aciklanabilir. Ayrica kurumda teknolojiden
faydalanan ebelerin (%35,7) kismen faydalanan veya faydalanmayanlara gore teknolojiye yonelik
tutumlarinin  pozitif oldugu belirflenmistir. Konukbay ve ark’larinin 2023 yiinda ¢ocuk
hemsirelerinin teknolojiye iliskin tutumunu degerlendirmek amaciyla gergeklestirdikleri ¢alismada
hemsirelerin gelismekte olan teknoloji ile ilgili bilgi sahibi olmalarinin teknolojiye yonelik
tutumlarini olumlu yonde etkiledigi tespit edilmistir (Konukbay ve ark., 2023). Ebelerin teknoloji
bilgisine sahip olmalart ve teknolojiyi etkin kullanmalarinin teknolojiye karst olumlu tutumu
pekistiren faktorler olarak gorilmektedir. Ebelik ilgili kurum ve kuruluslar, teknolojiyi ebelik
uygulamalarinda birincil unsur olarak gérmekte, teknolojiyi etkin ve dogru sekilde kullanabilmeyi
ebelikte aranan bir 6zellik olarak gostermektedir (ICM, 2018a). Nitekim, Uluslararast Ebeler
Konfederasyonu (The International Confederation of Midwives /ICM) ebelik uygulamalati icin
temel yeterlilikler arasinda ebelik bakiminin yonetimi ve gelistirilmesine katkida bulunmasi i¢in bilgi
teknolojisi sistemlerini kullanma becerisine yer vermistir (ICM, 2018b). Dijital yeterliliklerin
benimsenmesi i¢in ebeler arasinda farkindalik olusturmak ve tesvik etmek, anne ¢ocuk saglik
hizmetlerinin kalitesini artirmaya yardimet olacaktr.

SONUC VE ONERILER

Ebelerin teknolojiye iliskin tutumlart ve etkileyen faktorleri belitflemek amaciyla yapilan bu
arastirmada, ebelerin teknolojiye iliskin tutumlarinin olumlu dizeyde oldugu saptanmustir. Ebelerin
teknolojiye olan tutumlarini etkileyen faktotler arasinda calistlan klinik, calisma stiresi, egitim durumu
ve kurumda kullamilan teknolojik cihazlardan faydalanma durumlart yer almaktadir. Ebelerin
teknolojiye iliskin tutumlarinmn olumlu olmasi, saglik hizmeti alaninda bakim kalitesinin artacagina
iliskin anlamlt olarak yorumlanabilmektedir.

Ebelerin teknolojiyi uygulamalarina entegre edebilmeleri icin teknoloji kullanma tutumlarint
etkileyen kisisel, kurumsal, kiltiirel ve ekonomik faktorlerin belitlenmesi ve bu konuda gerekli
stratejik mudahalelerin planlanmasinin yararlt olacagt distnilmektedir. Ayrica, ebeleri karmasgik,
dinamik saglik hizmeti ortaminin zorluklarina hazirlamak icin teknolojik yeniliklerin entegre edildigi
hizmet i¢i egitimler ve teknoloji kullanimina yonelik olumlu yaklasimlarini ve motivasyonlarini
artirmaya yonelik programlar diizenlenmelidir.
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Extended English Summary

Aim: This study was carried out to determine the attitudes of midwives working in a public
hospital towards technology and the factors affecting it.

Materials and Methods: The universe of the research, which was conducted online in a
descriptive design, consisted of midwives working actively in a public hospital in Istanbul. The sample
of the study consisted of 112 midwives who volunteered to participate in the study (Participation
rate: 82%). Sampling inclusion criteria included being an active midwife in the clinic for at least 1 year
and volunteering to participate in the study. The data were collected with the "Personal Information
Form" and the "Attitudes towards Technology Scale (ATTS)". Descriptive statistics, Mann-Whitney
U, Kruskal Wallis Test were used to evaluate the data.

Results: It was determined that the average age of the midwives participating in the study
was 27.1414.95 years, 76.8% of them were undergraduates, 75% were single, and 42% were
working in shifts. It was determined that 58% of the midwives worked between 1-5 years. 60.7%
of the midwives who participated in the study stated that they partially benefited from the
technology in the institution they work. 68.8% of the midwives reported that the use of technology
in their institutions was partially sufficient, 50% of them reported that the use of technology in
their institutions would reduce the cost, and 83% of them reported that they sometimes had
difficulties when using technology in their working life. Table 1 shows the findings regarding the
introductory information of the midwives. Technological devices that they frequently use in the
clinic were examined by the midwives participating in the study; 95.5% had computer, 91%
monitor, 95.5% blood pressure and glucometer, 82.1% digital thermometer, 60.7% call systems
and 55.4% infusion. It was determined that the pump was using pneumatics. When questioned for
what purpose midwives use technological devices, 83% follow laboratory findings, 77.7% do
material input and output, 76.8% obtain information, 68.8% follow pharmacy drugs, % It was
determined that 63.4% used midwifery care records, 52.7% used midwifery care process data entry
and 49.1% used it for research. When midwives were asked about the benefits of the technology
they use in the field of work; 92.9% stated that it saves time, 72.3% stated that it increased
productivity, 63.4% increased the quality of care, 57.1% stated that it increased employee
satisfaction and 48.2% stated that it allowed statistical evaluation. seen. When the problems faced
by midwives while using technological devices are examined; It was determined that 89.3% of them
had problems due to slow system, 69.6% of them disconnected and 36.6% of them due to lack of
personal information. It has been determined that 83% of them get help from their colleagues and
75.9% of them get help from the technical service when they have a problem while using a
technological device. While the total score of midwives was determined as 136.04+24.64, it was
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determined that the mean total score of ATTS differed significantly according to the education
level of the participants (p=0.016). It was determined that the departments in which the midwives
worked had a significant effect on the total mean score of ATTS (p=0.003). It was determined that
the total score averages of the ATTS scale differed significantly according to the variables of
working time (p=0.039) of the midwives who participated in the study, and their status of
benefiting from the technological devices they use in the institutions they work (p=0.002). It has
been determined that the working style, marital status, adequacy of the technology used in their
institutions, the effect of technology on the cost, the use of technological tools in midwifery care
and the education status of the midwives about technology do not significantly affect the mean
score of the ATTS (p>0.05).

Conclusion: In this study, which was conducted to determine the attitudes of midwives
towards technology and the factors affecting it, it was determined that the attitudes of midwives
towards technology were at a positive level. Among the factors affecting the attitudes of midwives
to technology are the clinic worked, the duration of work, educational status and the state of
benefiting from the technological devices used in the institution. The positive attitudes of midwives
towards technology can be interpreted as a significant increase in the quality of care in the field of
health care. In order for midwives to integrate technology into their practices, it is thought that it
will be useful to determine the personal, institutional, cultural and economic factors that affect their
attitudes to use technology and to plan the necessary strategic interventions in this regard. In
addition, in-service training programs that integrate technological innovations and programs to
increase their positive approach and motivation towards technology use should be organized to
prepare midwives for the challenges of the complex and dynamic healthcare environment.
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