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The future of artificial intelligence in

nursing
Abstract
The world is constantly experiencing social,
economic, political, cultural and technological

change. It is artificial intelligence that is expected to
change all aspects of society, including science. The
use of artificial intelligence in health services and its
dissemination in the society will affect all aspects of
the health field. Artificial intelligence will help nurses
provide precise and personalized evidence-based
care that meets patients' goals and priorities. The aim
of this review is to define artificial intelligence and its
sub-fields in the light of the literature, to make it
understandable in the context of nursing and to
explain the use of artificial intelligence in nursing. As
a first step towards applying artificial intelligence to
maintenance processes, we can start with questions
about potential bias in data or algorithms, the
suitability of artificial intelligence to predict real
situations and outcomes. The concepts of machine
learning and deep learning, which are sub-fields of
artificial intelligence, should also be known by
nurses. The first step for artificial intelligence to
realize its potential in nursing is to make the various
terms and definitions understandable. The more
trained nurses are in artificial intelligence, the more
familiar they will be with the technological language.
In this way, they are effective in solving problems in
maintenance, creating new algorithms, developing
and using artificial intelligence.

Keywords: Artificial intelligence; technology; nurse;
nursing; care.

(Extended English summary is at the end of this
document)

Hemgirelik alaninda yapay zekanin
gelecegi

Go6zde Ozsezer!

Ozet

Diunya strekli olarak sosyal, ckonomik, politik,
kilttrel ve teknolojik degisim yasamaktadir. Bilim de
dahil olmak izere toplumun tim yonlerini
degistirmesi beklenen yapay zekadir. Yapay zekanin
saglik hizmetlerinde kullanimi, toplumda
yayginlastirlmasi, saghk alaninin  tim  y6nlerini
etkileyecektir. Yapay zeka, hemsirelerin hastalarin
hedeflerini ve 6nceliklerini  kargilayan kesin ve
kisisellestirilmis kanita dayali bakim saglamasina
yardimer olacaktir. Bu derlemenin amaci, literatiir
siginda yapay zeka ve alt alanlarini tanimlamak,
hemsirelik baglaminda anlagthr hale getirmek ve
yapay zekanin hemsirelikte kullanimini agiklamaktir.
Yapay zekanin bakim streglerine uygulanmasinin ilk
adimu olarak, veri veya algoritmalardaki potansiyel
Onyargl, gercek durumlart ve sonuglart tahmin etmek
icin yapay zekanmn uygunlugu hakkinda sorularla
baslanabilir. Yapay zekanin alt alanlarindan olan
makine 6grenmesi ve derin 6grenme kavramlarinin
da hemsgireler tarafindan bilinmesi gerekir. Yapay
zekanin hemsirelikte potansiyelini ger¢eklestirmesi
icin ilk adim, cesitli terimleri ve tanimlart anlagtlir hale
getirmektir. Hemsireler yapay zeka konusunda ne
kadar egitimli olurlarsa, teknolojik dile o kadar asina
olurlar. Bu sayede bakimda gérilen sorunlarin
¢oziimiinde, yeni algoritmalart olusturulmasinda,
yapay zeka gelistirilmesi ve kullanilmasinda etkili
olurlar.

Anahtar Kelimeler: Yapay zeka; teknoloji; hemsire;
hemsirelik; bakim.
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GIRIS

Diinya surekli olarak sosyal, ekonomik, politik, kiiltiirel ve teknolojik degisim yasamaktadir.
Bilim de dahil olmak tzere toplumun tim yonlerini degistirmesi beklenen “yapay zeka (artificial
intelligence [Al])”dir. Al giinimiizde dinya ¢apinda konusulmaktadir. Al, saglik hizmetlerini de
iceren hemen hemen her alanda 6nemli bir etkiye sahiptir (Guo ve ark., 2020; Shang, 2021).

Saglik hizmetlerinde Al'nin mevcut kullanim alanlart degisiklik gosterir ve Al'nin elektronik
saglik kayitlarinin (EHR) optimize edilmesi, sanal hasta egitimi, saglk verilerinin cografi olarak
kodlanmast, sosyal medya analizi, salgin ve sendromik gbzetim, tahmine dayali modelleme, tibbi
gorintii analizi, mobil saglikla entegrasyon, hiz, izleme ve analiz dahil olmak tzere birden fazla
uygulamasi vardir (Shaban-Nejad ve ark., 2018; Shang, 2021). AI'nin saglik hizmetlerinde kullanimu,
toplumda yayginlastirilmasi, saglik hizmetleri alanimin tim yonlerini etkileyecektir (Schork, 2019:
265-283). Saglik hizmetlerinde Al’'nin kullanilmasi, mevcut sistemleri gelistirecegi, kendi saglik
hizmeti bigimini sunacagr ve saglik alanindaki yenilikleri, kesifleri hizlandiracagr dustntlmektedir
(Shang, 2021).

Saglikta ADl'nin sagladigi yaratlar arasinda malpraktislerin azaltilmasi, kisisellestirilmis
tedavinin saglanmasi, klinik bilgi edinme, klinik karar destegi gelistirme, verimliligi arttirma,
hastanede kalis stiresinin kisalmasi, maliyetin azaltilmas: sayilabilir (Sensmeier, 2017; Linnen ve ark.,
2019).

Saglik calisanlart arasinda daha ytksek oranda bulunan hemsireler, Al teknolojilerinden en
fazla yararlanmast ve ADl'yt kullanmasi gereken gruptur. Hemsireler tarafindan yeni teknolojilerin
benimsenmesi genel olarak oldukc¢a yavastir ve hemsirelikte Al kullaniminin emekleme déneminde
oldugu dustniilmektedir (Pepito & Locsin, 2019). Yakin zamanda yapilan bir kapsam belitfleme
incelemesi, saglik hizmetlerinde Al tzerine yapilan arastirmalarin ¢ogunun ikinci ve tgiinct
basamak bakima odaklandigini ve hemsirelerin birinci basamakta Al kullanimini kesfetme
konusunda hala 6nemli firsatlar1 oldugunu vurgulamistir (Abbasgholizadeh-Rahimi ve ark., 2020).
Al teknolojisi, hemsirelerin hastalarin hedeflerini ve 6nceliklerini karsilayan kesin ve kisisellestirilmis
kanita dayali bakim saglamasina yardimct olacaktir. Yakin gelecekte Al teknolojileri hemsirelerin
farkli tirdeki verileri (cevresel, genomik, saglik verileri, sosyo-demografik veriler vb.) entegre
etmelerine yardimci olacak ve hemsirelerin ¢ok yonlii bakim saglama kapasitesini gliclendirecektir
(Ronquillo ve ark., 2021). Ayrica AI'nin hemsirelerde elestirel dustinmeyi ve hemsirelik stirecini
gelistirdigi bilinmektedir (Carroll, 2019). Al'nin kullanim alanlart g6z Onitine alindiginda halen,
hemsirelikte Al'nin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasinda bir bosluk vardir. Hemsireler arasinda
teknolojiye ve oOzellikle Al'ya yonelik genel olumsuz tutumun bir sonucu olarak, hemsire
klinisyenlerin, akademisyen ve arastirmaciarin Al'nin yararlari, zorluklart ve uzun vadeli etkileri
konusunda eksiklikleri bulunmaktadir (Van Achterberg ve ark., 2008; Shang, 2021).

Florence Nightingale sadece modern hemsirelige bir referans degil, ayni zamanda Al
baglaminda bir veri gorsellestirme onciisiidiir. Istatistiksel uzmanligindan yararlanarak, hasta
verilerini toplayip analiz ederek ve o donemde verileri sunmaya yonelik yeni bir yaklasim olan
kutupsal alan grafigi olarak bilinen bir pasta grafigi formu olusturarak Kirim Savasi'ndaki hastane
olumlerinin nedenlerini incelemistir. Bu ¢izelgeyle, asketlerin savas yaralarindan ¢ok Onlenebilir
bulasict hastaliklardan 6ldugint gostermistir. Dijital veriler, cagdas kanita dayali uygulamanin temel
tast haline geldiginden, Al konusunda da Nightingale’in ¢alismast ve ilgisi gibi bir 6nciiliige ihtiyag
bulunmaktadir (O'Connor ve ark., 2020).

Al ile ilgili zorluklar nedeniyle, hemsirelerin bakimda Uretilen verileri anlamast ve buytk
verilerin yonetimine dahil olmast gerekir (Meehan, 2017). AI'nin bakim siireclerine uygulanmasinin
ilk adimt olarak, veri veya algoritmalardaki potansiyel 6nyargi, gercek durumlart ve sonuglart tahmin
etmek icin Al'nin uygunlugu hakkinda sorulatla baslanabilir. Hatali algoritmalari kabul etmeden
6nce verilerin ve Ongdrilen sonuglarin klinik deneyime dayalt olarak anlamli olup olmadigin
belitflemek hemsirelik bilgisi gerektirir. Her yeni teknolojinin dogasinda var olan riskler vardir. Al,
saglik hizmetlerinde bir sonraki yenilik dalgasini tretecektir, ancak Al hemsirelik ve hemsirelik
bakimina uygulandigr i¢in hemsirelerin katlmaya hazir olmalart icin egitim hazithgina ihtiyaglar
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vardir (Glasgow ve ark., 2018; Frith, 2019). Bu nedenle, Al'nin hemsirelikte potansiyelini
gerceklestirmesi icin ilk adim, gesitli terimleri ve tanimlart anlasilir hale getirmektir.

Bu deflemenin amaci, literatir isiginda Al ve alt alanlarnni tanimlamak, hemsirelik
baglaminda anlagilir hale getirmek ve AI’'nin hemsirelikte kullanimint agiklamaktir.

Yapay Zeka Nedir?

Al “...akily makineler, izellikle akills bilgisayar programiar: yapma bilimi ve mithendisligi’ olarak
tanimlanir (McCarthy, 1956). Al, konusma, duyusal yetenckler, hareket ve ¢ok daha fazla insan
yeteneklerini taklit etmek igin bilgisayarlarin kullaniddigr bir bilimdir (Nevala, 2017). Merriam-
Webster Sozltugt'nde Al “bilgisayariarda akills davranisin simiilasyonn ile ilgilenen bir bilgisayar bilimi dals, bir
makinenin akily insan davranisin: taklit etme yetened?’ seklinde tanimlanir (https://www.merriam-
webster.com/). Bir baska tanima gore de Al; “Kavrama, anlam cikarma, ¢oziin diretme, biitiinciil bakzs
agist gibi insana ait olan ve yiiksek diizeyde mantiksal yeterlilik gerektiren siireclerin bir bilgisayar ya da yazilim
destekli bir mafkine tarafindan yerine getirilmesi’ olarak ifade edilmektedir (Nabiyev, 2012: 103).

“Dustnen makineler” fikri 1930'lardan beti vardir. Alan Turing, akilli oldugu distntlen
algoritmalart yirttebilen bir bilgi islem makinesinin (The Enigma) gelistirilmesiyle taninmaktadir
(Fritz & Dermody, 2019). Akil yurtitmede, problem ¢6zmede, yargilarda, bilgi planlarinda, dogal dili
islemede, goriintii islemede, navigasyonlarda, simulasyonlarda, ses tanima ve stratejik web tabanl
etkilesimli oyunlar kullanan cihazlarin timiinde Al kullanilir (Bali ve ark., 2019). Al sureci, bilgi
edinmek, bilginin kullanilmast icin kurallar gelistirmek, sonuglart tahmin edebismek ve kendi
kendini diizeltmekten olusur (Mak & Pichika, 2019).

Al ile, bilgisayarlarla Oriinti olusturma, agiklama ve tahminde buyik verilerin nasil
kullanilacagini 6gretmek igin Makine Ogrenmesi (Machine Learning [ML]), Bilgisayarh Gorii
(Computer Vision), Dogal Dil Isleme (Natural Language Processing [NLP]), Derin Ogrenme (Deep
Learning [DL]), Veri Gorsellestirme (Data Visualization), Buyik Veri (Big Data) gibi uygulamalart
kullaniabilmektedir (Broad, 2020; Taulli 2020). Sekil 1’de AI uygulamalari ve kullamildigi alanlar
gorilmektedir.

Tahmini bilgi islem araglarinin mevcudiyeti ve bunlarin dinya ¢apinda saglik hizmetlerinde
kullanidmasi, tibbi operasyonlarda, bireysel tipta ve epidemiyolojide kayda deger doniisimler
getirmistir (Allam ve ark., 2019). Tahmine dayali analitik, hastanelerdeki ve toplum temelli
ortamlardaki hastalar arasindaki saglik durumu degisikliklerini tahmin etmek i¢in akillt saglik bakim
teknolojilerine entegre edilmis ve hemsirelerin uygun ve proaktif miidahalelesine olanak saglamistir
(Buchanan ve ark., 2020; Chawla, 2020). Bu uygulamalarin 6zellikle tant dogrulugunda hassasiyeti
gelistirmeye devam etmesi beklenmektedir (Allam ve ark., 2019). AI 6ngérme araglart cogu tlkede
saglik personelinin ise aliminda ve degerlendirilmesinde kullanidmakta ve gin gectikce daha da
guclendirilmektedir. Yakin gelecekte hazirlikli olmak icin Al'min  gi¢li bir yol alacagi
ongorilmektedir. Al’nin gelisimi ilerledikge, yeni saglik politikalarinin olusturulmasini da tesvik
etmede rol oynamast beklenmektedir (Allam ve ark., 2020).
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Derin Ogrenme

L Makine Ogrenmesi

Tahmine Dayali Analitik -~
Terciime
Smiflandirma & Kiimeleme Dogal Dil Programlama
(NLP)
Bilgi Cikarma
Konusmayi yaziya gevirme
Konusma Yapay zeka
Yaziyi konugmaya gevirme . (AD)

Uzman sistemler

—
Planlama, Zamanlama ve
Optimizasyon

Goruntt tanima

Gora
Makine gorosg }

Sekil 1. AT uygulamalar ve kullanildig1 alanlar

Al ve ML ilk olarak 1970'lerde arastirma literatiirinde tartistlmistir. Ancak, bilgi islem
guictindeki sinirlamalar nedeniyle, yakin zamana kadar teknolojide somut iletleme ¢ok az gerceklesti
(Kulikowski, 2019). Guntimiizde Al, insan deneyimlerine farkinda olmadigimiz bir sekilde
gomiiliidiir. Insanlar bilmeden ATyt her giin kullanir (Stokes & Palmer, 2020). Ornegin, cogu e-
posta ve mesajlasma uygulamasi, kullanicilarinin konusma kaliplarint taklit ederek kelime se¢imleri
Onerir. Cevrimici alisveris siteleri arttk gegmis satin alimlara dayali olarak trtn satin almayi
onermektedir. Al gibi ileri teknolojiler arka planda calismaktadir ve gelecekte insan toplumunu
degistirme potansiyeline sahiptir (Anderson, Rainie ve Luchsinger, 2018).

Algoritma Nedir?

Algoritmalar, dogru tahminler yapmak icin kapsayict bir hedefle tamamlanmast uzun zaman
alacak buyik hesaplamalar aninda ¢6zebilen karmagik istatistik programlanidir (Fritz & Dermody,
2019; Gongalves ve ark., 2020; Shang, 2021). Bununla birlikte, hicbir algoritma ayni degildir. Her
hemsirelik problemi, birden fazla yeni algoritma gerektirmektedir (Shang, 2021). Tim algoritmalar,
¢ok sayida gbzlem ve tahmin edicinin uygulanmasina izin veren karmasik verilerin kullanimini ve
analizini icermektedir (Kwon ve ark., 2019; Griner ve ark., 2020; Shang, 2021). Ttm algoritmalar bir
girdi bicimi gerektirmektedir (Kwon ve ark., 2019). Veri girisi, EHR araciligtyla otomatik olarak veya
manuel giris yoluyla gelebilmektedir (Cato ve ark., 2020).

Yapay Zekanin Alt Alanlari

ATyt daha iyi anlayabilmek icin onu olusturan kapsayici terimlerden, ML ve DIL’den de
bahsetmek gerekir. ML ve DL, Al’nin bir alt kimeleridir. Sekil 2’de Al, ML ve DL arasindaki
kapsayict iliski gérulmektedir.
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Sekil 2. AI, ML ve DL arasindaki iligki

Makine Ogrenmesi

ML, Samuel'in 1959'daki tanimina gore, “bilgisayarlara agikea programlanmadan igrenme yetenedi
veren bir ¢aligma alan?’dir. ML uygulamalari, insan beyninin algilama ve dusiinebilme yetenegini taklit
eden, algoritmik hesaplamalatla yonetilen, genellikle noral aglart (yapay sinir aglart [YSA]) temel
alan, Al'nin temel bilesenlerinden biridir (IBM, 2021). YSA, insan noéronlarindan esinlenerek
gelistirilmistir. Ik YSA modelleri tek katmanh yapida tasarlanmustir. Sekil 3’te tek katmanlt YSA
modeli gorulmektedir. Tek gizli katmanlt YSA modelinde giris katmanindan (input layer) sonra
olusturulan gizli katmandaki (hidden layer) néron sayisinda gbre modeler egitilerek ¢ikis katmanina
(output layer) gonderilmektedir.

Input ayer Hidden layer Output layer

Sekil 3. Tek katmanli YSA yapis1

Kaynak: IBM (2021). Yapay Zeka. Erisim adresi: https://www.ibm.com/tr-tr/cloud/learn/what-is-
artificial-intelligence Erisim tarihi: 27.05.2021.

ML, bilgisayarlar tarafindan verilere istatistiksel modelleri uygulamak icin kullanilmaktadir.
ML giris ve cikis verileri arasindaki iliskileri bulmak icin buytik bir egitim veri seti kullanir. Tahmin
edilen sonuglari elde etmek icin bulunan iliskileri yeni bir veri setine uygular (Nevala, 2017). Ug ML
algoritmast kategorisi bulunmaktadir: Denetimli Ogrenme, Denetimsiz Ogrenme ve Takviye
Ogrenme.
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Denetimli Ogrenmede (Supervised Learning), bilgisayar programlari, “Egitim” adli bir
sirecte bir denetimci (genellikle uzman bir insan) tarafindan tanimlanan veri Orneklerini analiz
ederek iliskilendirmeleri 63renir. Tliskilendirmeler 6grenildikten sonra, “Test” adi verilen bir siiregte
gelecekteki 6rnekleri tahmin etmek icin kullanilabilitler (Panch ve ark., 2018).

Denetimsiz Ogrenmede (Unsupervised Learning), bilgisayar programlari, verilerdeki
iliskilendirmeleri harici bir iligkilendirme tanimi olmadan 6grenir. Genellikle kiimeleme igin, yani
girdi verilerinde kesfedilmemis korelasyonlarin ortak 6zellikleri paylasan veri alt kimeleri
olusturacak sekilde cikartlmasi icin kullanilir (Panch ve ark., 2018).

Takviye Ogreniminde (Reinforcement Learning), sistem bir skaler 6dil / ceza
sinyaline gore nasil davranacagini 6grenir. Ceza, verilmesini 6nleyen bir eylemi gliclendiren olumsuz
bir 6dul sinyali olarak distuntlebilir (Doya, 2007).

ML’nin insan ve bilgisayar hibritleri tarafindan gerceklestirilen siirecleri yaratacagt 6n
gorilmektedir. Ayrica insanin hipotez iretme yeteneginden yararlanma, Al sistemleri tzerinde
isbirligi yapma ve denetleme yetenegini en iyi sekilde bir araya getirme potansiyeli sunmaktadir
(Panch ve ark., 2018; Beam & Kohane, 2018; Bini, 2018).

Makine Ogrenmesi Metodlar

Yapay Sinir Aglar1 (Artificial Neural Networks [ANN]): ANN beyinden ilham
almaktadir. Girdiler tzerinde belirli hesaplamalar yapabilen birbirine bagli yapay néronlardan
olusmaktadir. Girdiler ve ciktilar arasinda katmanlar vardir. Her katman ciktisini bir sonraki
katmana gecirir ve son katman sonucu verir. Giris ve ¢ikis katmanlar arasindaki katmanlara gizli
katmanlar denir. Her veri ile tekrar tekrar egitilebilir (Zhang, 2020).

Destek Vektér Makinesi (Support Vector Machine [SVM]): Denetimli ML metodu
olmakla birlikte siniflandirma, regresyon ve u¢ degetlerin tespiti icin kullanilir. Karmastk ve
birbiriyle ilgisi olmayan biytk verinin icerisinde ayristirma yaparak matematiksel fonksiyonlar ve
algoritmalar araciligtyla ilgili verileri ti¢ boyutlu hale getirir (Pedregosa ve ark., 2011).

Karar Agact (Decision Tree): Oznitelikleri degerlerine gore siralayarak gruplandiran
agaclardir. Karar agaci esas olarak smiflandirma amaciyla kullanidir. Her aga¢ digimlerden ve
dallardan olugur. Her digim, bir gruptaki siniflandirilacak Gznitelikleri temsil eder ve her dal,
diigiimiin alabilecegi bir degeri temsil eder (Dey, 2016).

Rastgele Orman (Random forest): Bircok karar agaci algoritmasinin birlikte ¢alismastyla
olusturulur ve biyiik veri analizinde kullanilir (Belgiu & Drigut, 2016).

K-En Yakin Komsu (K-Nearest Neighbor [KNNJ): Cok yonli 6grenme ve spektral
kiimelenme gibi bircok 6grenme yonteminin temelidir (Pedgerosa ve ark., 2011). Verilerin dagilimi
hakkinda o6nceden ¢ok az bilgi varsa veya hi¢c bilgi yoksa, siiflandirma calismast icin ilk
secencklerden biridir (Peterson, 2009). Verileri kiimelemek icin kullaniir (Pedgerosa ve ark., 2011).

Modifiye Otomatik Kodlayicilar (Modified Auto-Encoders [MAE]): Simetrik yapiya
sahip ANN’dir. MAE'ler, verileri ag boyunca kopyalamalarint 6nleyen belitli  kisitlamalart
dogrularken, girislerini ¢tktt katmanina yeniden yapilandirmak tzere egitilir (Charte ve ark., 2018).
Negatif ornekleri daha buytk yeniden yapilandirma hatalart olusturmast nedeniyle ayirt ederken
pozitif 6rnekleri tanir (Hamilton, 2000).

Derin Ogrenme

DL nin biytik veri isleme kiimeleri icin siklikla kullanilan belirli bir ML alanidir. DL, bir
maliyet fonksiyonunu azaltmak icin evrimsel testlerle veriler arasindaki korelasyonlart belirleyen
sinirsel tabanlt bir hesaplama sistemidir. Daha genis ML modelleri kategorisinde, DL, sinir aglarint
kullanan analitik bir yontem olarak disundlebilir. DL modellerinde, 6nceki katmanin sonuglart
iyilestirilerek bir sonraki katmana aktarilir. Derin noéral aglardan olusan modeller, birden ¢ok gizli
katmandan olusabilir (IBM, 2021). Ornegin, Go oyunu, yiiz tanima, nesne tanima, ses tanima ve
ceviri icin derin 6grenme yontemleri kullanilir (Jeong, 2020). Derin 6grenmede genellikle ¢ok
katmanlt YSA kullandmaktadir (Sekil 4). Cok katmanlt YSA’nin tek katmanlt YSA’dan fark: birden
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fazla gizli katmana (hidden layer) sahip olmasidir. YSA katmanlan icinde kullandan néronlar
birbirlerine baglt degildir. En 6nemli gorevleri bilgiyi bir sonraki katmana iletmektir.

Input layer Hidden layers Output layer
X bl X ~ o
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3 " K v 5 " v
= e P = p o
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! ! !
¥ L ‘ ’ ¥ ”

Sekil 4. Cok katmanli YSA yapisi1

Kaynak: IBM (2021). Yapay Zeka. Erisim adresi: https://www.ibm.com/tr-tr/cloud/learn/what-is-
artificial-intelligence Erisim tarihi: 27.05.2021.

DL, 6nceden tanimlanmus bir maliyet fonksiyonunu en aza indiren dogru agirliklara ulasana
kadar rastgele degetlerle (baslangic durumlart) baslamaktadir. Bu, sistemin strekli olarak
tahminlerde ilerledigi ve tahmin verisini girdi verilerine gore ayarladigi anlamina gelmektedir
(Fogassi ve ark., 2005).

DL metodlart arasinda; goriintii islemede kullanilan Convolutional Neural Network (CNN)
ve Convolutional Deep Neural Network (CDNN), Deep Neural Network (DNN), genellikle dil
cevirme islemlerinde kullanilan Recurrent Neural Network (RNN), siniflandirmada kullanidan ve
RNN ile benzer 6zellikler tasiyan Multi Layer Perceptron (MLP), Long-Short-Term-Memory
(LSTM), Grup Veri Isleme (GMDH) yer almaktadir (Liua ve ark., 2017; Seker, Diri & Balik, 2017,
Dogan & Tirkoglu, 2019; Mosavi ve ark., 2019).

Hemsirelikte Yapay Zeka

Hemsireler geleneksel olarak sefkatli, gtivenli ve empatik saglik hizmeti sunan klinisyenlerdir
(Brenan, 2018). Bakim, hemsireligin temel gorevi ve ahlaki yikimlaligidir (American Nurses
Association, 2015). Bakimin yani sira hemsirelerden stirekli artan sayida karmastk gorevler
tstlenmeleri beklenir. Hemsireler veri toplamaktan, hemsirelik bakim planlari yapmaktan, bakimu iyi
uygulamalara dayali olarak yiriitmekten, kritik ve klinik karar verme becerilerini kullanmaktan, hasta
guvenligini saglamaktan, hasta degetlendirmelerini saglamaktan, hasta egitiminden, sadece hastanin
yaninda “olmak”tan, ve malzeme toplama, laboratuvar temin etme ve hasta odalarinda hafif temizlik
yapma dahil olmak tizere daha az goriiniir ancak 6nemli olan gérev ve faaliyetlerde bulunmaktadir
(Liao ve ark., 2015; Clipper ve ark., 2018). Bircok bakim ortaminda hemsireler, daha kisa hasta
kabulleri icin kurumsal baskilara ek olarak kronik hastalig, karmasik hasta ve aile dinamikleri olan
hastalarla karst karstyadir (Clipper ve ark., 2018). Hemsirelik uygulamalari, bir¢cok hastane
organizasyonunun ginlik islevleri kadar hasta sonuglari icin de kritik 6neme sahiptir.

Hemsirelerin fiziksel gorevleri is yiiklerini arttirmakta, hemsirelerin temel gorevi olan hasta
bakimindan uzaklastirmakta, hasta sonuglarini olumsuz etkilemekte ve maliyeti arttirmaktadir
(Clipper ve ark., 2018; Stokes & Palmer, 2020). Teknolojinin temel amact sorunlart ¢6zmek ve
mevcut durumu iyilestirmektir. Hasta basina diisen hemsire sayisinin nicelik olarak azligi, yetersiz
deneyim, uzmanlk eksikligi, dokiimantasyon yiki, organizasyonel kisitlamalarla ilgili stkinti,
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bakimda malzeme bulmak icin fazlasiyla yapilan fiziksel aktiviteden kaynaklanan yorgunluk gibi
sorun ve zorluklarin ¢éziiminde Al'nin kullanilacagi 6nerilmektedir (Clipper ve ark., 2018; McBride
ve ark., 2018; Stokes & Plamer, 2020).

Gergek diinya hicbir zaman birbiriyle etkilesen sonlu sayida degisken olarak gercek anlamda
olgiilemedigi icin stirekli gelisim gereklidir. Algoritmalar mevcut hemsirelik sorununu uygun sekilde
analiz ve tahmin ediyor gibi goriinse bile, yine de strekli gelistirme gerektirmektedir. Bu nedenle, Al
hemsirelik baglaminda kullanildigi ve timi dikkatli degerlendirme ve uygulama gerektirdigi siirece
gelistirme asla sona ermez (Barrera ve ark., 2020). Ayrica, hata olmadigindan emin olmak ve rakip
AT’lar arasinda karslastirma yapmak icin algoritmayr stirekli olarak nicel olarak test etmeye ihtiyag
bulunmaktadir (Shang, 2021). Bir Al gelistirilip test edildikten sonra, degerlendirme planlar
uygulanarak iyilestirme yetenegini gostermesi gerekmektedir (Bose ve ark., 2019; Gongalves ve ark.,
2020; Cooper ve ark., 2021; Shang, 2021).

Al algoritmalarinin hemsirelige 6zgli olmast igin, gelistirme ve degerlendirmenin tiim
asamalarinda bir hemsirenin bulunmasi gerekir. Higbir algoritma sonsuz sayida degiskeni
yakalayamaz. Bu nedenle, Al'nin hemsirelerin benzersiz bilgisi tarafindan sekillendirilmesini
saglayarak, hangilerinin 6nemli olduguna karar vermek hemsirelerin elindedir (Kwon ve ark., 2019).
Hemsireler, Al gelistirici olmanin yant sira aktif kullanicilardir. Spesifik olarak, Al'lar veri tanima
konusunda egitilir, ancak baglami sezgisel olarak anlayamaz veya bitlestiremez (Fritz & Dermody,
2019). Bu nedenle, Al'nin nicel dustncesinin hemsirenin elestirel diisiincesiyle entegrasyonunu
tesvik etmek 6nemlidir (Griner ve ark., 2020; Shang, 2021).

Al'nin hemsirelikte kullanilabilmesi i¢cin mevcut olmast gereken ve bunun tezahiiriini
etkileyen kosullar gerekmektedir. Hemsirelikte Al kullanimi igin mevcut olmast gereken kosullar
arasinda veri mevcudiyeti, disiplinler arast isbirligi ve altta yatan sorunlar yer alir (Shang, 2021).
Hemsirelik Al'larinin gelisimini 6nemli 6lciide etkileyen, ancak mutlaka gerekli olmayan durumlar,
teknolojik yenilik ve hemsire katilimini igerir (Shang, 2021).

AT’y1 gelistirmek i¢in en 6nemli 6n kosullardan biri, verilerin kullandabilitligidir. Tim Al’lar,
ATyt olusturmak ve egitmek icin 6nceden var olan verilere ihtiyag duymaktadir. Veriler Ayt
guncellemek icin siirekli olarak eklenmelidir. Hemsirelik Al'lart icin kullanian veriler, hemsirelik
performansinin nitel verilerinden (Clavelle ve ark., 2019), hemsirelik notlarina, ila¢ uygulama
kayitlarina ve hemsirelik akis cizelgelerine (Cato ve ark., 2020) kadar inanidmaz derecede gesitlidir.
Ornegin, diisme 6ykiisii olan hastalarin belirlenmesi (Topaz ve ark., 2019a) veya madde kullanim
bozuklularinda (Topaz ve ark., 2019b) bakimin planlanmast icin milyonlarca hemsirelik notu Al
tabanlt metin madenciligi yontemiyle ¢ikartlmustir. Klinik notlardan (n=505) olusan veri, tekrarlayan
bir evrisimsel noral ag ile egitilmis ve mitkemmel performans gostermistir. Bu 6grenme sistemi,
ilaglar ve advers ila¢ olaylart arasindaki iliskileri ¢ikarmak icin kullandabilir (Yang ve ark., 2020).

Bir diger 6nemli kosul, hemsireler, bilgisayar miihendisleri, yazilim mithendisleri ve bilgi
teknolojisi uzmanlart arasindaki isbirligidir. Bilgisayar bilimcileri klinik dogrulugu saglamak igin
hemsgirelere dansabilirken, hemsireler Al’da ki sorunlart giderme ve 6nerilerde bulunma agisindan
bilgisayar bilimcilerine danigabilir (Griner ve ark., 2020; Shang, 2021).

ATl'nin hemsirelikte kullanim alanlart sadece fiziksel olarak gérev alan robotlardan ¢ok daha
fazlasidir. Halihazirda, literatiirde hemsirelikte Al kullanimina iliskin yaymlar siirlidir. Bununla
birlikte, mevcut hemsire merkezli AI makalesi diyabetik hastalarda yeniden yatislart tahmin etmek
icin Al kullanmak (Kwon ve ark., 2019), hemsire is performansini degetrlendirmek icin Al tabanlt
sanal hastalarin kullanimi1 (Khanjankhani ve ark., 2017), hemsireleri bir sanal saglik asistani (chatbot)
olarak kullanmak (Shorey ve ark., 2019), hemsirelik dokiimantasyonlarindaki fazlaligr azaltmak
(Greenbaum ve ark., 2019) ve kritik unsurlar belitlemek (Bose ve ark., 2019) igin ML kullanimu,
terminal donemdeki hastalarda bast yaralarinin tahmini icin Al kullanimi (Li ve ark., 2019),
taburculuk sonrast 30 gln icinde yeniden kabul riski tastyan hastalart belirlemek icin ML kullanimi
(Brom ve ark., 2020), hasta kabullerinin sayim ve kapasite akisini tahmin etmek icin Al kullanim
(Griner ve ark., 2020), yatarak tedavi goren yaslt eriskinlerde dismeleri tahmin etmek i¢in yapay
sinir agt kullanimi (Beauchet ve ark., 2018), hastane yatist sirasinda idrar yolu enfeksiyonlarin
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tahmin etmek i¢in Al kullanimit (Zachariah ve ark., 2020), hasta beslemede yardimct olan Al tabanlt
MY SPOON™ adli robot (Barnard, 2017: 235-252), icerisinde Al kullanilan hasta banyosunda
yardimct olan otomatik sabunlama kiivetler (Beedholm ve ark., 2015) gibi muazzam bir ¢esitlilik
vardir.

ML, 6zellikle DL, akut kritik durumlar i¢in agr1 hissini ve fiziksel bozulmayr tahmin etmek
icin denenmistir (Pruinelli ve ark., 2018; Pruinelli ve ark., 2019; Pruinelli ve ark., 2019b). Ruh saglig1
bakimi igin “Tess” adlt bir chatbot gelistirilmistir. Al tabanli chatbot, kar amaci giitmeyen bir
kurulusta bakim profesyonellerine, hastalara ve aile tyelerine istege bagl destek saglama amaciyla
kullaniimaktadir (Joerin ve ark., 2019). Tlaglarin advers etkileriyle iliskisini tanimlayan bir NLP
gelistirilmistir. Bir huzurevindeki yash bireylerin aktivite ve saglik durumlarini izlemek igin bir
NURSENET adli bir sensor gelistirilmistir. Sensor zemine yetlestirilmis ve yasllarin yurayuslerini
analiz etmistir. DL kullanilarak yapilan sensér, analizlerde ve siniflandirmada ¢ok yiksek dogruluk
saglamustir (Minvielle & Audiffren, 2019). Yine evde bakimda uzaktan izleme i¢in Al tabanli sensor
teknolojisi  kullanlmaktadir  (Fritz & Dermody, 2019). Kore’de, ML’e ve ilk hemsirelik
degerlendirmesine dayalt acil servis igin triyaj sistemi gelistirilmistir. Bu sayede olumsuz klinik
sonuglart tahmin etmek kolaylasmistir. Al tabanl sistemin, geleneksel triyaj sisteminden daha
verimli isledigi belirtiimektedir (Yu ve ark., 2020).

Klinik uygulamalarin disinda Al, hemsirelik gérevlerini ve hastalart odalarini planlamanin
yani stra (Glauser, 2017), hasta randevularini olusturmada (Topol, 2018) da kullanilmaktadir.
Gelecekte lider hemsireler igin yeni yOnetim rollerinin ortaya ¢ikmast 6ngorilmektedir. Bir
calismada, vaka ve bilgi yoneticileri olarak hemsirelerin hasta bakimin diizenlenmesi ve
onceliklendirilmesine yardimet olmak igin Al kullanabilecegi belirtilmistir (Booth, 2016; Buchanan
ve ark., 2020).

Hemsirelikte Al'nin entegrasyonu ile hasta glivenligi ve etik uygulamalar ile ilgili endiseleri
gidermek i¢in yeni politikalarin gerekli olacagimt 6ne surtilmektedir (Buchanan ve ark., 2020).
Potansiyel olarak hastalarin sagligini ve refahini etkileyebilecek AI’'nin kullanimuiyla iligkili istenmeyen
sonuglar endise yaratmaktadir. Teknolojik arizalar nedeniyle hastalar zarar gérebilecegi (Huisman &
Kort, 2019), veriler yeterli korunamadigt takdirde hasta mahremiyetinin tehlikeye girebilecegi (Liang
ve ark., 2019) dustinilmektedir.

Hemsirelik egitiminde teknolojinin kullanimina, hemsirelik 6grencileri ve egiticilerinin 6nem
vermesi gerekmektedir (Ulupmar & Toygar, 2020). Dolayistyla Al'da hemsirelik egitimini
etkilemektedir. Hemsirelik egitimini etkileyen Al ¢esitleri arasinda chatbotlar (Shorey ve ark., 2019),
akili evler (Fritz & Dermody, 2019), tahmine dayali analitik (Lynn, 2019; Linnen ve ark., 2019),
sanal veya artirlmus gergeklik cihazlart (Sitterding ve ark., 2019) ve robotlar (Clipper ve ark., 2018;
Liang ve ark., 2019; Tanioka ve ark., 2019) yer almaktadir. Hemsirelik lisans egitiminde 6grenmeyi
desteklemek icin Al tabanl teknolojilerin kullanilmasinin hemsirelik uygulamalarina gecisi olumlu
yonde etkileyecegi belirtilmektedir (Sitterding ve ark., 2019). Lisansisti diizeyde ise Al iceren veri
bilimi yontemlerinin kullanilmasinin desteklenmesi ve hemsirelik egitimcileri tarafindan buyiik
verilerin  kullaniminin - saglanmast  6nerilmektedir (Buchanan ve ark., 2021). Ayn: zamanda
hemsirelerin tahmine dayali modelleme, biyoistatistiksel programlama, veri yonetimi, risk yonetimi,
¢ok degiskenli regresyon, ML, DL, buyuk veri yOnetisimi ve siber tehditler konularinda
yetkinliklerini gelistirmeleri icin doktora diizeyindeki kurslarin diizenlenmesi de Oneriler arasinda
yerini almaktadir (Linnen ve ark., 2019; Buchanan ve ark., 2021).

Dolayistyla, Al kullanimi hemsirelik bakiminin neredeyse her yontnu etkileme konusunda
benzeri gérilmemis bir potansiyele sahiptir ve yakinda daha da fazla uygulama gorilmesi olasidir.

SONUC VE ONERILER
Al hemsireligin artan fiziksel, entelekttiel ve duygusal taleplerinin yani sira teknolojik
gelismeler nedeniyle saglik hizmeti ortamini hizla degistirmektedir. Teknoloji daha gelismis, verimli
ve ekonomik hale geldik¢e, hemsirelik bakimina AD'y1 dahil etme firsatlart ve baskist artacaktir. Al
su anda hemsirelik arastirma, egitim ve uygulama ortamini sekillendiren ve gelecek yillarda da bunu
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yapmaya devam edecek olan kaginilmaz bir egilimdir. Gelecekte, veriler ve bilgiye dayali aksiyon
alabilen akilli teknolojilerin kullanimi artacaktir. Hemsireler, Al'nin giiciinden uygun sekilde
yararlanirsa daha iyi, daha hizli ve daha givenli bakim sunabilecektir.

Hemsireler Al'nin ilkelerini anlayabilmeli ve Al’y1 ¢ok ¢esitli alanlarda uygulayabilmelidir.
AT’y1 istatistiksel bir yontem olarak ele almak, anlamay kolaylastirabilir. Verilerin dikkatli bir sekilde
anlagtlmasina dayali veri manipiilasyonu, Al ile calismak icin de 6nemli bir yetkinliktir. Analiz
surecinde veriler uygun sekilde yonetilebilirse Al tabanl ¢alismalardan daha iyi sonuglar elde edilir.
Teknolojik yenilikler Al’'nin gelisimini 6nemli dl¢tide etkilemektedir. Bu da daha fazla bilgi islem
glicii ve daha iyi algoritmalar anlamina gelmektedir. Hemsirelerin gorevi, akil yurtitme siireclerini
otomatiklestirirken bakimin insani yonlerini entegre etmektir. Veri hacimlerini karar verme
modellerine donistirmek, insan gézetimi ve miidahalesi gerektirecektir. Bu 6nlemler alindiginda,
Al tabanli saglik hizmetlerinin gelecegi kesinlikle umut verici gorinmektedir. Hemsirelerin ilgisi,
egitimi ve teknolojik yeterliligi dogrultusunda hemsire katilimina ihtiyag vardir. Hemsireler Al
konusunda ne kadar egitimli olurlarsa, teknolojik dile o kadar asina olurlar. Bu sayede bakimda
gorilen sorunlarin ¢ozimiinde, yeni algoritmalarin olusturulmasinda, Al gelistirilmesi ve
kullanilmasinda etkili olutlar. Lisans, yiiksek lisans, doktora egitiminde hemsirelik 6grencilerinin rol
ve sorumluluklarina uygun Al mufredatinin olusturulmast ve tanitilmast 6nerilebilir.
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Extended English Summary

The wortld is constantly experiencing social, economic, political, cultural and technological
change. It is “artificial intelligence (AI)” that is expected to change all aspects of society, including
science. Al is spoken around the wortld today. Al has a significant impact in almost every field,
including healthcare (Guo et al, 2020; Shang, 2021). The use of Al in healthcare and its
dissemination in society will affect all aspects of the healthcare field (Schork, 2019). Thus, Al used
in healthcare improves existing systems, offers its own form of healthcare, and accelerates
innovations and discoveries in healthcare (Shang, 2021). The benefits of Al in health include
reducing malpractices, providing personalized treatment, obtaining clinical information, improving
clinical decision support, increasing efficiency, shortening hospital stay, and reducing cost
(Sensmeier, 2017; Linnen et al., 2019). Nurses are the group that should benefit most from Al
technologies and use Al (Pepito & Locsin, 2019). Al technology will help nurses provide precise
and personalized evidence-based care that meets patients' goals and priorities. In the near future, Al
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technologies will help nurses integrate different types of data (environmental, genomic, health data,
socio-demographic data, etc.) and strengthen nurses' capacity to provide multi-faceted care
(Ronquillo et al., 2021). It is also known that Al improves critical thinking and nursing process in
nurses (Carroll, 2019). Considering the uses of Al there is still a gap in the development and
dissemination of Al in nursing. As a result of the general negative attitude towards technology and
especially AI among nurses, nurse clinicians, academics, and researchers have deficiencies in the
benefits, challenges, and long-term effects of Al (Van Achterberg et al, 2008; Shang, 2021).
Because of the challenges with Al, nurses need to understand the data generated in care and be
involved in the management of big data (Meehan, 2017). As a first step towards applying Al to
maintenance processes, we can start with questions about the potential bias in data or algorithms,
the suitability of Al to predict real situations and outcomes. It requires nursing knowledge to
determine whether data and predicted outcomes are meaningful based on clinical experience before
accepting faulty algorithms. Every new technology has inherent risks. Al will generate the next
wave of innovation in healthcare, but as Al is applied to nursing and nursing care, nurses need
educational preparation to be prepared to participate (Glasgow et al., 2018; Frith, 2019). Therefore,
the first step for Al to realize its potential in nursing is to make the various terms and definitions
understandable. Al is a science in which computers are used to mimic speech, sensory abilities,
movement and much more human abilities (Nevala, 2017). With Al, applications such as Machine
Learning (ML), Natural Language Processing (NLP), Computer Vision, Deep Learning (DL), Data
Visualization, Big Data can be used to teach computers how to use big data in pattern creation,
explanation and prediction (Broad, 2020; Taulli 2020). Today, Al is embedded in human
experiences in a way we are unaware of. People unknowingly use Al every day (Stokes & Palmer,
2020). In order to better understand Al it is necessary to mention the overarching terms that make
it up, ML and DL. The main component of Al is ML. ML applications are based on neural
networks (artificial neural networks), a network of algorithmic computations that try to imitate the
perception and thinking process of the human brain (IBM, 2021). ML methods include ANN,
SVM, Decision Tree, Random Forest, KNN, MAE. It is a specific area of ML that is often used for
big data processing clusters of DL. DL is a neural-based computational system that determines
correlations between evolutionary tests and data to reduce a cost function. Among the DL
methods; CNN, CDNN, DNN, RNN, LSTM, MLP, GMDH. The uses of Al in nursing are much
more than just physically tasked robots. For Al algorithms to be specific to nursing, a nurse must
be present at all stages of development and evaluation. No algorithm can capture an infinite
number of variables. Therefore, it is up to nurses to decide which ones are important, ensuring that
Al is shaped by nurses' unique knowledge (Kwon et al., 2019). Nurses should be able to understand
the principles of Al and be able to apply Al in a wide variety of fields. Treating Al as a statistical
method can make it easier to understand. Data manipulation based on a careful understanding of
data is also an important competency for working with Al Better results are obtained from Al-
based studies if the data can be managed appropriately during the analysis process. Technological
innovations have a significant impact on the development of Al This means more computing
power and better algorithms. The role of nurses is to integrate the human aspects of care while
automating reasoning processes. Transforming volumes of data into decision-making patterns will
require human oversight and intervention. With these measures taken, the future of Al-based
healthcare certainly looks promising. Nursing participation is needed in line with the interest,
education and technological competence of nurses. The more trained nurses are in Al, the more
familiar they are with the technological language. In this way, they are effective in solving problems
in maintenance, creating new algorithms, developing and using Al It can be recommended to
create and introduce an Al curriculum suitable for the roles and responsibilities of nursing students
in undergraduate, graduate and doctoral education.
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