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Ozet

Bu calismada Ogretmen adaylarinin duygusal zeka dizeyleri ve etik muhakeme
yetenekleri arasinda bir iliski olup olmadig1 arastirilmistir. Arastirmaya 242 kisi katilmstir.
Arastirmaya katilanlarin yaklasik % 60’1 kiz, % 40’1 ise erkek 6gretmen adaylarindan
olugmaktadir. Arastirmada veriler alan yazin taramasi ve anket uygulamasi ile toplanmistir.
Anket demografik bilgiler, etik muhakeme yetenegi ve duygusal zeka olmak iizere ii¢
boliimden  olusmaktadir.  Ogretmen adaylarimin  etik muhakeme  yeteneklerinin
degerlendirilmesinde Richmond (2001)’1n, “Ethical Reasoning, Machiavellian Behavior, and
Gender:The Impact on Accounting Students’ Ethical Decision Making” adli anket Tiirkce’ye
cevrilmis ve uyarlanmistir. Duygusal Zekd Olgegi de arastirmaci tarafindan gelistirilmistir.
Anket ile toplanan verilerin frekans, ylzde, korelasyon ve ANCOVA analizleri, SPSS 11.5
paket programinda yapilmistir. Bu aragtirmada elde edilen bulgulara gore 6gretmen
adaylarinin  duygusal zekélar1 ve etik muhakeme yetenekleri arasinda gozlemlenen
demografik bilgilere gére anlamli farliliklar olusturmadigi tespit edilmistir. Duygusal zeka ile
etik muhakeme arasinda ise diisiik diizeyde bir iliski oldugu saptanmistir.
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Teacher candidates’ emotional intelligence levels and
ethical reasoning abilities

Elife Dogan Kih¢
Ozgur Onen

Abstract

Problem: The term emotional intelligence attracts the interest of the researchers and
practices are from the management filed due to its’ contributions to performance, job
satisfaction, organizational participation and leadership, increasingly in 21% century. The
studies in Turkey mainly focused on the effect of emotional intelligence on work life and
performance of the employees (Titrek, 2000). Another issue which also gets attention in
management field are the moral values which constitutes an important part of the
organizational culture (Celik, 2000, cited in Kahraman, 2003) and the moral leadership
(Bleijerveld, 2001).

When the teacher candidates considered as being a moral leaders as well as
instructional leaders, it is important to investigate their emotional intelligence with regard to
their ethical reasoning ability. In literature, these two concepts were studied mainly in private
organizations. In addition to this, there are very few studies in educational organizations.

Purpose of the Study: Purpose of this study was to investigate the ethical reasoning
abilities of the teacher candidates with relation to their genders, ages, departments and the size
of the city they have grown by controlling their emotional intelligence.

Method: For data collection, a questionnaire consists of three parts was used. In first
part, there were question for gathering information on demographic characteristics of
participants. In the second part there was a measure for understanding the emotional
intelligence levels of the participants and in the third part there another measure
understanding the ethical reasoning abilities of the participants. Questionnaires were
administered to the 250 randomly selected teacher candidates, who were continuing to their
education in Mehmet Akif Ersoy University, just at the beginning of the spring term in 2006-
2007 academic year. Eight of the questionnaires were removed from the study by researchers
since many of the items were not marked or some of items were marked twice. Because of
this reason, 242 of the questionnaire were included in data analysis procedure. Frequencies
(f), percentages (%), correlations (r) and ANCOVA analyses were conducted by using SPSS
11.5.

Results and Recommendations: Results of this study yielded that there is small relation
between emotional intelligence and ethical reasoning abilities of the participants. In addition,
gender, age, department and the city size that participants have grown do not have a
significant effect on the relationship between ethical reasoning ability and emotional
intelligence.

In this study emotional intelligence was handled as a unique concept, a further research
may handle examine sub-dimensions of the emotional intelligence with regard to ethical
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reasoning ability. At the same time ethical reasoning ability tried to be measured by a Likert
type questionnaire in this study, however an open ended measure can be used for measuring
this factor with an aim to let the participants express themselves better. For this reason,
structured and/or semi structured interviews techniques which can be conducted by an expert
interviewer may lead a more reliable results.

Keyword(s): Emotional intelligence, ethic, ethical reasoning, teacher candidate
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Giris

Son yillarda ¢oklu zekd kuramu ile bireylerin bir ¢ok yeterliliginin oldugu ortaya
atilmistir. Bu yeterliklerden birisi de duygusal zeka’dir. Duygusal zeka olarak adlandirilan
yeterliklerin Turkiye’de ve diinyada is yasamina ve isgorenlerin basar1 diizeylerine etkisinin
olup olmadigi, varsa diizeyinin arastirilmasi 6nem kazanmis ve bu konuda ¢esitli arastirmalar
yapilmis ve yapilmaya devam da edilecektir.

Duygusal zeka, bireyin kendi hislerini ve duygularini yonetmesi ve farkinda olmast;
hassas olmasi ve digerlerini etkilemesi; kendi motivasyonunu giliglendirmesi ve
motivasyonunu dengede tutmasi, dikkatli bir sekilde yonlendirmesidir (Dulewicz vd., 2003:
407). Bir insanin kendisinin ve baskalarinin duygularimi iyi diizenleyebilmesi, cevresel
baskilarla basa cikabilmesi, biligsel olmayan becerilerini, yeteneklerini ve yeterliliklerini
diizenleye bilmesi de duygusal zekanin 6zelliklerindendir (Rahim ve Minors, 2003: 150-155).

Goleman’a gore basarili bir liderlik i¢in duygusal zekd olmazsa olmaz niteliktedir
(Alintilayan Rhodes vd., 2004: 65-70). Yapilan arastirmalar, iyi yonetilen duygularin giiven,
baglilik ve katilim yarattigin1 (Sheehan, 1999: 57-69) ve duygusal zeka yeterliklerinin takim
caligmalarinin basarisinin 6nemli belirleyicsi oldugunu (Wong ve Law, 2002 alintilayan
Moriarty ve Buckley, 2003: 98-110) gostermektedir. Arastirmalar lider segme ve yetistirmede
en ¢ok etkili goziiken degiskenlerden birinin duygusal zeka (Barling vd. 2000: 157-161) ve
bilissel ahlaki muhasebe oldugunu gostermektedir ( Atwater vd., 1998). Bu konuda Selguk vd.
(2004: 9) diinyada basaril1 yoneticilerin, liderlerin, politikacilarin vs. sosyal zekasi ve duygusal
zekas yiiksek olan bireyler arasindan ¢iktig: ifade edilmektedir. Ornegin Bachman (Alintilayan
Cherniss, 2000) Birlesik Devletler donanmasinda yapmis oldugu arastirmada en etkili liderlerin
sosyal uyumlu ve duygusal olarak kendini ifade edebilen liderler oldugunu tespit etmistir.

Duygusal zeka kavrami performans, is doyumu, ise devam, orgiitsel katilim ve liderlik
konularina olan etkisi sebebi ile yonetim alanindaki aragtirmacilarin ve uygulamacilarin
ilgisini ¢cekmektedir (Rozell, Pettijhon ve Parker 2002: 272-289). Tirkiye’de de duygusal
zekanin, daha ¢ok is yasamina ve isgérenlerin basar1 diizeylerine etkisinin ve diizeyinin
arastirilmasi iizerinde durulmustur (Titrek, 2000). Duygusal Zeka kavramina paralel olarak
one c¢ikan bir diger unsur ise orgiit kiiltiiriiniin énemli bir kismini olusturan ahlaki degerler
(Celik, 2000, alintilayan Kahraman, 2003) ve yeni yonetim yaklasimi olarak ahlaki liderliktir
(Bleijerveld, 2001). Ogretmen adaylarinin 6gretimsel lider olma 6zelliginin yam sira etik lider
ya da bagka bir ifade ile ahlaki (moral) lider ozelligine de sahip olmasi gerektigi

diisiiniildiglinde zeka ve etik degerler arasindaki iligkinin incelenmesi bir zorunluluk olarak


http://www.insanbilimleri.com/�

127
Kilig, E., D., Onen, O., (2009). Ogretmen adaylarinin duygusal zeka diizeyleri ve etik muhakeme yetenekleri.
Uluslararasi Insan Bilimleri Dergisi [Baglantida). 6:1. Erisim: http://www.insanbilimleri.com

ortaya ¢ikmaktadir. Alan yazinda yapilan c¢alismalar incelendiginde ¢alismalarin daha ¢ok
isletmelerde yapildig1 dikkat gekmektedir. Ornegin Langhorn (2004) ¢alismasinda duygusal
zeka ile is performansi, gelir, miisteri memnuniyeti ve takimin doyumu arasinda bir iliski olup
olmadigin1 arastirmis ve yoneticilerin duygusal zekalar1 ile performanslari, misteri
memnuniyeti, takimin doyumu ve birimlerin elde ettikleri {iriin arasinda anlamlr iliskiler tespit
etmistir. Alan yazinda yapilan bir diger arastirma ise Tirri (1999) tarafindan yapilmastir. Tirri
(1999) ogretimsel lider olan 33 Ogretmen iizerinde yapmis oldugu calismada 6gretmenlerin
karsilagmis olduklart etik konularla ilgili ikilemleri incelemis ve O0gretmenlerin kargilasmis
olduklar1 sorunlar1 dort baslik altinda toplamistir. Bunlar; 6gretmenler yapmis olduklar islerle
ilgili sorunlar (11 6gretmen) ; Ogrencinin okul ve ddevle ilgili davraniglarinin ahlakiligi ile
ilgili sorunlar (10 6gretmen); okulda azinligi olusturan gruplardan gelen 6grencinin haklari ile
ilgili sorunlar (6 6gretmen) ve okulda 6grencilerin uymasi beklenen genel kurallarla ilgili
sorunlar (6 6gretmen) yasamaktadir.

Tirri’nin (1999) yapmis oldugu bu calismada dikkat ¢eken onemli konulardan bir
digeri ise Ogretmenlerin, karsilasmis olduklar ikilemlerde genellikle sorunu tek baglarina
cozme egiliminde olduklaridir. Yine Ogretmenler, hem ideallerindeki basa ¢ikma veya
degerlendirme yontemleri ile hem de uyguladiklar1 yontemlerin genel olarak aymi oldugu,
ancak bazi durumlarda not vermeyi bir basa ¢ikma yontemi olarak gérmelerine ragmen bunu

daha az uyguladiklarini belirtmislerdir.

Duygu

Giinliik hayatta oldukca sik olarak kullanilan bir terim olan duygu ¢ok karmasik bir
psikolojik yapidir ve farkli yazarlar duygu terimini degisik sekillerde tanimlanmaktadir.

Duygunun sozliik anlamima bakildiginda Tiirk Dil Kurumu, belirli nesne, olay veya
bireylerin insanin i¢ diinyasinda uyandirdigi izlenim, onsezi, kendine 6zgi bir ruhsal hareket

ve hareketlilik olarak tanimlamaktadir (http://www.tdk.org.tr/tdksozluk /sozbul.asp ?kelime =

duygu). Duygu (emotion) sdzciigli Latince “motere” (hareket etmek) fiilinden tiiretilmistir,
“e-” on eki getirildiginde uzaklagma anlami kazanmis olur ve bu da her duygunun bir eyleme
yonelttigi fikrini vermektedir (Goleman, 2005: 20).

Goleman (2005: 46) duyguyu bireyin Ogrenme potansiyelini harekete gecirerek
O0grenmesini saglayan, bilinmeyeni aramaya iten, kapasitesini gelistiren ve 0grenileni pratige
gegirerek tavir almasini saglayan ozellikler olarak tanimlamaktadir. Cevizci’ ye (1999: 268)

gore duygu, duyumsadigimiz her sey, Ornegin tutkularimiz, degisik siddetlerdeki
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heyecanlarimiz, ask, sevgi gibi hallerimiz, genel ve iggiidiisel egilimlerimizdir (Alintilayan,
Mabogoglu, 2006: 22). Mayer ve Salovey (2001: 424) ise duyguyu psikolojik yanitlari,
algilar1 ve bilingli farkindaliklart igeren bir¢ok psikolojik alt sistemleri koordine eden igsel
olaylar olarak tanimlamislardir. Cooper ve Sawaf (2000: 77) duygulari, bireyin i¢inde ortaya
cikan degerleri harekete gegiren ve davramisi sekillendiren enerji akimlaridir ve ¢evreye
yayilarak bagkalarini etkilemektir seklinde nitelemektedir. Duygular genellikle ya bir etkiye
kars1 ya da sosyal olarak yapilanmis bir olguya kars1 igsel bir cevap olarak tanimlanmaktadir.
Verilen bir durumda ortaya ¢ikan duygularin sebepleri vardir. Ornegin, bir kisiye kizildiginda
ortada kizilacak bir durum vardir (Eriksson, 2004). Fineman (1993) da duygularin sosyal
icerikleri disinda tamamen anlasilmaz olduklarini, ¢iinkii ¢ogu insanin duygularinin 6nceki
sosyal yasantilar1 sonucu 6grenilmis, yorumlanmis ve kiiltiirel olarak kendine has 6zellikler
kazanmis oldugunu diisiinmektedir.

Fineman ve Gabriel (2000) ‘e gore duygu sosyal bir olgudur. Duygular dil yoluyla
tanimlanarak olusturulur ve dinleyicilerin varligiyla hayata gegirilir. Duygular davranislarin
Ogrenilmis yonii ve 6zel durumlaridir. Duygular tamamen biling dis1 degildirler, aksine birgok
durumda, bilingli yargilamay1 yansitirlar. Duygu isi, sosyal olarak duygularin disavurumunu
gosteren kisisel hisleri saklamak i¢in harcanan psikolojik ¢abay1 gosterir.

Duygu kavraminin yani sira duygu kiimelerinden de bahsedilmektedir. Bu kiimelerin
baslicalari; 6fke, Uzlntd, korku, zevk, sevgi, saskinlik, igrenme ve utangtir. (Sahinkaya, 2006:
25-26);

Zeka

Soyut bir kavram olan zekanin ilk kullanimi1 Aristoteles’e kadar uzanmaktadir, Latince
“intelligentia” kokiinden tiiremis olan zeka terimini alanyazinda ilk olarak Cicero’nun
kullandig1 disiiniilmektedir (Blimen, 2004: 1). Zeka kavraminin bugiine dek pek ¢ok tanimi
yapilmis ve bu konuyla ilgilenen farkli disiplinler kendine uygun tanimlar ortaya
koymuslardir (Demirel vd., 2006: 7). Psikologlar zekdyr duyumlardan kaynaklanan bir
o0grenme giicli olarak nitelerken (Kuzgun, 2004: 15), egitimciler ise zekay1 insanin zihinsel
islevlerini veya performanslarini temel alan testleri gelistirerek kendilerinin hazirladiklar
“testlerin ol¢tiigii nitelik” olarak tanimlamislar ve bu testlere Intelligence Quotation (IQ) adini
vermisglerdir (Saban, 2005: 3).
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Bu baglamda, IQ testlerinden yararlanarak, zekayir ilk olarak Galton Olgmeye
calismistir (Biimen, 2004: 4). Zekay1 6grenme giicii olarak goren Galton, 1Q ile ilgili bireysel
farklarin duyumlardan bagladigini, insanin duyu organlari ne derecede keskin ise zekasinin da
o derece iyi isleyecegini, duyum keskinligi ve zekd arasinda baginti kurulabilecegini
distinmiistiir (Alintilayan Kuzgun, 2004: 16). Galton zekanin kalitsal oldugunu savunmus,
seckin ailelerin seckin ¢ocuklarinin olmasiin sebebini de buna baglamaktadir (Alintilayan
Titrek 2003: 22).

Binet’e gore ise zeka bellek alani, duyum keskinligi ve tepki hiz1 gibi basit zihinsel
Ogelerle degil; kavrama, hiikkim verme, akil yiirlitme gibi karmasik islemlerle kendini
gostermektedir (Alintilayan Demirel vd., 2006: 8). Buradan yola ¢ikarak Binet, zekanin bireyi
¢oziimii yliksek zihinsel islemler gerektiren problem durumlart ile karsi karsiya getirerek
Olciilebilecegini diisiinmiistiir (Alintilayan Selguk vd., 2004: 2). Ancak Spearmen zekanin tek
bir temel yapidan olusmadigini, her tiirlii zihin etkinliginde rol oynayan genel bir zihinsel

[Pl

enerjinin var oldugunu 6ne siirmiis ve buna “g” faktorii adin1 vermistir. Bununla birlikte farkl
zihinsel beceriler i¢in bir¢ok 6zel faktoriin var oldugunu belirtmis ve bu 6zel faktorlere de “s”
adin1 vermistir (Alintilayan Demirel vd., 2006: 8). Spearmen’in iki faktdrlii zekd kuramindan
yola ¢ikarak, Thorndike caligmalar1 sonucunda zekayi soyut zeka, mekanik zeka ve sosyal
zekd olmak tizere iice ayirmustir (Alintilayan Kuzgun 2004: 21-22). Thorndike’ a gore
zekanin diizey, genislik ve hiz olmak iizere de {i¢ boyutu vardir (Alintilayan Sel¢uk vd., 2004:
3-6). Bliimen (2004) ise, soyut zekayr say1r ve kelime cinsinden sembolleri ve kullanma
yetenegi olarak tanimlarken; Sosyal zekdyi, insanlari anlama ve onlarla basarili iliskiler
kurabilme yetenegi olarak ifade etmektedir. Mekanik zekayi ise; cesitli arag-gere¢ ve
makineleri anlama kullanma yetenegi seklinde 6zetlemektedir.

Zekanin farkli faktorlerden olustugunu ileri siiren bir diger arastirmacida Guilford’tur
(Alintilayan Kuzgun, 2004: 23-25). Guliford (1967) zekdnin birbirinden ayr1 ancak ortak
Ozellikleri nedeni ile gruplanabilecek 120 faktérden olustugunu One siirmiistiir (Alintilayan
Kuzgun 2004, 23-25). Thurstone (1961) ° a gore ise zihinsel farkliliklar “g” faktoriinden
degil, birbirinden farkli on iki faktérden kaynaklanmaktadir, ancak bunlardan sadece yedi
tanesini adlandirabilmistir. Bunlar;

a) Sozel yetenek; okudugunu anlama, sozciik iliskileri, benzer ya da farkli sézciikleri
bulma, sdzcuk bilgisi,

b) Sozciik akiciligl; uyakli sozciikler bulma, belirli bir Olgiite uygun sozciikleri

siralama,
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c) Sayisal yetenek; basit aritmetik islemleri hizli ve dogru yapma,

d) Akil yiiriitme (muhakeme); mantiksal iligkileri gérme say1 ya da sekil dizilerinin
kurallarini bulma,

e) Bellek; sozciik ¢iftlerini ezberleme, sdylenen bir dizi say1y1 tekrarlama,

f) Uzaysal yetenek; sekil ya da nesnelerin uzayda (zihinde) dondurilmeleri ya da
herhangi bir degisiklige ugratilmalar1 halinde alacaklar1 konumu tasarlama,

g) Algisal hiz; gorsel ayrintilari, benzerlikleri ya da ayriliklart hizli ve dogru olarak
algilamadir (Alintilayan Kuzgun, 2004: 22).

Zeka ile ilgili olarak Gardner (2005) ise insanlarda tek bir zekdnin (yetenegin)
olmadigini, IQ testlerinin sadece sozel ve mantiksal-matematiksel zekady1 Slgtiigiinii ancak
bireylerde birbirinden farkli 8 yetenegin oldugunu bunlarin her birinin zekd olarak ele
alimmasi gerektigini ileri slirmiistiir. Gardner’ a gore beynin bir boliimiiniin hasarli oldugu
durumlarda bireylerin bazi yetileri gergeklestiremedigini ancak diger islevleri basariyla
gerceklestirdigini diisinmektedir (Selguk vd., 2004: 9-11) bu durumda bireylerde tek bir zeka
yapisindan veya zihin giiclinden bahsetmenin dogru olmayacagi disiiniilebilir. Gardner’in
belirlemis oldugu zeka tiirleri ise Sozel-Dilsel zekd, Mantiksal-matematiksel zekd, Gorsel-
uzaysal zeka, Bedensel-kinestetik zeka, miziksel zekd, Sosyal zekd, I¢sel (6zedonik) zeka ve
Dogaci zeka’dwr. Zeka ile ilgili ¢alisanlardan bazilar1 zekdyi nicel ve nitel anlayis olarak
smiflandirip karsilastirirken; bazilar1 da zekayi eski ve yeni anlayisa gore smiflandirip
karsilagtirmaktadir. Eski anlayisa gore zeka dogustan kazanilir, sabittir ve bu nedenle de asla
degismez. Zeka niceliksel olarak oOlgiilebilir ve tek bir sayiya indirgene bilir. Zeka tekildir.
Zeka gercek hayattan soyutlanarak (yani zeka testleri ile) Olgiiliir. Zeka, ogrencileri belli
seviyelere gore smiflandirmak ve onlarin gelecekteki basarilarini tahmin etmek igin
kullanilabilir. Yeni anlayisa gore bir bireyin genetiksel olarak kalitimla getirdigi zeka
kapasitesi iyilestirilebilir, gelistirilebilir ve degistirilebilir. Zeka herhangi bir performansta,
iirlinde veya problem ¢6zme siirecinde sergilendiginden sayisal olarak hesaplanamaz. Zeka,
coguldur ve cesitli yollarla sergilenebilir. Zeka gercek hayat kosullarindan ve durumlarindan
soyutlanamaz. Zeka Ogrencilerin sahip olduklar1 gizil giicleri veya dogal potansiyelleri
anlamak ve Ogrenciler basarmak i¢in uygulayabilecekleri farkli yollar1 kesfetmede kullanir

(Saban 2005: 4; Blimen, 2004: 5; Sel¢uk, Kayili ve Okut, 2004: 11).
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Tiim bu tanimlardan yola ¢ikarak zekayi, bireyin karsilasmis oldugu problem
durumlarin1 ¢6zmesini, kendini anlamasint ve c¢evre ile uyumunu saglamasina yarayan

zihinsel beceriler, yeterlilikler biitiinii olarak tanimlamak miimkiindjir.

Duygusal Zeka

Gardner ¢oklu zeka kuraminda, insanlarin kisisel ve kisiler aras1 (sosyal) zeka turine
sahip olduklarint ve bu zekanin bilissel 6geler kadar 6nemli oldugunu belirtmektedir. Diger
birgok teorisyen Gardner’in bu disiincesini temel alarak duygusal zeka anlayisini
gelistirmislerdir (Kauthold ve Johnson, 2005: 4).

Bilissel yeterliliklerin haricinde zekanin baska bir formunun olabilecegine dair anlayis
aslinda ¢ok da yeni degildir (Moriarty ve Buckley, 2003) , Wechsler zekanin bilissel olmayan,
duygusal yanlarint da Olgmeden gercekten zekanin Olgebilecegini  diisinmemektedir
(Alintilayan Moriarty ve Buckley, 2003: 100). Goleman’a (2005) gore beynin diisiinen
pargasi, beynin duygusal pargasindan iiremektedir, beynin diisiinen ve duygusal pargalari
genelde yaptigimiz her seyde birlikte calisir ve gerek is yasaminda gerekse 6zel yasamda
basarili olmak, insanlarin duygusal zeka becerilerine baghdir.

Kisisel basarmmin ve insanlarla iletisim kurmanin arkasindaki itici giic olarak
tanimlanan duygusal zekanin ( Harrod ve Scheer, 2005: 2) hala asil dogasina karsin bir uzlas:
s0z konusu degildir (Barling vd. 2000: 158). Goleman (2005) duygusal zekayi, kisinin kendi
duygularini anlamasi, bagkalarinin duygularina karsin empati gelistirebilmesi ve duygularini
yasamini zenginlestirecek sekilde diizenleyebilme yetisi olarak tanimlamaktadir. Mayer ve
Salovey (1990: 424-426) ise duygusal zekayi, bireyin kendisinin ve digerlerinin hislerini ve
duygularini izleme, bunlar arasinda ayrim yapma ve bu siiregten elde ettigi bilgiyi, diisiince ve
davranislarinda kullanabilme yetenegi ile ilgili olan sosyal zekanm bir alt bigimi, olarak
tanimlamaktadirlar.

Duygusal zeka, bireyin kendi hislerini ve duygularim1 yonetmesi ve farkinda olmasi;
hassas olmasi ve digerlerini etkilemesi; kendi motivasyonunu giliglendirmesi ve
motivasyonunu dengede tutmasi, dikkatli bir sekilde yOnlendirmesidir (Dulewicz vd., 2003:
407). Bir insanin kendisinin ve baskalarimin duygularmi iyi diizenleyebilmesi, ¢evresel
baskilarla basa c¢ikabilmesi, biligsel olmayan becerilerini, yeteneklerini ve yeterliliklerini

diizenleye bilmesi de duygusal zekanin 6zelliklerindendir (Rahim ve Minors, 2003: 150-155).
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Salovey ve Mayer ile Goleman’in yaptig1 arastirmalara gore duygusal zekanin bes basat
ozelliginden bahse dilebilir. Asagida bu bes basat 6zellik siralanmaktadir (Rahim ve Minors
2003: 150-155; Barling vd. 2000: 159 ) :

Bireyin duygularinin farkinda olmasi
Farkinda oldugu duygularin1 yonetmeyi bilmesi
Duygusal tatmini ertelemeyi de icerecek sekilde duygularini kontrol edebilme

Bagkalarinin duygularin1 anlama veya empati kurabilme

a ~ W DN e

Sosyal iliskileri yonetebilmedir.

Ayrica bir insanin kendisinin ve baskalarinin duygularini iyi diizenleyebilmesi,
cevresel baskilarla basa ¢ikabilmesi, bilissel olmayan becerilerini, yeteneklerini ve
yeterliliklerini diizenleye bilmesi de duygusal zekanin 6zelliklerindendir (Minors ve Rahim,
2003: 150-155).

Dulewicz ve Higgs ise (Alintilayan Higgs, 2004: 442-454) duygusal zekanin yedi
boyutlu bir yapida oldugunu diisiinmektedirler. Dulewicz ve Higgs’ in duygusal zekanin
dogasina iliskin olarak ortaya koyduklari bu yedi boyut asagida siralanmistir (Alintilayan
Higgs, 2004: 442-454)

1. Duygularimin farkinda olma; bireyin duygularinin farkinda olmasi ve bunlari
yonetebilmesi,

2. Duygusal iyilesme giicii; bireyin baski(stres) altinda performansini siirdiirebilmesi,

3. Motivasyon; bireyin zorlayici hedeflere ve amaclara yonelebilme enerjisine sahip
olmasi,

4. Kisiler aras1 duyarlilik; bireyin etrafindaki bireylere duyarli olma ve empatik
davranabilmesi,

5. Etkileme; bireyin insanlar1 kendi goriisleri veya onerileri dogrultusunda
etkileyebilmesi ve ikna edebilmesi,

6. Sezgisellik; bireyin uygun durumlarda sezgilerini ve mantigini kullanarak karar
verebilmesi,

7. Vicdanlilik ve diiriistliik; sozlerinde ve davranislarinda tutarli olma ve kabul edilen

etik normlara gore davranilmasidir.

Duygusal zeka ile ilgili tim bu tanimlamalardan ve belirtilen o6zelliklerden yola

cikarak, bireyin duygularinin farkinda olmasi, bunlar1 yonetebilmesi, bagkalarinin
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duygularinin farkinda olup empati kurabilmesi, sosyal iligkilerini ahlaki degerlere uygun

olarak basariyla yonetebilmesini saglayan beceriler biitiinii olarak tanimlamak miimkiindiir.
Bireylerin duygusal zekasinin yani sira is yasamlarinda basarili olmalari i¢in etik

ilkeler bagli olup olmalar1 da 6nemli yer tutmaktadir. Asagida etik ve ahlak kavramlarinin

tanimi, 6zellikleri tizerinde durulmaktadir.

Etik ve Ahlak

Etik sozciligli, Yunanca “karakter” anlamina gelen “ethos” sozciigiinden tiliretilmistir
(Fromm, 1995: 7, alintilayan Pehlivan, 1998: 6, Toffler, 1986) . Ethos’tan tiiretilen “ethics”
kavrami da, ideal ve soyut olana isaret etmekte olup, ahlak kurallarinin ve degerlerinin
incelemesi sonucu ortaya c¢ikmaktadir. Bu anlamda etik, toplumda yaygin olan ahlak
kurallarindan daha 6zel ve felsefidir (Fromm, 1995: 7-8, alintilayan Pehlivan 1998: 7).

Ahlak kavrami ise Latince moral sozciigiiniin karsiligidir (Mengilisoglu, 1965,
alintilayan Pehlivan, 1998: 6) ve her ulusun, her ¢agin, her sinifin hatta her bir bireyin
kendine ozgii bir ahlaki, yani ‘“ahlaksal olan” seylerle ilgili bir goriisler sistemi vardir
(Akarsu, 1982: 10). Zaten degerlerle ilgili olmayan insan davranisi yoktur (Mengiisoglu,
1983: 273). Ahlak sozciigli Tiirk Dil Kurumu sézliigiinde “bir toplum iginde kisilerin uymak
zorunda olduklar1 davranig bigcimleri ve kurallari, aktore, sagtére” seklinde tanimlanmaktadir

(http://www.tdk.gov.tr). Bu hali ile ahlak kavrami Tirkc¢e’de bati dillerindeki “moral”

(morals) kavramina karsilik olarak kullanilmaktadir (Cilingir, 2000: 12). Ahlak eylemlerimizi
veya bagkalarmin eylemlerini, diger olgular1 dogru-yanls degerli ya da degersiz olarak
tamimlar (Cilingir, 2003: 12;Akarsu, 1982: 10; Nuttal, 1993: 12-13 Pehlivan, 1998: 7;
Johnson, 1999: 2-3). Ahlak, insan iliskilerinde “iyi” ya da “dogru” veyahut “kotii” ya da
“yanlis” olarak adlandirdigimiz deger yargilarini ifade eder (Aktan, 1999, Alintilayan
Diisiince Platformu Felsefe ve sosyal bilimler arsivi, 2007)

Etik, ahlaki davranis, eylem ve yargilar ilgilendiren bir konu olarak felsefe ve bilimin
Oonemli bir parcast ve sistematik bir calisma alani olmustur (Pehlivan, 1998: 6). Johnson
(1999) etik kavramini incelemeden Once etik ve ahlak kavramlarinin birbirinden ayirt
edilmesi gerektigini ve bu iki kavramin giinliik hayatta ¢ogu kez birbirinin yerine
kullanildigin1 belirtmektedir. Giinliik dilde ahlak, siklikla kisisel yasamla, ozellikle cinsel
aligkanliklarla ve kurallarla iligkilendirilmektedir. Ancak cogu filozof “etik” sodzciigiinii

ahlakin felsefi olarak incelenmesi anlaminda kullanarak etigi daha st diizey bir felsefi
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diisiince haline getirmektedirler (Haynes, 2002: 19). Etik, ahlak olgusunu kuramsal,
kavramsal ve mantiksal temellerde ele alip inceler (Yazici, 1999: 129).

Atabek (2003) etik ve ahlak arasindaki kavramsal farki agiklarken ahlaki kisiler arasi
iligkilerde genel gegerligi olan, olgusal bir davranis bi¢imini belirleyen deger yargisi, etigi ise
bu deger yargisimi arastiran inceleyen agiklamaya ve degerlendirmeye calisan bir felsefe
dalidir seklinde tanimlamaktadir. Bilington (1995) ise etigi dogru ve yanlis davranis teorisi,
ahlaki ise onun pratigi olarak tanimlamakta, ahlaki degil de etik ilkelerden; etik degil de
ahlaki bir davranis tarzindan bahsetmek gerektigini belirtmektedir. Ricoeur ise etigin bir ahlak
bilimi olmadigini sorulara yanit vermek ya da genis kapsamli bir davranis kurallar1 biitiini
belirlemek iddiasinda olmadigi; ama iyi yasamin nasil oldugunu saptamak amaciyla ahlaki
inceledigini belirtmektedir (Alintilayan Haynes, 2002: 20)

Ahlak, genellikle insanlarin kendisine gore yasadiklar1 bir ilkeler toplulugu, kurallar
toplam1 anlamina gelir, ahlaki degerler ise, kisaca, kendilerini iyi veya kotii olarak
tanimlamamizin miimkiin oldugu seyler veya davranslarla ilgili degerlerdir. Ornegin “yalan
sOylemek™ nasil bir seydir sorusuna verdigimiz cevap bu davranisa verdigimiz degeri (“iyi”
veya “koti”) ifade etmektedir (Arslan, 2005). Jamal ve Bowie’ye gore bir toplumda kabul
goren ahlaki degerler zaman iginde sosyal, ekonomik, hukuki ve politik olaylardan
etkilenerek, degisikliklere ugrayabilir (Alintilayan Chow, 2000: 258-267). Ancak ahlakin
etkisi, yaptirimi, zorlayici giicii dncelikle insanlarin vicdanidir (Mocan, 2002).

Ahlaki olarak bir davranigin dogru veya yanlig olarak degerlendirilmesi konusunda
diisiiniirlerin farkli goriisler one siirdiikleri goriilmektedir. Ornegin Kant’a gére bir eylemin
dogrulugu veya yanlislig1 ne niyetle yapildigina baglidir. Epikuros ise bir eylemin dogruluk
veya yanlighiginin bu eylemin yarattig1 sonuca gore degerlendirilmesi gerektigini savunur; haz
verici bir sonucu olan davranis iyi veya dogru bir davranistir, ac1 verici bir sonucu olan
davranig ise kotii veya yanlis bir davranistir. Ross’a gore ise bir davranisin dogrulugu veya
yanlislig1 ne yapildigi niyete ne de olusturdugu sonuca goredir, iyiligi veya kotiiliigii ne tiir bir
davranis olduguna dayanmaktadir. Bu durumda insanin soziinii tutmasi iyidir; ¢ilinkii insan bir
vaatte bulunurken, dogas1 geregi insami1 kendisini gergeklestirmeye mecbur eden bir fiilde
bulunmustur (Arslan, 2005).

Etigi ¢alisma alanlarina gore siniflandirmak miimkiin. Bunlar Meta-etik, Normatif
Etik, Uygulamali Etik, Dini Etik, Erdemler Etigi, Meslek Etigi (http://tr.wikipedia.org /wiki/
Etik, 2007).
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Bireyde Ahlak Gelisimi

Freud’a gore ahlak gelisimi c¢ocugun gelisiminde siiper-ego (Ustbenlik)’nun
gelismesiyle elde edilmektedir. Siiper-ego cocuga ana-babasi tarafindan yoneltilen 6diil ve
ceza uygulamalar1 ile olusan toplum degerlerinin igsel temsilcisidir ve gorevi bireyin
toplumun onaylayacagi yonde davranmasimi saglamaktir. Erikson, ahlak gelisiminin
yetigkinligin ilk donemlerine kadar siirdiigiinii belirtmektedir. Erikson’a gore siiper-ego
gelisimi sekiz evreden olusan “insanin evreleri’nin ii¢lincli evresinde olugmaktadir. Bu evre
girisime karsin sucluluk duygularinin yasandigr evredir. Bu evrede Freud’un oedipal
catismasinin yerini karsilikli diizenleme almustir. Erikson bu evredeki ana-baba etkisinin
kaliciligina deginerek ¢cocugun siiper-egosunun ana-babay:r memnun etmek i¢in ilkel, acimasiz
ve uzlagmaz olabildigini diisiinmektedir (Cileli, 1986 alintilayan Cimen, 2007).

Ahlaki tutum olusturmayr Ogrenilen davraniglar biitiinii i¢inde ele alan 6grenme
kuramcilari; bu tiir davranisin kazanilmasinda da gecerli olan ceza, 6diil, pekistirme, model ve
taklitle Ogrenme siiregleri tizerinde dururlar ve Skinner’in iglemsel Ogrenme siireci
dogrultusunda, davranisin istenilen yonde gergeklestirilebilecegi goriisiindedirler. Genel
olarak 6grenme kuramcilar1 ahlak gelisimi alaninda, kosullanma kurallarinin gegerli oldugu,
ceza ve Odiillerle veya bunlarin araciligi ile, yetiskinlerin onayladig1 davranis kaliplarinin
Ogrenilmesi tizerinde yogunlagmaktadirlar (Cileli, 1986 alintilayan Cimen, 2007).

Zihinsel gelisim ile birlikte ahlaki gelisimi agiklamakta olan iki temel kuramdan
bahsedilebilinir; birincisi {inli psikolog Jean Piaget’in kurami, ikinci ise Lawrence
Kohlberg’in kurami (Cileli, 1986 alintilayan Cimen, 2007).

Piaget’e gore ahlak gelisimi bilissel gelisime paralellik gostererek, tedrici olarak ve
hiyerarsik bir sira izleyen donemler icinde ortaya cikar. Biligsel gelisim i¢in gegerli olan
ilkeler, ahlaki gelisim i¢in de gecerlidir. Piaget’ a gore, ahlaki gelisim her bireyin kendisine
Ozgii bir yap1 tasimaktadir (Selguk, 2000 alintilayan Cimen, 2007). Piaget’a gore ¢ocuklarin
biligsel gelisimi ile ahlaki yargilar1 arasinda bir iliski s6z konusudur. Yani ¢ocugun ahlaki ve
sosyal kurallar1 kavrayis1 onun zihinsel gelisim diizeyine baglidir. Piaget, yaptig1 aragtirmalar
sonunda su sonuglara varmistir: 1. Degisik yaslardaki bireyler, diisiince ve problem
coziimlerinde niteliksel farkliliklar gosterirler. 2. Her birey, belirli devrelerden ayni siray1
takip ederek gecer ve boylece biligsel gelisimini tamamlar. Bu donemler kiiltiirel ve toplumsal
farklara ragmen evrensellik gosterir. 3. Her donemde daha 6nceki donemlerin sentezi yapilir
ve problem ¢dziimiine daha etkili ve akilc1 yaklagim gelistirilir (Kagit¢ibasi, 1999 alintilayan
Gimen, 2007).
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Piaget ahlak gelisimini iki ayr1 donemde incelemektedir;

1) Digsal Kurallara Baglilik Dénemi (Heteronom Ddnem):

2) Ahlaki Ozerklik D6nemi (Otonom D6nem):

Ahlak gelisimini, zihinsel gelisim siiregleri ile birlikte ele alan ve ahlaki biiyltimenin
kavramlarin1 ilk gelistiren psikolog olan Kohlberg, Piaget’nin de ortaya koydugu gibi
cocuklarin gelisimsel agidan kurallari, anlamlarin1 kavramadan ¢ok oOnce oOgrendiklerini
diistinmektedir. Kurallarin anlamlarinin kavranmasi, rol alma yetenegi, yani bir baskasina
kendisi gibi tepki gostermek, kendi davranisina da bir bagkas1 gibi tepki verebilmek sonucu
kazanilir. Kohlberg bir bagkasinin yerini alabilme yeteneginin alt1 yastan itibaren gelismeye
basladigini belirtmektedir. Kohlberg’e gore bu yetenegin gelisimi ahlaki yarginin gelisiminde
doniim noktas1 niteligindedir; ¢linkii ahlaki yargi, baskalarinin haklarini bireyin kendi
haklarina karsin tanimasidir, bu da rol alma yetenegini gerekli kilar. Cocugun diinyaya yeni
bir bakis acis1 gelistirmesi, ancak somut islemler donemine ge¢cmesi ile gergeklesebilecektir
(Senemoglu, 2002).

Kohlberg’in zihinsel ve sosyo-ahlak evrelerin kazanilmasina iligkin arastirmalar
cocuklarin iliskili rol alma ve ahlaki yargi yeteneklerini kazanmalarindan Once, zihinsel
olarak somut islemler donemini kazanmalar1 gerektigi olgusunu ortaya koymustur. Kohlberg
orta ¢cocukluktan, yetiskinlige kadar ahlaki yarg:1 gelisimine iligskin alt1 evre oldugunu ortaya
koymustur. Bu zihinsel gelisim evreleri su Ozellikleri gosterirler: 1. Evreler diislince
yapilarinda niteliksel degisikliklerdir. 2. Bu farkli diisiince yapilari bireyin gelisiminde
degismez bir sira olustururlar. 3. Her evre yapisal bir biitiindiir. 4.Evreler hiyerarsik bir
bitinlik gosterir.

Kohlberg’in ahlaki gelisim evreleri sunlardir:

1) Gelenek Oncesi Diizey;

a) Ceza ve Itaat Egilimi/ Otoriteye itaat ve Ceza/ Bagiml1 Evre:

b) Aragsal Iliskiler Egilimi/ Karsilikl1 Cikarlara Dayali liskiler ve Aragsal Egilim/
Bireycilik ve Cikara Dayali Aligveris Evre:

2) Geleneksel Dizey;

a) Kisiler Aras1 Uyum/ Iyi Cocuk Egilimi/ Karsilikli Kisiler Aras1 Beklentiler,
Baglilik ve Kisiler Aras1t Uyum

b) Kanun ve Diizen Egilimi/ Sosyal ve Vicdan Evresi
3) Gelenek Ustii Diizey;

a) Sosyal Sozlesme Egilimi/ Sosyal Anlagma ve Kisisel Haklar
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b) Evrensel Ahlak ilkeleri Egilimi/ Evrensel Ahlaki Prensipler

Etik ve Orgut

Orgiitleri kapali sistem ve agik sistem modeli olarak ikiye ayirmak miimkiindiir.
Kapal1 sistem 1900 ile 1960 yillar1 arasinda kendi igerisinde analiz diizeyi agisindan rasyonel
modeller ve dogal modeller olarak ele alinmustir. Sosyo psikolojik agidan ise bilimsel yonetim
karar alma ve insan iliskileri boyutlarinda degerlendirilmistir. Yapisal boyut agisindan ise
yonetsel teori, blirokratik teori, insan iliskileri ve isbirligi sistemleri olarak siniflandirilmustir.
Ekolojik a¢idan ele alindiginda orgiit ¢atisma modelleri olarak tanimlanmistir. Agik sistem
modelleri de 1960 dan giiniimiize kadar gelen orgilit modellerli olarak tanimlanmaktadir.
Analiz diizeyi acisindan rasyonel modeller 1960-70 yillar1 arasinda yer alirken, 1970 den
giiniimiize kadar olan modeller ise dogal modeller olarak tanimlanmaktadir. Sosyo psikolojik
acidan ise smirli rasyonalite ve orgiitlenme {izerinde durulmustur. Yapisal boyut agisindan ise
Kosulbagimlilik Teorisi ve Sosyo-teknik Sistemler olarak incelenmistir.  Orgiitlerde
Karsilastirmali Yapiy1r ise 1965 ‘ten 1970’e kadar degisik arastirmacilar incelemislerdir.
Ekolojik acidan ele alindiginda orgiit, Mibadele Maliyeti, Popilasyon Ekolojisi ve
Kurumsallagma Teorisi olarak incelenmistir. (Sagsan

http://eprints.rclis.org/archive/00005911/01/205-230.pdf). Cizelge 1.1’ de egemen kuramsal

modeller ve temsilcileri verilmistir.

Cizelge 1. Egemen Kuramsal Modeller ve Temsilcileri

Kapali Sistem Modeller Acik Sistem Modeller
Analiz Dlzeyi | 1900-1930 | 1930-1960 1960-1970 1970’den-
Rasyonel Dogal Rasyonel Bugine
Modeller Modeller Modeller Dogal Modeller
SOSYO Bilimsel Insan Simirh Orgiitlenme
PSIKOLOJIK | Yonetim Mliskileri Rasyonalite Weick (1969)
Taylor Whyte (1959) March & Simons
(1911) (1958)
Karar
Alma
Simon
(1945)
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YAPISAL Burokratik | Isbirligi Kosulbagimhilik | Sosyo-teknik
Teori Sistemleri Teorisi Sistemler
Weber Barnard Lawrence & | Miller & Rica
(1968’lere (1938) Lorch (1967) (1967)
gecis)

Yonetsel Insan Karsilastirmal | -
Teori Mliskileri Yapi
Fayol Mayo (1945) Woodward
(1919) (1965)
Pugh vb. (1969)
Blau (1970)
EKOLOJIK |- Catisma Mubadele Popiilasyon
Modelleri Maliyeti Ekolojisi
Gouldner Williamson Hannan &
(1954) (1975) Freeman (1977)
Kaynak
Bagimhihg:
Selznick (1949)
Kurumsallasma
Teorisi
DiMaggio &
Powell (1983)

Kaynak: Scott, W.R., Organization: Rational, natural and open systems. New

Jersey: Prentice Hall.(aktaran Mustafa Sagsan
http://eprints.rclis.org/archive/00005911/01/205-230.pdf)

McGrath (1994), etik ilkelere uygun yasamaya ¢alisanlarin daha saglikli (hem fiziksel
hem de psikolojik olarak) ve duygusal anlamda daha tatminkar yasamakta olduklarini
sdylemektedir. Orgiitler i¢inde aym benzetmeyi yapmak miimkiin oldugunda orgiitlerin de
ayn1 sekilde hareket etmelerini beklemek orgiitlerin gelecegi agisindan 6nem kazanmaktadir.
Ornegin, Davis (1988) Amerika Birlesik Devletlerinde en zengin 500 sirketin 200’Uniin kendi
etik degerler sistemine sahip oldugunu belirtmektedir, Murphy’e gore ise bu oran yiizde 90
civarindadir ( Alintilayan Farrel ve Cobbin, 1996).

Guniimuzde orgiitler, {iyelerin benimseyecegi onlar1

Cagdas degerler ve

yonlendirebilecek ilkeleri belirlemektedirler. Orgiit kiiltiiriiniin 6nemli bir kesimini olusturan
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bu degerlerin ise evrensel etik ilkelerden kaynaklanmasi gerekliligi diisiiniilmektedir (Celik,
2000, alintilayan Kahraman, 2003). Bununla birlikte profesyonel bir cok meslek dalinda artik
orgiitler 1yi ahlaki degerlere sahip ve etik kararlar vermeyi basarabilen iggérenleri ige almaya
calismaktadirlar (Richmond, 2001). Pouligny, etik kurallar1 tanimlamasi uygulamasindan
kolay bir sey olarak nitelemektedir, hatta bireyler ne kadar etik kurallara uygun davranmaya
calisiyor olsalar da ve de bu sekilde davrandiklarini diisiiniiyor olsalar bile pratikte belki de
uygun ahlaki davraniglart sergilemiyor olabilirler (Banaji, 2003, alintilayan Winston, 2005).
Winston (2005: 234-243) daha ahlaki liderler yetistirmek igin gerekli bes yapi

gostermektedir;

e Stajyerlik deneyimini de kapsayan lisans ve lisansiistli egitim,

¢ Bilgi sahibi profesyoneller ve yoneticilerin denetimi ve danismanligi,

e lyi ve basarili uygulamalarin &rnek alinmasi,

e Hizmet ici egitim ve yetistirme faaliyetleri,

e Ahlaki liderlikle, sorunlarla, gelismelerle ve en iyi uygulamalarla ilgili alanyazin

calismalarinin gelismesi.

Toffler’in (1986) st diizey 33 yoneticiye yoneticilik kariyerleri boyunca etik bir
sorunla karsilasip karsilasmadiklarini veya karar verme siirecinde benimsemis olduklar1 etik
ilkeler arasinda catigsma yasayip yasamadiklarini sormus ve katilimeilarin biri hari¢ hepsi bu
tir kosullarla kars1 karsiya geldiklerini dile getirmislerdir. Katilimcilarin anlattiklar
sorunlarin % 66.1°1 insan kaynaklarinin yonetim siirecleri ve dogrudan personelle ilgili
sorunlardir. % 16.9° u Orgiitiin iliskili oldugu dis yapilarla yasanan sorunlardir. % 11.9° u
personelin yasamakta oldugu risk durumlar ile ilgili sorunlardir. % 5.1°1 ise diger ¢esitli
durumlar veya olgularla ilgilidir.

Okullar da kendi etik degerleri olan ve etik degerlere uygun olarak yonetilmesi
gereken kurumlardir. Bu konuda Sergiovanni, okullar1 ahlaki liderligi temel alan bir liderlik
gelisimine ihtiya¢ duyan sosyal kurumlar olarak tanimlamaktadir (Alintilayan Furman, 2004,
215-235). Covey (1989) ve Goleman (2002, alintilayan Rhodes vd., 2004: 65-70) liderlik
etiginin tiim insanlik i¢in evrensel nitelikte olduguna inanmaktadirlar. Bu durumda egitim

kurumlarinin da ayni1 sekilde etik ilkeler géz oniine alinarak yonetilmesi gerekmektedir.
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Liderlik

Liderlik, bir amaci1 gergeklestirmeye yonelik olarak digerlerini yonlendirme ve onlara
rehberlik etme yetenegi ve yetkisidir (Ozdemir, 2003: 154). Baloglu (2007) ise liderligi, bir
grubun davraniglar1 iizerinde etkili olmayi, grubu yonlendirmeyi, orgiit amaclartyla bireysel
amaclarin uzlastirilmasini ve bunu degerlendirmeyi iceren bir kavram olarak tanimlamaktadir.
Ahlaki liderlik, ahlaki otoriteye dayanan bir liderlik bicimidir. Ahlaki liderlik karakter izerine
odaklanmis ve ahlaki degerlerle biitiinlesmis liderlik bi¢imini yansitmaktadir. Karakter
bireyin ahlaki davranislarinin tiimiidiir. Ahlaki liderligin karakter {izerine odaklanmasi, bu
liderlik bi¢iminde kisisel Ozelliklerin Onemini ortaya koymaktadir. Ahlaki liderlikte
alcakgoniilliiliik, yliksek diizeyde kaliteli bir liderlik i¢in en temel kisisel 6zelliklerden biridir.
Alcakgoniilliiliik giiciin yok olmasi degil, aksine kontrollii bir sekilde kullanilmas1 ve anlay1s
gostererek uygulanmasidir (Knights ve O’Leary, 2006: 125-137).

Resick, Hanges, Dickson ve Mitchelson (2006), ahlaki liderligi etik liderlik olarak ele
almiglar ve ahlaki liderligin alt1 temel 6zelligini belirlemislerdir: Bu temel 6zellikler sunlardir:
Karakter ve biitiinliikk, ahlaki farkindalik, toplum yo6nelimli olma, motive etme,
cesaretlendirme ve yetki devretme ve ahlaki hesap verebilmeyi yonetme (Alintilayan Celik,
2006: 270).

Okul yonetimi alaninda ahlaki liderlikle ilgili olarak 1979-2003 yillar1 arasinda
yapilan ¢alismalar1 analiz eden Greenfield (2004), bu ¢alismalarin daha ¢ok iligkisel boyut
tizerinde yogunlastigin1 ve okul liderlerinin sosyal iliskilerini agiklamaya calistigini ortaya
koymustur. Greenfield’e gore ahlaki liderlik, sosyal iliski yapisinin olusturulmasiyla ilgilidir.
Okullardaki ahlaki liderlik sosyal, tarihsel ve Kkiiltiirel iligkiler temeline dayanmaktadir
(Alintilayan Celik, 2006: 270).

Sergiovanni (1992), ahlaki liderligi liderligin kalbi olarak ele almigtir. Liderligin kalbi,
ahlaki liderin degerlerini, inanglarin1 ve isteklerini yansitmaktadir. Liderin beyni ise onun
zihin kapasitesini yansitmaktadir. Ahlaki liderlik liderin beyninin kalbi tarafindan
bigimlendirilmesidir (Alintilayan Celik, 2006: 270).

Bireysel duygusal zekanin yani sira kurumsal duygusal zekada Ogrenen oOrgiitler
igerisinde 21. yiizyilda yerini almistir. Orgiitlerin basaris1 zeka diizeyine bagli kabul edilirken
ayni zamanda temiz toplum temiz Orgiit ilkesinden yola ¢ikarak kendini gostermektedir.
Temiz orgiit kavramu ile orgiitsel kirlilige maruz kalmamis Orgiit olarak ifade edilebilir.
Temiz orgiit ahlaki degerlere yani etik degerlere 6nem veren orgiit olarak algilanmalidir.

Orgiitsel kirlilikte igsel ahlaki kirlik ve dissal ahlaki kirlikten bahsedilebilir. I¢sel ahlaki
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kirlilik 1ggorenlerin kendi kisisel ahlaki degerlerinden olusan kirliliktir. Digsal ahlaki kirlik ise
orgiit disinda var olan ve orgiitii olumsuz etkileyen kirlilik olarak tanimlanabilir (Celik, 2006:
273).Asagida orgiitsel Kirliligin olusumu Sekil 1° de gosterilmistir. Orgiitiin ahlaki kirliliginin
boyutunu i¢sel ve digsal ahlaki kirliligin biiytikliigl belirlemektedir.

icsel Ahlaki Kirlilik /

Dissal
Ahlaki
Kirlilik

Sekil 1. Orgutsel Kirlilik
Kaynak: Celik, 2006: 273.

Ahlaki lider, orgitsel kirliligi yok etmeye calisir. Ahlaki sorunlara duyarli olan okul
yoneticisi, orgiitsel kirlilige yol acan faktdrleri ¢ok iyi kestirebilme 6zelligine sahiptir. Ahlaki
lider, okulda giiclii bir etik kiiltiir olusturur. Etiksel boyutu gii¢lii olan bir okul kiiltiiriinde,
orgiitsel kirlilige izin verilmez. Orgiitsel kirliligin cok yiiksek oldugu bir okulda, okul
yoneticisinin etkili ahlaki liderlik davranisini sergilemesi ¢ok zordur. Etik dis1 davraniglarin
adeta bir norm haline geldigi bir okulda okul yoneticisi ¢aresiz kalabilir. Ancak ahlaki lider
olarak okul yoneticisi etkili bir egitim ve dgretim ortami olusturabilmek i¢in orgiitsel kirliligi
yok etme konusundaki miicadelesini sonuna kadar siirdiirmek zorundadir.

Degisen diinyada sadece orgiitler degil, orgiitleri yoneten insanlarin beklenti, algi ve
inanclart da degismektedir. Dolayisiyla degisen diinyada bu degisimi destekleyecek etik
kurallarin olusturulmasi gerekir. Okul orgiitii etik bir kurum olarak ¢agin ihtiyaglarina uygun
yeni etik kurallar gelistirmek zorundadir. Aksi takdirde etik degisimi gergeklestiremeyen bir

okul, etik kurallarin uygulanmasi agisindan ciddi bir ikilem ve catisma yasayacaktir (Celik,

2006: 279).
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Duygusal zeka ve etik degerlerle ile ilgili yapilan ¢alismalardan yola ¢ikilarak, bu
calismada O6gretmen adaylarinin duygusal zeka diizeyleri ve etik muhakeme yetenekleri
arasinda bir iliski olup olmadigin1 arastirmak ve aralarindaki iligkiyi etkileyebilecek bazi

degiskenleri incelenmesi hedeflenmistir.

Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci Egitim Fakiiltesine devam eden 6gretmen adaylarinin duygusal
zekd duzeyleri kontrol edildiginde demografik o&zellikleri (cinsiyetlerine, yaslarina,
boélimlerine, blyldiikleri yerlesim yerlerine) ile etik muhakeme yetenekleri arasinda anlamli
bir iliskinin olup olmadigini arastirmaktir. Bu baglamda asagidaki sorulara yanitlar aranmistir.

Ogretmen adaylarinin duygusal zekalari ile etik muhakeme yetenekleri arasinda
anlamli bir iligki var midir?

Ogretmen adaylarmin duygusal zekalar1 kontrol edildiginde, cinsiyetlerine, yas
gruplarma, 6grenim gordiikleri boliimlerine ve biiyiidiikleri yerlesim birimine gore, etik

muhakeme yetenekleri arasinda anlami bir iliski var midir?

Arastirmanin Modeli

Bu calisma iligkisel ve niceliksel bir c¢alismadir. Betimsel olmasinin yani sira
alanyazin taramasina dayal1 bir caligmadir.

Bu arastirmada, Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Egitim Fakiiltesi’ nde
Ogrenimlerini siirdirmekte olan &gretmen adaylarinin duygusal zeka duzeyleri ve etik
muhakeme yetenekleri belirlenmeye c¢alisilmistir. Ogretmen adaylarinin duygusal zekalar
kontrol edildiginde, demografik Ozelliklerine gore, etik muhakeme yetenekleri arasinda
anlami bir iligkinin var olup olmadigi belirlenmeye calisilmigtir. Bu nedenle, arastirma;

tarama modeli ile yapilmistir.

Evren ve Orneklem

Orneklem random olarak secildi. Mehmet Akif Ersoy Universitesi Egitim Fakiiltesi
ogrenci islerinden 6gretmen adaylarinin 0grenci sayilart ve simif listeleri alinmistir. Daha
sonra listeler kodlanarak bir torbaya konuldu ve kodlanan listeler torbadan cekildi. Cekilen
kurada ¢ikan siniflara 6lgek uygulandi.  Secilen 250 6gretmen adayma 2006-2007 dgretim
yili bahar doneminde aldiklar1i dersler baglamadan hemen oOnce Olgek uygulanmistir.

Arastirmaya katilan 6gretmen adaylarina 6l¢ekte her bir madde i¢in bir se¢enek isaretlemeleri
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istenmistir.  Ogretmen adaylarindan sekizi maddelerden bazilar i¢in birden fazla segenek
isaretlemis ya da bos birakmustir. Bu nedenle 6l¢ek formunun sekiz tanesi arastirma kapsami

disinda tutulmus ve 242 tanesi analize dahil edilmistir (Cizelge2).

Cizelge 2. Arastirmaya Katilan Ogretmen Adaylarinin Cinsiyete Gore Dagilimi

Cinsiyet f %

Kiz 147 60,7
Erkek 95 39,3
Toplam 242 100,0

Aragtirmaya katilan 242 kisiden % 60,7°sini kiz 6gretmen adaylari, % 39,3” (ni
erkek Ogretmen adaylar1 olusturmaktadir. Arastirmaya katilanlarin yaridan fazlasim kiz
Ogretmen adaylar1 olusturmaktadir. Arastirmaya Egitim Fakiiltesi sinif 6gretmenligi, okul
oncesi 6gretmenligi, fen bilgisi 6gretmenligi, resim 6gretmenligi, Tiirkce gretmenligi, miizik
Ogretmenligi ve sosyal bilgiler 6gretmenligi boliimlerinde 6grenimlerini siirdiiren 6gretmen
adaylar1 katilmiglardir. Arastirmanin orneklemini smif 6gretmenliginden % 27.7 6gretmen
aday1, okul oncesi 6gretmenliginden % 26.4 6gretmen aday1, sosyal bilgiler 6gretmenliginden
% 11.6 ogretmen adayi, resim Ogretmenliginden % 10.3 Ogretmen adayi, Tiirkce
ogretmenliginden % 9.5 6gretmen aday1, fen bilgisi 6gretmenliginden % 7.9 6gretmen aday1

ve miizik 6gretmenliginden % 6. 6 6gretmen aday1 olusturmaktadir(Cizelge 3).

Cizelge 3. Arastirmaya Katilan Ogretmen Adaylarimin Boliimlere Gore Dagilimi

Bolim f %
Siif 6gretmenligi 67 27,7
Okul dncesi 6gretmenligi 64 26,4
Fen bilgisi 6gretmenligi 19 7,9
Resim dgretmenligi 25 10,3
Tiirkce 0gretmenligi 23 9,5
Miizik 6gretmenligi 16 6,6
Sosyal bilgiler 6gretmenligi 28 11,6
Toplam 242 100,0

Yas gruplarina gore arastirmaya katilan 6gretmen adaylari incelendiginde; 18-20 yas
grubundaki 6gretmen aday lar1 6rneklemin % 23.1’ini, 21-22 yas grubundaki 6gretmen

adaylar1 % 54.5’ini, 23-25 yas grubundaki 6gretmen adaylart % 20.2’sini, 26 ve lizerindeki yas
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grubundaki 6gretmen adaylar1 ise % 2.1’ini olusturmaktadir (Cizelge 4 ). Arastirmaya katilan
Ogretmen adaylarinin yaklasik yaridan fazlasin1 21-22 yas grubunda yer aldig: dikkat
cekmektedir.

Cizelge 4. Arastirmaya Katilan Ogretmen Adaylarinin Yasa Gore Dagilhim

Yas f %
18-20 yas 56 23,1
21-22 yas 132 54,5
23-25 yas 49 20,2
26 yas ve lizeri 5 2,1
Toplam 242 100,0

Aragtirmaya katilan 6gretmen adaylarinin % 16.5 * nin biyiiksehir de, % 31’nin
sehirde, % 33.1°nin ilce merkezinde ve % 19.4 ’niin ise kasaba- kdy gibi yerde biiytidigii
saptanmistir( Cizelge 5). Arastirmaya katilanlarin yaklasik % 48’inin sehir ve biiyiik sehirde
biiylidiigii sdylenebilir. Arastirmaya katilanlarin yaklasik yaridan fazlasi ilge ve kasabalardan

gelen 6gretmen adaylarindan olugsmaktadir.

Cizelge 5. Arastirmaya Katilan Ogretmen Adaylarinin Yasadigi Yerlesim Yerine Gore
Dagilimi

Yerlesim yeri f %

Biiyiik sehir 40 16,5
Sehir 75 31,0
Ilce 80 33,1
Kasaba-koy 47 19,4
Toplam 242 100,0

Veri Toplama Aracinin Gelistirilmesi ve Veri Toplama Araci

Bu calismada oOncelikle Ogretmen adaylarinin etik muhakeme yeteneklerinin
degerlendirilmesinde Richmond (2001), in “Ethical Reasoning, Machiavellian Behavior, and
Gender: The Impact on Accounting Students’ Ethical Decision Making” adli Etik ilkeler
dlcegi internetten indirilmistir. Lisans egitimi Ingilizce dgretmenligi olan , Egitim Y&netimi
ve Denetimi alaninda Yiiksek Lisans yapan Ingilizce dgretmenleri Etik Ilkeler Olgegini
birbirlerinden bagimsiz olarak Tiirkge’ye gevirmislerdir. Daha sonra Tirkce’ye cevrilen dlgek
Tiirkge Ogretmenliginde gérev yapan dgretim elemalarinca dil agisindan incelenmistir. Son
olarak da icerik agisindan Egitim Yonetimi alaninda yardimci Dogent olarak gorev yapan

Ogretim lyelerinden uzman goriisiic alinmig ve Turkge’ye uyarlanmistir.  Orijinalinde yedili
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likert tipinde hazirlanmis olan Etik ilkeler Olgeginin Tiirkce uyarlamasinda besli likert tipi
seklinde diizenlenmistir ( 1= tamamen katiliyorum, = ¢ogunlukla katiliyorum, 3= katiliyorum,
4= ¢ogunlukla katilmiyorum ve 5= hi¢ katilmiyorum). Ogretmen adaylarinin duygusal zeka
diizeylerinin degerlendirmesinde ise arastirmacilar tarafindan tasarlanan duygusal zeka dlgegi
kullanilmistir. Duygusal zeka anketi de besli Likert tipi seklinde hazirlanmistir (1= her zaman,
2= ¢ok sik, 3= oldukg¢a sik, 4=zaman zaman ve 5= asla).
Arastirmada kullanilan 6lgek ti¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde 6gretmen

adaylarimin demografik bilgilerine, ikinci boliimde duygusal zekay1 6lgmeye yarayan dlgege

ve Ucunct boluminde ise etik muhakeme ile ilgili maddelere yer verilmektedir.

Elde edilen verilerin frekans (f), yuzde (%), korelasyon (r) ve ANCOVA analizleri,
SPSS 11.5 paket programinda hesaplanmaistir.

Kovaryans Analizi (ANCOVA), bir aragtirmada etkisi test edilen bir faktér ya da
faktorlerin disinda, bagimh degisken ile iliskisi bulunan bir degiskenin ya da degiskenlerin
istatistiksel olarak kontrol edilmesini saglayan bir teknik olarak bilinmektedir (Ozdamar,
1999). Bu nedenle bu caligmada Ogretmen adaylarinin duygusal zeka diizeyleri kontrol
edilerek demografik oOzelliklerine gore etik muhakeme yetenekleri arasinda anlamli bir
iliskinin olup olmadigimi arastrmak igin ANCOVA kullamlmstir. Istatistiksel analiz
sonucunda bulgu ve yorumlara yer verilmistir. Elde edilen bu bulgular dogrultusunda sonug
boliimii olusturulmustur.

Ogretmen adaylarmin etik muhakeme yeteneklerini 6lgmek icin kullanilan 20
maddeden olusan olgege faktor analizi uygulanmis. Birinci uygulamada faktor yiikdegeri.
30’un altindaki yedi madde 6lgekten ¢ikartilmistir ( Cizelge 6).

Cizelge 6. Aragtirmaya Katilan Ogretr_pen Adaylarimin Etik Muhakeme Yetenegi ile
Ilgili Ol¢cegin Faktor Yiik Degerleri |I. Olcimu

Maddeler Faktor yik
degeri
Maddel Insanlarla bas etmenin en iyi yolu onlara duymak istediklerini
sOylemektir. ,104
Madde?2 Birisinden sizin i¢in bir seyler yapmasini istediginizde en iyi yol,
gercek sebepleri soylemektir. ,385
Madde3 Birilerine tam olarak gilivenen birey basina bela alir. 482

Madde4 Meslekte yilikselmek i¢in ¢evrenizin genis olmasi gerekmektedir. ,465
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Madde5

Diirtistliik her durumda en iyi politikadir.

yakalanacak kadar aptal olmalaridir

,588

Madde6 Her insanda bir fesatligin yattigin1 unutmamak gerekir. Uygun

ortam olustugunda bunu ortaya koyacaktir. ,307
Madde7 Insanlara neyi nigin yaptigimizi sdylemek dogru bir hareket

degildir. ,407
Madde8 Herhangi bir konuda karar vermeden 6nce mutlaka ahlaki bir

davranis oldugundan emin olmak gerekir. ,267
Madde9 Onemli kisileri pohpohlamak yararlidir. 473
Maddel0 | Her sekilde ve durumda miitevazi olmak iyidir. 334
Maddell | Her sekilde ve durumda diiriist olmak iyidir. 609
Maddel2 | “Her dakika bir enayi doguyor” sdziine inanmiyorum. 413
Maddel3 | Tedavi edilemeyen bir hastaliga yakalanan insanlarin acisiz bir

6limii se¢mek gibi bir haklar1 olmalidir. -,292
Maddel4 | Her kosulda iyi olarak degerlendirebilecegimiz bir durum s6z

konusu olabilir. 377
Maddel5 | Insanlarin cogu 6ziinde iyi ve naziktirler. 432
Maddel6 | Birine yalan s6ylemenin higcbir mazereti olamaz. 997
Maddel7 | Bireylerin babalarinin 6liimlerini unutmalari, mal ve miilklerini

kaybedislerini unutmalarindan daha kolaydir. ,209
Maddel8 | Diinyada 6nde gelen bir¢ok lider seffafliga onciiliik edip, ahlaki

olarak hareket eder. ,183
Maddel9 | insanlar zorlanmadiklar siirece siki calismazlar. 399
Madde20 | Suglular ile diger insanlar arasindaki en biiyiik fark; suglularin 275

Faktor yik degerleri. 30 ‘un altinda olan maddeler ¢ikartildiktan sonra kalan 13 madde

ile gecerlik ve guvenirlik analizi ikinci kez yapilmustir. i¢ tutarlilik, Cronbach Alpha

giivenirlik katsayisinin hesaplanmasi ile sinirli tutulmustur. Yapilan analiz sonucuna gore

Ogretmen adaylarinin maddelere verdikleri yanitlardan hareketle bu katsaye= .66 olarak
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tespit edilmistir. Olgegin giivenirligine iliskin yapilan ¢alismalar i¢ tutarlilik katsayis1 olarak
da bilinen Cronbach Alpha katsayisinin degerlendirilmesinde uyulan degerlendirme kriteri;
0.00<0:<0.40 ise olgek giivenilir degildir.
0.40<0<0.60 ise ol¢ek diisiik giivenirliktedir
0.60<0<0.80 ise dlgek oldukea giivenilirdir.
0.80<0<1.00 ise dlcek yiiksek derecede giivenilir olarak tanimlanmaktadir (Ozdamar,

1999, 522). Buna gore 6l¢ek i¢ tutarlilik agisindan oldukga giivenilir bulunmustur.

(;izelg"e 7. Arastirmaya Katilan (')gretn'l'en Adaylarimin Etik Muhakeme Yetenegi ile
Tlgili Olgegin Faktor Yiik Degerleri I1. Olciimii

Madde | Maddeler Faktor Yuk
No Degeri
Maddell | Her sekilde ve durumda dirist olmak iyidir. ,630
Madde5 | Diiriistliik her durumda en iyi politikadir. ,597
Madde3 | Birilerine tam olarak giivenen birey basina bela alir. 494
Maddel2 | Her dakika bir enayi doguyor” séziine inanmiyorum. ,482

Madde4 | Meslekte yikselmek igin gevrenizin genis olmasi gerekmektedir. | ,477

Madde9 | Onemli kisileri pohpohlamak yararlidr. ,458

Madde15 | Insanlarin ¢ogu 6ziinde iyi ve naziktirler. 431

Madde7 | insanlara neyi nicin yaptigimiz1 sdylemek dogru bir hareket 419
degildir.

Madde2 | Birisinden sizin i¢in bir seyler yapmasini istediginizde en iyi yol, | ,405
gercek sebepleri sdylemektir.

Maddel4 | Her kosulda iyi olarak degerlendirebilecegimiz bir durum s6z ,402
konusu olabilir.

Madde19 | insanlar zorlanmadiklar siirece sik1 ¢alismazlar. ;329

Maddel0 | Her sekilde ve durumda miitevazi olmak iyidir. 317

Madde6 | Her insanda bir fesatligin yattigin1 unutmamak gerekir. Uygun 290

ortam olustugunda bunu ortaya koyacaktir

Yapilan analiz sonucunda faktér ylik degeri. 30’un altinda kalan madde 6’nin
Olcekten ¢ikarilip ¢ikarilmamast konusunda uzman goriisii alinmis ve madde altinin ifadesi

degistirilerek 6l¢ekte kalmasina karar verilmistir (Cizelge7).
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(;izelge 8 . Aragtirmaya Katilan Ogretmen Adaylarinin Etik Muhakeme Yetenegi
Olcegi ile ilgili Maddelere Ait Verilerin Toplam Varyans Degerleri

Madde | Total % of Variance Cumulative %
No

1 2,647 20,361 20,361
2 1,965 15,112 35,473
3 1,335 10,272 45,745
4 1,007 7,746 53,491
5 ,970 7,465 60,956
6 911 7,009 67,964
7 ,831 6,396 74,360
8 ,698 5,372 79,733
9 ,644 4,950 84,683
10 ,615 4,730 89,413
11 ,539 4,143 93,556
12 ,489 3,764 97,320
13 ,348 2,680 100,000

Birinci Madde toplam varyansin %20,361’ini, ikinci madde ise toplam varyansin
%15,112’sini, tgiinci madde toplam varyansin %10, 272’sini, dérdiincii madde toplam
varyansin % 7.746’smi1, besinci madde toplam varyansin % 7,465’ini agiklamaktadir
(Cizelge8).

Ogretmen adaylarmnin etik ilkelerle ilgili tutumlarini belirlemeye yénelik dlgegin
gecerliligini kanitlamada kullanilan bir diger gecerlilik tiirii ise i¢ dlgiite dayali gegerliliktir. I¢
Olciite dayali gegerlik, Olgegin Olgiilmek istenen oOzellige sahip olanlarla olmayanlarin
ayrilabilmesidir. Bu nedenle bireylerin 6lgek puanlari en yliksekten en diisiige dogru
siralanarak %27’lik st grup ile %27’lik alt grup arasinda olgek puanlar1 bakimindan anlamli
bir farkliligin bulunup bulunmadigr bagimsiz gruplar igin t testi ile test edilir. Sonucun

anlamli ¢ikmasi 6lgegin i¢ Olcute dayali gegerliligini kanitlar (Tezbasaran, 1997).



http://www.insanbilimleri.com/�

149
Kilig, E., D., Onen, O., (2009). Ogretmen adaylarinin duygusal zeka diizeyleri ve etik muhakeme yetenekleri.
Uluslararasi Insan Bilimleri Dergisi [Baglantida). 6:1. Erisim: http://www.insanbilimleri.com

Cizelge 9. Ogretmen adaylarmm Etik ilkelerle Iigili Tutumlarmi Olgmeye Yonelik Olan
Ol¢egin Olgiit Grup Gegerliliginin Kestirilmesi Amaciyla Yapilan t Testi Sonuc¢lar

Grup N X S sd t *p
Ust grup 65 2,6556 ,49463 128 3,129 .002
Alt grup 65 2,3740 53741

*P< .05

Bu baglamda arastirmaya katilanlarin 6l¢ek puanlari en yiiksekten en diisiige dogru
siralanmus tist % 27°lik grup ile alt %27’lik grup arasinda 6lgek puanlari arasinda anlamli bir
farkliligin olup olmadig1 “independent samples t test” ile test edilmistir. 242 kisilik calisma
grubunun iist grubunda yer alan 65 6gretmen adayina ait 6lcek puanlarinin ortalamasi 2,6556
ve standart sapmas1 ,49463 iken alt grupta yer alan 65 6gretmen adayina ait ortalama degeri
2,3740 ve standart sapma degeri ,53741°dir. Alt ve iist gruplarn X larmna bakildiginda iist
grubun  aritmetik ortalama puam1 (X =2,6556), alt grubun (X =2,3740) aritmetik ortalama
puanindan az da olsa yiiksektir. Yapilan t testi sonucuna gére ise Ust Grup ile Alt Grubun
Olcek puanlarmin ortalamalar1 arasindaki fark 128 serbestlik derecesi ve .002 anlamlilik
diizeyine gore fark anlamli olarak bulunmustur (t2s) = 3,129 P< .05). Elde edilen bulguya
gore Olgek i¢ Ol¢iite dayali gegerlilige sahip oldugu soylenebilir (Cizelge 9).

Arastirma Bulgular: ve Yorumlar

Bu calismada 6gretmen adaylarinin duygusal zekélar1 ve etik muhakeme yetenekleri
arasinda bir iligkinin olup olmadigin1 anlamak i¢in oncelikle duygusal zeka boyutundan elde
edilmis olan verilerin aritmetik ortalamalar1 ve etik muhakeme yetenegi boyutundan elde
edilen verilerin aritmetik ortalamalar1 korelasyon analizine tabi tutulmustur. Analiz
sonuglarina gore 6gretmen adaylarinin duygusal zekalar1 ve etik muhakeme yeteneklerinin

pozitif yonde r =. 247 (P<0.01) anlamu iliski i¢inde oldugu g6zlemlenmistir (Bkz. Cizelge 10).

Cizelge 10. Arastirmaya Katilan Ogretmen Adaylarinin Duygusal Zekalan ve Etik
Muhakeme Yetenegi Olceginin Korelasyon Analizi Sonuglar:

Duygusal Zekéa Etik Muhakeme Yetenegi Anlamlilik
Boyutu Boyutu Dizeyi

Duygusal Zeka
Boyutu 1 24T (%) ,000

N 242
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Ogretmen adaylarmim duygusal zekd puanlar1 kontrol edildiginde, etik muhakeme
yeteneklerinin cinsiyetlerine gore anlamli bir fark gosterip gostermedigini arastirmak i¢in

ANCOVA analizi yapilmistir (Cizelge 11). Buna gore etik muhakeme yetenegi puanlari

erkek Ogretmen adaylar1 icin X = 2.540, kiz &gretmen adaylan icin X= 2.499 olarak

hesaplanmistir. Duygusal zeka puanlari kontrol edildiginde de kiz ve erkek Ogretmen
adaylarinin  etik muhakeme yetenegi X puanlarmin Snemli miktarda degismedigi
goziikmektedir. Erkek dgrencilerin diizeltilmis etik boyutu puanlart X= 2.538 kiz 6gretmen

adaylarinin  diizeltilmis puanlar1 ise X =: 2.491 diizeyindedir. Ogretmen adaylarmin

cinsiyetlerine gore etik muhakeme yetenegi puanlari ile diizeltilmis etik muhakeme yetenegi

puanlar1 arasinda 6nemli bir farklilik gozlenmemektedir (Cizelgel1).

Cizelge 11. Arastirmaya Katilan Ogretmen Adaylarimin Etik Muhakeme Yetenegi
Puanlarmmin Cinsiyete Gore Betimsel Istatistikleri

Cinsiyet N X Diizeltilmis X
Kiz 147 2.499 2.491
Erkek 05 2.540 2.538

Ogretmen adaylarmin duygusal zekalar1 kontrol edildiginde, cinsiyetlerine gore, etik
muhakeme yetenekleri arasinda anlami bir farkin olup olmadigini test etmek icin ANCOVA
uygulanmistir.  Cinsiyete gére ANCOVA sonuglart Cizelge 12’ de verilmistir. Ogretmen
adaylarmin duygusal zeka puanlar1 kontrol edildiginde cinsiyetlerine gore etik muhakeme

yetenekleri arasinda anlamli bir iliskinin olmadig1 hesaplanmustir [ F (1 .239) = .486, p> .05].

Cizelge 12. Arastirmaya Katilan Ogretmen Adaylarinin Duygusal Zeki Puanlarina
Gore Diizeltilmis Etik Muhakeme Yetenegi Puanlarmmin Cinsiyete Gore ANCOVA
Sonugclari

Varyansin Kareler Kareler Anlamlilik
Kaynagi Toplami Sd Ortalamasi F Dizeyi
DUYGUSAL 4,107 1 4,107 15,558 ,000
CINSIYET ,128 1 ,128 ,486 487
Hata 63,089 239 ,264

Toplam 67,342 241
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Duygusal zeka puanlar1 kontrol edilerek yas gruplarina gore hesaplanan, 6gretmen
adaylarmin etik muhakeme yetenegi puanlart Cizelge 13’ de verilmistir. Ogretmen
adaylarinin duygusal zeka boyutundan aldiklari puanlara gore diizeltilmis olan etik muhakeme
yetenegi puanlarina baktigimizda, ortalama puanlari ile diizeltilmis ortalama puanlar1 arasinda
onemli bir farklilik gézlenmemektedir. Ancak 26 yas ve {izeri yas gurubundaki O6gretmen
adaylarinin etik muhakeme yetenegi puanlarinin, duygusal zeka puanlar1 kontrol edilmeden
once, lclincii sirada yer aldigi gozlenirken diizeltilmis puanlari siralamaya konuldugunda

birinci sirada yer aldig1 gdzlenmektedir. Bununla beraber X puan ortalamalari arasinda énemli

bir fark yoktur. 18-20 yas grubundaki 6gretmen adaylarinin etik muhakeme yetenegi puanlari

X: 2.405, 21-22 yas grubunda X: 2.546, 23-25 yas grubunda X: 2.535ve 26 yas grubunda ise
X: 2.461 dir. Diizeltilmis etik muhakeme yetenegi puanlar1 ise 18-20 yas grubunda X: 2.399,
21-22 yas grubunda X: 2.535, 23-25 yas grubunda X: 2.562 , 26 yas ve iizeri yas grubunda ise

X: 2.570 dir.

Cizelge 13. Arastirmaya Katilan Ogretmen Adaylarimn Etik Muhakeme Yetenegi
Puanlarinin Yas Guruplarina Gore Betimsel Istatistikleri

Yas Grubu N X Diizeltilmis X
18-20 yas 56 2.405 2.399
21-22 yas 132 2.546 2.535
23-25 yas 49 2.535 2.562
26 ve lizeri yas 5 2.461 2.570

Duygusal zekd puanlarinin kontrol edilmesi ile yas gruplarmin etik muhakeme
yetenegi ilizerinde anlamli bir farklilik gosterip gostermedigine iliskin ANCOVA sonuglari
Cizelge 14’ de gosterilmistir.

Cizelge 14. Arastirmaya Katilan Ogretmen Adaylarinin Duygusal Zeka Puanlarina
Gore Diizeltilmis Etik Muhakeme Yetenegi Puanlarimin Yas Gruplarina Gore
ANCOVA Sonugclari

Varyansin Kareler Kareler Anlamlilik
Kaynagi Toplami Sd Ortalamast F Dizeyi
DUYGUSAL 4,215 1 4,215 16,037 ,000
YAS ,920 3 ,307 1,167 ,323
Hata 62,297 237 263

Toplam 67,342 241
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Ogretmen adaylarmin duygusal zeka puanlar1 kontrol edildiginde, Yas gruplara gére
etik muhakeme yetenekleri arasinda anlaml bir iliskinin olmadig1 hesaplanmustir ( F(z_237)=
1.167, p> .05).

Ogretmen adaylarinin duygusal zeka puanlar1 kontrol edildiginde, etik muhakeme
yeteneklerinin boliimlere gére anlamli bir fark gosterip gostermedigini arastirmak igin yapilan

ANCOVA analizi sonuglarina gore diizeltilmis puanlar1 Cizelge 15° de verilmistir.

Cizelge 15. Arastirmaya Katilan Ogretmen Adaylarimin Etik Muhakeme Yetenegi
Puanlarinin Boliimlerine Gore Betimsel Istatistikleri

BOLUM N X Diizeltilmis X
Siif 6gretmenligi 67 2,526 2,522
Okul 6ncesi 6gretmenligi 64 2,418 2,437
Fen bilgisi 6gretmenligi 19 2,713 2,660
Resim ogretmenligi 25 2,452 2,488
Tiirkge dgretmenligi 23 2,498 2,459
Miizik 6gretmenligi 16 2,755 2,729
Sosyal bilgiler 6gretmenligi 28 2,462 2,479

Sinif 6gretmenligi boliimiinde 6grenim goren dgretmen adaylarinin etik muhakeme

yetenegi puanlar1 X: 2.526, okuloncesi d6gretmenligi boliimii 6gretmen adaylarinm X: 2.418,
fen bilgisi 6gretmenligi boliimii 6gretmen adaylarmin X: 2.713, resim 6gretmenligi boliimii
ogretmen adaylarinin X: 2.452, Tiirkce 6gretmenligi boliimii 6gretmen adaylarmin X: 2.498,
miizik dgretmenligi bolimii 6gretmen adaylarinin X: 2.755 ve sosyal bilgiler 6gretmenligi
boliimii 6gretmen adaylarmin ise X: 2.462°dir. Duygusal zekalar1 kontrol edilerek elde edilen
diizeltilmis puanlara baktigimizda ise smif dgretmenligi boliimii 6gretmen adaylarmin X:
2.522, okuldncesi ogretmenligi boliimii 6gretmen adaylarinn X: 2.437, fen bilgisi
ogretmenligi boliimii 6gretmen adaylarinin X : 2.660, resim 6gretmenligi boliimii gretmen
adaylarinin X: 2.488, Tiirkce dgretmenligi boliimii 6gretmen adaylarinin X: 2.459,miizik
ogretmenligi boliimii 6gretmen adaylarmin X: 2.729 ve sosyal bilgiler 6gretmenligi boliimii

ogretmen adaylarinin ise X: 2.479’dur. Ogretmen adaylarimin béliimlerine gére etik

muhakeme yetenegi puanlari ile diizeltilmis etik muhakeme yetenegi puanlari arasinda 6nemli

bir farklilik gézlenmemektedir.
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Ogretmen adaylarinin duygusal zeka puanlariin kontrol edilmesi ile béliimlerine gére
etik muhakeme yetenegi tlizerinde anlamli bir farklilik gosterip gostermedigine iliskin

ANCOVA sonuglari Cizelge 16’da gosterilmistir.

Cizelge 16. Arastirmaya Katilan Ogretmen Adaylarinin Duygusal Zeka Puanlarina
Gore Diizeltilmis Etik Muhakeme Yetenegi Puanlarimin Boliimlerine Gore ANCOVA
Sonug¢lan

Varyansin Kareler Kareler Anlamlilik
Kaynagi Toplami1 sd Ortalamasi F Dizeyi
DUYGUSAL 3,295 1 3,295 12,518 ,000
BOLUM 1,617 6 ,269 1,023 411
Hata 61,601 234 ,263

Toplam 67.342 241

Ogretmen adaylarinin duygusal zekd puanlar1 kontrol edildiginde, bdliimlerine gére
etik muhakeme yetenekleri arasinda anlamli bir iliskinin olmadig1 hesaplanmistir ( Fg.034) =
1.023, p> .05).

Son olarak duygusal zekd puanlar1 kontrol edildiginde &gretmen adaylarinin etik
muhakeme yetenegi puanlarinin biiyiimiis olduklar1 yerlesim yerlerine gore anlamli
degisiklikler gosterip gostermedigi i¢in yapilan ANCOVA analizine gore Ogretmen

adaylarmin etik muhakeme yetenckleri puanlari Cizelge 17°de verilmistir. Biiyiiksehir de
biiyiimiis olan 6gretmen adaylarinin etik muhakeme yetenegi puanlar X: 2.508, il merkezinde
biiyiimiis olan 6gretmen adaylarmin X:2.583, ilgelerde biiyiimiis olan dgretmen adaylarinin
X: 2.503 ve kasaba- koy gibi yerlesim birimlerinde biiyiimiis 6gretmen adaylarmin ise X:
2.510°dur. Ogretmen adaylarinin diizeltilmis puanlar1 ise biiyiiksehirlerde biiyiimiis olan

ogretmen adaylarmin etik muhakeme yetenegi puanlar1 X: 2.518, il merkezinde biiyiimiis olan
ogretmen adaylarmin X: 2.564, ilgelerde biiyiimiis olan d6gretmen adaylarinin X: 2.521 ve

kasaba-koy gibi yerlesim birimlerinde biiyiimiis olanlarm ise X: 2.395’dir. Bu puanlara

bakarak biiylimiis olduklar1 sehirlere gore 6gretmen adaylarinin etik muhakeme puanlar ile
diizeltilmis etik muhakeme puanlar1 arasinda 6nemli bir farklilik olmadig1 goézlenmektedir.
Ogretmen adaylarmin biiyiidiikleri yerlesim yeri ile etik muhakeme puanlari arasinda nemli

bir farklilik olmadig1 sdylenebilir.
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Cizelge 17. Arastirmaya Katilan Ogretmen Adaylarinin Etik Muhakeme Yetenegi
Puanlarinin Yerlesim Yerine Gore Betimsel Istatistikleri

Yerlesim

Yeri N X Diizeltilmis X
Biiyiiksehir 40 2,508 2,518

il merkezi 75 2,583 2,564
Ilce 80 2,503 2,521
kasaba-koy 47 2,406 2,395

Ogretmen adaylarinin duygusal zekd puanlarinin kontrol edilmesi ile biiyiimiis
olduklar1 yerlesim birimlerine gore etik muhakeme yetenegi iizerinde anlamli bir farklilik

gosterip gostermedigine iliskin ANCOVA sonuglar1 Cizelge 18 de gosterilmistir.

Cizelge 18. Arastirmaya Katilan Ogretmen Adaylarinin Duygusal Zeka Puanlarina
Gore Diizeltilmis Etik Muhakeme Yetenegi Puanlarimin Biiyiimiis Olduklar1 Yerlesim
Birimlerine Gore ANCOVA Sonuglan

Varyansin Kareler Kareler Anlamlilik
Kaynagi Toplami Sd Ortalamasi F Diizeyi
DUYGUSAL 4,067 1 4,067 15,454 ,000
SEHIR ,851 3 ,284 1,077 ,359
Hata 62,367 237 ,263

Toplam 67,342 241

Ogretmen adaylarinin duygusal zeka puanlari kontrol edildiginde, biiyiimiis olduklar
sehirlere gore etik muhakeme yetenekleri arasinda anlamli bir iligkinin olmadigi

hesaplanmustir ( Fz.237= 1.077, p> .05).

Sonug ve Oneriler
Bu arastirmada, oncelikle Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Egitim Fakiiltesi’nde
ogrenimlerini surdirmekte olan 242 O6gretmen adaylarinin duygusal zekalari kontrol
edildiginde, demografik ©zelliklerine gore, etik muhakeme yetenekleri arasinda anlami bir
iliskinin varligi belirlenmeye calisilmistir.  Ogretmen adaylarmin gelecegin &gretimsel
liderleri olacag: diisiiniildiigiinde egitim {izerinde onemli etkisi olacagi ka¢inilmaz bir sonug
olarak goriilmektedir. Bu nedenle 6gretmenler, gelecegin toplumlarini olusturacak bireyleri
yetistiren ve temiz moral degerlerin toplumlara yerlesmesinde 6nemli degisim ajanlar1 olarak
kabul edilmektedir.
Ogretmen adaylarinin duygusal zekalar1 kontrol edildiginde, demografik Gzelliklerine

gore, etik muhakeme yetenekleri arasindaki iliski ile ilgili olan bu ¢alismadan ¢ikan sonuglar
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cinsiyete, yasa, egitim gordiikleri boliim ve daha once yasadiklar1 yerlesim yerlerine gore

siniflandirilmastir.

Cinsiyete gore: Ogretmen adaylariin duygusal zekalar kontrol edildiginde cinsiyete
gore etik muhakeme yetenekleri arasinda anlamli iliski tespit edilmemistir. Buna ragmen alan
yazin incelemesinde Celikten ve Yeni (2004)’nin yaptig1 ¢aligmada farkli sonuca ulastiklari
gorulmektedir. Celikten ve Yeni (2004), okul yoneticilerinin liderlik 6zellikleri Gzerine 160
yonetici ve yonetici adayi lizerinde yapmis olduklari ¢calismada, bayan yoneticilerin/ yonetici
adaylarinin demokratik ve ahlaki otoriteyi dnemseme hususunu en o6n siralara almalarina
ragmen erkek yoneticilerin/ yonetici adaylarimin bu konuyu pek de oOnemsemediklerini
gozlemlemislerdir. Egitimsel liderler {izerine yapilan bir bagka arastirmay1 da Sivanathan ve
Fekken(2001) yapmus ve yiiksek duygusal zekaya sahip olan yoneticilerin daha etkili liderlik

Ozelliklerini gosterdiklerini savunmaktadirlar.

Yasa gore: Ogretmen adaylarnin duygusal zekalarmin kontrol edilerek yas gruplar:
ile etik muhakeme yetenekleri arasindaki iliski incelendiginde 26 yas ve lizeri grubunda yer
alan 6gretmen adaylariin duygusal zeka faktorii dikkate alinmadan 6nce yapilan analiz ile bu
faktor dikkate alinarak yapilan analiz sonuglar1 arasinda farklilik gosterdigi goriilmiistir.
Ancak bu fark daha ¢ok siralamada meydana getirdigi degisiklik acisindan 6nemlidir. 26 yas
ve lzeri gruptaki 6gretmen adaylarinin sergilemis olduklar1 korelasyon degerleri duygusal
zeka faktorii kontrol edilmeden dnce iigiincii sirada yer alirken bu faktoriin kontrol edildigi
analiz sonuglarina goére birinci sirada yer almaktadir. Yine de bu farkin anlamli oldugunu
sOylemek mimkin goziikmemektedir.

Alan yazin incelemesinde Yiiksel (2006), cesitli isletmelerde calisan 247 isgoren
tizerinde duygusal zeka ve performans arasindaki iligkiyi incelemis oldugu tez ¢alismasinda,
uluslararas1 alan yazindaki bulgularin tersine duygusal zeka ile performans arasinda anlamli
bir iligki tespit edememistir. Buna sebep olarak ise Tiirkiye’deki yoneticilerin tam olarak
denetleme bilgisine sahip olmadiklarini ve orgiit disindaki sistemlere gii¢lii goriinme kaygisini
sebep gostermistir. Ancak isgorenlerin demografik oOzelliklerinin, duygusal zekd ve
performans algilar1 iizerinde anlamli farkliliklar gosterdigini tespit etmistir. Bu aragtirmada
arastirmanin gergeklestirildigi orgiitlerde farkli diizeyde duygusal zekd ve is performansi
degerlerine ulasildig1 ifade edilmektedir. Calismada kadin isgdrenler, duygusal zekanin stres

yonetimi, sartlara ve ¢evreye uyum ve kisiler arasi iletisim boyutlarinda erkek isgorenlere
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oranla anlamli olarak daha yiiksek degerler gosterdigi tespit edilmistir. Medeni durum, gocuk
sahibi olma ve kidem gibi demografik faktorlerle is gorenlerin duygusal zekalar1 arasinda
anlamli iliski saptanmamustir. Ancak egitim diizeyleri ve duygusal zeka ile ilgili alt
boyutlarda anlamli iligki tespit edilmigtir. S6z konusu g¢alismada genel olarak egitim
diizeyinin olumlu etkisi oldugu ifade edilmektedir. Calismada isgoérenlerin yaslari ile
duygusal zeka ve is performanslar1 arasinda anlaml bir iligki tespit edilmemistir. Sahinkaya
(2006) ise 100 pilot lizerinde yapmis oldugu calismasinda, Yiiksel’in (2006) tersine duygusal
zekd ve yas arasinda anlamli bir iliski saptamistir. Yapilan ¢aligmalardaki farkli sonuglara
ulagsmanin nedeni olarak orneklem grubunun farkli karakteristik 6zellikler tasiyor olmasi ve

arastirmanin farkli kurumlarda yapilmis olmasi diisiiniilebilir.

Bolimlere gore: Bolumlere gore etik muhakeme yetenekleri incelendiginde fen
bilgisi 6gretmenligi ve miizik 6gretmenligi boliimlerinde 6grenimlerini siirdiiren 6gretmen
adaylarinin daha yiiksek bir korelasyon sergiledikleri gézlenmektedir. Duygusal zeka faktorii
kontrol edilerek yapilan analiz sonuglarma bakildiginda boéliimlere gore sergilenen

korelasyonda anlamli bir degisikligin olmadig: tespit edilmistir.

Yerlesim yerleri: Ogretmen adaylarinin biiyiimiis olduklari yerlesim yerleri ile etik
muhakeme yetenekleri arasinda anlamli bir farklilik bulunamamistir. Duygusal zekalar
kontrol edilerek yapilan analiz sonuclarinda da anlamli bir degisiklik gézlenmemistir.
Buradan yola ¢ikarak 6gretmen adaylarinin biiylimiis olduklar: sehirlerin duygusal zekalart ile

etik muhakeme yetenekleri arasindaki iligkiyi etkilemedigi sdylenebilir.

Bireylerin hazir bulunusluk diizeyi ve geg¢mis yasantilar1 kurumda etik ilkelerin
uygulanmasini ve kurum duygusal zekasini olusturacagi bilinmektedir. Vakola, Tsaousis ve 1.
Nikolaou. > nin (2004) 137 isgéren lizerinde yapmis oldugu, duygusal zeka ve orgiitsel
yenilesme faaliyetleri arasindaki iliskiyi inceleyen ¢alismalarinda degisimi gerceklestirme ve
degisime uyum saglama ile duygusal zeka arasinda anlamli bir iliski tespit edilmistir.
Eriksson’da orgiitsel degisim programlarinin, isgorenlerin duygulari iizerinde etkiye sahip
olduklarini vurgulamaktadir (2004).

Sonuglar genel olarak ele alindiginda, bu aragtirmada elde edilen bulgulara gore
ogretmen adaylarinin duygusal zekalar1 ve etik muhakeme yetenekleri arasindaki gézlemlenen

iligkide cinsiyet, yas, boliim ve bliylimiis olduklar1 yerlesim yerleri tek tek ele alinarak
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incelenmesi ile elde edilen sonuglara bakildiginda, bu degiskenlerin anlamli farliliklar
olusturmadigi tespit edilememistir. Yapilan analizler sonucunda duygusal zeka ile etik
muhakeme arasinda ise diislik diizeyde bir iliskinin varlig1 saptanmustir.

Duygularimizin hareketlerimize (davranislarimiza) yon verdigi ve bunlar1 kontrol
etmede duygusal zekdmizin 6nemli bir etkiye sahip oldugu ve insan davraniglarinin neredeyse
tamamen degerlerle iliskili oldugu diisiiniildiigiinde (Mengtisoglu, 1983: 273), davraniglarin
ahlaki muhakemesinde duygusal zekayla etkilesim i¢inde olmasini beklemek pekte yanlis
olmayacaktir. Ayrica bazi diisliniirlere gore ahlak dogrudan duygularimizla baglantilidir ve
ahlaki olan duygularimizla tanimlanmaktadir (Yazici, 1999:137).

Alanyazin incelemesine gore duygusal zeka ile liderlik izerine, 110 Ust diizey yonetici
ile yaptiklart ¢alismada, Gardner ve Stough (2002: 68-72), transformansyonel liderlik
davraniglari ile duygusal zekanin anlamli olarak iliskili oldugunu tespit etmistir. Bununla
birlikte pasif management-by-expectation liderlik (yoneticinin ciddi bir sorunla karsilasana
kadar etkin faaliyette bulunmadig1 yoneticilik anlayisi) ve laissez-faire  (birakiniz yapsin
birakiniz gitsinci yOnetici yaklagimi) yonetim tarzi ile ile neredeyse duygusal zekénin biitiin
boyutlar1 arasinda negatif yonde bir iliski oldugunu bulmuslardir.

Yapilan korelasyon analizi sonuglarina bakildiginda 6gretmen adaylarmin duygusal
zekalart ile etik muhakeme yetenekleri arasinda olumlu ydnde anlamli ancak diisiik bir
korelasyon gozlenmektedir.

Duygusal zekanin ¢ok boyutlu yapisi dikkate alindiginda (Salovey ve Mayer, Goleman
alintilayan Barling vd. 2000, Dulewicz and Higgs, alintilayan Higgs, 2004) duygusal zeka

Olceginin bu boyutlar1 da dikkate alacak sekilde yeniden tasarlanmalidir . Bu arastirmada
duygusal zeka tek boyutlu olarak incelenmistir, ileri bir arastirmanin bu 6zellikleri de dikkate
alarak duzenlemesinin yararli olacagi disiiniilmektedir. Yine etik muhakeme yetenegi
boyutunun da ahlaki kararlarin her zaman smirli seceneklerle dlglilemeyecegi diisiiniilerek
acik uclu sorulara verilen betimsel cevaplarin incelenmesi seklinde yeniden diizenlenerek
uygulanmasinin yararli olabilecegi diisiiniilebilir. Bunun i¢in yapilandirilmis veya yari

yapilandirilmig goriisme tekniklerinin uygulanmasi daha olumlu sonuglar verebilir.
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