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Okullarda akran zorbaligi

Riza Gokler*

Ozet: Saldirganligin bir alt tiri olan zorbalik, bir veya birden cok ogrencinin,
kendilerinden daha gugstiz 6grencileri, kasith ve sirekli olarak rahatsiz etmesiyle sonuglanan
ve kurbanin kendisini koruyamayacak durumda oldugu bir saldirganhik taradur. Son 30 yildir
yapilan arastirmalar zorbaligin, cocuklarin saglikh gelisimine yonelik 6nemli bir tehdit
oldugunu ve okullarda ciddi boyutlara ulastigini ortaya koymaktadir. Zorbalik olgusunun
cocuklar Gzerindeki psikolojik ve sosyolojik etkileri sadece okul yillariyla sinirli kalmayip
yasamin sonraki donemlerinde de devam etmekte, yetiskinlige de tasinma riski yiiksek
gortlmektedir. Zorbalik, hem zorbalari, hem de kurbanlari olumsuz etkilemektedir. Zorbahga
ugrayan Ogrenciler; kaygi, kizginlik ve caresizlik duygulari, depresyon, okulu sevmeme ve
akademik basarida dists, kendini degersiz ve mutsuz hissetme, dislanmishk ve yalniz kalma
gibi sorunlar yasamaktadir. Zorbalik turleri bes kategoride ele alinmaktadir. Bunlar; fiziksel
zorbalik, sozel zorbalik, dislama-yalnizlastirma, soylenti ¢ikarip yayma ve bireyin mal ve
esyalarina zarar verme seklindedir.

Anahtar Kelimeler: Akran zorbaligl, Zorbalik tirleri, Kurban 6grenci, Zorba dgrenci,
Saldirganlik.

Peer bullying in schools

Riza Gokler*

Abstract: In this study, the term of “Peer Bullying” has been observed according to
definitions and approaches variety in Turkey and abroad. “Bullying” is used synonym of
violence and aggressiveness today and spread of all cultures in the world as an international
concept. “Bullying” is a widespread fact which consists of physical, verbal and social damage
to a feeble one. It is a kind of violence and can be defined as incapability of someone to a
person or more than one person’s violence. Bullying can be classified as follows:
psychological and emotional (a gossip or exclusion etc.), verbal (get a nickname, impose
constraints, intimidation etc.) and physical (impellent, to kick a victim etc.)
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The findings of this study can be summarized as follows: the frequency and extent of
violence is very effective on espousal, insensitivity and unresponsiveness of the students.
Thus, they use them as a problem solving instrument and also can move them to all parts of
theri life. Bully has been determined that some precautions should be taken not to be effected
from the short term and long term effects of violence.

Key words: Bullying in School, Type of Bullying, Bully Student- Victim Student,
Aggressiveness

Giris
Saldirganlik, tarih boyunca en ilkel topluluklardan, en uygar toplumlara varincaya kadar

dunyanin cesitli yerlerinde ve donemlerinde karsilastlan bir sorun olmakla birlikte, cagimizda
daha da belirginlestigi, yayginlastigi ve siddetli bir hal aldigi gériilmektedir.

Kimi zaman yalnizca davranisi sergileyen kisiye zarar veren, kimi zaman da olumsuz
etkileri diger ogrencilere, ogretmenlere, derslere ve aileye kadar uzanan istenmeyen
davranislar; *“yikici olmayandan”, “cok yikici olana” kadar genis bir davranis dagilimini
kapsamaktadir. Ornegin; kirici ya da kifirli konusma, baskalarini rahatsiz edecek
davranislarda bulunma, konusan Kisinin s6zini kesme ya da konusmay1 dinlemeyerek baska
bir seyle ilgilenme, diger 6grencilerin calismalarina engel olma, diger Ogrencilere ya da
Ogretmene karsl kaba ya da saygisizca davranma, diger 6grencilerin ya da okulun egyalarina
zarar verme ve sinavlarda kopya ¢ekme gibi davranislar, siniflarda ve okullarda gortlebilen

ancak istenmeyen, saldirgan tiirden davranislardir (Basar, 2001).

Insan psikolojisinde evrensel olarak varligi kabul edilen drtiilerden biri cinsellik, digeri
ise saldirganhik ve onun sonucu olan siddettir. Insanoglunun varolusundan beri gézlenen
siddet, Ozellikle son yillarda toplumumuzun pek cok kesiminde ve siklikla goriilmeye
baslanmis, aile ici siddet, kadina yonelik siddet, cocuklara yonelik siddet, cete siddeti, sokak
siddeti, organize siddet, sporda siddet, okullarda siddet ve kisinin kendi kendisine yonelik
siddeti olarak tanimlanan intihar neredeyse ginlik yasamin bir pargasi olarak kaniksanmis,

dogal kabul edilir hale gelmistir.

Ancak, bu olumsuz davranislardan sz ederken, her ne kadar gunlik yasamda
birbirlerinin yerine kullanildiklarina sikca tanik olunsa bile, saldirganlik, siddet ve zorbalik
arasinda ayrim yapmakta, benzerlik ve farkliliklarini vurgulamakta yarar vardir. Saldirganlik,
canhlarin temel durttlerinden, bir diger ifadeyle, dogustan getirdigi i¢cgudilerinden biridir.
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Ogulmiils (1995), saldirganligin hemen hemen herkesge bilinen bir davranis olmasina karsin,
tanimlanmasinin ¢ok da kolay olmadigini belirtmektedir. Saldirganhk, “eylem” ya da
“eylemde bulunan kisinin niyeti” vurgulanarak tanimlanabilir. Eylem vurgulu tanimlamalarda
saldirganhik, baska Kisilere zarar veren herhangi bir davranis olarak ifade edilirken; “niyet”
vurgulu tanimlarda, hedefi yaralamak niyetiyle girisilen herhangi bir davranis olarak
tanimlanmaktadir. Zorbalik da bir tur saldirganlik olmakla birlikte, herhangi bir davranisin
zorbalik olarak nitelendirilebilmesi igin sadece “saldirganlik™ 6zelligi tasimasi yeterli degildir.
Ayni zamanda taraflar arasinda “esit olmayan gig¢ iliskisinin olmasi”, bunun “streklilik”
Ozelligi tasimasi ve “kasith” olarak yapilmasi gibi bir takim ozellikleri de barindirmasi
gerekmektedir (Olweus, 1999). Ornegin bedensel veya zihinsel yonden birbirine esit giiclere
sahip iki bireyin tartismasi ya da kavga etmesi saldirganlik Ozelligi tasir; ancak zorbalik
olarak nitelendirilemez. Ancak sureklilik 6zelligi tasimasa bile, siddetli diizeyde ortaya ¢ikan

saldirganca bir davranisin da zorbalik olarak nitelendirilebilecegini belirtilmektedir.

Olweus’a (1999) gore siddet, bir kimsenin fiziksel olarak ya da herhangi bir nesne
kullanarak, diger bir bireyi ciddi bigimde yaralamasi ya da zarar vermesidir. Aslinda siddet de
bir saldirganlik bigcimi olmakla birlikte, temel 6zelligi “fiziksel gucun kullanimina” dayali
olmasidir. Siddetin, zorbalik ve saldirganlikla benzesen ydnlerinin yani sira kendine 6zgi
ozellikleri de bulunmaktadir. Saldirganlik, siddet ve zorbalik arasindaki bu iliski Sekil 1’de

yer almaktadir.

Saldirganhk

Siddet

Zorbalik

Fiziksel icerikli
Zorbalik

Sekil 1. Saldirganlik, Siddet ve Zorbalik Arasindaki iliski (Olweus, 1999)
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Sekil 1 incelendiginde, saldirganligin, hem siddeti, hem de zorbaca eylemleri icine alan
bir semsiye kavram niteliginde oldugu gorulmektedir. Siddet ve zorbahgin ortistigu alanlar
oldugu gibi, farklilastigl alanlar da vardir. Zorbaligin fiziksel boyutta ortaya ciktig durumlar
(dévme, vurma, tekme atma vb) ayni zamanda “siddet” olarak kabul edilmektedir. Ancak
zorbalik, sadece fiziksel olarak ortaya ¢ikmaz ve bu yonuyle de siddetten farklilasir. Ornegin
dalga gecme, alay etme, kizdirma, isim takma, dislama, iftira atma gibi zorbalik tiirleri de bir
tir saldirganlik olmasina karsin, siddet olarak kabul edilemezler. Bununla birlikte, bircok
siddet eylemi de zorbahk olarak nitelendirilemez. Ornegin, glicleri birbirine denk olan
Ogrenciler arasinda zaman zaman ortaya cikan kavgalarda 6grencilerin birbirlerine zarar
vermesi de, bir siddet eylemi olmakla birlikte, zorbalik degildir. Cunki daha 6nce de

deginildigi gibi, zorbalik guclerin esit olmamasini gerektirir.

Siddet, saldirganlik ve zorbalik evrensel kavramlardir ve tum kalturlerde yaygindirlar.
Ayrica okullarda 6grenciler arasinda yasanan zorbaligin okul zorbahigl, akran zorbahgi gibi
nitelendirildigi de gorilmektedir. Zorbalik konusundaki ilk calismalarin Dan Olweus
tarafindan 1970°li yillarda iskandinav (lkelerindeki okullarda baslatildigi bilinmektedir
(Olweus, 1999). Olweus’un bu yillarda, isveg, Norveg ve Finlandiya gibi Glkelerde yaptigi bir
dizi arastirmadan sonra, Batili tlkelerde de 1980’li ve 6zellikle de 1990’h yillarda cesitli

arastirmalarin yapildigi gérilmektedir.

Okul zorbalig, tim diinyada yaygin olan ve klicimsenmemesi gereken bir sorundur.
Farkli arastirmalarda hem zorba, hem de kurban ( Akranlari tarafindan zorbaliga ugrayan
Ogrenci) oranlarinin %50’lere vardigina iliskin bulgulara rastlamak mumkindir (Piskin,
2005). Okul zorbahiginin bu denli 6énemli gorilmesinin en temel nedeni, sonuclarinin
dogasindan kaynaklanmaktadir. SOyle ki, zorbaliga ugrayan bir ¢ocuk, zorbaligin meydana
geldigi ortam olan okuldan soguyacak, korku ve kaygi yasayacak, zorbaliktan kaginmak icin
mimkin olan her durumda okula devamsizlik yapacak, buna bagli olarak akademik basarisi
dusecek ve kendini savunmak icin silah ve bicak tasima gibi yontemlere basvuracaktir.

Bunlara ek olarak farkli psikolojik sorunlar yasamalari da kacginilmaz gériinmektedir.
Akran Zorbahgi Uzerine Ilk Calismalar

Okul zorbaligl konusundaki ilk tanimin da, yine bu konudaki ilk bilimsel ¢alismalari
baslatan Olweus tarafindan yapildigi bilinmektedir. Olweus calismalarinin baslangi¢

yillarinda okul zorbaligini, “bir grup tarafindan sergilenen siddet” anlamina gelen “mobbing”
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sOzcugl ile ifade etmistir. Yetmisli yillarda yaptigl bu tanima yonelik yogun elestiriler alan
Olweus, 1980’li yillarda “mobbing” teriminin okul zorbaligini tam olarak karsilamadigini
belirterek, bu terimin yerine “bullying” terimini kullanmaya baslamistir. Ayrica ilk yaptigi
tanimin igerigini de genisleterek, grup siddetinin yanina bireysel siddeti de eklemistir
(Olweus, 1993).

Olweus’un (1999) son yaptigl ¢alismalarda artik okul zorbaligini, bir ya da daha fazla
Ogrencinin bir baska 0Ogrenciye sirekli olarak olumsuz eylemlerde bulunmasi seklinde
tanimladigr ve tanimda gegen olumsuz eylemleri, “kasitli bir bigcimde zarar verme” ve
“rahatsiz etme” kosuluna bagladig dikkat cekmektedir. Bu tanimda zorbaligin hem dogrudan
fiziksel boyutunun (vurma, dévme, itme vb.), hem de dolayl / sézel (kizdirma, korkutma,
isim takma vb.) boyutunun alti ¢izilmektedir. Ona goére bir eylemin zorbalik olarak
tanimlanabilmesi igin t¢ temel 6l¢utiin olmasi gerekmektedir (Olweus, 1999):

1. Kasitl olarak zarar verme amaci gliden saldirgan davraniglar olmasi,

2. Sureklilik 6zelligi tasimasi, bir baska deyisle zorbanin bu tir eylemleri bir kez degil

devamli olarak yapmasi,

3. Zorba ve kurban arasinda fiziksel ya da psikolojik gu¢ dengesizliginin olmasi;
zorbaca eyleme ugrayan kurbanin, zorbaya karsi kendisini caresiz ve savunamayacak

durumda hissetmesi gerekir.

Son 30 yildir yapilan arastirmalar zorbahgin, cocuklarin saghkli gelisimine yonelik
o6nemli bir tehdit oldugunu ve okullarda ciddi boyutlara ulastigini ortaya koymaktadir. Piskin
(2005) dunya capinda zorbahk ve kurbanhk olaylarinin yayginhgina iliskin yaptigi

taramalardan ulastig1 oranlari sdyle 6zetlemektedir:

Kurban 6grenci oranlari; Avustralya’da %30 — 50; italya’da %28 — 40; ingiltere’de %04
— 36; Yunanistan’da %15 — 30; Portekiz’de %20 — 22; Kanada’da %21, ABD’de %10;
Norve¢’te %10°dur. Zorba ogrenci oranlari ise; Ingiltere’de %20; italya’da %15 — 20;
Yunanistan’da %6; Kanada’da %12; ABD’de %13; Norvec¢’te %7; Turkiye’de ise % 11 ile %

50 arasinda degismektedir.

Zorbalik olgusunun c¢ocuklar tzerindeki psikolojik ve sosyolojik etkileri sadece okul
yillariyla sinirh kalmayip yasamin sonraki donemlerinde de devam etmekte, yetiskinlige de

tasinma riski ylksek gorinmektedir. Zorbalik, hem zorbalari, hem de kurbanlari olumsuz
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etkilemektedir. Zorbaliga ugrayan 0Ogrenciler; kaygi, kizginhk ve caresizlik duygulari,
depresyon, okulu sevmeme ve akademik basarida dists, kendini degersiz ve mutsuz hissetme,
dislanmighk ve yalniz kalma gibi sorunlar yasamaktadir. Zorbalarin da ¢zellikle ilerleyen
yaslarda, farkli sucglara karisma ve sabikalanma, yalnizlik, depresyon, toplumdan dislanma
gibi problemleri yasama olasiliklari yuksek bulunmaktadir. Okul yillarinda zorbaca eylemleri
aliskanlik haline getiren Ogrencilerin bu 06zellikleri, onlarin yetiskinlik yasamlarini nasil
olumsuz bir bigimde etkiliyorsa, benzeri bir bigimde kurban Ogrencilerin okul yillarinda
maruz kaldiklari zorbalik sonucu gelistirdikleri depresyon ve duslik 6zsaygi da, kurbanlarin
yetiskinlik yillarini olumsuz bir bicimde etkileyebilmekte ve baskalariyla olumlu iliskiler
kurma ve gelistirme becerilerini yetersiz kilmaktadir (Batsche ve Knoff, 1994; Hazler, Hoover
ve Oliver, 1992; Olweus, 1993).

Zorbaligin Tanimlanmasi

Saldirganhigin bir alt tir olan zorbalik, farkl yaklasim sekillerinde tanimlanmaya
calisilmistir; bunlardan birinde, bir ya da daha fazla ¢cocugun, bir diger deyisle bir grubun,
kendisini savunmaktan aciz olarak algilanan diger bir cocuga zarar vermeyi ya da rahatsiz
etmeyi amaglayan davraniglari olarak betimlenmektedir (Glew, Rivara ve Feudtner, 2000).
Tipik olarak zorba ve kurban arasinda gu¢ dengesizligi vardir; zorba kurbandan fiziksel ya da

psikolojik olarak daha gugclidir (Nansel, ve ark., 2001).

Genellikle suclu, zorbaligl “baskinlik kurma - basat olma” ya da “statli kazanma ya da
koruma”nin bir araci olarak kullanir (Pellegrini, Bartini, & Brooks, 1999; Roberts, 2000).
Ayrica, zorba davranigin “tekrarlanma egilimi” vardir (Nansel, ve ark., 2001). Bu davranislar;
isim takma, bir Kisi hakkinda hos olmayan ve asilsiz dedikodular ¢ikartma, iftira atma,
igneleme, imali konusma, kicik disurme, tehdit etme, hakaret etme, kizdirma, onurunu
kirma, kabul etmeme, dislama, oyunlara dahil etmeme gibi davranislardan; fiziksel saldiri,
calma, esyalarina zarar verme, harag¢ kesme, hatta kott kotii bakmaya kadar uzanan c¢ok farkl
davranis turlerini icerebilir. Boylece de zorba davranisin derecesi, “yikici olmayandan (sozel
satasma)”, “yikici olana (fiziksel yaralama)” kadar, oldukca genis bir yelpazede
degismektedir. Onemli olan kurbani incitecek nitelikte herhangi bir davranis olmasidir
(Smokowski ve Kopasz, 2005).

Zorbahgl tanimlayanlardan Furniss (2000) ise zorbaligi, “bir kisinin diger bir bireyi

incitmesine neden olan herhangi bir davranis” olarak ele almaktadir. Arora (1987) zorbahgl,
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“faillerin, akran grubuyla bitinlesmelerini saglayacak yeterli becerileri ya da kapasiteleri
olmadigi igin ortaya cikan, dis saldirganlik araclari ile sosyal baskinligin elde edilmesi ya da
strddrtlmesi” olarak tanimlamaktadir. Galloway (1994) ise zorbahgi; “ bir kisi ya da grubun
kasith olarak, bir diger kisi ya da grupta gerilime neden olacak davranislar’” olarak

tanimlamaktadir.

Piskin (2002) pek cok zorbalik tanimini incelemis ve bunlar sonucunda zorbahigi; “bir
veya birden cok 6grencinin, kendilerinden daha gugsuz 6grencileri, kasith ve surekli olarak
rahatsiz etmesiyle sonucglanan ve kurbanin kendisini koruyamayacak durumda oldugu bir
saldirganhik turd” olarak tanimlamistir. Piskin’e (2002) gore okul zorbaligl; tekme atma, tokat
vurma, itme, cekme gibi “fiziksel”, satasma; alay etme, dalga gecme, kizdirma, hosa gitmeyen
isim takma, kucuk disurici sozler soyleme gibi “sozel”; dedikodu ve soylenti ¢ikarip yayma,
arkadas grubundan dislayarak yalnizliga terk etme gibi “dolayli”; para ve esyalarini zorla

alma, almakla tehdit etme, esyalarina zarar verme gibi “davranigsal” olarak ortaya ¢ikabilir.

Aslinda zorbalikla ilgili hala en ayrintili tanimlama, bu konu ile ilgili ilk bilimsel
calismalari yapan Olweus’a aittir. Olweus (1993) zorbaligi, bir bireyin kronik fiziksel ya da
psikolojik zarar gérmesi olarak tanimlamistir. Daha sonra bu tanimi daha da ayrintilandirarak

bazi bilesenlerinden s6z etmistir.

Olweus’a (1995) gore, bir dgrencinin zorbaliga ugramasi ya da kurban olmasi demek,
bir ya da daha fazla 6grenci tarafindan tekrarli, uzun sire olumsuz eylemlere maruz
birakilmasi demektir. Bu olumsuz eylemler ya da davranislar; fiziksel temas, ytzini farkl
sekillere sokarak alay etme, cirkin jestler ve kelimeler kullanma, kasith olarak grup disinda
birakma, dislama ve benzeri sekillerde olabilir. Zorbaligin bir diger 6l¢itd, “guc esitsizligi ya
da dengesizligi”dir. Taraflar arasinda “asimetrik gl¢ iligkisi” vardir. Bir diger ifadeyle,
olumsuz eylemlere maruz kalan ve kurban konumunda olan 6grenci, kendini savunmaktan

aciz bir durumdadir. Olweus’a (1993) gore, bir eylemin zorbalik olarak tanimlanabilmesi icin:

—Herhangi bir tahrik olmaksizin, kasitli olarak zarar verme amaci guden saldirgan

davranislar olmasi,

—Sdureklilik 6zelligi tasimasi, zorbanin bu tur eylemleri bir kez degil devamh bigimde

yapmasl,

—Zorba ve kurban arasinda gu¢ dengesizliginin olmasi gerekir.
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Sonu¢ olarak nasil tanimlanirsa tanimlanmasin ya da hangi tanim benimsenirse
benimsensin, Akran Zorbaligl, zorbaligin yapildigi kisiye yani kurban 6grenciye ve zorba
Ogrenciye, fiziksel, sosyal, psikolojik ve akademik zarar veren istenmeyen bir davranistir.
Olweus’un (1995) da belirttigi gibi, zorbaligin gocuklarin gtvenli bir cevre igerinde okuma
hakkina zarar verdigi tartisilmaz bir gercektir. Bir ¢cocugun korkmadan, rahatsiz edilmeden,
tacize ugramadan, asagilanmadan, onuru kirilmadan guivenle okuluna gidip gelmesi en temel
demokratik haklarindan biridir. Hig bir ebeveyn de cocugunu okula gonderdiginde, cocugunun
basina koti olaylarin gelebilecegine iliskin endiseler yasamamalidir.

Bir cocuk, bir baska cocugun sozel, duygusal ya da fiziksel zorbaligina ugradiginda, bu
istismar uzun siren etkiler birakabilir. Ne yazik ki bu tip istismarlar, bu sucu isleyenlerin
cocuklar ya da ergenler olmasindan dolayi, uzun yillar 6nemsiz gorulmis ya da gozardi
edilmistir. Zorbalik okul yasaminin olumsuz bir boyutu olarak uzun yillardir bilinmesine
ragmen, neredeyse 1980°li yillara kadar, bu konuyu inceleyen bilimsel arastirmalara
rastlanmamistir. Oysa ki zorbalik, hem zorba, hem de kurban acisindan énemli psikolojik ve
sosyal sonuclari olan ciddi bir problemdir ve depresyon, dusiik 6zsaygi ve problem davranislar
gibi yasam boyu stiren etkileri olabilir (Pace, 2001; Minton ve Minton, 2004; Tritt ve Duncan,
1997; Kingman, 1994).

Zorbaligin Yayginhgi ve Turleri

Zorbalk, kulturden kilture farkli sekillerde ifade edilen, 1970’lerin baslarina kadar
sistematik calismalara konu olmayan, ancak, dinya capinda yayginligi olan bir problemdir.
Uzun yillar bu cabalar biyik oranda iskandinav (lkeleri ile sinirli kalmistir. Zorbahk ilk
olarak 1980’lerde Isve¢’te ve sonrasinda diger iskandinav (lkelerinde dikkat cekmistir
(Olweus, 1993). Bu ilk calismalarda zorbalik “cetelesme” olarak ele alinmistir. 1980’ler ile
1990’larin baslarinda zorbalik Yunanistan, Ingiltere, Japonya, Hollanda, Avustralya, Kanada
ve Amerika gibi Ulkelerin de dikkatini cekmeye baslamistir (Olweus, 1993, 1995).

Arastirmalar zorbaligin dinyanin her yerinde ¢ok yaygin olduguna iliskin bulgular
ortaya koymaktadir. Ornegin Norve¢’te (Olweus, 1991), irlanda’da (O’Moore ve Hillery,
1989) ve Avustralya’da (Rigby ve Slee, 1991; Slee, 1993) ¢ocuklarin yaklasik %10°u, okul
dénemi boyunca en az bir ya da iki kez zorbaliga maruz kaldiklarini belirtmislerdir. Kurban

olma oranlari ingiltere’de (Boulton ve Underwood, 1992; Whitney, Nabuzoka ve Smith, 1992)
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ve Kanada’da diger tlkelerden daha yuksek bulunmus ve 6grencilerin yaklasik %20’si kurban

olduklarini belirtmislerdir (Charach, Pepler ve Ziegler, 1995).
Zorbalik Turleri

Arastirmalarda zorbahk turlerinin de farkli sekillerde siniflandirildigi gorulebilir.
Ornegin Salmivalli ve arkadaslari (1996), zorbahigin dinamiklerine iliskin yaptiklari
arastirmalar sonucunda zorbalarin, ya bir grup zorbay1 organize eden ve zorbaligl baslatan bir
“ring lideri” ya zorbalik basladiginda olaya karisan bir “izleyici” ya da aktif olarak olaya
karismayan ancak izleme, gulme vb. pasif davranislarla zorbalari pekistiren “pekistirici”

olarak Uce ayrildiklarini tespit etmislerdir.

Beale (2001) yaptigi incelemelerde dort tir zorbaliktan sz edildigini belirtmektedir. Ilk
tlr( okullarda oldukga iyi bilinir ve “fiziksel zorbalik” olarak adlandirilir. Fiziksel zorbalar
eylem yonelimlidir ve wvurmak, tekme atmak gibi dogrudan zorbalik olarak
nitelendirilebilecek davraniglar sergilerler. Bu, zorbahgin en kolay ayirdedilebilen ttrGdar.
Fiziksel zorbalarin buyik cogunlugu erkektir. Zaman gectikce fiziksel zorbalar daha fazla
saldirgan olurlar ve zorba davranislarini yetiskinliklerine de tastyabilirler. ikinci tiri “sozel
zorbalhiktir. Bu tlr zorbalar kullandiklari sozciiklerle kurbanlarini incitirler, kiigtik disururler
ve onurlarini kirarlar. Uglincti zorbalik tiirii “iligkilerde zorbalik ya da iliskisel zorbalik™tir.
Bu tlr siklikla kizlar arasinda olur ve sosyal iliskilerde reddetmeye yol acar. Son zorbalik tlr(
ise, “tepkisel zorbalik (reactive bullying)”tir. Bu zorbalik tirl belirlenmesi en gi¢ olandir
(Beale, 2001).

Pace (2001) ise zorbalik tirlerini tige ayirmaktadir:

1. Psikolojik ve duygusal zorbalik (Bir kisi hakkinda bir dedikodu yayma, bir Kisiyi

konusmalardan, faliyetlerden, oyunlardan dislama vb.)
2. Sozel zorbalik (isim takma, tehdit etme, g6zdagi verme vb.)
3. Fiziksel zorbalik (itme, tekme atma, vurma vb.)

Gorildigu gibi, zorbalik turleri sadece ilk anda akla gelen fiziksel zorbalikla sinirli
degildir. Karsidaki kisiye zarar veren ve inciten pek ¢ok davranis, farkli kategoriler altinda
toplanabilir ve zorbalik kapsaminda degerlendirilebilir. Ornegin Piskin (2005) zorbalik
tarlerini bes kategoride ele almaktadir. Bunlar; fiziksel zorbalhk, sozel zorbalik, dislama-
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yalnizlastirma, soylenti cikarip yayma ve bireyin mal ve esyalarina zarar verme (6rnegin

cocugun Kitap ve defterlerini yirtma, parcalama vb) seklindedir.
Zorbalarin Ozellikleri

Olweus’a (1993) gore, tipik zorbalarin en ayirdedici 6zellikleri, zorbahigin taniminda da
bahsedildigi gibi, akranlarina yonelik saldirganliklaridir. Ancak zorbalar ayni zamanda
ebeveynleri, 6gretmenleri gibi yetiskin gruplarina karsi da saldirgandirlar ve diger insanlar
Uzerinde hakimiyet - baski kurmaya yonelik gugcli ihtiyaglari vardir. Zorbalar genellikle
siddete karsi daha olumlu tutumlara sahiptirler ve siddet araglarini daha fazla kullanirlar.
Genellikle tepisel davranirlar, otokontrolleri disiik diuzeydedir ve kurbanlarla yok denilecek
kadar dusiik diizeyde empati kurarlar. Kendilerine bakislari olumludur ve buyik ¢ogunlugu,
kendi saldirganlik dizeylerinin farkinda degillerdir. Eger zorbalar erkekse, diger erkek
cocuklardan ve kurbanlardan fiziksel olarak daha gugliddrler. Zorbalar disuntilenlerin aksine,
cok az ya da ortalama duzeyde kaygl ve guvensizlik yasarlar; ancak 6zsaygilari daha distk
degildir. Kisaca, tipik olarak zorbalar “fiziksel giiclerine eslik eden saldirgan tepki oriintuleri”
ile karakterize edilirler ve *“cabuk Ofkelenen bir mizaca” sahiptirler. Zorbalar genellikle
populerdir ve etraflarinda iki-u¢ 6grenciden olusan ve zorbalari destekleyen ya da onlar gibi
olmaya calisan kucuk gruplar vardir. Yasla birlikte sinif diizeyi de yikseldikge, populariteleri
azalmaya baslar ve dokuzuncu sinif civarinda ortalamanin altina diisse de, hicbir zaman

kurbanlar kadar duslik olmaz.

Pellegrini’ye (1998) gore de, ozellikle ergenlik doneminde, her ne kadar akranlari
zorbalardan hoslanmasalar da, ergenlikten 6nceki donemlerde zorbalar, Ozellikle saldirgan
cocuklar icerisinde oldukca populerdirler. Hatta Farmer ve arkadaslart (2002) bazi
arastirmacilarin zorbalari, “popller saldirgan” ve “populer olmayan saldirgan” olmak (zere

farkl alt tiplere ayirdiklarini belirtmektedirler.

Carney ve Merrell (2001) ve Glew ve arkadaslari (2000) poptler saldirgan zorbalarin,
diger populer cocuklarla birlikte olmaktan hoslandiklarini ve saldirganliklarindan kaynakli
onemli sosyal sorunlar yasamadiklarini belirtmektedirler. Populer olmayan saldirgan zorbalar
ise, diger cocuklarca reddedilmistir; dislanmistir ve saldirganhklarini “dikkat ¢cekmenin bir
yolu” olarak kullanirlar. Pek ¢ok zorba, 6zellikle sorun ¢6zme ya da istediklerini elde etmenin

bir yolu olarak gordukleri siddete karsi olumlu tutumlara sahiptirler.
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Zorbalar, zorba-kurban akranlarina goére, daha distk duizeyde iliskileri guclendirme
davranislari ve amaclarina sahiptirler (Harachi, Catalano ve Hawkins, 1999). Oliver ve
arkadaslar1 (1992) tarafindan yapilan bir calismada, akranlarinin, zorbalari kurbanlara oranla
daha ylksek sosyal statliye sahip olarak nitelendirildikleri goérulmustiir. Ayrica zorbalarin,
akranlarina oranla ¢ok daha kolay arkadas edindikleri, daha fazla sigara ve alkol kullanma gibi

davranis problemleri sergiledikleri saptanmistir (Olweus, 1993; Nansel ve ark., 2001).

Piskin ve Ayas (2005), lise dgrencileri tizerinde yaptiklari bir arastirmada, zorbalarin
0zsaygi duzeylerinin yuksek oldugunu ve daha disadonik ¢ocuklar olduklarini, utangaclik
duzeylerinin ise daha dislk oldugunu bulmuslardir. Hantler (1994), yaptigl incelemeler
sonucunda zorbalarin dzelliklerini soyle siralamaktadir: Zorbalar digerleri ile empati kurma
becerilerinden yoksundurlar. Tolerans dizeyleri distktir ve gitgide daha da toleranssiz hale
gelirler. Digerlerinin haklarina ve duygularina karsi saygisiz ve dlsuncesizce davranirlar.
Ayrica engellenmeyen zorbalik ile yetiskinlikte su¢ isleme ve siddet iceren davraniglar
sergileme arasinda guclu iliskiler saptanmistir. Beale’ye (2001) gére zorbalar
saldirganhiklarinin bir sonucu olarak siklikla sigara, para ve 0Ozellikle de prestij gibi bazi
“odiller” elde ederler. Ayni zamanda bu davraniglari, “baskinlik saglamak™ ya da “baskinhgi

strdirmek” amaciyla kullanirlar ve kurbanlarina karsi empatik degillerdir.

Andreou (2001) zorbalarin genellikle sorun ¢ézme becerilerinden yoksun olduklarini ve
kendi problemlerini digsallastirma egiliminde olduklarini belirtmektedir. Nansel ve
arkadaslarina (2001) goére de, genellikle zorbalarin okul basarilari dusuktir. Ozellikle
ortadgretim yillarinda okul cevresinden sogurlar ve okul cevresine karsi hosnutsuzluk

sergilerler.

Dake, Price ve Telljohann (2003) profesyonel literatlirQi inceleyerek zorbalara iligskin

belirledikleri 6zellikleri s6yle 6zetlemektedirler:
-Depresyon yagarlar.
-Intihar dustinceleri vardir.
-Psikiyatrik problemler yagsarlar.
-Yeme bozukluklari yasarlar.
-Madde kullanimi goralr.

-Kavgaci davraniglari vardir.



522
Gokler, R. (2009). Okullarda akran zorbaligl. Uluslararasi /nsan Bilimleri Dergisi. [Baglantida]. 6:2. Erisim:
http://www.insanbilimleri.com

-Suca karigirlar (hirsizlik, silah tasima, vandalizm)

-Akademik olarak olumsuz davraniglar (kopya ¢cekme, okuldan kagma) sergilerler.
-Dusuk akademik bagsarilari vardir.

-Zorba arkadaglari vardir.

-Arkadashk kurmayi “kolay” olarak algilarlar.

-Partnerlerine karsi fiziksel ve sosyal olarak saldirgan davranislari vardir.
-Otoriter ebeveynlere sahiptirler.

-Ebeveynleri cezalandirici disiplin yaklagimlarini kullanirlar.

-Daha az sorumluluk sahibi ve daha az destekleyici ebeveynlere sahiptirler.
-Yetigkin rol modellerinden yoksundurlar.

-Istismar sorunlari yasarlar.

-Okul uyumlari zayiftir (ev 6devlerini yapma, okul kurallarina uyma vb. konularda).

Bu bilgiler dogrultunda zorbalarin tipik o6zellikleri toparlanacak olursa, saldirgan
olduklari ve bu saldirganliklarini baskinlik saglamak ya da kurduklari baskinhgi strdirmek
amaciyla kullandiklari sdylenebilir. Yikici, 6fkeli ve tepkiseldirler. Otokontrolleri zayiftir ve
engellenmeye karsi toleranslari disuktir. Pek cogu, kendi saldirganhik diizeylerinin farkinda
degildir ve kaygi duzeyleri dusiktir. Siddet ve siddet araclarina karsi olumlu tutumlar
beslerler. Kurbalarina karsi empatileri yok denecek kadar distktir. Genellikle problem
c6zme becerilerinden yoksundurlar. icki icme, sigara icme gibi yaslarina uygun olmayan
problem davraniglar sergileme olasiliklari yiksektir. Digerlerinin haklarina ve duygularina
karsl saygisiz ve dislncesizce davranirlar. Yetiskinlikte suc isleme ve yiksek yalnizlik
duzeyine sahip olma olasiliklari yiksektir. Genellikle problemli ailelerde yetismislerdir.
Ailelerinde fiziksel disiplin sekilleri kullaniimaktadir. Ozsaygilari genellikle ya ortalama ya

da ortalamanin tzerindedir.
Kurbanlarin Ozellikleri

Zorbahga taraf olan bir diger grup da kurbanlardir. Kurbanlar, zorbalarin saldirgan

davranislarina maruz kalanlar, bir diger ifadeyle “magdur” olanlardir.
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Kurbanlarin en temel dzelliklerinden biri, diger 6grencilerden daha kaygil ve giivensiz
olmalaridir. Genellikle temkinli, hassas ve sessizdirler. Diger 6grencilerin saldirisina
ugradiklarinda ozellikle kicuk sinif dizeylerinde genellikle aglama ve geri ¢ekilme seklinde
tepkiler verirler. Ozsaygilari dusuktir; kendilerini ve kendi icinde bulunduklari durumu
olumsuz algilama egilimindedirler. Kendilerini basarisiz, aptal, utanga¢ olarak algilarlar ve

cekici olmadiklarini disindrler (Olweus, 1993).

Olweus’a (1993) gore kurbanlar, oyun ya da yemek saatleri gibi etkinlikler de dahil
olmak Uzere, okulda genellikle yalnizdirlar ve kendi siniflarindan bile tek bir yakin arkadaslar
yoktur. Ayni zamanda iletisim baslatmakta, diger cocuklardan zayiftirlar ve kendilerini
ispatlama becerilerinden yoksundurlar. Bu nedenlerden dolayr da pek ¢ok kurban diger
cocuklarca diglanmistir. Hem akranlarinin goérislerine, hem de kendi gorulerine gore “poptler

olmayan” dgrencilerdir.

Nansel ve arkadaslari (2001) tarafindan yapilan bir calismada da, kurbanlarin sosyal ve
duygusal uyumlarinin zayif oldugu, arkadas edinmede daha biylk gugclikler yasadiklari,

akranlariyla iligkilerinin ¢ok sinirli oldugu ve daha biyik yalnizlik yasadiklari belirlenmistir.

Olweus’a (1993) gore, kurbanlarin genellikle saldirganlik ve satasma gibi davraniglari
yoktur. Bu nedenle de zorbahgin, kurbanin tahrik edici davranislarinin bir sonucu oldugu
gorustni aciklamak zordur. Bu ¢ocuklar ayni zamanda siddete ve siddet araclarina yonelik
olumsuz tutumlara sahiptirler. Eger kurban erkekse, fiziksel olarak diger erkek cocuklardan
daha zayif ve cihiz bir goriinime sahiptir. Olweus (1993) bu tip kurbanlara “pasif ya da
itaatkar kurbanlar” adini vermektedir. Bu kurbanlarin davranis ve tutumlari; zorbalar
tarafindan “guvensiz ve degersiz bireyler olduklari” ve “saldiriya ugrarlar ya da asagilanirlarsa
intikam almayacaklari, misilleme yapmayacaklar1” yontnde bir isaret olarak degerlendirilir.
Kisaca, tipik olarak kurbanlar, fiziksel zayifliklarina eslik eden kaygih ve itaatkér tepki
oruntulerinin bir birlesimi ile karakterize edilir (Olweus, 1993).

Brockenbrough ve arkadaslarina (2002) goére, kurbanlarin biyik c¢ogunlugu -yaklasik
Ucte ikisi- pasif ya da itaatkardir; geriye kalan ucte birlik grup ise, saldirgan tutumlara
sahiptir. Olweus (1993) bu gruba “kiskirtici kurbanlar” adini vermektedir. Bu grubun temel
tepki oriintlsu, kaygl ve saldirgan davraniglarin bir birlesimini sergilemek seklindedir. Bu
cocuklar genellikle konsantrasyon problemleri sergilerler. Bazen etraflarindakileri

sinirlendirir ve gerginlige neden olurlar. Bu 0Ogrencilerden bazilari hiperaktif olarak
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tanimlanir. Sinif ortaminda zorba-kurban problemine iliskin dinamikler, kurbalarin kiskirtici

ya da pasif olusuna gore farklilik gosterir.

Kurbanlar, diger 6grencilere oranla daha duyarh ve alingandir. Zayif iletisim ve sorun
¢cozme becerilerine sahip olma gibi ortak bazi kisilik 6zelliklerine sahiptirler (Olweus, 1993;
Salmon, 1998; Glew ve ark., 2000). Olweus (1993) erkek kurbanlarin ebeveynleri ile yapilan
gorusmeler sonucunda da, bu cocuklarin kiclk yaslarindan itibaren belirli bir ihtiyathlik ve
duyarhihk 6zellikler ile tanimladiklarini tespit etmistir. Bu Ozellikleri ve bunlara eslik eden
fiziksel zayifhiklarindan dolayr da akran gruplari icerisinde 6n plana ¢ikmakta ve kendilerini
gostermekte gulclik yasarlar. Bu 6zellikleri onlarin kurban olmalarina katkida bulunan énemli
gerekcelerdir. Ayni zamanda surekli olarak akranlarinin tacizine maruz kalmak, yasadiklari
kayg! ve givensizlik duygularini arttirir. Kendilerine yonelik olumsuz degerlendirmelerinin

daha da olumsuzlasmasina neden olur.

Dake, Price ve Telljohann (2003) profesyonel literatiire iliskin yaptiklari incelemeler

sonucunda, kurbanlara iliskin belirledikleri 6zellikleri sdyle 6zetlemektedirler:
-Depresyon yasarlar.
-Intihar dustinceleri vardir.
-Yalnizlik yasarlar.
-Ozsaygilari diistiktiir.
-Kaygihdirlar.
-Psikiyatrik problemler yasarlar.
-Yeme bozukluklari yasarlar.
-Diger cocuklardan daha az populerdirler.
-Zamanlarinin cogunu yalniz gegirirler.
-Sosyal durumlari kontrol etmek icin ¢ok az firsat sunan ebeveynlere sahiptirler.
-Daha az sorumluluk sahibi ve daha az destekleyici ebeveynlere sahiptirler.
-Acimasiz ve kot ev ortamlarindan gelirler.

-Istismar sorunlari yasarlar.
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-Fiziksel saglik problemleri (uyku problemleri, altini islatma, bas agrilari, mide

agrilari, yorgunluk gibi) yasarlar.

-Sosyal uyumlari zayiftir (ev 6devlerini yapma, kurallara uyma vb. konularda).
-Okulla baglari zayiftir (okulda iyi ve mutlu olma, okulu ciddiye alma gibi istekleri).
-Okul devamsizliklar fazladir.

Tidm bu incelemeler, kurbanlarin tipik 6zellikleri hakkinda fikirler vermekte ve genel

tabloyu gozler 6nline sermektedir.
Zorbalarin Aile Ozellikleri

Zorbahgl ya da saldirganhgi Greten faktorler arasinda, cocugun ailede ilk bakiminin
yetersiz olusunun, yetistirilme tarzinin ve ailede yasanan problemlerin 6nemli rol oynadigi
bilinmektedir. Ozellikle zorbalik olaylarinin yiiksek oranda gériildigi okullarda, gorece daha
fazla sayida cocugun, “doyurucu olmayan cocuk yetistirme tarzina” maruz kaldigi ve birgok
aile problemi yasadigi belirlenmistir. Doyurucu olmayan bakim ya da yetistirme; ¢cok az sevgi,
ilgi, bakim, denetim ya da rehberlik ile, cocugun davraniglarina net sinirlar koyamama gibi
faktorleri icerir. Aile problemleri ise, ebeveynler arasinda catismali kisilerarasi iliskiler,
bosanma, psikiyatrik hastaliklar, alkol problemleri ve benzeri sorunlari igerebilir (Olweus,
1993).

Aragtirmalar, zorbalarin ailelerinin de sorunlu oldugunu ortaya koymaktadir (Olweus,
1994). Genellikle zorbalarin ebeveynleri ¢ocuklarina karsi diismanca, reddedici, ilgisiz ve
aldirmaz tavirlar sergilerler. Bu ailelerde baba figuru genellikle zayiftir. Anne ise izole
olmustur ve asirt hosgorulti ebeveynlik tarzi sergiler (Curtner-Smith, 2000). Genellikle
cocuklarinin nerede oldugu, nereye gittigi ya da ne yaptigina iliskin fikirleri yoktur ve ¢ocuk

uzerindeki denetimleri yok denecek kadar azdir (Roberts, 1988).

Olweus (1993), arastirmalarda zorbalarin bakicilarinin; onlarin akranlarina, kardeslerine
ya da ogretmenlerine karsi saldirgan davraniglarina tolerans gostermeye devam ettikleri
takdirde, saldirganhik diizeylerinin daha da yiikselecegini saptadiklarini ifade etmektedir Bu
cocuklarin evlerinde uygulanan disiplin yontemleri genellikle tutarsizdir (Carney ve Merrell,
2001). Zorbalarin aileleri ¢ocuklarinin davraniglariyla basa c¢ikabilmek icgin “glice dayali
teknikler” kullanma egilimindedirler (Pellegrini, 1998; Schwartz, Dodge ve Coie, 1993).

Cezalar siklikla fiziksel ya da 6fke, kizginhk, duygusal patlama seklindedir ve bunu ¢ocugun
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uzun stire goz ardi edilmesi, yok sayilmasi, ihmal edilmesi izler. Zorbalar amaclarina ulasmak
icin, evde gordikleri saldirgan davraniglari taklit etmeyi ogrenirler ve siddeti kaniksarlar
(Roberts, 2000). Bazi arastirmacilar bu zorlayici siddet dongustnd “surekli, kendi kendisini
ureten saldirgan davranis” olarak ifade etmektedir (Carney ve Merrell, 2001).

Olweus (1993) Iskandinavya’li gencler (izerinde yaptigi arastirmada, ana-baba
tutumunun genc erkeklerde zorbalik davranisinin gelismesinde blyuk bir etkisinin oldugunu
belirlemistir. Baska bir ifadeyle, zorbalik yapan erkek cocuklarin ailelerinin, genellikle aile ici
iligkilerde yetersiz, aile iginde fiziksel siddeti kullanan ve okul disinda ¢ocuklarinin kendilerini
ifade etmelerine firsat tanimayan, cocuklarini hatali bulan ebeveynler olduklari sonucuna

ulasiimstir.
Kurbanlarin Aile Ozellikleri

McNamara ve McNamara’ya gore, genel olarak kurban konumunda olan g¢ocuklar,
asir koruyucu ve kollayici ailelerden gelmektedir. Bu ebeveynler, cocuklarinin, kaygih ve
savunmasiz olduguna inanirlar. Mimkin oldugunca yasayabilecekleri her turli gatismayi
onlemeye calisirlar; ¢linki ¢cocuklarinin bunlarla basa ¢ikamayacagini distndrler. Ancak bu
ebeveynler cocuklarini siirekli olarak catismalardan uzak tutmakla, aslinda onlarin uygun
catisma ¢cdzme becerilerini 6grenmesine engel olurlar (Akt. Smokowski ve Kopasz, 2005).
Arastirmacilar, ailelerin gocuklarini asiri koruma-kollama yonindeki tutumlarinin, zorbaliga

maruz kalmanin hem nedeni, hem de sonucu olduguna inanmaktadirlar (Olweus, 1993).
Zorba Davranisin Gelisimi

Zorbahgin nedenlerine iliskin gorusler incelendiginde, Olweus (1993) zorbalik yapmaya

neden olan tepki 6runtdlerinin gelisiminde 6nemli rol oynayan dért faktor tespit etmistir:

1. Erken ¢ocukluk déneminde ¢ocugun ilk bakicisinin, ¢ocuga yonelik duygusal tutumu
(duyarsiz, icten olmayan, ilgisiz vb.) cok 6nemlidir. ilgi ve sicakliktan yoksun olumsuz
tutumlar, ¢cocugun ileride saldirgan olmasi ve diger bireylere karsi nefret duygulari icerisinde

olmasi yonindeki riskleri arttirmaktadir.

2. Cocugun ilk bakicisinin asiri toleransli ve hosgorilu tutumu ikinci 6nemli faktordir.
Cocugun ilk bakicisi, cocugun akranlarina, kardeslerine ya da yetiskinlere yonelik saldirgan
tepkilerine agik sinirlandirmalar koymazsa, ¢ocugun saldirganlik dizeyinin gitgide artma

olasihigl ylksektir. Bir diger deyisle, cocukluktaki sevgi ve bakimin ¢cok az ve yetersiz olusu,
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buna karsilik cocuga taninan c¢ok fazla 6zgurlik, cocukta saldirgan tepki Orintlsinin

gelisimine guclu katkilar saglar.

3. Ebeveynlerin glice dayal disiplin tekniklerini (fiziksel cezalandirma, siddet
uygulama, duygusal patlamalar vb.) kullanmasi t¢unct énemli faktordir. Bu bulgu “siddet,
siddete yol acar” gorusinu desteklemektedir. Bu nedenle, acik ve net kurallar koymak, ancak

fiziksel ceza ve benzeri disiplin yontemlerini kullanmamak ¢cok 6nemlidir.

4. Dordincu 6nemli faktor, gocugun mizacidir. Cocugun aktif ve gabuk o6fkelenen bir
mizaca sahip olmasi, sakin ve siradan bir yapiya sahip olan ¢cocuga gore ileride daha saldirgan

olma olasihigini arttirmaktadir. Bu faktorin etkisi, ilk iki faktorden daha azdir.

Ayrica Olweus (1995) zorbalik davranisinin altinda yatan kismen birbiriyle iliskili t¢
psikolojik faktor belirlemistir:

1. Zorbalarin gug ve baskinlik kurmaya yonelik gucli ihtiyaglari vardir.

2. Arka plana itilmis ailelerde yetismislerdir ve bunun bir sonucu olarak, cevreye Kkarsi

nefret duygulari icerisindedirler.

3. Zorbaca davranislarinin aragsal bilesenleri ya da getirileri vardir: Ornegin zorbalar,
kurbanlarini para, sigara, bira gibi kendileri icin degerli olan seyleri temin etmeleri igin

zorlarlar.
Zorbahigin Kisa ve Uzun Donemli Etkileri

Zorbalik, cocugun saldirgan mizaci ile de desteklendiginden, zamana karsi direnclidir ve

olumsuz etkileri 6zellikle yetiskinlik yillarinda ortaya gikar.

Pek cok zorba, zihinsel saglikla ilgili problemler yasar (Kaltiala-Heion, Rimpela ve
Rimpela, 2000; Kumpulainen, Réasanen ve Puura, 2001). West ve Salmon’a (2000) gore,
oOzellikle zorbaligin ge¢ farkina varilmasi, uzun dénemli zihinsel saglik problemlerine yol
acabilmektedir. Bazi calismalarda, zorbalarin yaklasik (cte birinin dikkat yetersizligi
sorunlari, %12.5%inin depresyon, %12.5%inin karsi ¢ikma-kural bozucu davranis problemleri
(oppositional-conduct disorder) yasadiklari bulunmustur (Kaltiala-Heion ve ark., 2000;
Kumpulainen ve ark., 2001). Ayrica, asiri saldirgan zorbalarin fiziksel saldirganliga karsl
pozitif tutum sahibi olma gibi kisilik yetersizlikleri oldugu belirlenmistir (Andreou, 2001). Bir
baska calismada, kurbanlara oranla zorbalarin, alkol ve madde kullanma egilimlerinin daha

yuksek oldugu bulunmustur (Kaltiala-Heion ve ark., 2000) ve zorba olmanin, antisosyal
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gelisim ile iliskili oldugu soylenebilir (Pulkkinen & Pitkanen, 1993; Olweus, 1994; Kaltiala-
Heion ve ark.; 2000).

Digerlerine zorbalik yapan cocuklar, zorba davraniglarinin sonucu olan uzun dénemli
bazi etkiler yasarlar ve buna bagl olarak bazi bedeller ¢derler. Amerikan Okul Guvenligi
Merkezi’ne (NSSC) gore, zorbalarin blyik ¢ogunlugu okulda basarisizdir ve daha sonraki
yasamlarinda is ortamlarinda da basari ve performanslari disiik olmaya devam eder (Carney
ve Merrell, 2001). Ayrica, zorbalarin 30 yasina kadar, distk saldirganlik gésteren akranlarina
oranla baska suclara karisma ve mahkim olma, hatta daha fazla trafik sucu isleme
olasiliklarinin bile daha yiiksek oldugu belirtilmektedir (Roberts, 2000). Ornegin bir ¢calismada
6-9. siniflarda zorba olarak nitelendirilen ¢ocuklarin, 24-35 yasa kadar en az bir kriminal suca
karistiklari, bu cocuklardan %40’ inin bu yasa gelinceye kadar, ¢ ya da daha fazla sug
isledikleri ortaya konmustur (Olweus, 1993). Ayrica zorba ¢ocuklarin yetiskin olduklarinda
eslerine karsi saldirganlik gdsterme ve cocuklarina karsi agir fiziksel cezalar kullanma
olasiliklarinin yiksek oldugu belirtilmektedir (Roberts, 2000). Cocuklugunda zorba olarak
nitelendirilen yetiskinlerin ¢ocuklarinin da, zorba olmaya daha fazla egilimli olduklari
arastirmalarca desteklenmektedir (Carney ve Merrell, 2001).

Garrity ve arkadaslarina (2004) gore, 8 yasinda zorba olarak tanimlanan 6grencilerin, 24
yasina gelene kadar, zorba olmayan akranlarina gére herhangi bir suca karisma olasiliklari alti

kat, 30 yasina kadar kriminal bir sug isleyerek sabikalanma oranlari ise bes kat daha fazladir.

Zorbalar, ilerleyen yaslarinda islevsel olma olasiligi olmayan, digerleri zerinde gic
kullanma yoluyla gii¢li olma seklinde ortaya ¢ikan sagliksiz davranislari 6grenirler. Zorbalar
ayni zamanda yetiskinliklerindeki zayif uyumun yordayicisi olan ve gelecek kusaklara
akratilma olasihg yiksek olan yetersiz sosyal beceriler sergileme egilimindedirler. Ayrica,
cocukluklarinda akranlarina karsi saldirganlik sergileyen cocuklarin, ilerleyen yaslarda aile igi
siddet, su¢ ve madde kullanimi gibi davranislar segileme olasiliklari da son derece yuksektir
(Crothers ve Levinson, 2004).

Kurbanligin Kisa ve Uzun Donemli Etkileri

Okul yillarinda zorbalik olaylarina taraf olan cocuklar, kurban da olsalar, zorba da
olsalar, bunun yol actigI bazi problemleri ve etkileri okul yasantilari disina, baska ortamlara ve

hatta, yetiskinliklerine de tasimak durumunda kalirlar.
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Bond ve arkadaslari (2001), kurban olma ve psikososyal uyumsuzluk iligkisini
arastiran calismalarin bir meta analizinin, kurbanhgin kaygi, yalnizlik ve genel 6zsaygiya
oranla, depresyonla daha gugcli iliskisi oldugunu ortaya cikarttigini belirtmektedirler. Rigby
(1999) tarafindan kiiglk bir ergen grubu tzerinde yapilan boylamsal bir ¢alismada da, ylksek
oranda zorbaliga maruz kalmanin, hem kiz, hem de erkeklerde zayif fiziksel sagligin, sadece
kiz grubunda ise zayif zihinsel saghgin 6nemli bir yordayicisi oldugu belirlenmistir. Hatta
Kingman (1994) bir yilda okul ¢agi cocuklarinda gorulen en az 10-12 intiharin, zorbahga
ugrama stresinden kaynaklandigi goristindedir.

Olweus (1993), 12-16 yaslari arasinda zorbaliga maruz kalan erkek ¢ocuklarin, genc
yetiskinlik ddéneminde yiiksek dlzeyde depresyon yasadiklarini belirtmektedir. Craig ve
arkadaslar1 (2000) da, c¢ocuklarda duygusal acinin etkilerinin fiziksel acidan daha uzun

donemli oldugunu saptamislardir.

Kurbanlar, genellikle kendilerini toplum disina itilmis ve basarisiz olarak gordrler.
Arastirmalar kurbanhgin kaygi, depresyon gibi bazi igsellestirme bozukluklari (internalizing
disorders) ile olumlu korelasyon gosterdigini desteklemektedir (Brockenbrough ve ark., 2002;
Kaltiala-Heino ve ark., 2000). Bu kurbanhk ve igsellestirme bozukluklari arasindaki iliski,
Ozellikle ergen kizlarda ¢ok guclidir ve yeme bozukluklari gibi bazi problemlerin gelisimine
katkida bulunabilir (Bond ve ark., 2001). Kumpulainen ve arkadaslari (2001) tarafindan
yaptlan bir baska calismada da, dikkat yetersizligi probleminin kurbanlar arasinda daha yaygin
oldugu bulunmustur. Dikkat yetersizligi ile olan bu baglantinin, bu ¢ocuklarin surekli gevreyi
gOzleme ihtiyaci duyma ve kurban olacaklari bir sonraki periyodu kaygiyla bekleme gibi
duygular hissetmelerinden dolayi, enerjilerini bu faktorlere kanalize etmelerinden kaynakl
olabilecegi dusunilmektedir. Kurbanlar genellikle kronik yoksunluk, disuk akademik basari,
yogun korku ve endise, yalnizlik, terkedilmislik, intihara egilim sorunlarindan bir ya da
birkagini yasarlar (Beale, 2001; Roberts ve Coursol, 1996).

Ulkemizde Piskin (2003) tarafindan ilkogretim Ggrencileri ile, Piskin ve Ayas (2005)
tarafindan lise 6grencileri Uzerinde yapilan iki ayri arastirmada da, kurbanlarin zorbaliga
ugramaktan dolayr bazi ginler okula gelmekten korktuklari, zorbalar ylzinden okul
sevgilerinin 6nemli oranda azaldigi ve okulda kendilerini guvende hissetmedikleri

bulunmustur.
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McNamara ve McNamara’ya goére, kurbanlar ayni zamanda fiziksel yaralanmalara da
(incinme, morarma, kesik, tirnaklama vb) maruz kalabilirler. Elbiseleri yirtilabilir ve esyalari
zarar gorebilir. Kurbanlar, zorbalari yatistirmak ve yaralanmalarini énlemek igin, ailelerinden
fazla para isteyebilir, hatta bazen calabilirler. Ayrica geceleri uyuma giicligl cekebilir ve
kabus gorebilirler (Akt. Smokowski ve Kopasz, 2005). Kurbanlar, kurban olmayanlara oranla
daha sik olmak (zere, kendini giivende hissetme ya da kendini savunma, intikam alma gibi

nedenlerle okula silah getirirler (Olweus, 1993).

Kronik olarak zorbaliga maruz kalan gocuklar, kisa donemde, fiziksel problemler,
psikolojik stres, konsantrasyon giclugu ve okul fobisi yasayabilirler (Bernstein ve Watson,
1997). Uzun ddénemde ise, Ozellikle Kkarsi cinsle saglikh iliski kurmakta ve strdiirmekte
problemler (Gilmartin, 1987) ve yiksek diizeyde depresyon yasayabilir ve zorbaliga maruz
kalmayan akranlarina gore son derece olumsuz bir benlik kavrami gelistirebilirler (Olweus,
1993).

McNamara ve McNamara’ya gore, eski kurbanlar yetiskin olduklari zaman, kendi
cocuklarinin bazi davraniglarini zorbalik olarak algiladiklarinda, asiri tepkiler gosterebilirler.
Bu asin koruma-kollamanin bir uzantisidir. Cocuklarinda sorun ¢6zme becerilerinin
gelisimine engel olusturur ve gelecekte kurban olma olasiliklarinin artmasina neden olur.
Kurban olma riski, genetik bir egilim olarak kiglk beden yapisina sahip olma, asiri koruyucu
ebeveynlere sahip olma, olumsuz kosullari igsellestirme gibi 6zellikleri acisindan kusaklar
arasinda gecislilik gosterir. Bir baska ifadeyle, bir kusaktan digerine aktarilir (Akt. Smokowski
ve Kopasz, 2005).

Akran Zorbalig1 ve Bas Etme Stratejileri

Zorbaligl 6nlemek i¢in bazi mudahale stratejileri mevcuttur. Bazi programlar sadece
zorba ya da sadece kurban (zerinde odaklanirken; diger bazi programlar ise, sistematik bir
yaklasimla zorbalik davranisini ¢ok boyutlu olarak ele almaktadir. Ayrica genel anlamda
gencler arasindaki siddete mudahale etmek de énemlidir. Bu midahaleler, aile ve okul gibi

pek cok bileseni dikkate almaktadir (Smokowski ve Kopasz, 2005).

Crothers ve Levinson’a (2004) gore, zorbaligin 6nlenmesine yoOnelik yaklasimlar
degerlendirme, onleme ve midahaleyi icerecek sekilde cok genis kapsamli olmalidir.
Zorbaligin 6nlenmesine yonelik programlar gelistirmenin ilk asamasi, etkili bir degerlendirme

programi gelistirmektir. Degerlendirmeler; goézlem (yapilandiriimis ve yapilandiriimamis),
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gorusme, sosyometrik dlgclimler, anketler, 6gretmen gorisleri, zorbalarin kendi kendilerini
degerlendirmeleri gibi yontemlerle yapilabilir. ideal olarak zorbalik degerlendirmeleri,
dikkatle planlanmali ve ydneticiler, psikolojik danismanlar, 6gretmenler, psikologlar gibi
profesyonellerden olusan bir grup tarafindan uygulanan sistematik ¢cabalar olmalidir.

Zorbahgin 6nlenmesine yonelik temel ilkelerden biri; bir yandan sicak, samimi, pozitif,
yetigkinlerin katiliminin oldugu, diger taraftan kabul gormeyen davraniglarin uygun
yontemlerle sinirlandirildigi bir okul, hatta ev ve aile ortami yaratmaktir. Konulan kurallar ve
sinirlamalar, dismanca olmayan bir tarzda olmali, fiziksel yaptirimlar ya da cezalar
uygulanmamali ve mimkiin oldugunca tutarh olunmahdir. Ogrencilerin gerek okul icinde,
gerekse okul disindaki faaliyetleri gizlice izlenmeli ve kontrol edilmelidir. Hem okulda, hem
de evde yetiskinler en azindan bazi yoOnlerden bir otorite gibi davranmayi basarmalidir
(Olweus, 1995).

Zorbahgin énlenmesine yonelik farkli programlar gelistirilmekte ve farkh calismalarda
bu tarz programlarin uygulamalarina rastlanmakla birlikte, Olweus ve Limber tarafindan
gelistirilmis “Olweus Zorbaligi Onleme Programi”, bunlar icerisinde en ¢ok bilinenlerinden
biridir. Olweus Zorbaligi Onleme Programi, genis kapsamli bir programdir ve yaygin oranda
kabul gormektedir. Bu program ilk ve ortadgretim duzeyindeki 6grencileri hedeflemekte ve
programin yuruttlmesi buyik oranda 6gretmen ve yoneticilere diismektedir. Bu program okul
personelini sicak, 1limh ve katilimecr bir okul ortami yaratmaya yonlendirmekte,
onaylanmayan davranislari sinirlandirmada tutarh olma, kurallarin ¢ignenmesine Kkarsi
dismanca olmayan bedeller uygulama gibi 6zellikleri ile yetiskinleri, hem otorite figlrd, hem

de birer rol modeli olarak davranmaya sevk etmektedir (Akt. Smokowski ve Kopasz, 2005).

Program ilk olarak Norveg’te uygulanmistir ve arastirmacilar, bu programin zorbahgi
%50 ve daha fazla oranda azalttigini belirtmislerdir. Ayrica bu programla 6grencilerin genel
anlamda anti-sosyal davranislarinda azalmalar ve okulun sosyal ikliminde dnemli gelismeler
oldugu belirtilmektedir. Programin etkileri kimdalatif olarak goérilmektedir. Bir diger ifadeyle,
20 ay sonra yapilan bir izleme calismasinda, sekiz ay sonra yapilan bir izleme calismasindan
daha gucli etkiler belirlenmistir. Ayrica, programin farklh ¢alismalarda tekrarlanmasindan da,
olumlu sonuglar alinmigtir (Melton ve ark., 1998; Whitney, Rivers, Smith ve Sharp, 1994).
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Sonug ve Oneriler

Saldirganhk, canhilarin temel drtilerinden, bir diger ifadeyle, dogustan getirdigi
icgudulerinden biridir. Zorbalik da bir tur saldirganhik olmakla birlikte, herhangi bir
davranisin zorbalik olarak nitelendirilebilmesi igin sadece “saldirganhk™ 0Ozelligi tasimasi
yeterli degildir. Ornegin bedensel veya zihinsel yonden birbirine esit gliclere sahip iki bireyin
tartismasi ya da kavga etmesi saldirganlik 0Ozelligi tasir; ancak zorbalik olarak
nitelendirilemez. Ayni zamanda taraflar arasinda “esit olmayan gug iliskisinin olmasi”, bunun
“sureklilik” ozelligi tasimasi ve “kasitli” olarak yapilmasi gibi bir takim ozellikleri de
barindirmasi gerekmektedir (Olweus, 1999). Farkli zorbalik tanimlarinda ortak olarak
deginilen Ozellikler; taraflar arasinda gii¢ dengesizligi olmasl, kasit tasimasi ve davranigin

streklilik gostermesi seklindedir.

Arastirmalarda zorbaligin farkh sekillerde turlere ayrildigi gérilmektedir. Genel olarak
dort tdrden bahsedildigi soylenebilir. Bunlar; fiziksel zorbalik, s6zel zorbalik, digslama-
yalnizlastirma, sdylenti ¢ikarip yayma ve bireyin mal ve esyalarina zarar verme seklindedir.
Bunlardan 6grenci Uzerinde etkisi en olumsuz olan ve uzun sireli gorinen sozel zorbaliktir.
Clnkd duygusal incinmiglik 6grenci Uzerinde daha c¢ok olumsuz ve psikolojik etki
birakmaktadir. Bu tir zorbalik, fiziksel zorbalik gibi kolay tespit edilemese de yikicilik

acisindan fiziksel zorbaliktan daha gucludur.

Zorbalikla ilgili incelenen literatir genel olarak degerlendirildiginde, Oncelikle
zorbahigin dinyanin pek c¢ok dlkesinde yaygin bir problem oldugunu belirtmek
gerekmektedir. Ayrica zorbalik, taraflari zerinde olumsuz etkileri olan ve 6nemli izler
birakabilen bir problemdir. Zorbalik erken yaslarda égrenciler arasinda popdler olma, kendini
kabul ettirme, sorun ¢6zme ve empati kurma gibi becerilerden yoksun olma, devamli kaygi
yasama, fiziksel ceza yoOntemi kullanan ailelerden gelme gibi ¢ok cesitli nedenler ile
tetiklenebilmektedir. Zorbaliga maruz kalma, ¢cocuklarin kendilerini degersiz hissetmesine yol
acabilir; cevresinden korkmasina, uzaklasmasina ve soyutlanmasina neden olabilir. Zorba
olmak ya da zorbaliga maruz kalmak bir yana, sadece bu olaylara tanik olmak bile uzun sireli
olumsuz etkilere neden olabilir. Bu nedenle de mutlaka erken fark edilmesi ve uygun
stratejilerle ve dnleme programlariyla etkilerinin azaltilmasi i¢in gerekli 6nlemler alinmalidir.

Zira bu olguyu tamamen ortadan kaldirmak ¢ok mumkin gérinmemektedir.
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Zorbahigin ortadan kaldiriimasi slreci, cocugun, ailenin, okulun ve hatta ¢evrenin icinde
oldugu genis bir isbirligini gerektirir. Ayrica zorbalik, bir davranisin zorbalik olarak
nitelendirilip nitelendirilemeyeceginden baslayarak, kisisel kontroliin arttiriimasina, ofke
kontrolune, sosyal beceri gelisimine, empati gelisimine, uygun sorun ¢dézme becerilerinin ve
stratejilerinin 6gretilmesine kadar pek cok faktorle iliskili, cok boyutlu bir problem olarak ele
alinmalidir. S6zi edilen faktorlerden blylk bir kisminin daha 6nce farkli tlkelerde yapilan
tarlt caligmalarda ele alindigl gorulmektedir. Bu calismalar dogrultusunda da tipik zorba ve
kurban oriintuileri ortaya konulmustur. Ornegin tipik zorba Griintiisii, zorba Ggrencilerin en
onemli ihtiyaclarindan birinin, diger cocuklar Uzerinde baskinlik kurmak ve kontroli elinde
tutmak oldugunu ortaya koymaktadir. Bu ¢ocuklar genellikle saldirgan tutumlar takinarak bir
gruba lider olabilecegini erken yasta kesfetmislerdir. Bu baskinlik kurma, kontroli ele alma
ve lider olma ihtiyaclari farkl bigimlerde karsilanabilmelidir.

Kurbanlari ile neredeyse hi¢c empati kurmadiklari icin diger cocuklara aci gektirmekten
zevk aldiklari ve kurbanlarin kendilerini kiskirttigini sdyleyerek kendilerini savunmaya
calistiklar, bazi 6grencilerin zorbaligl hak ettigini dustindukleri seklinde zorbalikla ilgili bazi
yanlis inaniglar vardir. Zorbaliga neden olabilen bu yanlis inaniglar (Mit’ler); seminerler,
egitim programlari, ders ici rehberlik etkinlikleri gibi faaliyetlerle ortadan kaldiriimaya

calistimalidir.

Zorbalarin genellikle saldirganligin gucinu evlerinde 6grendikleri ve fiziksel disiplin
sekillerine maruz kalarak yetistirildikleri sdylenebilir. Yaygin inanislarin aksine, zorbalarin
0zsaygl duzeyi dusuk degildir; normal ya da normalin Uzerindedir. Disadonik Kisilik
Ozellikleri sergilerler, yani arkadaslik kurmayi ve slrdurmeyi seven, sosyal iliskilerden
hoslanan Kisilik 6zelligine sahiptirler. Ayrica kaygi dizeyleri ve sorun ¢6zme becerileri de
dusuktir (Olweus, 1993; Kingman, 1994; Tritt ve Duncan, 1997; Glew ve ark., 2000; Pace,
2001; Minton ve Minton, 2004).

Kurban 6grenciler ise, kaygihdir ve 6zsaygi diizeyleri normalden dustktir (Beale, 2001;
Hantler, 1994). Ayrica icedonuk Kisilik &zellikleri sergilerler, yani yalniz kalmayi,
insanlardan uzakta olmay tercih ederler. Kendilerine zorbalik eden Ogrencilerle karsi karsiya
kaldiklarinda genellikle kendilerini savunmaz ya da karsilik vermezler. Sosyal anlamda
soyutlanmis cocuklardir ve genellikle hi¢ yakin arkadaslari yoktur. Kurbanlar yetiskinlere ve
ebeveynlerine yakin olma egilimindedir. Genellikle asiri koruyucu ebeveynlere sahiptirler.

Kurbanlar, akranlarina gore fiziksel anlamda daha zayif, cihz cocuklardir. Bu ozellikleri
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onlarin kurban olmalarina zemin hazirlamaktadir. Bu nedenle kurban d&grencilerin,
kurbanhklarini tetikleyen bu 6zelliklerinin farkina vararak, zorbalikla bas etme stratejilerine
sahip olmalari saglanmalidir. Zira bazi kisilik 6zelliklerini degistirmek mudmkin degildir,
bunun yerine zorbaliga ugradiginda dogru davraniglar sergilemesi ve uygun stratejilerle

kurbanhktan kurtulabilmesi igin egitilmesi gerekmektedir.

Okullarda yasanan akran zorbaligi davraniglarinin 6nlenebilmesi icin okul rehberlik
servisi tarafindan, okuldaki tim personel ( yOneticiler, 6gretmenler, psikolojik danismanlar ve
hizmetliler), veliler ve dgrencilerin de icinde bulundugu bir ekip calismasiyla, tim ilgililere
zorbalik konusunda bilinclenme egitimleri verilerek ve etkili bir 6nleme programi

gelistirilerek uygulanmasi gereklidir.
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