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Rhetorical strategies
in legitimizing imported
managerial practices

Abstract

Research problem and aim: The aim of this
study is to examine how the neoliberal
institutional logic was justified although contrary
to the national interests in Turkey in 1980 and
the kind of rhetoric strategies the legitimating
actors were used to have accomplished. The
changes in the functioning of the world system
in 1980 led to the transfer of new world
system’s logic through the discourse of
globalization to all the nations linked to the
international division of labor thus, creating a
contradiction with the internal operational logic
of national economies and national interests. In
this case, the new logic incompatible with the
existing logic in the area has made the business
organizations unable to function. Turkish
Industry and Business Association (TUSIAD),
which wants to exploit the changing conditions
and the existence of conflicting institutional
logics in favor of its own members, emerged as
an institutional entrepreneur in this period to
convince both the political wing and the whole
people about the new liberal policies.

The significance of the research: An
examination of the rhetoric and convincing
ability of the discourses of a business
organization association that targeted not only
to change organizational field of its own but also
national institutions was found valuable.

1 Dr., sgolbasi@gmail.com

Ithal yénetim
uygulamalarinin
mesrulagtirilmasinda retorik
stratejiler
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Ozet

Aragtirma problemi ve amact: Bu calismanin
amaci, 1980’ yillarda Turkiye’de neoliberal
kurumsal mantgmn  ulusal ¢ikarlara  aykar
olmasina ragmen nasd kabul gordigini ve
mesrulastirict aktOrlerin ne tur retorik stratejilerle
bunu basardigini incelemektir. Diinya sisteminin
isleyis mantiginin 1980 yilinda degistirilmesi
sisteme uluslararast isbolimi ile bagl butin
uluslara  bu  yeni mantgin  Kiresellesme
sOylemiyle transfer edilmek istenmesi, ulusal
ekonomilerin kendi i¢ isleyis mantig1 ve ulusal
cikarlarla celisen bir durum yaratmist. Bu
durumda, alandaki mevcut mantikla uyumsuz
yeni manttk isletmeleri is yapamaz hale
getirmisti. Degisen kosullart ve alandaki celisen
kurumsal mantiklarin  varligint  kendi yeleri
lehine yonlendirmek isteyen Tirk Sanayicileri ve
Is Adamlari Dernegi (TUSIAD), bu dénemde
hem politik kanadi hem de tim toplumu yeni
liberal politikalar konusunda ikna etmek tzere
kurumsal girisimci olarak ortaya ¢tkmistir.
Aragtirmanin 6nemi: Bir is Orgiti temsil
organinin sadece kendi oOrgutsel alanmnt degil,
aynt  zamanda ulusal dizeyde kurumsal
degisiklikleri hedeflemesi ve bunu yaparken
kullandigy retorik ve séylemlerinin ikna kabiliyeti
incelemeye deger bulunmustur.

Metot ve materyal: TUSIAD’in 1979 yilinda
gazetelere verdigi, Turkiye’de bir dizi 6nemli
degisimi baslatan dort ilan metni bu ¢alismada
yerel sOylemin veri setini olusturmustur. Orijinal
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Method and material: A series of four
proclamation texts published on the newspapers
by TUSIAD in 1979, which started a significant
change in Turkey was chosen as the data sets for
analyzing in this study. For the rhetorical
strategies to follow the original discourse, the
rhetoric of the theorists that constituted the
principles of neo-liberal economics was taken as
a basis. In the study, in which the case study
method is adopted, the texts were analyzed by
content analysis. This study adopted Ozen and
Berkman's (2007) study as a model. This model
proposes that the recipient rhetoric is to apply
mainly ethos approval if the transferring practice
has the concern of adapting to the public in the
recipient country and increasing actor’s own
legitimacy.

Findings and result: The findings indicate that
the local actors are mainly concentrated in
pathos justifications by emphasizing the current
local managerial logic’s results. Research result
have not justified the proposition of this study
based on the model of Ozen and Berkman in
which it is proposed that when a managerial
practice is imported to another national context,
its reconstruction inevitably involves ethos
justifications more than its source discourse.
Discussions and recommendations: The
historical conditions of the relevant period in
this case, when Turkey's terms and conditions
of the actors considered together, to expedite
the implementation of the new logic TUSIAD
could have used the rhetoric of pathos can get
the fastest results. Academic staff who would
like to conduct research in this area can be
investigated comparative studies related to the
institutional transformation process in other
countries.

Keywords: Rhetoric; discourse;
logics; cross-national reconstruction.

conflicting

(Extended English summary is at the end of
this document)

Giris

s6ylemin izledigi retorik stratejiler i¢in neo-
liberal ekonomi ilkelerini olusturan kuramcilarin
sOylemi esas alinmustir. Vaka analizi yontemi
benimsenen ¢alismada, metinler icerik analizine

tabi  tutulmustur.  Calismada, Ozen ve
Berkman’in  (2007) mesrulastirict  aktorlerin
transfer edilen pratigi, alict tlkede halka

benimsetme ve kendi mesruiyetlerini de artirma
kaygist varsa, tirev sGylemin basvurdugu retorik
stratejilerin agirlikli olarak ethos onaylamalara
basvuracagina iliskin ¢alismast model olarak
benimsenmistir.

Bulgular ve sonug: Bulgular yerel aktorlerin
soylemlerinde agirlikli olarak pathos strateji
kullandiklarini ve mevcut kurumsal mantigin
sonuglarina dikkat cektiklerini gdstermektedir.
Arastirma sonucu, bu c¢alismada model alinan
Ozen ve Berkman'in bir yonetim pratiginin
baska bir ulusal baglama ithal edilitken yeniden
yapilanmasinda kaynak sOylemine goére daha
fazla ethos onaylamalara basvuracagini 6ne
stren Onerisini desteklememistir.

Tartigma ve Oneriler: Ornek olayimizda ilgili
donemin tarihi kosullari, Tirkiye’nin icinde
bulundugu kosullar ve aktériin kosullart birlikte
degerlendirildiginde, TUSIAD’in yeni kurumsal
mantigin uygulanmasint ¢abuklastirma istegiyle
en hizli sonug alabilecegi pathos retorigi tercih
etmis olabilecegi 6ngorilebilir. Bu alanda
arastirma yapmak isteyen akademisyenler, diger
tlkelerdeki kurumsal dontisim streciyle ilgili
karsilastirmalr calismalar yapabilirler.

Anahtar Kelimeler: Retorik; séylem; celisen

kurumsal =~ mantiklar;  uluslararast  yeniden

kurgulama.

Yonetim uygulamalarindaki mantik degisimini, kiiresel baglamdaki degisimlerle birlikte ele
alan calismalarda son donemlerdeki artis dikkat ¢cekmeye baslamistir (Thornton ve Ocasio, 2008).
Bazi calismalar, kurumsal mantiklardaki degisimi, uluslariisti alanlarmn etkisiyle degisik kurumsal
mantiklarin alana girmesiyle agiklamaktadir (Djelic ve Quack, 2003). Degisik kurumsal mantiklarin
alana transferini ekonomik, sosyal ve politik degisiklikler (Abrahamson, 1996; Greenwood ve
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Hinings, 1996) ve bu degisikliklerin neden olabildigi kurumsal geliskiler (Seo and Creed 2002)
tetikleyebilmektedir. Orgiitlerde oyunun kurallarint koyan kurumsal mantik degistiginde, bu durum
piyasalari, endistrileri ve 6rgiitsel formlart da doniistiirmektedir (Thornton, 1999). Degisen mantik,
dunya sisteminin, toplumun ve/veya rgtsel alanin mantigi olabilir (Thornton ve Ocasio, 2008).

Diunya Sistemi Teorisine gore, kapitalist iretim tarzi, birbirine isb6lumu ¢ergevesinde baglt
ulusal toplumsal formasyonlardan olusmaktadir. Bu isbélimiunde, Merkez tlkeler, ekonomik
karliligi fazla Grtnlerde uzmanlasirken, Cevre tlkeler kar getirisi diisik hammadde tretiminde
uzmanlagirlar. Bu dizen Merkez tlkelerin  strekli zenginlesmesini, Cevre tlkelerin ise
yoksullasmasint arttiran bir sistemdir. Diizenleme Okulu kurameilari, bu sistem i¢inde zamanla bir
egemenlik merkezi olusacagini ve bu merkezin bicimlendirdigi dinya ekonomik sistemindeki
degisimlerin, kendisini destekleyecek yeni kurumsal duzenlemeletle birlikte diger ulusal toplumsal
formasyonlara dalga dalga yayilarak diinya sisteminin isleyisine hakim olacagini ifade etmektedir
(Arin,1985:110). Konuyu gli¢ asimetrisi baglaminda degerlendiren calismalar, uluslararast sistemde
egemen konumdaki tlkelerin, gbrece zayif tilkelerin uygulamalarini etkileyerek tim ulusal sistemleri
zamanla kendi gereklerine uyarlayacagini (Ohmae, 1996) bu durumun ulusal aktorlerin gli
kaybetmesine neden olacagint (Meyer vd., 1997) ileri sirmektedir. Whitley (2000:22-23), bu stirecin
kendiliginden isleyen bir siire¢ olmadigini, toplumsal aktOrler arasinda cekismelere neden olan
politik bir stire¢ oldugunu belirtmektedir

Farkli bir kurumsal mantigin alana girmesinden zarar goren (Seo ve Creed, 2002) ya da yeni
mantigin yerlesmesinde ¢ikart olan aktdrler (Greenwood ve Hinings, 1996) bu sirecte degisimi
yonlendirmek tizere ortaya ¢tkmaktadir. Bu aktorler yeni kurumsal kuramda kurumsal girisimciler
olarak adlandirilmaktadir (DiMaggio, 1988). Bu aktorlerin ¢tkarlarina uygun oldugunu distndikleri
yeni mantigi mesrulastirmak amaciyla yerel baglamin unsurlara uyumlu olarak kurguladiklart bir
soylemle ortaya ¢ikacaklar: belirtilmektedir (Czarniawska ve Joerges, 1996).

Yonetim pratiklerinin transfer edildigi tlkenin baglamina nasil yerlestirildigi ile ilgili
calismalar yeni pratigin ilgili aktorler tarafindan bir dizi retorik kullanimi suretiyle mesrulastirildigini
gostermektedir (Czarniawska ve Joerges, 1996; Frenkel, 2005; Green, 2004; Morris ve Lancaster,
2000). Retorik burada hedef kitleyi ikna amaciyla dilin 6zel bir tarzda kullanimina génderme yapmak
icin kullanilan bir kavramdir. Kullanim amacina gore farkli retoriksel stratejiler kullaniabilecegi
belirtilmektedir (Phillips vd., 2004). Yoneticinin yeni bir pratigi mesrulastirirken soylemsel olarak
kurguladigr gergekligi haklilagtirarak sundugu ve onun séyleminin inandiriciiginin, pratigi daha
mantikl kiddigr ifade edilmektedir. Retorik yaklasim, yeni bir mantigin baglamlar arasi transferi
strasinda, yoneticilerin ne dedigi ve nasil dediginin 6nemine dikkat ¢cekmektedir (Green, 2004).

Bir yonetim uygulamasini dogdugu tilkede mesrulastirmak tizere bagvurulan retoriksel metin
onun 6zgiin séylemi olarak nitelenmektedir. Ozgiin pratik baska bir iilkeye transfer edildiginde, ilgili
pratigi mesrulastirmada kullanilan s6ylemin, yerel aktorlerin dilinde makro kiiltiirel ortama uygun
olarak bir uyarlanma stireci gegirecegi ongorilmektedir (Czarniawska ve Joerges, 1996; Frenkel,
2005; Morris ve Lancaster, 2006). Ozen (2009) orijinal mantigin séyleminin yerel baglama
cevrilmesiyle ortaya ctkan yeni sOylemi, “tiirev soylem” olarak adlandirmaktadir ve tiirev sGylemin
ethos agirliklt bir strateji izleyecegini 6nermektedir.

Ozen ve Berkman (2007) “Cross-national reconstruction of managerial practices: TQM in
Turkey” (Yonetsel pratiklerin uluslararast yeniden yapilandiridmast: TKY Turkiye’de) adlt
calismalarinda, mesrulastirict aktorlerin, transfer edilen pratigi alict tilkede halka benimsetme ve
kendi mesruiyetlerini de arttirma kaygist varsa, tirev sOylemin basvurdugu retorik stratejilerin
agirhikli olarak ethos onaylamalara basvuracagina iliskin bir kuramsal gerceve gelistirmislerdir. Bu
calismada, aktoriin konumu ve yeni mantigt iilke diizeyinde benimsetme cabalart nedeniyle Ozen ve
Berkman’in gelistirdigi kuramsal ¢erceve model alinarak, transfer edilen mantigin retoriginin etik
kodlara daha fazla vurgu yapacagt onermesi smnanmak istenmistir. Calismanin teorik cergevesini,
degisim yazini ile ilgili “celisen kurumsal mantiklar”, “baglamlar arast kurumsal mantik transferi”,
“kurumsal girisimcilik” ve “s6ylem/retorik” ile ilgili kuramlar olusturmustur.
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Bu calismanin amaci, 1980’de yeni bir kurumsal mantift (bu calismada yeni liberal
politikalar) kiiresel baglamdan yerel baglama aktaran yerel aktorlerin (bu ¢alismada Tirk Sanayicileri
ve Is Adamlart Dernegi-TUSIAD-) bu yeni mantigi Tirkiye'nin makro kiiltirel baglamina
yerlestirirken sOylemlerinde hangi retorik stratejilere bagvurarak mesrulastirdiklarint incelemektir.

Dunya sisteminin isleyis mantigmm 1980 yilinda degistirilmesi (Frébel, Heinrichs ve Kreye,
1982) sisteme uluslararast isbolimi ile baglt butiin uluslara bu yeni mantigin Kiresellesme
s6ylemiyle transfer edilmek istenmesi, ulusal ekonomilerin kendi i¢ isleyis mantigi ve ulusal gikarlarla
gelisen bir durum yaratmistt. Bu durumda, alandaki mevcut mantikla uyumsuz yeni mantik is
Orgutlerini is yapamaz hale getirmisti (G6lbagt, 2008). Degisen kosullari ve alandaki ¢elisen kurumsal
mantiklarin varligint kendi tiyeleri lehine yonlendirmek isteyen TUSIAD, bu dénemde hem politik
kanadi hem de tiim halki yeni liberal politikalar konusunda ikna etmek tzere kurumsal girisimci
olarak ortaya ¢tkmustir.

TUSIAD’tn 1979 yilinda gazetelere verdigi, Tirkiye’de bir dizi 6nemli degisimi baslatan dért
ilan metni bu ¢alismada incelenen yerel sGylemin veri setini olusturmustur. Transfer edilen mantigin
soylemi ise yeni liberal politikalart gelismis refah ekonomilerinde ve az gelismis butin dinya
tlkelerinde es zamanli olarak mesrulastirmada kullanilan kiresellesme séylemidir. Cok aktorlii olan
kiresellesme stirecinin butiin aktorleri yerine yeni liberal 6gretiyi kuramlastiran sinirh sayida aktériin
soylemleri veri setine almmustir. Bu dénemde, heniiz kendi 6rgtitsel alanini diizenleme konusunda
sorunlar yasayan TUSIAD’in toplumsal diizeyde bir doniisiime hangi argiimanlarla ne tiir
mesrulastirict  retorik  séylemlerle 6ncilik ettiginin - gosterilmesinin - pratik anlamda  kiymetli
olabilecegi varsayilmistir.

Turkiye gibi ge¢ endustrilesen ilkelere teori transferi ile ilgili gorgil calismalarin
yapilmadigina dikkat ceken Usdiken’in (1997) “Importing theories of management and
organization” (Yonetim ve organizasyon teorilerinin ithali) adli ¢alismasmimn, 6énemli bir boslugu
isaret ederek yerelde konunun 6nem kazanmasinda ve mevcut ¢alisma ve bu konudaki diger benzer
calismalarin yapilmasinda yonlendirici oldugu sOylenebilir. Merkez tlkelerin kararlariyla degisen
dunya sisteminin yeni mantiginmn, Turkiye’ye transfer edilitken bagvurulan retoriksel stratejileri
inceleyen bu ¢alisma ve benzer ¢alismalarmn 2000°li yillardan itibaren artis gostermesi, yerelde de
konunun 6nemli bir inceleme alan1 haline geldigini gostermektedir.

Calismada teorik kistmda sirasiyla, baglamlar arast kurumsal mantik transferi, yeni liberal
mantigin niteligi, sdylemi ve aktorleri, yerel baglamin yaygin makro kiltiirel soylemi ve aktoriin
konumu, retorik stratejiler ele almmistir. Baglamlar arast kurumsal mantik transferi, baghigr altinda,
baglamlar arast kurumsal mantik transferini tetikleyen olgular, transfer mekanizmalari ve kiireselden
yerele transfer edilen pratiklerin hangi diizeneklerle yerel baglama yerlestirildikleri ve yerel aktorlerin
izledigi soylem stratejileri ele alinmistir. Alanyazinda bu konuda yapilmis calismalardan 6rnekler
verilmigtir. Retorik stratejiler bashgi altinda, séylemin ikna amaciyla kullaniminda izlenen ethos,
pathos ve logos retorikler aciklanmis, bu konudaki alanyazina bagvurularak iknada retoriklerin nasil
bir sira izledigi ve hangi stratejinin daha hizli, hangisinin daha kalict sonug aldigi konularina
deginilmistir. Alanyazindan 6rnekler verilmistir.

Analizle ilgili kisimlarda, arastrmanin yontemi, retorik stratejiler ve temalarla ilgili
kodlamalarin nasi yapildigi, analiz ve bulgular aciklanmis, bulgularin ilgili alanyazinla agiklandig
tartisma, kisaca bulgularin 6zetlendigi sonug ve benzer konuda ¢alismak isteyebilecek aragtirmacilara
onerilerle arastirma tamamlanmistir. Arastirma bulgulari, arastirmada model alinan Ozen ve
Berkman’in (2007) mesrulastirict aktorlerin sOyleminin basvurdugu retorik stratejilerin  agirlikls
olarak ethos onaylamalara basvuracagma iliskin 6nermesini desteklememistir.

Baglamlar aras1 kurumsal mantik transferi

Kurumsal mantik kavrami, Yeni Kurumsal Kurama (YKK) esbicimsel olmayan degisimlerle
ilgili yeni bir bakis getirmistir. Kuramu ilk ortaya atan Friedland ve Alford (1991: 243) ve daha sonra
gelistiren ve kapsamini genisleten diger arastirmacilara (Haveman ve Rao, 1997; Thornton ve
Ocasio, 1999; Thornton ve Ocasio, 2008; Scott vd., 2000) referansla kurumsal mantik kavramini,
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bireyler tarafindan iretilen kabuller, degerler, inanclar, tarihsel Gruntiler ve kurallar olarak
tanimlayabiliriz. Kurumsal mantiklar, kurum tyelerine, paylasabilecekleri ortak kimlikler, aidiyetler,
oyunun kurallarint ve micadele bicimlerini vererek onlarin davranislarint bicimlendirmektedir
(Thornton ve Ocasio, 2008). Bu anlamda kurumsal mantiklar, Orgiitlerin, sosyal gercekligi
yorumlamasina ve uygun davranisin ne olduguna dair bir takim 6n kabuller ve degerler
olusturmalarina olanak saglayarak (Thornton ve Ocasio, 1999) kararlarint mesru kilmaya, pratiklerini
anlamlandirarak haklilastirmaya (Friedland ve Alford, 1991) hizmet etmektedir. Orgiitsel alanda
birden fazla kurumsal mantigin var oldugu durumlarda, farkli kurumsal mantiklart benimseyen
aktorlerin hedefleri, izledikleri yol ve yontemler de diger mantiklar ¢evresindeki aktorlerden farkli
Ozellikler sergileyecegi 6ngorilmektedir (Lounsbury, 2007).

YKK’da ayni makro kurumsal gevre icinde yerlesik ve ayni kurumsal kurallart paylasan
orgutlerin/aktorlerin nasil olup da esbicimli olmayan degisimi gerceklestirebilecegi (Holm, 1995)
konusu 6nemli tartisma konularindan biridir. Bu konuya, alanyazinda dort farklt kavramlastirmayla
aciklama getirilmektedir, bunlar (Thornton ve Ocasio, 2008); “yapisal ¢akisma”, “olay siralamas1”,
“celisen kurumsal mantiklar” ve “kurumsal girisimcilik” kavramlaridir. Yapisal ¢akisma, 6rgttlerin
icinde veya orgutler arasinda farkl yapilarin bir araya gelmesidir (Sewell, 1992). Olay siralamast,
sosyal yapiyr etkileyen degisik olaylarin birbirinden bagimsiz olarak art arda ortaya cikmasi
durumudur (Thornton ve Ocasio, 2008). Celisen kurumsal mantiklar ise uyusmazlik gésteren
kurumsal mantiklarin bir arada bulunmasina (Scott, 2001) isaret etmekte bu gibi durumlarda
esbicimliligin yerini degisim ve cesitliligin alacagt 6ngorilmektedir. Bunlardan, yeni 6rgiitsel formlari
ve uygulamalart kendi ¢ikarlart dogrultusunda kullanarak degisime yon veren aktorler icin
basvurulan DiMaggio’nun (1988) “kurumsal girisimci” kavrami esbicimli olmayan degisimleri
aciklamada en stk kullanilan kavram olmustur. Kurumsal girisimci kavrami, YKK’da esbicimli
olmayan degisimleri acitklamada orgiitsel alan icerisindeki ayni kurumlara yerlesik aktorlerin celisik
kurumsal mantiklarla karst karstya geldiklerinde ¢ikarlarina uygun olani yerlestirmek tzere harekete
gecebildigi durumlari ifade etmek igin kullanidmaktadur.

Kiresel planda kurumsal mantiklarin transferi konusu, yakinsama-iraksama ikilemi
baglaminda tartigtimakta (Guillen, 2001; Mueller,1994) kurumsal mantiklarin  uluslararas
transferinin, kopyalama, brikolaj ve ceviri olmak tzere t¢ farklh mekanizma izleyecegi
ongorulmektedir. Yakinsamacilar, kiiresellesmenin ortaya ¢tkaracagi en iyi model ve uygulamalarin
diger tlkeler tarafindan aynen kopyalanarak uygulanacagini 6ngormektedir (Meyer vd., 1997; Meyer,
1994). En iyi modelleri genellikle merkez tlkelerin trettigi cevre iilkelerin de onlardan transfer ettigi
belirtilmektedir (Djelic, 1998; Guillen, 1994). Buna karsilik konuya kurumsal perspektiften yaklasan
elestirel ve tarihgi olarak anilan arastirmacilar tlkelere 6zgii makro kurumsal faktorlerin etkisiyle
transfer edilen mantigin ayni kalmayacagini, transfer edilirken tasinan baglamin makro kurumsal
yapisina O0zgl farklilasmalardan gecerek her tlkede farkli uygulamalara yol agacagini savunmaktadir
(Djelic, 1998; Dijelic ve Quack, 2003; Lippi, 2000).

Yerel baglamlarda yapisal farklilik yaratan mekanizmalar, brikolaj (Campbell, 2004; Douglas,
1996; Gabriel, 2002) ve “ceviri” (Dijelic, 1998; Lippi, 2000) kavramlarina bagvurularak
aciklanmaktadir. Brikolaj kavrami, varolan model ve uygulamalarin bir araya getirilmesi suretiyle
yeni hibrid bir formun yaratilmasmna karsilik kullanlmaktadir. Ceviri kavrami ise, transfer edilen
mantigin yerel baglamm makro kurumsal 6zelliklerine uyacak big¢imde yeniden anlamlandiriima
strecine tabi tutulmast bigiminde isleyen mekanizma i¢in kullanilmaktadir (Campbell, 2004).

Kurumsal girisimcilerin degisimi mesrulastirirken, stk¢a sdylemsel stratejilere bagvurdugu
belirtiimektedir. Transfer edilen mantigin yerel baglamda kabul gérmesi i¢in, kurumsal girisimcilerin
kurguladiklar1 séylemler, yerlesik uygulamalarin mesruiyetini sarsabilmeli (Suddaby ve Greenwood,
2005), kurumsal ¢evreyi tatmin etmeli ve karar vericiler i¢in anlaml olmalidir (Scott, 1995). Bu
nedenle, yeni yonetim pratikleri, her zaman yoneticilere amaglarini gerceklestirmede ondan nasil
yararlanabileceklerine iliskin agiklama sunan bir séylemle birlikte yayilmaktadir (Strang ve Meyer,
1994; Green, 2004). Phillips vd. (2004: 643, 645) yeni mantigin tasindigi baglama yerlestirilmesinde,
soylem kadar aktoriin  mesruiyeti ve gucinin, yeni séylemin daha genis sOylemlerle
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desteklenmesinin, muhalifleri karsisina almamasmin da basarisinda ve kurumsallasmasinda 6nemli
oldugunu belirtmektedir.

Kiiresel etkilerin tetikledigi esbicimli olmayan kurumsal degisimlerle ilgili alanyazinda pek
cok calisma yapilmistir. Ornegin Campbell (2004), Tayvan’daki, biiyiik isletmelerin mevzuatlarinin
cok uzun siiredir kullanilan kurumsal mevzuatlarla birlestirilmesini ve Giiney Kore’nin Tkinci Diinya
Savast sonrasinda kurulan hiyerarsik ve otoriter bicimde isletilen holdinglerini brikolaj mekanizmasi
ornekleri olarak incelemistir. Campbell’in (2001) Batrdan komunizm sonrast bazt orta Avrupa
tlkelerine mali reform modelinin yaylimm: inceledigi bir diger calismasi, degisimde ¢eviri
mekanizmasmin kullanimini 6rneklemektedir. Model, transfer edildigi tlkelerin makro kurumsal
yapisina gevrilerek uyarlandig icin incelenen her t¢ tilkedeki modelin pratiklerinin birbirinden hayli
farklilastig1 bulgulanmustir.

Frenkel (2005) bir arastirmasinda, ABD'den Israil baglaminda ithal edilen bilimsel yénetim
ve insan kaynaklart modellerinin, Israil devleti, ézel isverenler ve sendikalarin dahil oldugu makro
kilttrel cercevede milliyeteilik ve devletin insast gibi baglamin yaygin séylemleriyle uyumlu olarak
aktorler tarafindan yeniden yorumlandigini bulgulamustir.

Kalemci (2009), Turk sinemast tzerinde kiresellesmenin etkisi ile transfer edilen yabanct
mantifin ve ona yerlesik 6rgttsel formun eski mantiktan nasil farklilastigini inceledigi calismasinda,
kopyalama, ceviri ve brikolaj gibi mekanizmalarin nasil birlikte isletebildiklerini g6stermektedir.

Usdiken (2009) 1955-1975 yillart arasindaki Isletmecilikle ilgili yitksekégretimdeki degisimi
inceledigi calismasinda, 6rgutsel bicim ve pratiklerin transferinde hem kopyalama hem de ¢eviri
orneklerine rastladigini belirtmistir. Usdiken, cevirinin niyetli olmayabilecegini, orgiitsel alan veya
makro alandan kaynaklanan kurumsal baskiar nedeniyle kendiliginden meydana gelebilecegini
vurgulamistir.

Usdiken (2003) isletme derslerinin miifredatlarini inceledigi bir diger calismasinda,
Turkiye’de isletmecilik alaninda ABD modeli ve Avrupa modeli arasindaki gerilimin lisans ders
programlart mufredatlarina yansimasint  degerlendirmistir.  Yazar, Turkiye’de isletmecilik
yiksekogretimini  bigimlendiren kurumsal suregleri inceleyen calismasinda ise transfer edilen
modellerin igeriginin yerel baglama uygun hale getirilerek yayildigini bulgulamistir (2004).

Usdiken (1997), teorik modellerin baglamlararast transferinin  kosullarini  inceleyen
“Importing theories of management and organization” adli makalesinde, yonetim disiplininin
Tirkiye’de transferini incelemis ve teorik modellerin uluslararasinda transferinde yaygin literatiirde
ABD’nin yaythmin merkezi olarak kabul gordiigiini belirtmistir.

Ozen ve Yeloglu (2006) calismalarinda, retorik strateji seciminde yénetim uygulamasinin
kaynaklandigr ilkenin ve yayildigr tlkenin dinya sistemindeki konumunun etkili oldugunu
gostermistir. Yazarlar yabanct ve yerli uygulamalarin, merkez ve cevre ilkedeki yayiliminda
kullanilan retorik stratejileri karsilastirmis, yabanct uygulamalarin logos’a daha fazla ve ethos’a daha
az, ¢evrenin ise ethos’a daha fazla ve logosa daha az bagvuran retorik stratejiler izlediklerini
gOstermistir.

Ozen’in (2002) Tiirkiye’de Toplam Kalite Yonetimin (TKY) yayilim siireci ve Ozen ve
Berkman’in (2007) TKY’nin yerel aktorler tarafindan eski anlam sistemlerini kullanarak yerel
baglamda nasil mesrulastirildigini inceleyen calismalart geviri ve sGylem perspektiflerini bir arada
kullanarak streci agiklama konusunda model gelistiren ¢alismalardur.

Ozen ve Berkman, (2007) kurumsalct perspektiften yapilan calismalarin, ilkeye 6zgi
kurumsal faktorlerin transfer edilen mantgin yayilmi tzerindeki etkilerine egilirken, yeniden
yapilanma konusunu ihmal ettiklerini, 6te yandan ¢eviri ve soylem temelli ¢alismalarin da transfer
edilen mantigin uluslartstii dizeyde yeniden nasil kurgulandigini agiklayacak 6nermeler
sunmadiklarint ifade etmektedir. Bu iki perspektifi birlikte kullanmanin daha agiklayict olacagmi
onermektedirler. Yazarlar bu iki perspektifi bir arada kullanmak suretiyle, kaynak ve alict konumdaki
baglamlarda hakim faktorleri hesaba katan bir yaklasim gelistirmiglerdir. Aktorlerin konumu ve
hedefine gore retorik dizilerin yer degistirebilecegini bulgulamislardur.
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Yeni liberal mantigin niteligi, séylemi ve aktétleri

Bu calismanin 6zglin metinini, yeni liberal politikalarin mantigint diinya tizerinde yayan
kiiresellesme soylemi olusturmaktadir. 1976 yilinda Herald Tribunede ¢ikan “OECD 6ntimtizdeki
kapitalist yolun sertlesmesini 6ngériiyor” isimli makalenin “1980’e dogru biylimenin senaryosu’”
adin1 tagtyan Ozel ek’inde, yeni bir ekonomik model 6nerilmektedir. 1980 sonrasi tretimin kiiresel
capta yeniden 6rgutlenmesi konusunda OECD’nin 6nerisi olan bu yeni modeli (Frébel, Heinrichs
ve Kreye, 1982: 11,22-4,45) yeni liberal politikalarin dinya tzerinde yayidmast icin baslangic
manifestosu sayabiliriz.

Esasinda yeni liberal kuramin baslangict daha eskilere dayanmaktadir. Yeni liberal politikalar,
Avusturyal filozof Friedrich von Hayek 6nciliginde, Ludving von Mises, Milton Friedman ve
Karl Popper tarafindan 1940’larda olusturulmasina ragmen (Harvey, 2008) daha ge¢ uygulamaya
gecmistir. Once merkez tilkelerde uygulanmaya baslamis, 1980’lerin basindan itibaren ise IMF ve
Diunya Bankast tarafindan hazirlanan regeteler ve yapisal uyum programlart Washington Uzlagmast
ad1 altinda diinya tlkelerine yol haritasi olarak sunulmustur (Saad-Filho, 2007).

Harvey (2006) yeni liberalizmin temel prensiplerini, 6zellestirme, finanslasma, krizlerin
manupilasyonu ve devletin yeniden boélustiirme politikalart olarak belirtmektedir. Bu prensipler
dogrultusunda, kurumlart dontstirilmesi hedeflenen sadece cevre ilkeleri degildir. Es zamanlt
olarak Bat’li refah ilkelerinde de mesrulastirilmaya calisilan yeni liberal dizene iliskin istenen
uygulamalar “serbestlestirme”, “kuralsizlastirma” ve “6zellestirme” basligt altinda bu tlkelere
dayatilmsstir. Bu politikalar yine “demokratiklestirme, “insan haklar1” ve “baska yol yok” basliklari
altinda toplayabilecegimiz retorik stratejilerle mesrulastirilmustir (Giler, 2005; Dogan, 2002).

Serbestlestirme politikast ile hedeflenen, yabanci sermaye ile ilgili bitin diizenlemelerin
kaldirilarak, yabanci sermayenin her tlkeye hicbir engele takimadan girip ctkmasinin, tlke
vatandaglarinin vergileriyle olusturulan her tiirli altyap: hizmetlerini ve ulusal kaynaklari hicbir bedel
O0demeden kullanmasmnm saglanmasidir  (Guler, 2005: 18-19). Kuralsizlastirma politikast ile
hedeflenen, is yasalarinin esneklestirilmesi ve Ozel sektori smurlayabilecek her tirli devlet
diizenlemesinin ortadan kaldirilmasidir. Ozellestirme ile hedeflenen ise, birincisi KIT lerin
Ozellestirilerek tasfiyesi, ikincisi de devletin parasiz sundugu hizmet alanlarinmn tasfiyesi ile 6zel
sermayenin bir takim karli olabilecek alanlara girebilmesinin yolunun ag¢ilmasidir (Dogan, 2002: 19;
Kazgan, 1995:43).

Kiiresellesme, kendi soyleminde iddia ettigi gibi tarihi bir akisla kendiliginden olugan bir
dizen degildir. Tam tersine ¢ok aktorlii, cok boyutlu, iyi tasarlanmis ve siki bir denetim
mekanizmasina sahip bir plan dogrultusunda gelismis/azgelismis biitiin ilkelere acil eylem plant
dogrultusunda ve zorlayict 6nlemlerle kabul ettirilmis bir diizendir (Chossudovsky, 1997; Hirst ve
Thompson,1998). Asil aktorler olan ABD ve Gelismis 7’ler (G7) programlarini uluslararas: 6rgiitler
kanaliyla hayata gecirmislerdir. Uluslararasi Para Fonu (IMF), Diinya Bankas: (DB), Gumriik
Tarifeleri ve Ticaret Anlasmast iken isim degisikligi ile 1995°de Diinya Ticaret Orgiitii (DTO) adini
alan Bretton Woods anlagmast ile kurulan kurumlar eliyle politikalar yaptirimlar esliginde diger
tlkelere yayilmustir (Brenner ve Theodore, 2005: 350).

Chossudovsky (1997) “Yoksullugun kiiresellesmesi” olarak dilimize ¢evrilen kitabinda,
sirecin nasil yogun bir kusatma ile stki diizen iginde uygulandigini anlatmaktadir. Yeni liberal
pratikleri yaymada IMF’in gorevi, tlkeleri 6nce borglandirip ardindan borg sart1 olarak imzalattigt
“Yapisal Uyum Programlars’ ile tanimladigi serbestlestirme, kuralsizlastirma ve Ozellestirme
politikalarint hayata gecirmeye zorlamaktir. DB’nin gorevi, ulusal ekonomilere ihracata yonelik
buyumeyi tek alternatif olarak dayatarak kiiresel ekonomiye bagimli hale getirecek déntstimleri
yaptirmak, DTO’niin gorevi, giimritk duvarlarini indirtecek yaptirimlarla kiiresel sermayenin
rahatlikla her yere ulasmasini saglamaktir. Birlesmis Milletler’in gorevi ise yapilip edilenleri diinya
kamuoyu nezdinde mesrulastirmaktir. Kredi sartlari, bor¢ alan tlkenin faizini 6dedigi bu paralar
tlkenin kalkinmast ve yeni yatirimlart igin kullanmasina izin vermez. Kredi anlasmalarmnim hedefi,
eski borgclarin finansmani, yabanct yatirimlarin giivenligi ve borglu tlkeye dayatilan politika
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degisikliklerinin Ongorilen streler icinde yapilmasidir. Bu degisiklikler, ilgili tlke kurumlarinin
serbest piyasa kurallarina uydurulmasidir.

Yeni liberalizm, Ingiltere’de Margaret Thatcher ve Amerika’da Ronald Reagan’in iktidara
gelmesi ile birlikte uygulanma olanagmnt ele gecirmistir (Harvey, 2008). Daha sonra onlara Kohl ve
Nakasone katilmustir. Turkiye gibi tlkelerde yeni liberal uygulamalari baslatabilmek icin Diinya
Bankast ikinci baskani Anne Kruger ve Arthur MacKinnon’a teoriler hazirlatdmistir (Baskaya,
2005:167) fakat uygulamalarin baslatilabilmesi icin Ozal'in iktidara gelmesi beklenmistir. Yeni liberal
diizeni olusturmak, diinya genelinde yaymak icin Friedrich Von Hayek ve Milton Friedman gibi
dustnurlerin 6nderliginde bu amagla arastirma merkezleri olusturulmus, bu enstitiileri ve akademik
dergileri milyon dolarlar harcayarak isadamlari fonlamistir (Beder, 2005).

Bu politikalarin hayata gecirildigi siirecte art arda Nobel Odiilleri verilen yeni liberal
kuramcilar, bu esnada bir yandan da yeni liberal politikalara destek veren tlke devlet bagkanlarina ve
tclinct dunya Ulkelerindeki anti-demokratik rejimlere danismanlik yapmuslar ve bu tlkeleri
digerlerine model gdstermislerdir. Once yeni liberalizmin kurucusu Friedrich Hayek’e 1974’de
Nobel Ekonomi 6dilii verilmistir. Boylece nerdeyse otuz yil boyunca akademik cevrelerden
dislanan Hayek’in teorisinin mesruiyeti tasdiklenmistir (Martinez ve Garcia, 1997). Daha sonra diger
neoliberal teorisyenlerden Milton Friedman 1976’da James M. Buchanan 1986’da Nobel Ekonomi
Odiiliine layik goriilmislerdir (https://www.nobelprize.org/). Friedman Ronald Reagan'a ve ABD
Ekonomik Politika Danisma Kurulu'na (Baskaya, 2005:168) Hayek ise Thatcher’e danismanlik
yaparken bir yandan da Allende’ye karst Pinochet’i desteklemistir (Sallas,1981). Kruger’in gbrevi,
Diinya Bankast araciligiyla bu politikalart Ugiincii Diinya Ulkeleri'ne sunmak iken Asya Isbirligi
Diyalogu uzmant Mac Kinnon’nun gorevi bolgedeki Askeri Cunta hikimetlerine danismanlik
hizmeti vererek Asya Ulkelerinde Friedman’in ekonomik teorilerinin uygulanmasini saglamaktir
(Baskaya, 2005:168).

Yerel baglamin yaygin makro kiiltiirel séylemi ve akt6riin konumu

1971 yilinda kurulan Tirkiye’deki biiyiik girisimcilerin temsil 6rgiitii olan TUSIAD, daha ilk
kuruldugu yildan itibaren hep siyasetle i¢ ice olmus, makro kurumsal yapi ile hep yakindan
ilgilenmistir. 1970’lerin ikinci yarisindan itibaren yeni liberal politikalart mesrulastiran raporlart ve
demegleriyle, makro-ekonomik politikalara mudahil olmastyla 6n plana ¢itkmistir (Golbagi, 2008).
Yeni liberal prensipler, hem devletin ekonomide etkisini azaltmay1 hem de is Orgiitlerinin devlete
bagimli olmayan yeni kaynaklara ve pazarlara erisimini olanakli kilacakti. Temsil ettigi is orglitlerinin
cikarlarina olan bu firsati kacirmak istemeyen TUSIAD bu siirecte mevcut mantig1 tlkeye transfer
etmek amaciyla kurumsal girisimci (DiMaggio,1988) olarak ortaya ¢ikmustir.

Bugra’nin (1995) TUSIAD’t kendi séylemleri iizerinden inceledigi calismasinda, TUSIAD in
ik kuruldugu donemler, devlete bagliligint her firsatta vurgulayan ve ulusal degerleri yiicelten bir
soylem tzerinden mesruiyetini insa etmeye calistigint ve sOylemlerinde kendisini stk stk ulusun
hizmetgileri olarak sundugunu belirtmektedir.

TUSIAD’in kuruldugundan itibaren ilk on yil Tirkiye’de devlete bagimli is sistemi hakimdir.
Bu siirecte devlet, is gevrelerinin varlik nedeni ve en 6nemli kaynagidir (Bugra, 1995). Bunun bu
dénem sdylemlerine yansisi, genel kamu ¢ikarlarina (Ozen, 1993: 26-27), ekonomik kalkinmaya
(Eralp, 1990:253), resmi ideolojiye her firsatta vurgu yapmak, Kemalist ideolojinin ilkelerine sadakat,
modernizme ve Batililagmaya 6vgii ve bu degerler tizerinden ekonomik meselelerin savunulmasi
seklinde olmustur. TUSIAD kendini her firsatta beslendigi ana kaynak olan devletin hizmetinde
olarak sunmustur (Heper, 1985).

Berker ve Uras'in TUSIAD’in tarihini inceledikleri “Fikir Ureten Fabrika TUSIAD'n Tlk
On Yilt 1970-1980” kitaplarindan, TUSIAD i girisimci olarak ortaya ciktigi donemin, Tiirk siyaseti
ve Tirkiye ekonomisi agisindan hayli sikintili bir dénem oldugu anlasimaktadir. 1970’lerin ikinci
yarisindan itibaren ekonominin darbogaza girdigi ve yasanan enerji ve ithal hammade sikintisinin
isadamlarint dretim yapamaz hale getirdigi belirtilmektedir. Bir¢ok isadaminin evine bombalar
atildigi bu dénemde TUSIAD, iiyelerinin ¢ikarlarmni koruyamamaktan ve hiikiimet {yelerinin


https://doi.org/10.14687/jhs.v15i2.5272

1014

Gélbagt, S. (2018). Tthal yonetim uygulamalarinin mesrulastirilmasinda retorik stratejiler. Joumal of Human Sciences, 15(2),
1006-1032. doi:10.14687 /ihs.v15i2.5272

kendilerine karst aldigi diismanca tutumdan rahatsizdir. Bakanlarin demeglerinde, isadamlarina
ithafen “tefeci”, “sOmurtici” stfatlarini kullanmast kamuoyuna karst isadamlarinin  itibarini
zedelemektedir. 26 Ocak 1979°daki TUSIAD Genel Kurulu'nda ekonomideki kétiiye gidisi ve
hikiimet tyelerinin dismanca tavrint durdurmak i¢in Vehbi Kog¢’un yazili beyanat verme Onerisi
gorustlmustir. Ardindan Turk kamuoyunda hitkimet disirmekle tnlenen ilanlar verilmistir.
Ilanlarin hazirlanmasinda, isadami Selcuk Yasar’in israriyla, Fransa’da tnli isadami Dassault’un
kendi hitkiimetini elestirmek amaciyla gazetelere verdigi ilanlar 6rnek alinmistir (2008).

1980°li yillara gelindiginde, darbe donemindeki yapilanmanmn yaninda yer alan ve bu siirecte
kendisine kamuya yararlt dernek olarak statiisii verilen (Berker ve Uras, 2008) TUSIAD artik bindigi
dalt kesmeye niyet edecek kadar mesruiyet sorunlarini geride birakmis gérinmektedir.

Yine de zenginliginin ana kaynagi olan devletten vazgecemedigi icin yeni liberal politikalarin
yerlesmesi icin c¢aba gosterirken eski yapinin da ¢ikarina uygun yanlarini korumak istemektedir
(Golbast, 2011). Bu donemde soylemlerinde ekonomik liberalizmi, siyasal liberalizmi ve Avrupa
Birligine tam {iyeligi savunan TUSIAD, temsil ettigi is 6rgiitlerinin rgiitsel alaninin Gtesinde tiim
toplumu doniistiirme (Bugra, 1998) iddiasinda gériinmektedir. Bu siirecte, TUSIAD’in sadece
mevcut is sisteminde degil makro kurumsal sistemde de dénustimlere yon verme niyetini ortaya
koyan ¢ok sayida metin rettigi, kiiresel sOylemi yayan aktorleri Turkiye’ye davet ederek kendilerine
bu konuda konferanslar ve egitim verdirdigi gérilmektedir (Golbast, 2008).

Retorik Stratejiler

Degisim ile ilgili calismalar, son dénemlerde yonetim uygulamalarinin yayihiminda retorigin
mesrulastirict etkisinin (Abrahamson, 1996) 6nemli bir inceleme alani haline geldigine (Keskin,
Buytk ve Kog, 2013) dikkat ¢ekmektedir. Green (2004), Aristoteles’e atifla retorigi, belirli bir
yonetim uygulamasinin yayilma stirecinde onu baskalarina hakhilastirmak i¢in kullanilan bir tir metin
ya da sOylemler olarak tanimlamaktadir. Retorik Aristoteles’e gore ikna amaciyla kullanilan séylem
stratejileridir, gercekle alakast yoktur. Aristoteles insanlari iknada kullanilabilecek tg tiir stratejiden
s6z etmektedir: Bunlar, ethos, pathos ve logos’tur. Pathos retorik, karst tarafin duygularini harekete
gecirerek etkilemeyi amaglar. Savunulan seyin kisilerin korkulari, aggozlulikleri ve ¢ikarlart ile
baglantist kurularak kabult hizlandirilir ve faydact mesruiyet saglanmaya calisilir. Logos ise mantig
temsil eder. Logos retorikte de kisisel ¢ikarlar vurgulanir, fakat korkutma yerine bilimsel yol ve
yontemlerle anlatarak dinleyiciyi ikna etmek tercih edilir. Logos retorik, bu nedenle iknada sebep-
sonug iligkilerine ve mantikli ¢ikarimlara bagvurarak etkinlik ve verimliligin nasil saglanacagini,
ctkarlarin nasil maksimize edilecegini agtklamay1 secer. Ethos stratejide ise insanlarin dikkati kisisel
cikarlarin daha ustiinde yer alan ortak degerlere ¢ekilir. Bunun i¢in toplumsal olarak kabul gormiis
norm ve degerlere basvurulur. Ulusal gurur, onur, gelenekler, ahlaki degerler ve adalet ugruna kisisel
ctkarlarin kurban edilmesi, fedakarlik yapilmasi talep edilir.

Carlile ( 2004) iknada, ikna eden kadar karsi tarafin da 6nemli oldugunu ve bu anlamda
mesrulastirict aktoriin - hitap ettigi  kitlelerin  baglam ve varsayimlarini kavramast gerektigini
belirtmektedir. Aristoteles’e  (1995) gbre bazen 6yle bir kitleye bir sey anlatmaniz gerekir ki o
konuyu ne kadar iyi bildiginiz onlar1 ikna etmenize yetmeyecektir. Bir kitleyi bilginizle bir seye
inandirmak icin karsinizdaki kitlenin o konuda egitilmesi gerekir, halktan bir dinleyici kitlesi icinde
asla egitilemeyecek kimseler de vardir, o zaman yapmaniz gereken sey herkesin iyi bildigi kavramlara
miuracaat etmektir. Yani makro kulttrel baglamin etik kodlarini kullanmak gerekir. Ethos retorik
konusunda Aristoteles, konusmacinin karakterinin yani karst tarafa soylediklerine inanidacak biri
oldugunu diisindirtmesinin soylenilenler kadar 6nemli oldugunu belirtmistir.

Czarniawska ve Joerges (1996) “Travels of Ideas” (Fikirlerin yolculugu) adli ¢alismalarinda,
aktorin yeni fikirleri baglama tanitirken belli bir sira izledigini ileri sirmektedir. Bu siraya gére 6nce
hangi fikirlerin transfer edilecegi secilir. Bu sec¢imde secilen fikirlerin transfer edilen alandaki
problemlere ¢6zim tretme kabiliyeti olmasina dikkat edilir. Sonra bu fikirler herkesin anlayabilecegi
sekilde formile edilir yani nesnellestirilir ve son olarak cevrilen fikirler uygulamaya konularak
somutlastirilir.
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Yayilma stirecinde basvurulan retorik stratejilerin de belli bir sira izleyecegi 6ngorilmektedir.
Green (2004) belirli bir yonetim uygulamast farkli bir baglama transfer edilirken aktotlerin ilk pathos
retorigi izleyecegini 6ngérmektedir, onu logos ve ethos izleyecektir. Pathos, faydact mesruiyeti insa
eden kitlenin korku a¢gézliliik gibi 6z ¢ikarlarina seslendigi icin ikna kabiliyeti en yitksek ve en hizlt
sonug alnan stratejidir. Ikinci olarak logos’a basvurulacaktir. Uciincii olarak yeni mantidi, yerlesik
normlarla ve geleneklerle uyumlu gostermek icin ve uzun stre kaliciligini garantilemek i¢in ethos
retorige basvurulur. Ethos, kaniksanmis 6geleri kullandigr ve insanlar Gzerinde etkisi uzun stirdigu
icin retorik stratejilerin en giglistidiir. Bireysel cikarlarin toplumsal ¢ikarlar icin feda edilmesini talep
ettigl icin ikna etme stireci daha yavastir.

Transfer edilen mantigin ethos retorige basvurmaktaki amaci, orgitsel alant ve endustri
sinirlarint asan makro kalttrel sdylemlere, kaniksanmis kurumlara referansla séyleminin kabuliinii
arttirmaktir (Lawrence and Phillips, 2004). Makro kiltirel sdylemlerin giict, herkes tarafindan iyi
biliniyor olmasindan ve kaniksandigi icin sorgulanmaksizin kabul saglamasindan gelmektedir
(Czarniawska ve Joerges, 1990). Transfer edilen mantigin alict tlkedeki makro kiltiirel sdylemler ve
ortak degerlerle butiinlesme derecesi, aktOrlerin mesruiyet ve otorite yapisi, gegici ya da kalict
olacagini, zamanla kurumsallasip kurumsallasmayacagint da belirleyecektir (Phillips vd., 2004). Ethos
toplumsal ¢ikarlara seslenirken, Pathos ve ILogos 06z cikarlara seslenir. Birincisi normatif
mesruiyetin, diger ikisi ise pragmatik mesruiyetin insasint gerceklestirmeye yardim eder (Suchman,
1995).

Yonetim pratiklerinin - baglamlar arast transferinde aktorlerin  kullandigi  retoriklerin
mesrulastirict etkisi pek c¢ok arastirmaya konu olmustur (Abrahamson, 1996; Abrahamson ve
Fairchild, 1997; Abrahamson,1997; Batley ve Kunda, 1992). Abrahamson (1997) ve Batley ve
Kunda (1992) 20 yilt kapsayan donem c¢alismalarinda ekonominin genisleme ve daralma evreleriyle,
yonetim ve insan kaynaklari retorigi arasindaki iliskiye odaklanarak retorik farklilagmalarin mantigini
incelemislerdir. Suddaby ve Greenwood (2005) “Rhetorical strategies of legitimacy” (Mesruiyetin
retorik stratejileri) adli makalelerinde dinyanmn en biyiik bes uluslararast muhasebe firmasindan
birinin bir hukuk firmasmi satin almasiyla birlikte baslayan kurumsal degisimi mesrulastirmada
retorik stratejilerin rolind incelemislerdir.

Aragtirma Yontemi

Amag ve 6nem

Bu calismanin amaci, 1980°de yeni bir kurumsal mantigt (bu calismada yeni liberal
politikalar) kiiresel baglamdan yerel baglama aktaran yerel aktorlerin (bu calismada TUSIAD)
Tirkiye'nin  ulusal ¢ikarlarma aykirt olmasmma ragmen bu yeni mantgin ulusal dizeyde
mesrulasmasini nasil saglayabildikleri ve bunu séylemlerinde hangi retorik stratejilere bagvurarak
basardiklarinin incelemektir.

Birdenbire siyasetten ekonomiye, sosyal yasama ve yerlesik degerlere varincaya kadar 6nemli
doniisiimlerin tetikleyicisi olan ve Tiirkiye siyasi tarihinde 6nemli bir yere sahip olan TUSIAD
ilanlarinin ikna giictinii nereden aldigs ve nasil bir retorik strateji ile bunu basardigt ortaya ¢ikarilmak
istenmistir. Isletmelerin temsil organinin kendi orgiitsel alanina iligkin dontstimlerin 6tesinde ulusal
diizeyde bir toplumsal doniisiimiin mimart olarak ortaya ¢ikmaya cesaret etmesi pratik sonuglart
acisindan 6nemli bir olgudur. Dénemsel bir vaka incelemesi olmast, doneme iliskin

Model

Bu arastirmada, Ozen ve Berkman’in (2007) iilkeye &zgii kurumsal faktorlerin transfer
edilen mantigmn yaylmi tzerindeki etkilerini inceleyen “Cross-national Reconstruction of
Managerial Practices: TQM in Turkey” (Yonetsel pratiklerin uluslararast yeniden yapilandirilmast:
TKY Trurkiye’de) adli ¢alismast model alinmustir. Bu ¢alismada yazarlar, baglamlar arasi transfer
edilen mantigin yerel baglamdaki yeniden yapilanma siirecini agiklamak amaciyla séylem ve geviri
perspektifini birlikte kullanmak suretiyle, alict baglamda hakim olan makro kiltiirel s6ylemler,
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mesrulastirict aktorlerin nitelikleri ve ithal uygulamalarin séylemi gibi aktarilan uygulamanin
s6ylemini olusturan faktérleri de hesaba katan ve mevcut modellere gore daha yetkin gériinen bir
yaklasim sunmuslardir. Yazarlar, aktorlerin transfer edilen pratigi alict tilkede halka benimsetme ve
kendi mesruiyetlerini arttirma kaygist tasidiklart durumlarda, yerel aktoriin basvurdugu retorik
stratejilerin  agirhkli olarak ethos onaylamalari tercih edecegine iliskin bir kuramsal ¢erceve
gelistirmislerdir. Aktorlerin ilgili yonetim pratiginin yerel baglamda yayilimini hizlandirmak amaciyla
ikinci olarak pathos retorige bagvurmalarinin makul gériindiigiini ileri stirmuslerdir.

Bu calismada aktorin kendi konumu (mesruiyetini pekistirme ihtiyact) ve yeni liberal
mantif1 6rgtitsel alan ve sektorel alanin da Gtesine gegerek ulusal diizeyde yayma gabalart nedeniyle
bu kuramsal cercevenin incelenen 6rnek olay icin uygun bir model oldugu dustntlmistur.
Calismada, Ozen ve Berkman’in (2007) 6nerdigi, transfer edilen mantigin retoriginin anilan
kosullarda etik kodlara daha fazla vurgu yapacagr yonundeki 6nermesi smnanmak istenmistir.
Degisimle ilgili “celisen kurumsal mantiklar”, “baglamlar arasi kurumsal mantik transferi”
“kurumsal girisimcilik” ve “soylem/retorik” ile ilgili kuramlar bu calismanin teorik c¢ercevesini
olusturmustut.

Veri seti ve gerekgesi

Bu calismada, yeni liberal politikalar yerel baglamda mesrulastirilirken bagvurulan retorik
stratejiler TUSIAD’in soylemleri tizerinden incelenmistir. Orijinal séylemin izlenecegi retorik
stratejiler icin, yeni liberal ekonomi prensiplerini olusturan kuramcilarin kendi sOylemleri esas
alinmuistir.

Yerel séylemin metinlerinin se¢iminde soyle bir yol izlenmistir. Yazar, daha 6nce TUSIAD
raporlart {izerinden calismalar yaptigi icin, TUSIAD’tn dénem soylem ve raporlarmin neredeyse
timiinin ekonomik sistemin ve Ttrk is sisteminin dinya sistemindeki yeni yonetim mantigina gore
orgiitlenmesini talep ettigini bilmektedir. Cok sayida metin iireten TUSIAD’in rapor, kitap, dergi
yazilart ve demegleri icinden 1979 ilanlarinin bu arastirmanin veri seti olarak secilmesinin nedeni, bu
flanlarn dernegin o gine kadar cgesitli sOylemlerinde dile getirdigi taleplerinin derli-toplu bir
manifestosu oldugu konusunda yaygimn kani ve tlkede bir donemin kapanmasmin semboli olan ikna
kabiliyeti yiksek metinler olarak kabul gérmus olmalart nedeniyledir. Arastirmanin veri setini
olusturan ilanlar, donemin ytksek tirajlt yedi gazetesi ve bir haftalik dergide 13 May1s 1979 tarihi ile
13 Haziran 1979 tarihi arasinda toplam 24 defa yaymlanmistir. Bu ilanlar icin TUSIAD, o zamanki
para ile 6nemli bir rakam 6demistir (www.tusiad.org).

1980’de Diinya sisteminin dis pazara dayali birikim rejimi dogrultusunda yeniden
orgilitlenmesi, ulusal pazarlart ve korumact devlet politikalarint devre dist birakmasi, ¢ok kokli
kurumsal donustmleri gerektiriyordu. Politik ¢evrelerin bu yeni rejime uyarlanma konusunda
goniilsiizligli, yeniden érgiitlenen dis pazarda bir an 6nce yer almak isteyen TUSIAD’la dénem
hikiimetini karst karsiya getirmisti (Berker ve Uras, 2008). Bu dénemde buytk is orgutleri,
dogrudan kamuoyuna seslenerek bir yandan yeni uygulamalara mesruiyet almaya calisirken bir
yandan da mevcut iktidari yeni sistemin mantigt dogrultusunda zorlamay: segmistir. Bu seslenisi
kaleme alan ilan metinlerinin retorigi bu ¢alismaya konu edilmistir. Ayrica ilan metinleri, ¢esitli ikna
gorismeleri, durumu rasyonalize eden raporlar ve uluslararasi aktorlerin gorislerinin topluma
yansitildigt cesitli toplantt seceneklerinin ardindan son ¢are olarak dogrudan kamuoyuna seslenen
metinler olmast nedeniyle bir nihai ézet metin 6zelligi tasimaktadir (Gélbast, 2008). Ornek olay
yonteminin (Yin, 2003) benimsendigi c¢alismada metinler icerik analizi ile (Silverman, 2000)
incelenmistir.

Orijinal s6ylemi izlemek icin veri seti olusturma asamasinda arastirmaci, sayisiz politik
aktorin, distnce kurulusunun, medya mensubunun, guru ve uluslararast kurumlarin séylemleri,
cesitli isadami1 derneklerinin demegleri, muhalif ya da destekei sivil toplum kuruluslarmnm séylemleri
vb. devasa bir kiiresellesme séylem yigmiyla karsilasmistir. Metinlerin biytik ¢ogunlugu ikincil
s6ylem (sOylemin soylemi) oldugu icin bastan elenmesine ragmen belge sayisinin azaltmada sikinti
yasaninca en dogru kararmn politikalarin olusturucusu olan ve yaylim siirecinde 6ne ¢tkan yeni
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liberal kuramcilarin dogrudan kendi kaynaklarini kullanmak, boylece sOylemleri birinci agizdan
derlemek oldugu distncesiyle Hayek, Freidman, Mises ve Fukuyama’nin kendi metinlerine
bagvurulmustur. Karsilastirmanmn  saglikli  olabilmesi icin ise yasamm her alanmi kusatan
kiiresellesme ile ilgili devasa kiilliyat i¢inden sorunsallastirilan temalar listelenmis ve TUSIAD i ele
aldig1 temalarla ilgili gbriisleri yansitan metinlerin veri setine girmesine 6zen gosterilmistir.

Analiz Siireci: Retorik stratejiler ve temalarla ilgili kodlamalar

Metinler 6nce yazarla birlikte retorik analize agina bir diger arastirmaci tarafindan okunarak,
ana temalar isaretlenmistir. Sonra kamuoyuna seslendigi bélumler tekrar okunarak retorik iceren
birimler ayrilmis ve bu birimlerde tematik bitunliige gére ctimle ya da paragraflar kodlanmis (Ryan
ve Bernard, 2000:781), birbiriyle eslesmeyen basarisiz kodlamalar elenmistir. Sonra tematik kodlar,
Aristoteles (1995) ve Green’in (2004:659-660) tanimlamalarindan hareketle retorik stratejilerle
iliskilendirilmistir. Bu iliskilendirmede de aynt yol izlenerek temalarla retorik stratejiler eslestirilmeye
calislmistir.  Eslestirilemeyen ya da eslestirmelerde iki arastirmacida birbiriyle Ortismeyen
eslestirmeler de elenerek orijinal metinde toplam 14 paragraf/cumle, tirev metinde ise toplam 20
paragraf/ctimle degerlemeye alinmistir. Metinde bazi temalarin birden fazla retorik strateji ile iliskili
oldugu goérulmustiir.

Temalar asagida baglantili olabilecekleri retorikler altinda listelenmistir. Bazt logos ya da
ethos baslik altinda listelenen temalar, gectigi cimle icinde korkutma, tehdit ya da bir aciliyet ¢cagrist
(pathos) i¢in kullanildigr durumlarda her iki retorikle bitlikte etiketlenmistir.

Logos gerekcelendirme ile iliskilendirilen temalar: Uretim, ekonomik etkinlik, enflasyon,
kit’ler, sosyal adalet, devlet, refah devleti, para politikalari, serbest piyasa diizeni, ulusal gurur.

Ethos gerekeelendirme ile iliskilendirilen temalar: Para politikalari, ulusal gurur, batt modeli,
ulusal refah, tretim, enflasyon, temel hak ve 6zgirltikler.

Pathos gerekcelendirme ile iliskilendirilen temalar: para politikalari, maliye politikalart: vergi,
issizlik, devlet, Gretim, serbest piyasa diizeni, ulusal gurur, batt modeli, ulusal refah, sosyal adalet,
temel hak ve 6zgiirlikler, enflasyon ve serbest piyasa diizeni.

Analiz ve bulgular

Yerel aktorlerin sdéyleminin retorik analizi

“Gergekei Cikis Yolu” baglikli ilanda agirlikli olarak devletin ekonomideki icract rolii konu
edilmekte ve icinde bulunulan kriz durumuna yanlis devlet politikalarinin neden oldugu, tlkenin
zengin dogal kaynaklarinimn iyi yonetilmedigi iizerinde durulmaktadir.

Tablo 1. Yeni Liberal Politikalarin Tiirkiye'de Mesrulagtirilmasinda 1 Numarali Ilan
Metninde Bagvurulan Retorik Stratejiler

No | Ilan 1 (Giinaydin, 15.5.1979 tarihli ilan): “Gergekgi Cikig Yolu” Tema Retorik
“Halkimuzin eline gecen paranin degerinin bekgisi olmast gereken Devlet, karsiliksiz | Para Pathos+

1 para basmak yerine baska yollar aramalidir. Ve... bir yilda %60t asan korkung | politikalart | Ethos
enflasyon sosyal ve ekonomik biinyemizi kemirmeye (ctkar zedelenmesi) devam

etmektedit”.
2 “Calisabilir her 100 kisiden 14'G issizdir. ... uygulanan ekonomi politikalart ve | Issizlik Pathos
sendikalarin  davramiglar, Turkiye'de, issizlik sorununu giderek daha da
agilastirmaktadir”.
“... Bir yandan déviz kithgi, 6te yandan enerji yetersizligi, vatinmlart ve mevcut | Uretim Logos

3 sanayinin Gretimini hizla disiirmektedir. Ekonomimizi bitr yasaket "mevzuat agt"
icinde bogan, kisinin tesebbiis sevkini kiran, kisiyi yanlis yonlere sevk eden agir
miidahaleci ve giiven sarsici zihniyet bunalimin asil sebebidir”.

“Daha ¢ok ¢alismanin, daha ¢ok\ tiretmenin ve bolluga kavusmanin gergekei yolu: | Uretim Pathos
4 "Kisiyi rekabet icinde tegvik "tir. Zotlayici, énleyici énlemlerle Gretim artmaz. Olsa

olsa ekonomik yapi ¢arpilir. Giderek rejim degisir”.
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“Hur tegebbiisiin zayiflamast, hiirriyetci demokrasinin zayiflamasidir. Serbest Pathos
5 Hur tesebbiisiin yok olmast ise, politik, ekonomik, sendikal, distinsel, piyasa

butlin hirriyetletle bitlikte, hiirrivetci demokrasinin de yok olmasidit”. dizeni

“Dunyamin zengin tlkeleri arasina girebilecek potansiyele sahip tlkemiz neden | Ulusal Ethos+P
6 yoklar icine girmigtir? Diinyada, "orta gelitli" tilkelerin baslarinda gelen Tirkiye'miz, | gurur athos

su strada, yoksul iilkelerde gorilen "yok"lar icindedir”.

“Thtiyag duydugumuz dis kredilerle, uyguladigimiz ekonomik sistem birbirine cok | Batt modeli | Ethos+P
7 yakindan baghdir. Pazar ekonomisinden gitgide uzaklasan bir anlayisla, ne Bati athos

diinyasinda hak ettifimiz yeri, ne yeterli kredileri, ne de yatirimlara gerekli dis

sermayeyi bulabiliriz”.

“Ulkemizi hiirriyetci demokrasi icinde refaha gotiirecek temel giic hiir | Ulusal Ethos+P
8 tesebbuistir”. Cagimizin ileri toplumlari Refaha Hirriyet icinde yalmz bu yolla | Refah athos

erismislerdir. Bir bagka yol yoktur.”

“Yoklugu Paylasmak Mi? Bollugu Saglamak Mi1?” baslikli 2 numarali ilanda, devletin
dagitimct adalet politikalari elestirilmektedir. Devletin yerel sanayiyi desteklemek icin ara girdi
saglamak amactyla kurdugu KIT’ler asil amact kar motifiyle calismakmis gibi piyasa mantigs ile
yargilanmakta ve iilke ekonomisi tizerinde bir yiik olarak gosterilmektedir. Belli bir refah seviyesine
erisildiginde sosyal adaletin kendiliginden saglanabilecegi gibi somut 6rnekle desteklenmeyen
varsayimlar Gizerinden mantik yiritilmektedir.

Tablo 2. Yeni Liberal Politikalarin Tiirkiye'de Mesrulagtirilmasinda 2 Numarali Ilan

Metninde Bagvurulan Retorik Stratejiler

No

Ilan 2 (Milliyet, 29.5.1979 tarihli ilan): “Yoklugu Paylagmak Mi? Bollugu
Saglamak Mi1?”

Tema

Retorik

“Yillar yili, refaha nasil erisecegimiz, Gretimi nasil artiracagimizdan ¢ok, neyi nasil

paylasacagimiz tartisiliyor. Iste, bu yiizden, giindelik ihtivac maddelerinin pahalilik,
darlik va da yoklugunu paylastyoruz. Doviz datligy, enetji yetersizligiyle tiretimi

yartya dismis sanayimizin veremediklerini paylastyoruz. Giderek azalan
tasarruflarin, durmus yatirimlarin sonuglarini, ¢aligabilir her 100 kisiden 14'intn
issizligini paylastyoruz. Paramizi mum gibi eriten enflasyonu paylastyoruz. Sosyal
adalet, yoklugu paylasmak degildir. Bollugu paylasmaktir. Sosyal adalet herkese is,
herkese insan haysivetiyle bagdasan bir hayat diizeyi demektir. Bu ise, daha cok

vatirim, daha cok tretimle gerceklesir.”

Ulusal
Refah+
Sosyal
Adalet

Pathos
+Logos

10

“Oysa, bollugu yaratacak butin imkanlara sahip; isglicl, sanayi ve tarim
potansiyeli yiiksek bir iilkeyiz. Diinyada, kendine yeterli besin tireten yedi tlkeden
biriyiz. Isgiicti agisindan, Avrupa'nin 6nde gelen iilkeleri arasindayiz. ... Teknik
eleman bakimindan Ortadogu'da en ileti tlkeyiz. ... yeralt kaynaklatina sahibiz.
... turizm potansiyelimiz ...”

Ulusal
gurur

Ethos

11

“Ekonomik alanda tim faaliyetler kirtasiyecilik duvarina carparsa
bir tilkenin potansiyeli degerlendirilebilir mi? Devlet, eckonomik faaliyetlerin de
mutlak sahibi olmaya y6nelirse, giderek biitiin hiirrivetler kaybolur.”

Devlet

Pathos

12

“Vergi verebilecekleri vergi dist birakip vergisini ddeyeni, vergi yiikiini

agilastirarak cezalandirmak yerine, gercek bir vergl reformu getirilirse Devlet
gtivenli gelir kaynaklarini saglayacaktir.”

Vergi

Pathos

13

“Yillik zarart 50 milyar lirayt asmus Kamu Iktisadi Tesekkiillerinin kapsamini
genisletmek degil aksine daraltmak, tlke ekonomisinin sirtindaki bu yikd
hafifletecektir.”

Ekonomik
Etkinlik:
KIT

Logos

Asagida 3 numarali Tablo’da incelenen “Ulus Bekliyor” baslhkli 3 numaral ilanda, yine

KITlerin zarar etme pahasina yerel sanayiyi destekleme politikalar sonucu ortaya ctkan KIT
aciklari, bir ekonomi yonetimi mantigindan degil de yanlis yonetimden kaynaklaniyor gibi
gosterilmekte, devletin ekonomide dogrudan uygulamaci olarak yeralmast elestirilmektedir. Sosyal
refah mantigi ile yonetilen kurumlarin tasarruflarmin piyasa mantigt ile degerlendirilmesi KIT leri
hayli basarisiz ve sorunlu kurumlar olarak kavramlastirmaktadir. Devletin dénemin mevcut
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kalkinmact/refah devleti anlayist cercevesinde yaptgt harcamalar “gelitlerini asan harcamalar” olarak
kavramlastirilarak savurganlik olarak sunulmaktadir. Devletin maliye politikalarinin da elestirildigi
ilanda, 6zel sektoriin vergilerini 6dememe sorumsuzlugu, devletin vergi toplayamama sorumsuzlugu
olarak kavramlastirdmaktadir. C6ztim olarak liberal ekonomi prensiplerinin hayata gecirilecegi bir
diizen tanimlanmaktadir.

Tablo 3. Yeni Liberal Politikalarin Tiitkiye'de Megrulagtirilmasinda 3 Numarali Ilan
Metninde Bagvurulan Retorik Stratejiler

N

o Ilan 3 (Cumhuriyet, 23.5.1979 tarihli ilan): “Ulus Bekliyor” Tema Retorik
“Ne bekler hayattan bir ulusun fertlerir” Temel Hak | Ethos+
“Tek is kapist olarak, karsisinda yalniz devleti bulmanin caresizligine dismemek | ve Pathos
ister. Hurriyet icinde 6rglitlenmek, sendikastni se¢mek ister.” Ozgiirliikler
“Alin teriyle kazandigt paranin ihtiyaclarint karstlamasini ister.” + Gelecek

14 “Tasarruflaninin ~ deger  kaybetmeyerek — yarnlarimi — giivenlige  almasinu
ister....Korkusuz yasamak ister, Birlik,beraberlik,baris ister..Oysa, bugiin,

milletimiz biitiin bu insanca yasama sartlarinin tehdit altina girdigini gérmenin
wstirabt icindedir. Kisa vadeli politik kaygilarin hala milli menfaatlerimizden tstiin
tutuldugunu gérmenin hayal kirikhigy...”

“Gunimuzdeki bunalimin kaynaginda, 6ncelikle, gelenek haline gelmis Sosyal Logos+
bir politik savurganlk yatiyor... yoku var etmek, kimseden almadan verebilmek | Adalet+ Pathos
15 icin: Her tiirlt fiyatt ekonomiye degil, politikaya gore ayarlamustir. KIT'lerin ... | Guvenlik

milyatlarca lira agtk vermesine yol agcmustir. Yanlis sosyal gtivenlik politikastyla
Turkiye'mizi bir genc emekliler tilkesi haline getirmistir. Vergi kacirilmasina karst

onlem getirmemistir. ... gelitlerini asan harcamalar yapmay1 adet edinmistir.

Sonugta, yoku var etmenin bir yolu sanilan karstliksiz para basma gelenek haline

gelmistir.”

“Coziim, ekonomimizi, bir yasaket mevzuat agt icinde bogan, .. asin miidahaleci | Uretim  + | Ethos+
. zihniyeti terk etmektedir. C6ztim, elimizdeki kaynaklara yenilerini katacak, | Ulusal Logos+

ulusca daha ¢ok Uretmemizi, yatirimlarin ¢ogalmasint saglayacak tek yol olan | gurur Pathos

16 “kisivi rekabet icinde tesvik”tedir”

“Cézim... sanayimizin carklarini dondiirmek, KiT'leri verimli calisir diizeye
eristirecek cesur adimlart atmaktadir. Coziim, Turk ekonomisinin disa acilmast,
serbest rekabete dayalt Bati ekonomisi icinde gelismesini hizlandiracak karatlart
alabilmektedir.”C6ziim, ilkemizin ekonomik menfaatlerini kisa vadeli politik
kaygilardan artik Gstin tutmaktadir.”” Ulusca refaha ulasmamiz icin gereken her
sey Turkiye'mizin biyiik potansiyelinde mevcuttur. Kisiyi, her zaman daha ¢ok ve
daha verimli calismaya sevk etmis olan Hiir tesebbustir. Cagimizin ileri

toplumlari refaha hirrivet icinde yalniz bu yolla erismislerdir. Bir baska yol
yoktur.”

Asagida 4 numarali Tablo’da incelenen “Refahin ve Hiirriyetlerin Dismant: Enflasyon”
baslkli 4 numarali ilanda enflasyonun tek nedeni olarak devletin izledigi para politikalars
gosterilmektedir. Ilanda devletin para politikalarini izledigi kurum olan Merkez Bankas’nin konumu
sorunsallagtirilmaktadir. Neoliberal politikalarin ana hedefi olan Merkez Bankalarinmn ulus devletle
ve ulusal para politikalariyla bagmnin koparilmasini mesrulastiracak mantikli bir agiklama yapma
gucligh aktorii pathos stratejilerle logos stratejileri birlikte kullanmaya zorlamis gorintyor.
Noeliberal mantigin 6n kabullerinden hareketle enflasyonu birebir para bollugu ile eglestiren
zorlama mantiksal ¢ikarimlarla ulusal para politikalarmin yerini piyasa kontroliine birakmas: gerektigi
isleniyor.
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Tablo 4. Yeni Liberal Politikalarin Tiitkiye'de Megrulagtirilmasinda 4 Numarali Ilan
Metninde Bagvurulan Retorik Stratejiler

N | Ilan 4 Milliyet, 12.6.1979 tarihli ilan): Tema Retorik
o | “Refahin ve Hiirriyetlerin Diigman1: Enflasyon”
“Bir tlkede fiyatlar korkutucu bir hizla yikselir ve yitkselmeye devam ederse; Alin | Enflasyon Logos

teri, gbz nuru dokilerek kazanilan para, diinden daha ¢ok olmasina ragmen, gecim +
sikintist artarak siirerse; Sabit gelitli olmak, her gtin, biraz daha fakirlesmek anlamina Ethos+
17 | gelirse; Tasarruf edilen para, durdugu yerde erirse; ... O iilkede enflasyon var Pathos

ve...surekli artiyor demektir. Enflasyon: Para degerinin digmesidir. Hayat
pahaliliginin artmasidir. Para, ihtiyactan ve Gretilen mallardan daha hizli artip, ortada
bol para olursa, fiyatlar yiikselir. Enflasyon olur. Enflasyon, Ttrk lirastun dis degerini
distirmektedir. Enflasyon, ihra¢ mallarimizin maliyetini yiikselterek, diinya pazarinda,
rekabet giiclimiizi yok etmektedir. ... yatrimlar durdurmaktadir. ... gelir dagilimim
bozmaktadir. Enflasyon, orta tabakayt yok etmektedir. Tste, 6niine gecilmez sosyal
patlamalarla, hirrivetlerin tehdit altina girdigi ortamlar béyle olusur. Enflasyon
yuziinden, tehdit altinda olan sadece tlkemizin refaht degildir. Avni zamanda, bizi
refaha hirryet icinde gotirecek tek yol olan, hirrivetci, demokratik, parlamenter

rejimdir.”

“Peki ama, parayt kim yaratir? Kim azaltir? Kim cogaltir ? Para Logos
Basit bir kagit parcastyken, tstiinde yazili rakam kadar satin alma glicii olan parayr | politikalart

kim cikartacaktir? Cikartan nasil denetlenecektir? ... bu endiseletle, para, devletin

18 | tekeline birakilmustir ...bitin toplumlarda. Ve politik hesaplarin, siyasal iktidarlarin
oy toplama hevesiyle sorumsuzluga, asirt para basmaya yonelmelerini 6nlemek icin de
bagimstz merkez bankalan kurulmustur”.

“Para artisint, yani para basmayt yavaglatmadan enflasyonu yavaslatmanin imkani | Enflasyon Logos
yoktur. Strekli acik veren bitceler, enflasyonu biyiiten kamu harcamalar kontrol
19 | altina alinmalidir. Kamu Tktisadi Tesekkiillerinin zararlari tahammiil edilir diizeye
indirilmeli, devletin ekonomideki nispi agitligr hafifletilmelidir. Enflasyon hizinin
kesilmesine katkida bulunacak tretim artist engellenmeden, desteklenmelidit”.

20 | “Gergek olan: Uretimdir. Tirkive, dogal kaynaklaryla, biiyiik isgiicii ve sanayi | Ulusal Ethos
potansiveliyle, enflasyonu yenecek butin imkanlara sahiptir”. gurur

Tirev soylemin toplamda 20 metninden 4’tinde (%20) ana tema “ulusal gurur”, 2’sinde
(%1) “Ulusal Refah” , 1’inde (%0.5) “Batt modeli” olarak gorinmektedir. Makro kurumsal gevreye
iligkin bu temalarin séylemler icindeki agihigt %035 oranindadir. Dogrudan ekonomiyle ilgili temalar:
Toplamda 20 metninden 3%inde (%21) “Uretim”, 2’sinde (%1) “para politikalar1”, 2’sinde (%1)
“enflasyon”, 2’sinde (%1) “sosyal adalet” temalar1 islenmis ve diger temalar “temel hak ve
ozgurlikler”, “devlet”, “vergi”, “KiT’ler” ve “issizlik” olmak tizere (%0,5) oraninda birer kez
konulastirilmistit.

Toplam 20 metinde islenen temalardan 14’4 (%70) “pathos” retorige basvurmustur,
bunlardan 7 tanesi hem “ethos” hem de “pathos” retorikle, 3 tanesi hem “logos” hem de “pathos”
retorikle ilintilidir. TUSIAD’in s6ylemlerinde siirekli yineledigi, “giderek rejim degisir”, “giderek
butiin hurriyetler kaybolur”, “ekonomik yapi ¢arpilir”, “parlamenter rejim tehdit altindadir” benzeri
ifadeleri pathos retorikte tehdidin kullanim tarzina 6rnek olarak gosterilebilir.

Toplam 20 metinde 9 (%45) “ethos” retorikten 2 tanesi bagimsiz, 6’st “pathos”, 2’si “logos
ve pathos” retorikle ilintilidir. “logos™ retorikle eslesen tema sayist 7 tanedir. Bunlardan 3 tanesi
bagimsiz, 2 tanesi hem “ethos” hem de “pathos” retorikle, 2 tema “pathos” retorikle ortaklasa
ilintilidir.

Makro kurumsal ¢evreyle ilgili temalar ethos retorikten ¢ok pathos retorikle ilintilendirilerek
konulasgtirilmistir. En ¢ok islenen “ulusal gurur” temasinda en ¢ok gurur duydugumuz seylerin ulusal
kaynaklarimiz oldugu anlagilmaktadir. 6 no’lu séylemde, en zengin tlkeler arasmna girebilecek
potansiyele sahip oldugumuz temast ethos retorige basvurularak, buna karsin yoksul tlkeler arasinda
olmamizin vurgulanmasi ise gelecek kaygist one ¢iktigr icin pathos retorikle islenmis. 10 no’lu
soylemde isglicli, sanayi ve tarim potansiyeli yiiksek bir tilke oldugumuz, Diinyada kendine yeterli
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besin treten yedi tlkeden biri oldugumuz, bollugu ve zenginligi yaratma glcimiiz oldugu ethos
retorikle iliskili islenmis. 16 no’lu sdylemde, ihtiya¢ duyabilecegimiz her seyin Turkiye'mizin biytik
potansiyelinde mevcut oldugu ve 20 no’lu sdylemde Ethos, Logos ve Pathos retoriklerin her tigtine
de bagvurularak Turkiye’nin dogal kaynaklari, biytik isgiicti ve sanayi potansiyeliyle gurur duyuldugu
(ethos); bu potansiyelin tretim ve yatirimlart ¢ogaltabilmek igin kullanidabilmesinin yolunun serbest
piyasa ekonomisinden gectigi (logos) ve ekonomik menfaatlerimizi kisa vadeli politik kaygilardan
arttk Gistin tutmanin tek yolunun hiir tesebbis oldugu; baska yol olmadig: (pathos); cagimizin ileri
toplumlarinin da bu yolla refaha eristigi (ethos) vurgulanmis.

Makro baglamla ilgili Tirkiye Cumbhuriyeti’nin kurucu temalarindan biri olan ¢agdas
medeniyetleri model alma (ethos) ile ilintilendirilen 7 no’lu séylemdeki Bati modeli temasi, bu
modelden koptugumuz takdirde kredi bulamayacagimiz, sistemden dislanacagimiz korkusu referans
alinarak (pathos) islenmistir. Ulusal refah ile ilgili 8 no’lu séylemde refaha erismenin hiir tesebbiisten
baska yolu olmadigt (pathos) ¢agimizin ileri toplumlarinin da bu yolla refaha eristigi (ethos)
belirtilmistir. 9 no’lu sdylemde ise devletin sosyal adaletle ilgili politikalart yoksullugun nedeni olarak
gosterilerek (pathos) insan haysiyetiyle bagdasan bir hayat diizeyinin daha ¢ok yatirim, daha ¢ok
tretimle gerceklesebilecegi (logos) belirtilerek mantiklt ¢ikarimda bulunulmustur.

Dogrudan ekonomiyle ilgili temalarin tiim soylem icinde agirligt %50 dir. 1 no’lu séylemde
“Halkimizin eline gegen paranmn degerinin bekgisi olmast gereken devlet...” ifadesiyle makro
kiltirel baglamin koruyan kollayan “Devlet baba” anlayisina referans (ethos) verilerek devlet
babanin halkin ¢tkarlarint koruyamadigi (pathos) vurgulanmaktadir.

2 no’lu sdylemde, calisabilir her 100 kisiden 14'intn issiz oldugu bu sorunun giderek daha
da agirlastigt belirtilerek kisisel ¢ikarlara ve gelecek korkusuna referansla pathos tema ele almnarak
bundan uygulanan ekonomi politikalari ve sendikalarin davranislart sorumlu tutuluyor.

3, 4 ve 16 no’lu s6ylemlerde tretim temast islenmis. 3 no’lu sdylemde tretimin diismesinin
nedeninin doviz kithgr ve yandan enerji yetersizligi oldugu mantiksal baglanti kurularak gosterilirken
(logos) asil sebebin devlet miidahalesi oldugu vurgulaniyor. 4 no’lu séylemde tretimi arttirmanin
yolunun serbest piyasa ekonomisinden gectigi, mevcut yontemlerle devam edildigi takdirde
ekonomik yapinin carpilacagr nihayetinde rejim degisecegi retorigi ile gelecek korkusu yaratima
niyetiyle pathos strateji kullaniliyor. 16 no’lu séylemde gurur duydugumuz kaynaklari dogru
kullanmanin ve Bat1 ekonomisi iginde yer alabilmenin tek yolunun serbest piyasa ekonomisinden
gectigi belirtilerek her tig stratejinin bir arada kullanildig goriiliiyor.

5 no’lu séylemde “hiir tesebbiisiin yok olmasinin politik, ekonomik, sendikal, dustinsel,
butiin hirriyetlerle birlikte, hiirriyet¢ci demokrasinin de yok olmast demek oldugu™ ifadesiyle serbest
piyasa diizeninin hiirriyet¢i demokrasilerin teminatt oldugu ve baska segcenek olmadigt vurgulanarak
gelecek korkusunu kortkleyen pathos tema kullanihyor.

9 no’lu séylemde, tretim artistyla sosyal refahin ve sosyal adaletin kendiliginden saglanacag:
gibi yanisamali bir ¢ikarimla (logos) birlikte insanlara nasil bir karanlik tablo icinde (pathos)
olduklart gosteriliyor. 11 no’lu séylemde pathos retorige bagvurularak, Devlet'in ekonomik
faaliyetlere muidahalesinin giderek biittin hiirriyetler kaybolmastyla sonuglanacagy isleniyor.

12 no’lu soylemde, Freidman’in sosyal adaleti saglamak icin negatif vergi 6nerisi ile ¢elisen
bir sekilde vergi adaletsizliginden s6z ederek sanayi kesiminin ¢ikarlarint (pathos) konu ediyor. 13
no’lu séylemde KiT’lerin daraltilmast (logos) konusunda KI'Tlerin varlik sebebini dikkate almayan
ontolojik olarak yanilsamali bir ¢ikarimda bulunuyor. 14 no’lu séylemde, birlik, beraberlik, baris,
milli menfaatler gibi makro baglama 6zgt temalart kullanarak (ethos) insanca yasama sartlarinin
tehdit altina girdigini gérmenin 1stirabi1 gibi pathos retorikle ilgili temalart bir arada kullanarak temel
hak ve 6zgurlikler karsisinda Devlet’i tehdit unsuru olarak konumluyor.

14 no’lu s6ylemde, sosyal adalet ve giivenlikle ilgili sorunlart Devlet’in yanhs politikalariyla
ilintilendirip (logos), bu politikalarin nasil ¢ikar kayiplarina neden oldugu (pathos) isaretleniyor. 17
ve 19 no’lu soylemlerde enflasyon temast islenmis. 19 no’lu séylemde enflasyonun nedenleri ile
Devlet’in para politikalar, KI'T zararlart ilintilendirilitken (logos) 17 no’lu séylemde enflasyonun
yarattgi kayiplar islenerek sorumlu olarak Devlet’in para politikalart gosteriliyor ve ¢6ziimun tek
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yolunun serbest piyasa ekonomisinden gectigi belirtilerek her ti¢ stratejinin bir arada kullanildig
goruliyor.

“Ulkemizi hiirriyetci demokrasi icinde refaha gotiirecek temel glic hiir tesebbustiir. ...Cagimizin ileri
toplumlart Refaha Huttiyet icinde yalniz bu yolla efismiglerdir. Bir baska yol yoktur.” (Milliyet,1979) ifadesi
lanlarin hepsinde koyu renk kutucuk icinde biytk harflerle yinelenmektedir. Kuresellesme
soyleminin mottosu haline gelmis olan “Bagka yol yoktur” ifadesinin yinelendigi metinler
incelemede sadece bir kez degerlemeye almnmustir.

Kiiresel akt6rlerin séyleminin retorik analizi

Asagidaki 5 numarali Tablo’da neoliberal kurumsal mantigin retorigini izlemek icin Hayek,
Fukuyama, Freidman, Smith ve Mises gibi Gnlii neoliberal teorisyenlerin yapitlarina ve verdikleri
réportajlara basvurulmustur. Yazarlarin ikna igin yogun olarak kullandiklart mantiksal ¢ikarimlar
sebep ve sonuglar sik stk birbirinin yerine gectigi icin kullandiklart logos stratejilerin, ne Sl¢tide
bilimsel a¢tklama mantigina dayali logos tanimint karsiladigy tartistlabilse de sylemleri logos agirlikl
gorinmektedir.

Tablo 5. Yeni Liberal Politikalarin Orijinal Syleminin Retorigi
No | KURESEL AKTORLER VE SOYLEMLERI Tema Retorik
“Ekonominin merkezi planlamayla yuritilmesi mantgt, rasyonel yatirimlari ve
teknolojik gelismeleri engellemekte, ...calisma ahlakinin da bozulmasina neden
olmaktadit”  (Fukuyama, 1999:105,234). “Ekonominin merkezi olarak
planlanmast, toplum refahint ve toplumsal menfaati gézettigi icin ekonomiyle
sturlt kalmayarak insan hayatinin bitiin yonlerini kontrol eder. Toplumsal
amaglart bireysel amaclarin Gzerinde tutar” (Hayek,1999: 127,133). “Merkezi
planlamanin  verimli ve etkili olmast icin siyasetle baginin kopanlmast, | Planl Logos
yonetiminin siyasetcilerden altnip uzmanlara, burokratlara verilmesi gerekit” | ekonomi — +
(Hayek,1999: 86). “Devlet ekonomik faaliyetleri tiimiiyle birakmali, herhangi bir | Devlet
alanda tekel olmamals,... piyasaya miidahale etmemeli, sadece piyasanin dizgin
islemesini saglayacak kurallarin uygulanmasina nezaret etmeli, yani piyasayt dogal
isleyisine birakmalidir” (Hayek, 1974: 446; Friedman, 1988:65-68, 317-325).
“Devletin tstlenebilecegi tic gérevden “birincisi toplumu diger toplumlara karst
savunmak, ikincisi adaletli bir y6netim kurmak ve tc¢lnclsi 6zel sektériin
ctkarina olmayan belirli kamu islerini dstlenmektit” (Smith, 1937:423). “Yani
devlet, 6zel tesebbiisin karlt bulmadigt icin yapmak istemeyecegi hizmeteri
tstlenmelidir” (Hayek, 1990: 223).

“Devlet Para basma tekelini birakmali, bu tiir hizmetler 6zel sektore
devredilmelidir. Bu isleri hikimetlerin  Ustlenmesi  hizmet  kalitesini
distirmektedir” ( Hayek,1974). Para, faiz ve doviz kurlar politikalarinin Ulusal | Para Logos
2 Merkez Bankalarinin eliyle yuritilmesi, uluslararast sermayenin hareketliligi | politikalar
ontinde engel teskil etmektedir. Para politikalarinda otomatik altin standardina
dontlmelidir” (Hayek, 1977: 2).

“Ekonomik krizlerin ve durgunlugun nedeni, devletin piyasaya miidahalelerinden
kaynaklanmaktadir” (Hayek, 1967: 98, 99). “Para politikasina. ..devlet miidahalesi,
ekonomik dengelerin bozulmasina, enflasyon veya deflasyona neden olmaktadir” | Enflasyon+ Logos
3 (Friedman, 1980: 292-329).  “Enflasyonun asdl nedeni devletlerin refah | Stagflasyon
politikalandir. Gegmisteki enflasyonlarin nedeni, refah devletine ulagmak icin
devletin agin1 para basma politikalanidir. Para basma tekeline sahip devletin bu
yetkisini kullanarak kontrolsiiz para basmast ekonomik dengeleri bozmaktadir”
(Hayek, 1990: 327-8; Hayek, 1977: 5).

“Piyasada hammadde tretiminde kithgin bas gOstermesi, mevcut hammadde | Ekonomik Logos
kaynaklarinin toplumsal olarak daha etkin kullanidmasi saglayacaktir. Serbest | etkinlik

4 piyasa ... daha verimli bir kaynak dagilimina neden olur. Bunun igin rekabet | (kaynak
gerekli degildir” (Hayek, 1973; 2004). dagilim)
“Ekonomideki fiyat ve miktar kontrolleri; keyfi oldugu icin,...ve piyasanin | Ekonomik Logos
5 normal igleyisini bozdugu icin 6zgiir bir sistemle bagdasmazlar” (Hayek, 1990: | etkinlik

228). “Fiyat ve miktar kontrolleti serbest piyasa ckonomisini sabote edetler” | (fiyat/miktar
(Hayek, 1967). kontrolleri)
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“Modern bilim ve teknolojinin imkénlarindan yararlanma, bunlar araciligiyla | Ekonomik Logos+
ckonomik buylime ve uluslararasi alanda itibar saglama amaglar, ekonomik | etkinlik Pathos

6 liberalizmi tim devletler icin zorunlu kilmaktadir” (Fukuyama, 2002°den akt.
Ceylan, 20006: 234).

“Devletin bireysel 6zgirlikleri ortadan kaldirma egilimi ve piyasaya miidahale | Ekonomik Logos
etmesi ekonomik alanda etkinsizlige neden olur. Gegis doénemlerinde bir | etkinlik
streligine diktat6rlik kurmak kimi zaman bir tlke icin zorunludur. Sahsen ben, | (Demokrasi)
7 liberal bir diktatérd, liberalizmin olmadigt demokratik bir ydnetime tercih ederim”
(Sallas, 1981 Hayek’le réportaj).

“Insanlarin kendi ¢tkarlart icin ¢abalarken toplam yarart biiyiitmekte, toplumun genel
ctkarlarinada hizmet etmektedir. Ekonomik faaliyetlerin amaci bireysel faydayr maksimize
etmektir. Cogu zaman bu katki, niyet edilenden daha etkili olmaktadir” (Nozick 1974;
8 Hayek 1976; Smith, 1937:422-23). “Devletlerin Piyasanin kendi kendine isleyen dogal
akisina midahale etmeleri bireysel 6zgtitliiklere zarar vermektedir. Piyasaya esitlik, adalet
gibi ¢esitli gerekgelerle miidahale edimemelidir” (Hayek, 1993:150; Yayla, 2002:201).

Serbest piyasa
diizeni Logos

Tablo 5. (devami) Yeni Liberal Politikalarin Orijinal S6yleminin Retorigi

No | KURESEL AKTORLER VE SOYLEMLERI Tema Retorik
“Monarsi, fasizm ve komiinizm vb. yonetim sitemlerinin timu tarihe, yani
liberal demokrasiye yenik dusmistir. Liberal demokrasi insanligin ideolojik

eviiminin alabilecegi en yetkin sistemdir. Bu konuda dinya capinda bir | Serbest Pathos
9 konsenstis olusmustur. Farklt dinsel, kiltiirel, geleneksel yapilara ve farkli | piyasa

sosyal, politik ve ekonomik kurumlara sahip tim devletlerin geliserek eninde | dizeni
sonunda varacaklart en ideal form, liberal demokrasi ve serbest piyasa
ekonomisidir. Liberal demokrasi, kiltiirel farkliliklarini bir yana birakan ve
uluslararast iliskilerde glicii kabul eden devletlerin, digerlerinin  gectigi
asamalardan gecerek erisebilecekleri son noktadit” (Fukuyama, 2002°den akt.
Ceylan, 2006: 234). “Liberal demokrasi diizeninden, daha daha istin bir diinya
hayal edilemez. Diinyada liberal diizenin yerini tutabilecek bagka bir rejim
yoktur. Tarih bir amaca dogru ilerlemektedir ve tarihin sonuna gelinmistir ve bu
son liberal demokrasidir” (Fukuyama, 1999: 60).

“Serbest piyasa dizenine gére isleyen bir toplumda dagiticist olmayan bir
dagitimet adalet kavramint savunmak sagmadir. Boyle bir toplumda tekil iradeler,
diger insanlarin ekonomik kosullarint belitleyemez” (Hayek, 2000:183). “Faili belli
olmayan bir diizenin adil olup- olmadigint tartismak anlamsizdir. Ancak iradi
10 olarak yaratilan bir diizenin adaletli olup olmadigini tartisabiliriz” (Hayek, | Refah
2000:173). “Sosyal adalet uygulamalariyla serbest piyasa dizeni birlikte | Devleti Logos
disiintlemez. Sosyal adalet, devlet eliyle yapilan ayrimcthktr” (Hayek, 2000:195). | (Sosyal
“Ortak ¢tkar iliskileri denen sey esasinda iktidar iligkisidir, bu ctkar iliskileri, | Adalet)
“toplumsal amag”, “ortak amag”, “ortak ¢ikar”, “genel refah”, “genel fayda” gibi
bulanik ifadelerle mesrulastirlmaktadir” (Hayek, 1999: 80; 2002:154).

“Devlet, sosyal adaleti saglamak icin yardim derneklerine destek olmali, negatif
vergi uygulamalidir” (Friedman, 1988: 65-68, 317-325). “Devletin vergi sistemini
yeniden boligtimiin bir aract olarak kullanmamasi gerekir”(Hayek, 1974: 446;
Friedman, 1988: 65-68, 317-325). “Bir toplumda esitsizlikler ve buyiik sosyal
adaletsizlikler, insanlarin kendi 6zgiir se¢imlerinin bir sonucu olduguna gore
ahlaki olarak kabul edilebilir” (Smith, 1937; Nozick 1974; Hayek 1976). “Serbest | Refah
11 piyasa diizeninde kaybeden kisinin devletten piyasaya miidahale etmesini veya | Devleti Logos
zararlarinin tazminini talep etmesi, ahlaki degildir” (Mises, 1962). “Toplumsal | (Sosyal
adalet fakirligi yok etmenin 6nindeki en buyik engellerden biridir.Fakirligi | Adalet)
ortadan kaldirilmanin yolu, genel olarak iilkenin zenginlesmesidir” (Sallas, 1981)
12 “Calisma, konut ve saglik hakki gibi, .. haklan, temel haklar sinifina | Temel hak | Logos
sokmamalidir. Bu vb. haklar, serbest piyasa diizeninin temeli olan milkiyet ve | ve

6zgir ekonomik etkinlik hakki gibi haklarla uyumsuzluk yaratacad igin soruna | Szgurlikler
neden olur” (Fukuyama,1999, 57-8).

13 | “Setbest piyasa diizeninin zayiflamasinin  esas nedeni, refah devlet
uygulamalarina  bagli olarak devlet biitcesinin genislemesidir. Buna yol agan | Refah Logos
sinirsiz demokrasidir. Bunlar (refah devleti uygulamalars) demokratik bir diizenin | Devleti
zararlt yan etkileridir” (Sallas, 1981).
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Kiresellesme tim insanligin yasadigi ortak mutlu hayattr. Artk siuf farklan

ortadan kalkacaktir. Herkes, kireselligin tiim olanaklarindan yararlanabilirdi, bu | Serbest Pathos
insanlk icin sunulmus son firsatt, sadece acele edip kiresellesme trenini | piyasa

kagirmamak gerekiyordu (Ohmae, 1994) diizeni

Calismada turev soylemin basvurdugu retorik stratejilerin esasinda orijinal séylemden
farkhilasip farkhilasmadigini anlamak icin kiresellesme sOylemini yayan aktorlerin sOylemleri de
incelenmigtir. Orijinal sOylemin toplamda 14 metninden 4’tinde (%28) ana tema “ekonomik
etkinlik”, 3*tinde (%21) “serbest piyasa duzeni”, 3’inde (%21) “refah devleti”, diger temalar “para
politikalar1”, “devlet”, “enflasyon” ve “temel hak ve Ozgurlikler” olmak tzere birer kez
konulastirilmistir. Toplam 14 metinde islenen temalardan 121 (%85)“logos” retorige bagvurmustur,
bunlardan bir tanesi hem “logos” hem de “pathos” retorikle ilintili, sadece 2 (%14) tema dogrudan
“pathos” retorikle ilintilidir.

Soylemde %28 agirligr olan ana tema “ekonomik etkinlik” olarak gorintyor. Ekonomik
etkinlik temasinin 4, 5, 6, 7 no’lu séylemlerde, kaynak dagilimi, fiyat ve miktar kontrolleri ve
demokrasi konulariyla ilintilendirilerek islendigi goriliiyor. Devlet’in kaynak dagilimi ve fiyat ve
miktar kontrollerinin ekonomik etkinligi olumsuz etkiledigi (logos), ekonomik biyiime ve
uluslararast alanda itibar saglamak icin serbest piyasa diizeninin zorunlu yol oldugu (pathos), bazen
bu diizenin kurulmast igin dikta rejiminin gerekli oldugu ve Devlet’in bireysel 6zgtirlikler karsisinda
bir tehdit olusturdugu yoniinde etkinsizligin nedenleri ve etkinligin kosullari gosteriliyor.

1 nolu s6ylemde, logos strateji kullanilarak, ekonominin politikacilardan alinip buirokratlara
verildiginde daha iyi isleyecegi, devletin piyasa icin sadece oyun alanini temizlemeye nezaret etmesi
gerektigi Onermeleriyle ekonomi idaresinin nasil yurttilmesi gerektigine dair yontem 6nerisinde
bulunulmaktadir. Ozel alanla kamusal alan ayrimi bashg: altinda cok tartisilan bu konunun normatif
bir yaklasimla sorunsallastirilmast nedeniyle ideolojik bir 6nerme oldugu ve sonuglari acisindan
toplumsal alan1 da ilgilendirdigi icin tartisma boliiminde tekrar deginilmistir.

3 no’lu séylemde, logos retorikle enflasyon temasint islenirken, enflasyonun ciktigi yerin
tarthi ve toplumsal baglamindan bagimsiz olarak parasalct goriisin mantigtyla degerlendirildigi
dikkat ¢ekiyor. Bu mantigin kurdugu dogrusal iliskilerle “enflasyon esittir para arz1” bi¢iminde bir
sebep-sonug iliskisi kuruyor.

Yeni liberal soylem bir yandan hiir tesebbusle htirriyetci demokrasiyi birbirinin olmazsa
olmazi gosterirken 6rnegin 9 no’lu séylemde “liberal demokrasiyi insanligin ulasabilecegi en ideal
form” olarak tanimlanirken 1 no’lu séylemde ekonominin idaresinin siyasetle baginin kopariip
teknokratlara verilmesinden, 7 no’lu séylemde liberal politikalarin uygulanabilmesi i¢in dikta rejimi
gerekebileceginden, 12 no’lu s6ylemde temel hak ve 6zgurliiklerden bazilarinm piyasa ekonomisi ile
uyumsuzlugundan, 13 no’lu séylemde demokrasinin serbest piyasa diizeninin zayiflattigindan séz
ediyor. Ozgiirlitkii bir ortamda yeni liberal politikalarin aslinda hayata gegirilemeyecegini ifade
ederek kendi i¢inde tutarsizliga diisiiyor.

Orijinal s6ylemde pathos retorikle eslestirilen iki temadan biri 9 no’lu séylemde “insanligin
ulasabilecegi en ideal formun serbest piyasa ekonomisi oldugu daha iyi baska secenekleri olmadigr”
14 no’lu s6ylemde ise bu firsat1 kagirirlarsa bagka firsatlar: olmadigt temalart igleniyor. Kuresellesme
s6yleminin mottosu olan bu iki retorik esasinda kiiresellesmecilerin biitiin sdylemlerinde yineleniyor.
Dolayistyla bu analizde birer kez degerlemeye alinmasmna karsin biitin metinlerde baskili satis
yontemi uygular gibi tekrar tekrar karsimiza ¢ikmustir.

8 no’lu soylemde logos retorikle kiresellesmenin “kendiliginden diizen” oldugu ve bu
diizenin nasil isleyecegi anlatilirken 1, 11, 7 no’lu s6ylemlerde ise oyun alanini diizenlemesi igin
Devlet’e gorevler yikleyerek esasinda dizenin devletin yardimi olmadan kurulamayacagint ifade
ediyor. Boylece, logos retorige mesrulastirict giictinii veren igsel tutarhgini yine kendi sGylemleriyle
sabote etmis oluyor.
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Yeni liberal sOylemin sosyal adalet (séylem 11) konusunda sundugu iki ¢6ziimden; biri
konunun sivil topluma birakilmasi, digeri ise devletin belli gelir dizeyinin ustiindekilerden fazla
vergi alip, alt gelir dizeyindekilerden almayarak onlara parasal ddemede bulunmast seklinde
Ozetlenebilecek negatif vergi 6nerisidir. Bu alan konusunda da liberal séylemin kendi iginde ¢elistigi
gorilmektedir. Tirev séylem 12’deki “vergi verebilecekleri vergi dist birakip vergisini 6deyeni ise
vergi yukini agirlastirarak cezalandirmak...” kavramlastirmast 11 no’lu séylem ile ¢elismektedir.
Soylem 12’de temel hak ve Ozgiirliiklerin bazilari, serbest piyasa diizeni ile uyumlasmayacag icin
sorunlu olarak kavramlastirilirken normatif alandan sorun alani tanimlandig icin yurttas ve tiketici
tanimlart arasinda fark gbzetmedigi ve logos retorigin ikna kabiliyetini saglayan icsel tutarhligy
zedeleyen bir argiman gelistirdigi gériliyor.

Tartisma

Yerel aktoriin yeni mantift yerel baglamda yerlestirmeyi amaglayan séylemini olustururken,
yerel baglamdaki sorunlari arastirdigi, yeni mantigin ilgili temalarint bu problemlere ¢6ziim sunmak
icin segerek bunlart hedef kitlenin anlayacagi kavramlarla adlandirdigi (Czarniawska ve Joerges 1990)
yeni mantifin hemen hemen butin 6nemli temel 6nermelerini iceren bir séylem olusturdugu
gorilmektedir.  Yerel aktortin sOyleminde agirliklt olarak “pathos”  retorige basvurdugu
gorilmektedir. Toplam 20 metinde islenen temalardan 14’4 (%70) “pathos” retorik kullanilarak
mesrulastirimustir. Inceleme sonucu, Green’in (2004) yeni bir mantigin yayilimi sirasinda izlenen
strayt kavramlastiran ¢alismasiyla uyumludur. Green (2004) belitli bir yénetim uygulamasinin
yayllma stirecinde retorik stratejilerin pathos, logos ve ethos olmak tizere bir sira izleyecegini
6nermekte ve pathos retorigin ilgi cekmesi ve ikna edici kabiliyetinden dolayi ilk basvurulan strateji
oldugunu belirtmektedir.

Bu calismaya model alinan Ozen ve Berkman’m (2007) 6nerdigi kavramsal cerceve ise
Green’e (2004) gore bu ornek olay baglaminda distuntldiginde daha 6zellesmis bir cercevedir.
Yazarlar, baglamlar arast transferde, her iki baglami ilgilendiren bazt 6zellikler s6z konusu
oldugunda, tiirev séylemin agirlikli olarak ethos retorigi kullanacagini 6ngdrmektedir. Ornek
olayimizda, mesrulastirict aktorin kendi mesruiyeti ile ilgili kaygilar tasimast ve ilgili mantig1 tim
Turkiye baglaminda mesrulastirma niyeti, model alman calismanin 6nermeleriyle 6rtiismektedir,
fakat modelin Onerdigi kosullarda aktoriin soylemlerinde ilk tercihinin ethos retorik olacagi,
ardindan yayiimi1 hizlandirmak icin aktorlerin ikinci olarak pathos retorigi kullanacagr 6nermesiyle
bu arastirmanin sonuglart uyumsuz ¢tkmustir.

Sosyal arastirmalarda, baglamlar birbirinden ¢ok farkli ve devingen oldugundan sosyal
olaylar1 agiklamada bir tek paradigma, kuram, yol ve yontemden s6z edilemeyecegi gibi benzer yol
ve yontemler de farkli baglamlarda ve fakli zamanlarda ¢ogunlukla benzer sonuglara
gotiirmemektedir. Bunun boyle olmasinin tarihi, kiltiirel, sosyal ve ekonomik baglamla ilgili ¢ok
cesitli nedenleri olabilir. Ayrica kiiresellesme kokli bir degisim siirecidir ve degisim donemlerinde
genellikle normal donemlerde agiklama getiren yol ve yontemler yetersiz kalabilmektedir. Kuhn’a
(2000) gore normal donemde bilimsel ¢alismalar, mevcut bilgi gévdesini onaylayan bilgi tiretirken,
olaganiisti donemlerde mevcut bilgi gévdesi sorunlara agiklama getiremedigi igin bir uyumsuzluk
yasanir.

Ornek olayimizda, ilgili dénemin tarihi kosullari, Tirkiye’nin i¢inde bulundugu kosullar ve
aktorin kosullart birlikte degerlendirildiginde yerel aktoriin iginde bulundugu sikintili durumdan
¢tkmak icin ilanlar1 verme asamasina gelinceye degin hayli yogun gaba sarf ettigi bilinmektedir. Bu
doénem, yerel hikiimetin yeni liberal politikalart onaylamadigi igin is Orgitlerinin i¢ piyasada
tikandigy, tretimin durdugu, tlkenin ambargolarla kusatildigr icin tretim icin gerekli ara girdilerin
temin edilemedigi bir dénemdir (Berker ve Uras, 2008). Dolaystyla is 6rgiitlerinin varhgr tehdit
altindadir. Yerel kosullarin tarihi 6zellikleri nedeniyle TUSIAD’in yeni mantigin uygulanmasini
¢abuklastirma istegiyle en hizli sonug¢ alabilecegi pathos retorigi (Green, 2004) tercih etmis
olabilecegi 6ngoriilebilir.
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Her ne kadar bu ¢alismanin sonucu, kiresellesme séyleminin agirlikli olarak logos (%085)
stratejiyl kullandigint géstermis olsa da; kiresel aktorlerin baska tlkeleri yeni modeli uygulamaya
zorlarken “tren kagtyor”, “baska yol yok”, “tarthin sonu”, “ideolojilerin sonu” gibi pathos retorigi
¢ok sik kullandiklari, hatta motto haline getirdikleri bilinmektedir. Bu anlamda tiirev s6ylemin
orijinal séylemi modelledigi sOylenebilir. Bu ¢alismada kiiresel aktorlerin sdyleminin logos agirliklt
ctkmasi, yazarin analiz edilecek orijinal metinleri se¢iminde birinci agizdan sdylemleri yakalamak
kaygistyla dogrudan yeni liberal kuramcilarin teorilerini anlattift yapitlarini veri setine almis olmasiyla
alakalt da olabilir. Kuramcilarin metinlerinde bilim dilini kullanmalar1 nedeniyle metinlerinin logos
agirlikli ¢itkmasi olagandir.

Logos retorigin glict, kanitlara dayanmasindan, iddialarinin netliginden, sebep-sonug
iliskileri kurmasindan, amag ve araglarin metodolojik hesaplamalarint yapmasmndan, mesajinin icsel
tutarliigindan ve mantikh aciklamalar yapmasindan kaynaklanmaktadir (Aristoteles, 1995; Green,
2004). Yeni liberal s6ylemin bu stratejiyi kullanirken kitlelere yeni politikalarin kendileri icin nasil bir
diizen getirecegini anlatmaktan ¢ok eski dizende c¢6zimlenememis sorunlara odaklandig
gorilmektedir. Bu sorunlarla sorumlularint ilintilendirirken yeni liberal varsayimlari kullanmas,
sosyal hizmet mantugi ile isleyen devlet paradigmasini kar/zarar mantifina gore basarisiz
gorinmesini saglamaktadir. Yani kiiresellesme séylemi, yeni mantigin eski problemlere ne gibi yeni
¢ozlimler getirecegini anlatarak yeni mantiga mesruiyet almaktan ¢ok eskinin mesruiyetini
asindirmaya odaklanmis gérinmektedir.

Kiresellesme soyleminde dikkat ceken en 6nemli nokta, ¢ézmeye calistigt sorunlarla, o
sorunlarin ilgili oldugu varlik alan arasinda agik secik bir ayrima gidememesidir. Ontolojik olant yani
sorunlarint ¢6zmek istedigi varlik alanimi ilgili oldugu tarihi ve toplumsal baglamdan hareketle degil
de kendi durusunun varsayimlarindan hareketle tanimlamaktadir. Yani bir tiir totolojiye diismektedir
ki bu da paradigmasinin hakliligini bastan stipheli duruma duistirmektedir. Sorunsallastirmalarinimn
timi piyasa mantigl ile yapildigt icin 6nerdigi ¢6ztimler de toplumun genis kesimi agisindan ¢6zim
olmaktan uzak goriinmektedir. Kurdugu sebep sonug iliskilerinde, kimi zaman sonuglar sebeple yer
degistirdigi icin bu iliskiyi kurarken de ayn1 totolojiye distigi, yani logos stratejisinin bilimsel bir
actklamaya degil, 6rttlt bir aldatmacaya dayandigi gorilmektedir.

Sonug ve oneriler

Ozetleyecek olursak, kiiresellesme séylemi, agirlikli olarak mantiksal ¢ikarimlar, sebep sonug
iligkileriyle yeni diizende ekonomik etkinligin nasil saglanacagmni anlatmaya yonelik “logos™ stratejiyi
kullanarak etkili sunumlar yapmaya odaklanirken; tiirev soylemin karanlik bir tablo cizerek gelecek
korkusu yaratmak suretiyle vaktin daraldigy, gec kalinirsa zararin daha da buytiyecegi argiimanlariyla
pathos stratejiye agirlik verdigi gortliyor. Her iki sOylemde de normatif ton agir basiyor, su
yontemle sunu saglayacagiz gibi kuramsal destekli 6nermelerdense daha ¢ok olmasi gerekenler ve
olmamasi gerekenler tizerinde duruluyor. Sorunsallastirmalarin, yeni mantigin  varsaymmlarina
dayandirilarak yapildig: dikkat cekiyor.

Sorunsallastirilan alanlar, devletin iktisat politika araglar1 ve amaglartyla ilgili goriiniyor.
Devlet'in mesruiyetini agindiracak ve devletin kontroliinde olan politikalarin  basarisizligin
vurgulayacak arglimanlar kullanilarak, krizle mevcut uygulamalar arasinda ontolojik temeli olmayan
sebep sonug iliskileri kurularak mantik cikarimlart yapiliyor. Her iki sOylemin de, vaat ettikleri
ekonomik diizeni, hangi araglari nasil kullanarak saglayacaklarini, eski diizenin ¢6zemedigi sorunlart
hangi yeni yontemlerle ve eskisinden daha tatmin edici bigcimde nasil ¢ézeceklerini anlatmaktan ¢ok,
eski diizenin sorunlari ¢6zme kabiliyetini tartismalarinin odagina yerlestirdikleri goriilmektedir.

Yayilma siirecinde bagvurulan retorik stratejilerin alanyazinda pathos, logos ve ethos sirasini
izleyecegi ongorilirken, mesrulastirict aktoriin mesruiyet sorunu oldugunda ve ulusal dizeyde bir
mesrulastirma hedefi oldugunda bu siranin sasacagy, ethos stratejinin digerlerinin oniine gegecegi
ongorilmektedir. Bu ¢alismada yerel aktoriin konumu ve hedef kitlesi model alman arastirma ile
eslesirken izledigi retorik stratejisinin modelle uyumsuz ¢tkmasinin birkag farklt agiklamasi olabilir.
Bu agiklamalardan birincisi, bu konuda daha fazla zaman kaybetmenin, ¢tkar kaybini arttiracagt


https://doi.org/10.14687/jhs.v15i2.5272

1027

Gélbagt, S. (2018). Tthal yonetim uygulamalarinin mesrulastirilmasinda retorik stratejiler. Joumal of Human Sciences, 15(2),
1006-1032. doi:10.14687 /ihs.v15i2.5272

kaygisinin aktoriin davranslarint ydnlendirmis olabilecegidir. Ikincisi, yine zamana bagli olarak ethos
stratejinin daha kalici olma 6zelligine ragmen ikna etme stirecinin diger stratejilerden daha uzun
zaman almasi, birincil strateji olarak secilmemesinde belirleyici olmus olabilir. Belki bir tGgtunct
aciklama olarak, devlet’in baba olarak gorildugi bir kilturde, yeterince korkutmadan ve yeterince
ctkar kayiplari anlatilmadan halka babanin sagladigr givenli ortamdan vazgeemesi tizerine kurulu bir
retorik ile seslenmenin ve bunun makro kiltiirel yapt icinde kabul gbrmesinin glicligi stratejilerin
yer degistirmesinde belirleyici olmus olabilir. Nihayetinde bu ¢alismada yerel aktor, kuresellesme
s6yleminin de tehdit, korkutma ve zaman sikistkligina vurgu yapan retorigiyle paralel olarak pathos
retorigi oncelemistir. Bu se¢im, arastirma modeli ile uyumsuz gériinse de kiresellesme retorigiyle ve
kiresellesmenin hedefleriyle hayli uyumludur.

Calisma, Turkiye’nin neoliberal politika prensipleri dogrultusunda ekonomiyi yoneten
kurumlarini ve is sistemini yeniden dizenledigi gecis donemi stirecini inceleyen tarihi/dénemsel bir
vaka analizi olmasi nedeniyle, baska tarthi dénemlere iliskin 6ngdride bulunacak genellemeler
yapmaya ve benzer vakalarla basa ¢tkabilecek cikarimlar yapmaya uygun bir ¢alisma degildir. Bu
calismanin sonuclarindan ancak benzer durumlart kavramada model olarak bir Olcide
yararlanilabilir. Ornegin, baska bir tilkede neoliberal mantigin yerlestirilirmesinde benzer kurumlar
mi rol almis, benzer sirecler mi izlenmis; baska tlkelerin hiikimetleri, is cevreleri bu siirecte nasil
tutum almis; mesrulastirma  siirecinde hangi retorik  stratejilere basvurulmus gibi sorulart
sormamizda bu ¢alismanin kolaylastirici rol oynayacagi ileri siirtilebilir.

Bu konuda arastirma yapmak isteyecek akademisyenler, daha 6nce devletin hizmet alani
sinirlart icinde olan egitim, saglk, sosyal guvenlik gibi hizmet alanlarinin kar mantigr ile
yonetilmesinin ¢ikarlari zedelenen halka hangi retorik stratejilerle mesrulastirildigini arastirma
konusu yapilabilitler. Degisimi tetikleyen kosullarin Diinya Sisteminin yeniden 6rgiitlenmesiyle ilgili
olmast nedeniyle baska tilkelerdeki kurumsal doniistim stireci ile karsilastirmali ¢alismalar yapilabilir.
Degisimin tarzi (iraksak ya da yakinsak), benimsenme durumu (moda ya da kurum), yerel muhalefet,
mubhalif s6ylemin temalart gibi konular arastirilabilir.

Not: Bu arastirmayt tamamlamamda, bana bir arastirmact icin en degerli kaynak olan calisma zamam verdigi icin
calismay! hazirladigim dénemde y6neticim olan Prof. Dr. Burhanettin Koray Tuncalp hocama tesekkiirti borg biliyorum.
Kiresellesme kiilliyatinin devasa boyutunu inceleyip okumak zaman kisitt nedeniyle hep yarim kaldigi icin, 6ncelikleri
baska calismalar almus, Koray hocamin sagladigi calisma ortamu sayesinde ancak yayina déntisme sanst bulabilmistir.
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Extended English Summary

In the theory of organization, institutional change and conflicting institutional logics have
become the most researching issues in recent, by the effect of global context. Economic, social, and
political changes and the institutional contradictions may have triggered transferring of different
organizational logic to the field. When the organizational logic that puts the rules of play in
organizations changes, it transformes industrial and organizational forms as well. The changing
logic can be the logic of the wortld system, the society and/or the organizational field.

The functioning of the world system has changed since the second half of the 1970s. This
new logic has transferred to all the systems connected to the world system by the international
division of labor since 1980. The new logic of the world system was to transfer many of the powers
of the national states to transnational institutions and to abolish the old system of production
together with the whole social system that supportts its functioning. This created a situation that
contradicted the interests of national economies and caused power conflicts between the social
actors by altering their power balances.

Large business organizations in Turkey that see the changes in the World System as an
opportunity to open up to new market spaces and resources, and have begun a series of actions to
force the government to make necessary adjustments within the framework of the new logic. The
latest of these actions was the TUSIAD newspaper announcements which has led to the closure of
an era in Turkey. In the end, the examination of the rhetoric and convincing ability of the
announcements that triggered a series of changes not only to the Turkish Business System but also
to the change of political power was found valuable.

Method

The aim of this study is to examine how the neoliberal institutional logic was legitimated in
Turkey in 1980 although contrary to the national interests and the kind of rhetoric strategies the
legitimating actors were used to legitimate it in the local macro cultural system. In this study, Ozen
and Berkman's study called "Cross-national Reconstruction of Managerial Practices: TQM in
Turkey" which examines the effects of country-specific institutional factors on the transfer is
modelled. It is desirable to test the model's suggestion “The rhetorical strategies that the recipient
rhetoric would focus more heavily on ethos approvals, in cases where the actors are concerned
about the transferring practice of adopting to the public in the recipient country and increasing
their legitimacy.

Theories about "conflicting institutional logic", "transfer of institutional logic between
contexts", "entrepreneurial entrepreneurship” and "discourse/rhetoric" related to change have
formed the theoretical framework of this work. The four proclamation texts issued by TUSIAD to
journals in 1979 constituted the data set necessary to follow the discourse of local actors. For the
rhetorical strategies to follow the original discourse, the rhetoric of the theorists that constituted the
principles of neo-liberal economics was taken as basis. In the study in which the case study method
is adopted, the texts were analyzed by content analysis. Discourses are first coded according to the
themes and then the themes are matched with the rhetorical strategies they use.


https://doi.org/10.14687/jhs.v15i2.5272
https://puntodevistaeconomico.wordpress.com/.../12/.../extracts-from-an-interview-wit
http://www.tusiad.org/etkilesim/bunlari-biliyor-muydunuz/?&page=2

1032

Gélbagt, S. (2018). Tthal yonetim uygulamalarinin mesrulastirilmasinda retorik stratejiler. Joumal of Human Sciences, 15(2),
1006-1032. doi:10.14687 /ihs.v15i2.5272

Limitations

One of the limitations of this study is the time constraint often experienced in discourse
analysis. In the analysis of the discourse based on the document review, the workload of the
researchers is higher than other researches necessitating some restrictions. This case-specific
constraint stems from the fact that the globalization process is a very actor-driven and very
documented process. Various measures have been taken to reduce the number of documents and
actors in the selection of texts. The globalization data set is limited to the texts of Hayek, Freidman,
Mises and Fukuyama.
Findings

Local actor in its speech mainly applied the "pathos" rhetoric. Within the total 20 of the
recipient discourse, the weight of the themes related to macroeconomic environment within
discourses is 35 percent. 14 out of total 20 discourses which makes 70 percent have applied to the
"pathos" rhetoric, of which 7 are related to both ethos and pathos thetoric; 3 of which are related
both logos and pathos rhetoric. The original texts mainly applied the "logos" rhetoric. 12 of the
themes which makes 85 percent in the total 14 text were applied to the logos rhetoric. The main
theme with 28 percent weight in the discussion was “economic activity", which used related to
resource allocation, price and quantity controls and democracy issues.

Conclusion

While the globalization discourse mainly uses the logos strategy; the recipient discourse is
strategically focused on the pathos by arguing that if it is being late, the harm will grow even more,
by drawing a dark picture and creating a fear of the future. The results of this research are
incompatible with the proposal of Ozen and Berkman which adopted as research model. It is
suggested that ethos rhetoric is the first choice in the local discourse of the actor in this model. But
it is consistent with Green's (2004) conceptualization of the sequence followed during the
deployment of a new logic. Green suggests that a particular management practice will follow a
consecutive of rhetoric strategies as pathos, logos and ethos and in the process of expansion,
pathos is the first strategy applied because of its attractiveness and persuasive capability.

In this case study, considering the historical conditions in Turkey by applying pathos
rhetoric first, TUSIAD might be expected to accelerate the implementation of the new logic. This
period is a period when the local governments do not approve the neoliberal politics, so the
business organizations are blocked in the internal market, the production stops and the country is
surrounded by the embargoes. Therefore, the existence of business organizations was under threat.
It can be predicted that due to the historical features of local conditions, TUSIAD may have
preferred pathos rhetoric which can get the fastest results with the desire to expedite the application
of the new logic.

Although the result of this study shows that the globalization discourse predominantly uses
logos strategy 85 percent; but it is known that global actors often use, or even made it their motto,
the pathos rhetoric such as "the train is running away", "no other way", "the end of history", "the
end of ideology" while other countries are forced to implement the new model. In this sense, it can
be said that the recipient discourse modeled the original discourse. In this work, it may be related to
the fact that the logos of the discourse of the global actors are dominated by the writer taking the
texts of the neoliberal theoreticians directly into the data set with the concern of catching the first
verbal discourse in the selection of original texts to be analyzed. Due to the fact that the theorists
use the language of science in their texts, their texts are dominated by logos.

Recommendations

Academic staff who would like to conduct research in this area can be investigated as to
which rhetorical strategies the legitimate interests of the harmed people are managed with the
profitability of the service areas, which were previously within the state's service area. Since the
conditions that trigger the change are related to the reorganization of the World System,
comparative studies can be made with the institutional transformation process in other counttries.
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