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Abstract

Digital economic applications have begun to
gain acceptance much more than before by
reaching a dizzying speed in information and
communication technologies. Cloud computing
emerging as a new concept and application
among digital economic applications in recent
years is a kind of programming that reduces
computing costs in companies, distributes some
opportunities provided by regular and scalable
computing technologies and is consumed as a
service by using internet technologies in a real
time. There have been three basic components
within the scope of cloud computing such as
software, platform and infrastructure. Software
component states updated version of all web-
based software includes office applications and
all management functions from e-mail services
to accounting. Platform component states
informatics medium that provides development
of new applications to users. Infrastructure
component is a tool which provides all
information operations to be realized on the
network. The usage of cloud computing based-

Bulut bilisgim temelinde bulut
muhasebesi: Kavramsal bir
gergeve

Ozet

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan
gelismelerin bas dondurtct bir hiza ulagmastyla
dijital ekonomi uygulamalart giderek daha fazla
kabul gérmeye baslamistir. Son yillarda dijital
ekonomi uygulamalart arasinda yeni bir kavram
ve uygulama olarak ortaya c¢ikan bulut bilisim,
isletmelerde bilisim maliyetlerini dustiren ve es
zamanl bir sekilde internetin sundugu teknolojik
olanaklar kullanan bir ¢esit programlamadir.
Bunyesinde yazilim, platform ve altyap: olmak
lzere U¢ temel unsur bulunduran bulut bilisim,
sistematik ve Olceklenebilir bilisim
teknolojilerinin sundugu olanaklart
kullanmaktadir. Yazilim unsuru, elektronik posta
hizmetinden muhasebe dahil tim isletme
fonksiyonlarina ve ofis uygulamalarini  da
icerecek sekilde web tabanli tiim yazilimlarin en
guincel sirimlerini ifade eder. Platform unsuru,
kullanicilara yeni uygulamalarin gelistirilmesine
olanak  saglayan  bilisim  ortamuni  ifade
etmektedir. Altyap: unsuru ise ag tizerinde tim
bilgi islemlerinin yapilabilmesini saglayan bir
aractir.  Bulut Dbilisim  tabanli  muhasebe
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accounting programs in companies provides the programlarinin isletmelerde kullanimu, klasik

advantage of time and cost rather than the usage muhasebe programlarinin kullanimina oranla;

of classical accounting programs. isletmelere  zaman ve  maliyet avantajt
saglamaktadir.

Keywords: Cloud computing; accounting

software;  traditional  accounting; cloud Anahtar Kelimeler: Bulut bilisim; muhasebe

accounting; reporting. yazilimy; geleneksel muhasebe; bulut
muhasebesi; raporlama.

(Extended English abstract is at the end of this

document)

1. GIRIS

Bilisim teknolojilerinin makro diizeyde tilke ekonomilerinde , mikro diizeyde de isletmelerde
6neminin giderek artmast, bilisim tabanlt endustrilerin Diinya ticaretinden aldiklari paylarin stirekli
artmast ve bilisim tabanlh endistrilerin biytime hizlart bilisim teknolojilerinin is dinyasinda
stratejik bir 6neme sahip oldugunu gostermektedir (Sozbilir, 2013: 7). Bilgi toplumuna donitisim
surecinde temel faktor olarak bilisim teknolojilerini tiretme ve bilisim teknolojilerini ekonomik ve
sosyal yasamin tim alanlarinda uygulama, hayati derecede 6nemli bir olgu olarak karsimiza
ctkmaktadir (S6zbilir, 2013: 7).

Isletmelerin rekabet giicii ve avantaji elde etmeleri, buna bagl olarak karliiklarini arttirip,
ekonomik biliylime ve piyasa deger artist saglamalart igin yatinm yaptiklart  bilisim
teknolojilerinden elde edecekleri faydayt maksimum diizeyde tutmalart gerekmektedir. Bu
baglamda yapilan yatirimlarin isletmelere yeterince faydali olup olmadigi ve bilisim teknolojisi
kaynaklarinin ne 6lgtide verimli kullanildigt sorgulanir hale gelmistir. Isletmelerin bu sorgulamasi
baska bir alternatif ¢6ziim yolunu giindeme getirmistir: Bilisim teknolojilerine buytk tutarlarda
finansal kaynak ayirip yatirim yapmak ve bu bilisim teknolojilerini yiiksek maliyetlerle isletmek
yetine s6z konusu bu bilisim hizmetlerini merkezi bir servis saglayicidan satin alma segenegi. Bu
alternatif ¢6ztimiin temelinde, bilisim teknolojileri i¢in buyiik yatirimlar yapmak yerine; “bilisim
teknolojilerini elektrik, su ve dogalgaz gibi bir hizmet olarak satin alma ve bu hizmetten internet
aractligiyla yararlanma fikri” yer almaktadir. Bu alternatif ¢6zim yolu, bulut bilisim (cloud
computing) adiyla ortaya ¢itkmis ve ekonomik yasamda ve bilisim dinyasinda buyik degisiklikleri
beraberinde getirmistir (Cam, 2012: 1).

Bulut bilisim uygulamalari, temel isletme fonksiyonlarina alternatif ¢oztimler getirerek isletmelere
maliyet ve hiz yontinden avantajlar sunmustur. Bulut bilisim uygulamalarinin temel bir isletme
fonksiyonu olan muhasebeye yansimast bulut muhasebesi (cloud accounting) kavramini ortaya
ctkarmustir.  Geleneksel muhasebe uygulamalariyla  karsilastirdigimizda  bulut  muhasebesi,
isletmelere 6nemli kolayliklar ve avantajlar sunmaktadir. “Bulut Bilisim Temelinde Bulut
Mubhasebesi: Kavramsal Bir Cerceve” baslikli bu calismamizda bundan sonraki bolumlerde
strastyla bilisim teknolojileri, bulut bilisim ve bulut muhasebesi bélumleri kavramsal olarak tim
yonleriyle incelenecektir.

2. BILISIM TEKNOLOJILERI

Endustri toplumundan bilgi toplumuna geciste ve bilgi toplumunun gelismesinde en temel unsur
hi¢ kuskusuz bilisim teknolojileridir. Bilisim teknolojileri gerek isletmelerin gerekse ilke
ekonomilerinin faaliyet etkinligini ve verimliligini artirarak isletme ve iilke ekonomilerinin rekabet
gicine katkida bulunmaktadir. Bu baglamda c¢alismamizin ikinci boéliminde  bilisim
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teknolojilerinin kavramsal ¢ercevesi olarak bilgi, teknoloji, bilisim teknolojisi kavramlar ve isletme
fonksiyonlar ile bilisim teknolojileri iligkisi incelenecektir.

2.1. Bilgi, Teknoloji ve Bilisim Teknolojisi Kavramlar1

“Bilgi” kavrami, “veri” ve “Ust bilgi” kavramlariyla sik¢a karistirilmakta; es anlamli kavramlar gibi
birbirlerinin yerine kullanilmaktadir. Bu ti¢ kavram esasinda birbirinden tamamen farkl kavramlar
olup asagidaki gibi tanimlanip birbirlerinden farklart ortaya konabilir (Bensghir, 1996: 14; Rainer,
Turban ve Potter, 2007: 5-6):

“Veri (data), bilginin (information) elde edilis strecinin hammaddesi olup ¢esitli sembol, rakam,
harf ve isaretlerle simgelenen, islenmeye hazir gerceklerdir. Veri en basit anlamiyla, kaydedilmis,
stniflandiridmug, tasnif edilmis olaylar, faaliyetler ve islemlerdir. Bu baglamda, veri, numaralar,
harfler, figiirler, melodiler ve sekilleri kapsamaktadir. Bilgi ise anlam ve deger ifade eden
dizenlenmis verilerdir. Bilgi, verilerin karar alma stirecine temel olusturacak sekilde anlamli bir
duruma getirilip analiz edilerek islenmesiyle elde edilen sonuglardir. Ust bilgi (knowledge) ise
bilgilerin belirli bir ama¢ temelinde ¢esitli analiz, gruplandirma ve siniflandirma streclerinden
gecirilerek gelecekte potansiyel olarak kullanilabilecek duruma getirilmis halidir.”

Teknoloji, “genis anlamda insanoglunun yasadigt cevreyi degistirmek ve kontrol etmek icin
ureterek elde ettigi bilgi iken, dar anlamda tretimi gerceklestirmek igin gereken bilgi” olarak
tanimlanabilir (Bilbul, 2008: 14). Teknolojiyi “makineler, yontemler, islemler, siirecler, modeller,
sistemler, yonetim ve denetim mekanizmalari gibi cesitli unsutlart iceren ve bu unsurlarin
sistematik bir sekilde bir araya getirilerek meydana gelen teori ile uygulama arasinda baglantt
saglayan bir disiplin” olarak tamimlamak da mimkindir (Alkan, 1998: 11). Isletmelerin
teknolojiden etkin yararlanabilmesi i¢in agagidaki hususlar 6nem arz etmektedir (Sahin, 2008: 34):

e Bilginin islenmesi siireci, bilginin saklanmasi siireci ve iletisim teknolojileri organizasyon
yapisindaki degisikliklere uyum saglayabilecek nitelikte olmalidir.
e Bilgi paylasiminin etkinligi icin birbirine uyum saglayan teknolojik gerecler kullanilmalidir.

e FErisimi saglayan istasyonlar, givenlik kosullarini  saglayarak kurumsal aga
baglanabilmelidir.

e Sistemin alt yapi tasarimi, asgari ve yeterli giivenlik kogullarina sahip olmali ve yonetilebilir
6zellikte olmalidur.

e Yenileme, gelistirme veya degistirme asamalarinda sistemin isleyisini etkin bigimde
saglayacak yapt olusturulmalidir.

Tarihsel stre¢ icerisinde toplumlar, temel faaliyet alanlart ve sahip olduklart teknolojik duzey
bakimindan baslangicta “Tarim Toplumu” iken, “Sanayi Toplumu” na ve ginimiizde ulasilan
teknolojik duzey itibariyle sanayi toplumundan “Bilgi Toplumu” na déntsmustiir (S6zbilir, 2013:
9). Bilgi toplumunun genel 6zellikleri asagidaki gibi siralanabilir (Nair, 2001: 334):

e Bilgi toplumunda bilgi en 6nemli kaynaktir.

e Bilgi toplumunda bilginin tretilmesi, depolanmast ve pazarlanmast yeni is alanlarinin
basinda gelmektedir.

e Bilgi toplumunun is diinyasinda bilgi calisanlarinin giderek artist s6z konusudur.

e Bilgi toplumunda bilgideki artis segiciligi gindeme getirmektedir.

e Bilgi toplumunda toplumsal ve sosyal yasamin en 6nemli nitelikleri, bilginin hizli bir
sekilde artmast, hizli degismesi ve hizli gelismesidir.

e Bilgi toplumunda insana yatirim artmakta, insan unsuru 6nem kazanmaktadir.

e Bilgi toplumunda teknolojik gelismeler, bilgi tireten yeni sistemlerin gelistirilmesine yol
acmaktadir.
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e Bilgi toplumunda ¢ok fonksiyonlu, gelismis bilgisayarlar bilginin iletilmesini ve bilgi
tretimini kolaylastirmaktadir.

Temelini bilgisayar ve iletisim teknolojilerinin olusturdugu bilisim teknolojisi kavrami, “verilerin
toplanarak kaydedilmesi, depolanmasi, belirli islem siireclerinden sonra bilgilerin turetilip elde
edilmesi, tretilen bu bilgilere ulasilmasi, depolanmasi ve iletilmesi gibi islemlerin etkili ve verimli
yapilmast” na imkan saglayan teknolojilerin tanimlanmasinda kullanilan bir terimdir (Bensghir,
1996: 39). Bilisim teknolojisi, verilerin toplanarak islenip bilgi olarak depolanmast ve ihtiyag
duyuldugunda istenilen bir yere iletilmesini ya da istenilen bir yerden bu bilgiye ulasiimasina
olanak saglayan teknolojidir (Tekin, Zerenler ve Bilge, 2005: 116). Bilisim teknolojileri ekonomi,
finans, sosyal, egitim, saglik vb. tim alanlarda yayginlasip diinya genelinde kullanim alanlarini
genisletirken; bilisim teknolojileri ile birlikte gunlitk yasamin her alaninda kokld degisimler
yasanmaya baglanmistir. Bu degisimler asagidaki gibi 6rneklendirilebilir (Sangiil, 2014: 5-6):

e Guvenlik alaninda tiim sehirler kameralarla izlenerek glivenlik gemberine alinabilmektedir.

e Algveris alaninda online aligveris siteleri araciligiyla istenilen triine internet ortaminda
ulagilabilmekte ve 6demesi yapilabilmektedir.

e Bankacilik alaninda belli bir mekana bagli olmaksizin her tirli parasal hareket internet
tzerinden ya da ATM’lerden banka kartlartyla yapilabilmektedir.

e Gazetecilik alaninda online olarak gazetelere, dergilere ve makalelere ulasilabilmektedir.

e Egitim alaninda bilgiler bellekler araciligtyla saklanmakta, online dizenlenen sinavlar ve
uzaktan egitim yontemleri kullanilmaktadir.

e Saglik alaninda hasta veri tabanina ve bilgi bankasina sadece tek bir kimlik numarastyla
ulastlabilmektedir.

e Ulasim alaninda online bilet alimi ve takibi yapilabilmektedir.

e Sosyal medya alaninda aynt anda birgok kisiyle iletisime gecilebilmektedir.

e Telekomiinikasyon alaninda akilli mobil telefonlarla bir bilgisayarin yapabilecegi isler
mobil isletim sistemleri araciligtyla gerceklestirilebilmektedir.

2.2. Isletme Fonksiyonlari ve Biligim Teknolojileri

Bilisim teknolojileri yardimiyla dijital uygulamalart is streclerine uyarlayarak verimliligi artiran ve
rekabet avantajt elde eden isletmeler, sanayi toplumundan bilgi toplumuna ge¢is strecinde
hizlandirict bir rol istlenmislerdir. Bilisim teknolojilerinin ulastigr duzey, teknolojiye baglt
isletmecilik uygulamalarinin yapisint ve organizasyonunu tamamen degistirmis ve artik bugiin
gelinen noktada isletmelerin bilisim teknolojilerini is stireclerinde etkin ve verimli bir sekilde
kullanmalari, ayrica bu alanda yasanan gelismeleri izlemeleri ve gerekli gincellemeleri yapmalart
bir zorunluluk olarak ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda isletme yonetimleri, bilisim teknolojilerini;
kendilerine rekabet avantaji ve ustiinligii sunacak, belirsizlik ortaminda gerek isletme varligin
surdiirme, gerekse de karar alma ve planlama konularinda 6nemli bir stratejik ara¢ olarak
degerlendirmektedir.

Bircok isletme bilgisayar kullaniminin yayginlasmasiyla birlikte bilgi toplama, analiz ve raporlama
faaliyetlerinde bilisim teknolojilerinden yararlanmaktadir. Bu durum, oOrgiitlerde hiyerarsik
yaptlarin hizla ¢6zilmesine yol agmis; dolayisiyla Orgiitlerin yeniden yapilanmast sonucunu
dogurmustur. Bilisim teknolojileri, isletmelerin yeniden yapilanmasinda 6nemli bir rol oynamakla
birlikte; bilginin hizlt bir sekilde iletimini saglamakta ve isletmelerin etkin ve etkili kararlar
almasina katkida bulunmaktadir. Bilisim teknolojileri, isletmelerin faaliyetlerinde ortaya ¢tkan her
tiirlii islem maliyetlerini de azaltmaktadir (Ozgiftci, 2009: 67). Orgiit ici ve orgiit dist iletisim
maliyetlerinin azalmast, tretim sirelerinin diismesi, stoklama maliyetlerinin azalmast, insan
kaynaklari yonetimindeki maliyet tasarruflari, kirtasiyecilige bagli zaman ve kagit israflarinin
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onlenmesi ve para transfer maliyetlerinin azalmast gibi konular isletmelerde bilisim
teknolojilerinin azalttig1 islem maliyetlerine 6rnek olarak gosterilebilir.

E-ticaret gideren artan cirosu ve tabana yayimastyla isletmecilik uygulamalarinda degisiklikleri
beraberinde  getirmistir. ~ Uretim  fonksiyonundan  pazarlama  fonksiyonuna, yonetim
fonksiyonundan finansman fonksiyonuna kadar tim isletme fonksiyonlart e-ticaret
uygulamalarindan etkilenmis ve bu baglamda isletmelerin organizasyonunda yeni yapilandirmalar
gerceklestirilmistir.

Bilisim teknolojileri, isletmelerin pazarlama fonksiyonunda da yeni yapilanmalara olanak
saglayacak sekilde degisiklikler meydana getirmistir. “Isletmelere yeni firsat ve pazarlar sunan,
isletmelerin daha diigiik maliyetle daha fazla sayida miisteriye satis yapmalarint miimkiin kilan yeni
bir pazarlama stratejisi” olarak tanimlanan e-pazarlama, pazarlamanin olabildigince genis kitlelere
eskisinden daha kolay, daha hizli, belli bir zaman dilimiyle sinirlanmadan ve daha distik maliyetle
yapilabilmesi bakimindan isletmelere kiresel bir pazar olanagt sunmustur (Dholakia ve Rego’dan
aktaran Sozbilir, 2013: 56).

Isletmelerde bilisim teknolojilerinin kullanimiyla 6rgiitsel yapida yetki basamaklari azalmakta,
calisanlarin sorumlulugundaki isler biiyiik oranda bilisim teknolojilerinin imkan tanidigi sistemler
tarafindan gerceklestirilmekte, dolayisiyla calisanlar daha ¢ok kontrol ve esgidim islevleri
tstlenmekte ve bu sayede daha az sayida ama daha nitelikli ¢alisana ihtiyag duyulmaktadir.

Yukaridaki paragraflarda, bilisim teknolojilerinin isletme faaliyetleri ile isletme fonksiyonlarina
etkisine ve katkisina deginilmistir. Hi¢ kuskusuz bilisim teknolojileri isletmelerin gelistirdikleri
stratejileri de etkilemektedir. Bilisim teknolojilerinin isletmelerin gelistirdikleri stratejilere etkisi
sektor dizeyinde (6rnegin yeni bir pazarlama dagitim kanali), isletme dizeyinde (6rnegin yan
sanayi ile isbirligi) ve stratejik diizeyde (6rnegin bilgisayar destekli tasarim ile trtin farklilastirmasi
ve gelistirilmesi) gerceklesebilmektedir (Vural, 2006: 97).

3. BIR BILGI AGI OLARAK BULUT BILiSiM

Bilgisayarlar arasinda bilgi paylasimi  ag (network) ile gerceklestirilmekte, bilgi paylasimin
gerceklestiren aglari yoneten bilgisayar “sunucu” (server), ag tizerinde bulunan ve sunucuya baglt
olan bilgisayarlar ise “kullanict” (client) olarak adlandiridmaktadir  (Yasakel, 2011: 35).
Calismamizin temel noktalarindan biri olan bulut bilisim, bu bélimde bir bilgi ag1 olarak tim
yonleriyle incelenecektir.

3.1. Bulut Biligim Tanimi ve Ozellikleri

Bulut Bilisim (Cloud Computing), “gelismis bulut ve servis modelleri ile is hayatinda yasanan
problemleri olduk¢a ucuz ve hizli bir sekilde ¢6zebilecek bir teknoloji” olarak ifade edilmektedir
(Molen, 2010: 4). Bulut bilisim bilgi aginda bulut terimi, bilgi aginda paylasilan dosyalarin yer
aldig1 konumu ifade etmektedir. Kavzoglu ve Sahin, bulut bilisimi “akillt mobil cihaz, tablet veya
bilgisayar kullanilarak bir yazilim ve depolama unsuruna gereksinim duyulmaksizin internet
araciligiyla diger sunuculara erisilerek hizmet alma modeli” olarak ifade etmislerdir (Kavzoglu ve
Sahin, 2012: 3). Bulut bilisim bilesenleriyle birlikte asagida Sekil-1’de yer almaktadir:
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Sekil-1: Bulut Bilisim ve Bilesenleri

WV

Dizustii Bilgisayar

Internet

Mobil Telefon

-
< M

Ver Tabam

- Uzak Masaushi

»
Uzak Sunucu

W™

Kaynak : http://vunus.hacettepe.edu.tr/~berrak10/webfinal /bulutbilisim.html [Erisim 25.10.2017]

Turkce ve ingilizce literatiir incelendiginde bulut bilisim kavramu ile ilgili bir ¢ok tanima
rastlanmaktadir. Cam c¢alismasinda, bulut bilisimin farkli tanimlarinda yer alan ortak 6zellikleri
saptamustir (Cam, 2012: 7). Bu 6zellikler asagida Tablo-1’de dizenlenmistir:

Tablo-1: Bulut Biligimin Ozellikleri

OZELLIKLER ACIKLAMA
Coklu Kiracthk Bilisim faahyetlenmn. jce.k k1§1vye ta.hs1s. edildigi once1.<1 b.ﬂl§1m modellerine
benzemeyen bulut bilisim, ag seviyesinde, host seviyesinde ve uygulama
(Kaynaklarin . N .
Paylagim) seviyesinde kaynaklarin paylasildigi bir is modeline dayanmaktadir. Baska
Y bir ifadeyle bircok kullanicinin aynt kaynags paylastigr bir modeldir.
Organizasyonlar ylizlerce veya binlerce sisteme sahip olabilir, ancak bulut
Etkili bilisim on binlerce o6lceklendirme yetenegine sahip sistemlerin yaninda
Olgeklenebilirlik etkin bir sekilde Olceklenebilir bant genisligi ve depolama alami
saglamaktadir.
Kullanicilar ihtiyaclart oldugunda kaynaklari hizli bir sekilde artirip
Esneklik azaltabildigi gibi gerektiginde diger kullanicilar icin kaynaklari serbest
birakabilmektedirler.
Hizmetlerin tiketildigi bir is modeli ve hizmetlere ofis disindan da
Kullandigin Kadar | ulagilabilen, elektrik ve su hizmetleri gibi kullanildigi  kadariyla
Ode faturalandirlan bir modeldir. Kullanicilar yalnizca gerektigi zamanda tam
olarak kullandig1 kaynaklar icin 6deme yapmaktadir.
Kayn:‘:tk‘larln Kenfh Kullanicilar ek sistemler ile islem yetenegi ve yazilim deposu gibi ag
Kendini Tedarik . . o : . :
Etmesi kaynaklarini gerektigi zaman kendi kendilerine tedarik edebilmektedir.

Kaynak: (Cam, 2012: 7)” den detlenerek olusturulmustur.
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3. 2. Bulut Bilisim Servis Modelleri

Bir bilgi agi olarak bulut bilisim, t¢ farklt servis modeli ile kullanicilarina hizmet sunmaktadir.
Bulut bilisim servis modelleri, Altyap: Servisi (laas, Infrastructure as a Service), Platform
Servisi(PaaS, Platform as a Service) ve Yazilim Servisi (SaaS, Software as a Service) olarak
stralanmaktadir (Cam, 2012: 8). Bulut bilisim servis modellerine asagida Sekil-2 ve Sekil-3’de yer
verilmistir:

Sekil-2: Bulut Bilisim Servis Modelleri

o isbirligi o :
icerik P ietigim  Finans
Platform
o aman \ ii -
Kirnlik kartian ... :
e dipadu Yoratme T O™ Veritabani

- Alt yapi
| p m
- S

Aj
Blok depo

Tabletler

Bulut Bilisim

Kaynak : https://dralabay.wordpress.com/2014/01/20/bulut-bilisim/ [Erisim 26.10.2017]

Sekil-3: Bulut Bilisim Servis Modelleri

yaziLm 2 T ¢
PLATFORM ",
ALTYAPI  amazon

Kaynak : (Kavzoglu ve Sahin, 2012: 4)
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3. 2. 1. Bulut Bilisim Altyap1 Servis Modeli (Infrastructure as a Service, Iaas)

Altyapt hizmeti anlamimna gelen bu hizmeti kullanici, kendi bilgisayarlarinda istedigi yer ve
zamanda kullanarak, uygulamalara ve vyazilimlara erisip kullanmak i¢in modelin altyapt
bilesenlerinden yararlanir (Yiksel’den aktaran Sozbilir, 2013: 36). Bulut bilisim altyap: servis
modelinde, kullanicinin  gereksinim duydugu temel bilisim unsurlart  kullanict tarafindan
yapilandirilabilmekte ve bu temel unsurlar tizerinde gereksinim duyulan isletim sistemi ve diger
uygulamalart yine kullanicinin kendisi kurabilmektedir. Kullanict konumundaki miisteri isletmenin
altyapr tzerinde denetim ve miidahale hakki olmamasina ragmen, isletim sistemi dizeyinde
sisteme miidahale etme hakkina sahip olup Firewall gibi bazi bilisim ag1 unsurlarini denetleyip
yonetebilmektedir (Wyld’dan aktaran Cam, 2012: 11). Bulut bilisim altyap: servis modelinde
servis saglayicilarina ve sagladiklart servis hizmetlerine Amazon EC2, HP Cloud, Google
Compute Engine, Rackspace Open Cloud, SAVVIS, SingleHop ve iland o6rnek olarak
gosterilebilir (Catak, 2014: 8).

3. 2. 2. Bulut Bilisim Platform Servis Modeli (Platform as a Service, Paas )

Bulut bilisim platform servis modelinde misteri isletmeler tarafindan gelistirilen veya temin edilen
uygulamalar, servis saglayicinin sundugu bulut altyapist tzerine yetlestirilmekte ve misteri isletme
konumundaki kullanicilarin bu uygulamalar disinda bulut bilisim platform servis modelinin
altyapisini meydana getiren unsurlar tzerinde herhangi bir mudahale imkani bulunmamaktadir
(Wyld’dan aktaran Cam, 2012: 11). Bulut bilisim platform servis modelinde kullaniciya,
programlama dilleri ve servis saglayicinin verdigi araclart kullanarak olusturulmus ya da edinilmis
olan uygulamalart bulut altyapisina konuslandirma yetenegi saglanmaktadir (S6zbilir, 2013: 306).
Bulut bilisim platform servis modelinde servis saglayicilarina ve sagladiklart servis hizmetlerine
AWS ElasticBeanstalk, cloudControl, Apprenda, CloudFoundry, Engine Yard, Google App
Engine, Heroku, Mendix, Nodejitsu, Tsuru, OpenShift, OrangeScape, Windows Azure ve Jelastic
ornek olarak gosterilebilir (Catak, 2014: 10).

3. 2. 3. Bulut Bilisim Yazilim Servis Modeli (Software as a Service, Saas )

Bulut bilisim yazilim servis modeli bir yazilim hizmeti olup, bu modelde merkezi bir kurulumdan
birden fazla kullanicinin cihazina, herhangi bir kurulum yapilmasina gerek olmadan ug
kullanicilara internete baglt herhangi bir cihazdan erisim hizmeti verilmektedir (Sozbilir, 2013: 306).
Bu modelde kullanicilar uygulamalara, web tarayicilari gibi hafif ara yizler araciligr ile gesitli
cihazlardan erisilebilme imkanina sahip olup; kullanictya 6zgi uygulama ayarlari disinda
altyapidaki bilesenleri yonetme veya denetleme imkanina sahip degildir (Wyld’dan aktaran Cam,
2012: 11). Bulut bilisim yazilm servis modelinde servis saglayicilarina ve sagladiklart servis
hizmetlerine Microsoft Office 365, Oracle, Google Apps, Workday, HP Cloud Services,
Salesforce ve Amazon Web Services 6rnek olarak gosterilebilir (Catak, 2014: 11).

3. 3. Bulut Biligim Dagitim Modelleri

Bulut bilisimde, sunucularin bulundugu lokasyon ve bu sunuculara erisim saglayan kullanicilara
gore farkll dagitim modelleri vardir (Catak, 2014:13). Dort farkli model olarak siniflandirilan bulut
bilisim dagitim modelleri asagidaki alt basliklarda agiklanmustir.

3. 3. 1. Kamu Bulutu (Public Cloud)

“Bir servis saglayicinin internet tzerinden erisime agtk olacak sekilde uygulama, sunucu veya
depolama gibi hizmetleri 6lgeklenebilir ve esnek bicimde, tcretli veya tcretsiz olarak sunmast”
olarak tanimlanan kamu bulutu modeli; donanim, uygulama ve bant genisligi gibi kurulum
Ucretlerinin servis saglayict tarafindan karsilanmasindan dolayr kullanicilar icin kurulumu kolay ve
distik maliyetli bir ortam saglamaktadir (Catak, 2014: 14).
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3. 3. 2. Ozel Bulut (Private Cloud)

Ozel bulut bilisim dagitim modelinden yalnizca belirli bir kurum faydalanabilmektedir. Ozel bulut
bilisim dagitim modelinde, modelin altyapisi kurum igerisinde veya disinda konumlandirilabilir.
Ozel bulut modeli, bulut bilisimin sagladig1 biitiin faydalar1 beraberinde getirirken; dnemli bir risk
olan bilgi giivenligi konusunda, modelin disaridan kullanicilara kapali olmasi nedeniyle sorun
yasanmamaktadir. Ozel bulut bilisim dagitim modelinde, planlama, élceklendirme ve giivenlik ile
ilgili konular kurum igerisinde ¢6ztlmektedir (Catak, 2014: 13-14).

3. 3. 3. Topluluk Bulutu (Community Cloud)

Topluluk bulutu modelinde, ortak faaliyette bulunan kurumlar ve belirli kuruluslar modelin
bilisim alt yapisini paylasmakta; modelin tim tyeleri sistemin verilerine ve uygulamalarina
erisebilmektedir (Yildiz, 2009:9). Bu bulut modelinde kurumlar altyapilarinda olusan benzer
tirdeki ihtiyaglarint ve maliyeti paylasarak Glceklerini artirabilmektedir (Jin vd.’den aktaran Cam,
2012: 23).

3. 3. 4. Melez Bulut (Hybrid Cloud)

Karma bulut olarak da ifade edilen melez bulut modelinde, kamu bulutu ve 6zel bulutun birlikte
kullanilmast s6z konusudur. Melez bulut, ihtiya¢ ve Onceliklere gore bilgi islemin bir kisminin
kamu bulutu, bir kisminin da 6zel bulut olarak alindigy; gizlilik ve/veya islem givenlik diizeyinin
cok o6nemli olmadigi durumlardaki uygulamalar icin kamu bulutunun, gizlilik ve/veya islem
guvenlik diizeyinin 6nem arz ettigi durumlardaki uygulamalar icin de 6zel bulutun kullaniddig
bulut bilisim dagittim modelidir (S6zbilir, 2013: 37-38).

3. 4. Bulut Bilisimin Avantaj ve Dezavantajlari

“Bilisim teknolojilerinin dis kaynak kullanimz1 yoluyla; stiregleri gelistirmeyi, verimliligi artirmay: ve
isletme faaliyetlerini daha cazip, daha kisa zamanda ve daha dustik maliyetle yenilestirmeyi”
(Sozbilir, 2013: 34) hedefleyen bulut bilisim bilgi agt, kullanicilarina pek ¢ok kolaylik ve fayda
saglamaktadir. Bulut bilisimin  kullanicillarina  sundugu  avantajlar  asagidaki maddelerde
belirtilmistir (Cam, 2012: 32-36; Yildiz, 2009: 10-12; Catak, 2014: 6):

1. Maliyet Yonetiminde Etkinlik ve Verimlilik: Bulut bilisim, sagladigi imkanlar ile
basta isletmeler olmak tizere kullanicilarinin bilisim teknolojilerine yapacaklari sermaye
yatirim tutarlarini azaltarak, bilisim teknolojisiyle ilgili sabit maliyetleri disirmektedir.
Bulut bilisim servis modellerinin sundugu bilgi ag1 ortami sayesinde isletmeler, veri
merkezi kurulum maliyetlerinde ve bilisim ile ilgili diger sabit maliyetlerde tasarruf
saglayacak ve tasarruf edilen sermaye yatirim tutarlarint diger is stireclerinin kalitesini
arttirmaya ayirabileceklerdir. Bulut bilisime gecisle beraber donanmma ayrilacak
sermaye yatirim bitgesinde, sunucu yazilimi lisanst maliyetlerinde, yilik bakim
maliyetlerinde ve veri depolamanin yol acacagt ek maliyetlerde tasarruf
saglanabilecektir.

2. Esneklik: Bulut bilisim bilgi aginda maliyetlerin distik diizeylerde olmast ve sistemin
artan ya da azalan is hacmine aninda karsilik verebilmesi isletmelere esnek bir yapida
organizasyon kurma imkani sunmaktadir. Isletmeler bulut bilisim ile birlikte yeni
teknolojilere ve servislere otomatik olarak ulasabilecek ve bu sayede is strecleri
yeniden yapilanirken daha fazla segenek s6z konusu olacaktir.

3. Kullanilabilirlik ve Siirdiiriilebilirlik: Bulut bilisim bilgi aginda hizmet saglayict
sitketler teknolojik olarak en gelismis diizeyde ve kapasitede donanim ve bant genisligi
sunarak kullanici ihtiyaglart karsilanmaktadir. Bulut bilisim bilgi aginda, hizmet
saglayict sirketler sistem kesintilerine ve agir1 yiiklenmeye karst gerekli tedbirleri
almakta ve ek sistemleri devreye sokabilmektedir.


https://doi.org/10.14687/jhs.v14i4.5157

4651
Kirli, M., Erséz, S., Kulu, T., & Tokmak, S. (2017). Bulut bilisim temelinde bulut muhasebesi: kavramsal bir gerceve.
Journal of Human Sciences, 14(4), 4642-4657. doi:10.14687 /jhs.v14i4.5157

4. Yaygin Ag Erigsimi ve Neredeyse Sinirsiz Depolama Kapasitesi: Benzer olmayan
unsurlardan olusan istemciler (telefon, bilgisayar, tablet vb. cihazlar) araciligt ile servis
saglayicinin sunmus oldugu hizmetlere, kullanict bulundugu her yerden bulut bilisgim
bilgi ag1 tzerinden erisebilir kapasitededir. Bulut bilisim bilgi agindaki bulutlart
depolama kapasitesi ylizlerce pet bayttir. 1 pet baytin bin terabayta esdeger oldugunu
dikkate alirsak neredeyse sinirsiz bir kapasite s6z konusudur (Miller’dan aktaran Cam,
2012: 36). Bulut bilisimde bulut depolama sistemi, kullanicilarin verilerini bir diske
depolayarak istedikleri yerden istedikleri zaman erismelerini saglamaktadir (Cam, 2012:
30).

5. Olgiimlenebilir Servis: Bulut bilisim  sistemleri, kaynaklarin kapasitelerini
Olgimleyerek otomatik olarak kontrol ve optimize edebilmektedirler. Bu baglamda
kaynak kullanimi izlenebilmekte, kontrol edilebilmekte ve raporlanabilmektedir.
Kaynak kullanimina bagli olarak kapasitede artan talebe baglt olarak gerekli 6nlemler
alinabilmektedir.

Bir bilgi ag1 olarak bulut bilisimin yukarida belirtilen avantajlarinin yant sira bazi dezavantajlari da
s6z konusudur. Bulut bilisime 6zgti dezavantajlar asagidaki ti¢ baglikta ifade edilmistir (Cam,
2012: 37-41):

1. Givenlik ve Gizlilik Konusu: Bulut bilisim bilgi aginda, en 6nemli risk konusu
guvenlik ve gizliliktir. Bulut bilisim bilgi aginda kullanict ve servis saglayict arasinda
paylasilan 6zel ve gizli verilerin, bulut bilisim bilgi agt icindeki diger kullanicilardan
nasil korunacags konusu 6nemli bir dezavantaj dogurmaktadir.

2. Performans Diigiikliigii Olasilig: Bulut bilisim bilgi aginda, hizmet saglayic
sitketlerden uzak mesafede bulunan ve yogun islem odakli ve veri yogun
uygulamalarla calisan organizasyonlar, zaman zaman bilgi aginda gecikmeler
yasayabilmektedir. Bu durum kullanict konumundaki isletmelerin faaliyetlerini
olumsuz etkilemektedir.

3. Yasal Uygulamalardaki Farklilik: Bulut bilisim bilgi ag1 kullanicist bir isletmenin,
bulut bilisim servis saglayicisindan farkli bir tlkede bulunmast durumunda; bulut
bilisim servis saglayicisinin bulundugu ilkenin mevzuatt gegerli yasal uygulamalar
olacagindan bu iilkede depolanan verilerin gizliligi tehlikeye girebilmektedir.

4. BULUT BILISIMIN ISLETMELERIN MUHASEBE FONKSIYONUNA ETKIiSi

Isletmelerde kullanilan muhasebe sistemlerinin temel amac, isletmeyi etkileyen finansal nitelikteki
olaylar ile ilgili bilgilerin toplanmasi ve kaydedilmesinin yani sira isletme ici ve isletme dist ilgililere
yonelik olarak muhasebe bilgilerinin raporlanmasidir. Bu baglamda muhasebe sistemleri, karar
alma streclerinde kullanilan finansal bilgilerin elde edilmesinde anahtar bir rol Gstlenmektedir
(Ionescu vd., 2013:107).

Giderek isletme faaliyetlerinde daha fazla yararlanidan bilisim teknolojileri, 6zellikle de bulut
bilisim bilgi agy; isletmelerin muhasebe sistemlerinde de kullanilmaya baslanmustir. Muhasebe
paket program saglayicist olan isletmeler, bulut bilisimin avantajlarindan yararlanmakta ve
musterilerine bulut bilisim temelinde urtinler sunmaktadir. Bunun sonucunda geleneksel
muhasebe paket programlari yerine bulut bilisim bilgi ag1 kapsamindaki web tabanli muhasebe
programlari daha ¢ok kullanilmaya baslanmistir (Elitas ve Ozdemir, 2014:103). Asagida Tablo-
2’de geleneksel muhasebe yazilimlari ile bulut bilisim tabanlt muhasebe yazilimlari, misteri isletme
(musteti isletme, muhasebe yazilim Grtint/hizmeti sunan sirketten muhasebe yazilimint satin alan
ya da kiralayan isletmedir.) acisindan karsilastirilmistir:
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Tablo-2: Miisteri Isletmeler Agisindan Bulut Bilisim Tabanli Muhasebe Yazilimlari ile
Geleneksel Muhasebe Yazilimlarinin Kargilagtirilmasi

Geleneksel
Yazilimlari

Muhasebe

Bulut  Biligim

Temelli

Muhasebe Yazilimlari

Muhasebe Yazilimi Lisansi

Isletme yazilim sahibidir.

Isletme yazilimin kiracisidir.

Sistem Konumu Isletme tarafindan secilir. Bulut

Donanim Isletme tarafindan karsilanir. Dabhildir.

Windows & SQL Sunucusu | Isletme tarafindan karsilanir. Dahildir.

Bakim Maliyetleri Isletme tarafindan karstlanir. Dabhildir.

Biligim Teknolojisi | Isletme ya da disaridan  bir C 1t

Kaynaklari kaynak tarafindan saglanir. Gerekli degildir.

Teknik Destek Uctinci bir kisi/isletme | Uctinci ~ bir  kisi/isletme

tarafindan verilit. tarafindan verilit.

Kullanici Sayis1

Lisansla sinirlidir. Sinirsizdir.

Kaynak: (Christauskas ve Miseviciene, 2012:17)’den uyarlanmigtir.

Phillips, bilgi teknolojilerinin muhasebe sistemlerine etkisini incelemis ve bilgi teknolojilerinin
muhasebe uygulamalarini etkileme sirecini i¢ donem ve dort tiir muhasebe yazilim
kategorisi olarak ele almistir (Tonescu vd., 2013:107) :

1.

1990-2000 Dénemi: Isletme buyukligine bagli olmaksizin, tim isletmeler tarafindan
kullanilabilecek “Windows” temelli muhasebe yazilim kategorisinin hakim oldugu 1990-
2000 donemi. 1990-2000 doénemi muhasebe yazilimlarinda veri giivenligi ve veri
senkronizasyonu ile ilgili sorunlar yasanmustir.

2000-2010 Dénemi: Bu donemde “Integration” (lokal olarak ya da sunucular tzerine
depolanmis verileri kullanan Entegrasyona dayali muhasebe yazilimlar) ve onceki
basliklarda aciklanan “Saas” (bulut bilisim yazilim servis modeli) olarak ifade edilen iki
muhasebe yazilim kategorisi s6z konusudur. 2000-2010 dénemi bu iki muhasebe yazilim
kategorisinde, muhasebe firmast ve musteriler arasinda internet ve bulut araciligiyla es
zamanl erisim ve iletisim mumkin olmakta; bu sayede veri guvenligi ve veri
senkronizasyonu ile ilgili sorunlar yasanmamaktadir.

2010-Giiniimiiz Dénemi: Internet tabanl “finansal dashboard” larin kullanimmin ve is
yasamindaki tim gereksinimleri karsilayan mobil uygulamalarin kullanimimin giderek
artmast nedeniyle icinde bulundugumuz bu dénemde, “Mobil” muhasebe yazilim
kategorisi uygulamalart gerceklesmektedir.

Bilgi teknolojilerinin muhasebe alaninda yaygin kullanimiyla son yillarda muhasebe ile ilgili
literatiirde E-Muhasebe, Web Muhasebesi, Bulut Muhasebesi, Ger¢ek Zamanli Muhasebe (E-
Accounting, Web Accounting, Cloud Accounting, Real-Time Accounting) kavramlar: siklikla ele
alinmakta ve incelenmektedir (Aytekin, Erdogan ve Kavalci, 2016:53).
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Ginumiiz muhasebe yazilimlarina bakildiginda bitintyle bulut bilisime dogru bir yonelisin
oldugunu ifade etmek yanls olmaz. Muhasebe yazilimi sunan sirketler, biyiik oranda yazilim
trtnlerini bulut bilisime tastyip farklt formlarda bulut muhasebesi ¢oztiimleri sunmaktaditlar.
KPMG, PricewaterhouseCoopers, Ernst&Young, Deloitte, Sage ve SAP gibi kuresel 6lcekte
taninan biyitk muhasebe sirketleri kendi bulut bilisim bilgi aglarini kurarak bulut bilisim tabanl
bulut muhasebesi yazilimlarini misterilerine arz etmektedirler. Bulut bilisime dayalt bulut
muhasebesi ¢oztimlerine NetSuite, Waveaccounting, Financial Force.com, QuickBooks Online ve
Microsoft Office 365 gibi Ornekler verilebilir.  Bulut bilisime dayal: bulut muhasebesi
uygulamalarr ile ilgili pazar giderek biylimekte ve diinyanin her tarafindan isletmeler miisteri
olarak bulut bilisim muhasebe hizmetlerinden faydalanmaktadir (Dimitriu ve Matei, 2014:843).
Diinya 6lgegindeki bu sirketler ve bulut bilisime dayalt sunduklari muhasebe ¢6ztimlerine iliskin
bu 6rneklerden ayri olarak tlkemizden de LOGO e-Defter uygulamasi, LUCA ve Mikrofortuna
gibi bulut bilisim temelli bulut muhasebesi yazilim 6rnekleri verilebilir (Aytekin, Erdogan ve
Kavalci, 2016:58-59).

Geleneksel muhasebe yazilimlarina gére misteri isletmelere bir¢ok avantajlar sunan bulut bilisgim
tabanli muhasebe yazilimlarinin kullanimi isletmeler arasinda giderek yayginlagsmaktadir. Bulut
bilisim tabanli muhasebe yazilimlarinin, kullanicist olan musteri isletmelere sundugu avantajlar
asagidaki maddelerde siralanmistir (Dimitriu ve Matei, 2014: 843; Elitas ve Ozdemir, 2014: 104-
105; Christauskas ve Miseviciene, 2012: 15):

e Bulut bilisim tabanlt muhasebe yazilimlarinda musteri isletme, her zaman yazilimin en son
surimini kullanma hakkina sahiptir. Yazilimin en giincel 6zelliklerine erisim igin bir
Gcret 6demesi s6z konusu degildir. Ayrica muhasebeyi ilgilendiren yasal degisiklikler,
gerceklestigi anda yazilima adapte edilerek misteri isletmenin hizmetine sunulur.

e Bulut bilisim tabanli muhasebe yazilimlari, misteri isletmeye ek bir maliyete
katlanmaksizin veri kayb: yasanmadan smursiz veri depolama kapasitesi ve otomatik
yedekleme imkani sunar.

e Bulut bilisim tabanli muhasebe yazilimlari, musteri isletmeye zaman ve mekan siniri
olmaksizin bagimsiz ¢alisma imkani sunar. Uzaktan ag erisimi yoluyla cografik olarak
sinirstz erisim hakki s6z konusudur.

e Bulut bilisim tabanli muhasebe yazilimlari kullanan isletmeler, geleneksel muhasebe
yazilimlar1 kullanan isletmelere gére maliyetlerde ciddi bir tasarruf saglamaktadir. Bu
maliyet tasarrufunun iki temel nedeni vardir. Birincisi bulut bilisimde yazilimin lisansi
satin alinmamaktadir. Ikincisi bulut bilisim tabanli muhasebe yazilimlari web tabanl
oldugundan isletme igerisinde bilisim teknolojisi icin yitksek maliyetlerde donanim
sistemlerine ihtiya¢ duyulmamaktadir. Bulut bilisim muhasebe yazilimlarinin isletmelerde
bilisim teknolojileriyle ilgili sabit maliyetleri (donanim, yazilim lisans ve bakim maliyetleri)
o6nemli 6lcide azaltmast, 6zellikle kiglik ve orta 6lcekli isletmeler acisindan 6nemli bir
avantajdir. Bulut bilisim tabanli muhasebe yazilimlari i¢in 6denen kiralar ile geleneksel
muhasebe yazilimi i¢in katlanilmast gereken sabit maliyetler, degisken maliyetlere
dontsecek; bu sekilde misteri isletmeler maliyetlerini optimize edebilecektir.

e Bulut bilisim tabanli muhasebe yazilimlarinin esnek yapisi, isletmelere degisen kosullar
karsisinda hizli tepki verebilme imkani sunmakta ve boylece isletme performansini olumlu
etkilemektedir. Musteri isletme ile bulut bilisim tabanlt muhasebe yazilim hizmetini sunan
sirket arasindaki mobil ve internet teknolojisine bagl hizli veri transferi ve gercek zamanli
etkilesim degisen kosullara uyumu kolaylastirmaktadir.

e Bulut bilisim tabanli muhasebe yazilimlarinda misteri isletmenin verilerinin giivenligi
bulut bilisim tabanlt muhasebe yazilim hizmetini sunan sirketin sorumlulugunda olup bu
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verilerin kot niyetli tiglinct sahislarin eline gegmemesi icin hizmet saglayict sirket, bir
onceki bolimde agiklanan 6zel bulut dagiim modelini kullanarak gtvenligi en st
diizeyde tutmaktadir. Béylece misteri isletmenin finansal veri ve bilgileri koth niyetli
kisilerden korunmaktadir.

e Bulut bilisim tabanli muhasebe yazilimlart kullanict dostu yazilimlar olup kullanicilarina
kolay anlagihr ve hizli ¢6zimler sunmaktadirlar. Bu da muhasebecilerin  isini
kolaylastirmakta ve muhasebe stirecindeki zaman kayiplarinin 6ntine ge¢mektedir. Ayrica
hizmet saglayict sirket ile miisteri isletme arasinda veri paylasimi gercek zamanh
oldugundan iletisim ve isbirligi ileri diizeyde mimkiin olmaktadir.

e Bulut bilisim tabanli muhasebe yazilimlarinin kullaniminda misteri isletmelerin buluta
eristikleri cithazlarda yukli isletim sisteminin striimi ile muhasebe yazilimi arasinda bir
uyumun olmast sart degildir. Bir internet tarayicist yardimiyla muhasebe yazilim
uygulamalarina erisilebilmekte; yazilimin tim kullanicilart  sahip  olduklari isletim
sisteminden bagimsiz olarak ayni stiriim yazilim programini kullanabilmekteditler.

Bulut bilisim tabanli muhasebe yazilim programlarinin yukaridaki avantajlarinin yaninda
uygulamada karsilagilan bazi riskli yonleri ve dezavantajlart da s6z konusudur. Bulut bilisim tabanli
muhasebe yazilimlarinin olumsuz yonleri asagidaki maddelerde ifade edilmistir (Christauskas ve
Miseviciene, 2012: 15; Tonescu vd., 2013: 112):

e Internet baglantisinda yasanabilecek olasi kesintiler ya da internet baglanti hizinda
olabilecek olast yavaslamalar, bulut bilisim tabanli muhasebe yazilimlarini kullanan
isletmelerin bulut icindeki verilerine erisimi, muhasebe kayitlarini gerceklestirmelerini ve
yedekleme yapmalarini engelleyebilmektedir.

e DMisteri isletmeler bulut bilisim tabanli muhasebe yazilimlarint kullanirken sistemin
bakimi, sistemin glncellemesi ve yonetimi konularinda kontrolii kaybederek yazilimi
saglayict sirkete bagimli hale gelebilmektedirler.

e Misteri isletme bulut tabanlt yeni bir muhasebe yazilim programi kullanmak istediginde,
bulut tabanl eski muhasebe yazilim programindaki finansal verilerine ulasamayabilir; eski
yazilimdaki verilerini yeni yazilima aktaramayabilir. Bu durum kullanilmakta olan yazilim
programina bagimlilig1 géstermektedir.

e Misteri isletmeler finansal verileri, banka hesaplariyla ve nakit akislartyla ilgili bilgileri
konusunda veri gizliligi ve veri givenligi endisesi yasamaktadir.

5. SONUC VE DEGERLENDIRME

Calismamizin bu sonu¢ ve degerlendirme bélumunde, Allahverdinin = 2012-2017 yillarint
kapsayan, Tirkce veya Ingilizce dillerinde yapilmis 22 akademik calismaya dayali olarak
gerceklestirdigi “Bulut Muhasebe Sistemleri ve Bir SWOT Analizi” baslkli ¢alismasinin
(Allahverdi, 2017) ulastigr analiz sonuglarina deginmek ve bu analiz sonuglarina yer vermek faydali
olacaktir. Allahverdi inceledigi 22 akademik c¢alismaya dayali olarak gerceklestirdigi SWOT
analizinde bulut muhasebe sistemlerinin glcli yonleri olarak disik maliyet, erisim kolayligi,
kullanim kolaylig1, ytiksek gtivenlik standartlari, veri aktarimi, veri saklama ve yedekleme kolayligt
faktorlerini; bulut muhasebe sistemlerinin zayif yonleri olarak g¢evrimici ¢alisma zorunlulugu,
uygulamadaki kisitlar, veri gizliligi, veri giivenligi ve performans faktSrlerini tespit etmistir
(Allahverdi, 2017: 99-101). Gugli ve zayif yonleri belirten bu i¢ faktdrlerin yaninda firsat ve
tehditleri gosteren dis faktorler de su sekildedir: verilere gercek zamanli erisim, entegre
uygulamalar, mobil uygulamalarda kullanim ve hareket esnekligi firsat faktorlerini; sistemin
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cevrimdist ¢alismamasi, gtivenlik ihlalleri, s6zlesme kaynakli sorunlar ve yasal engeller ise tehdit
faktorlerini gostermektedir (Allahverdi, 2017: 99-101). Calismamuzin dordinct béliminde bulut
bilisim tabanli muhasebe ¢6zimlerinin avantaj ve dezavantajlart olarak sundugumuz konular
SWOT analizinin sonuglartyla biytik oranda benzerlikler gstermektedir.

Isletme yonetimleri, bilisim teknolojilerini; kendilerine rekabet avantaji ve ustiinligii sunacak,
belirsizlik ortaminda gerek isletme varligini siirdirme, gerekse de karar alma ve planlama
konularinda 6nemli bir stratejik arag olarak degerlendirmektedir. Bircok isletme bilgisayar
kullaniminin yayginlagsmastyla birlikte bilgi toplama, analiz ve raporlama faaliyetlerinde bilisim
teknolojilerinden yararlanmaktadir. Isletmelere maliyet yonetiminde etkinlik saglayan, maliyetlerin
verimli bir sekilde yonetilmesine katkida bulunan, kullanilabilir ve stirdurilebilir bir bilgi ag
ortamt sunan, yaygin ag erisimi ve neredeyse sinirsiz depolama kapasitesi ile bulut bilisim
teknolojisi temel isletme fonksiyonlarina alternatif ¢ézumler getirerek isletmelere bircok avantaj
sunmaktadir. Bulut bilisim uygulamalarinin temel bir isletme fonksiyonu olan muhasebeye
yansimast bulut muhasebesi kavramini ortaya c¢ikarmustir. Ginimiz muhasebe yazilimlarina
bakildiginda butiniyle bulut bilisime dogru bir yoénelisin oldugunu ifade etmek yanls olmaz.
Muhasebe yazilimi sunan sirketler, biytk oranda yazilim urtnlerini bulut bilisime tastyip farkl
formlarda bulut muhasebesi ¢ézimleri sunmaktadirlar. Geleneksel muhasebe yazilimlarina gore
miusteri isletmelere bir¢ok avantaj saglayan bulut bilisim tabanli muhasebe yazilimlarinin kullanimi
isletmeler arasinda giderek yayginlasmaktadir. Bulut bilisim tabanli muhasebe yazilim
uygulamalari, isletmelere maliyet ve zaman tasarrufu, esnek bir yapida ¢alisma ve erisim kolayligt
gibi 6nemli ve rekabet tistinligh saglayacak avantajlar kazandirmaktadir.
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Extended English Abstract

The fact that the information technologies are gradually increasing in national economies at a
macro level and in firms at a micro level, along with the constant increase in the shares the
informatics-based industries are getting from the World trade, and the growth rates of the
computing-based industries indicate that the information technologies have a strategic significance
in the business world. As a basic factor, producing information technologies and implementing
the same in all aspects of economic and social lives appear as a vitally important phenomenon
within the process of transformation into an information society.

Firms are required to maximize the benefit they would obtain from the information technologies
they are investing in for the purpose of obtaining competitive power and advantage and
correspondingly for achieving economic growth and increase in value through an increase in their
profitability. In this context, whether the investments made are adequately beneficial for the firms,
and the extent the resources of information technologies are efficiently used have become
questionable. This query made by the firms brought up another alternative method of solution:
The option to purchase these computing services from a centralized service provider rather than
allocating substantial amounts of financial resources for and making investments in information
technologies and processing the same for high costs. This alternative method of solution is based
on the idea of "purchasing the information technologies as a service like electricity, water and
natural gas, and benefiting from this service via Internet" rather than making substantial
investments for information technologies. This alternative method of solution is named "cloud
computing” and brought along major changes in economic live and in the science world.

Cloud computing applications offered alternative solutions for basic firm functions and provided
advantages for firms in terms of cost and speed. The manifestation of cloud computing
applications in accounting, a basic firm function, led to the appearance of the concept of cloud
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accounting. Compared to the traditional accounting practices, cloud computing provides firms
with significant conveniences and advantages. In this study, titled “Cloud Accounting on the Basis
of Cloud Computing: A Conceptual Framework”, information technologies, cloud computing and
cloud accounting are conceptually analyzed in all aspects.

The main purpose of the accounting systems used in firms is to report accounting information
regarding those concerned inside and outside the firm, in addition to gathering and recording
information on financial events affecting the firm. In this context, the accounting systems take a
key part in obtaining financial information used in the decision-making processes.

Being used more and more in the firm activities, information technologies, particularly cloud
computing information network, have also started to be used in the accounting systems of the
firms. The firms with accounting package program providers are utilizing the advantages the cloud
computing has to offer, and are providing their customers with cloud computing-based products.
As a consequence, web-based accounting programs within the cloud computing information
network have started to be used more and more, instead of traditional accounting package
programs.

Considering the current accounting software, it would not be wrong to say that there is a total
tendency towards cloud computing. The companies providing accounting software offer cloud
accounting solutions in different forms by moving their software products substantially to cloud
computing. Globally-known  major  accounting  companies such as KPMG,
PricewaterhouseCoopers, Ernst &Young, Deloitte, Sage and SAP provide their customers with
cloud computing-based cloud accounting software by establishing their own cloud computing
information networks. Financial Force.com, NetSuite, Microsoft Office 365, FreshBooks, Liquid,
QuickBooks Online, Myob, Xero, Agqilla, Mint.com and Waveaccounting can be counted among
the cloud computing-based cloud accounting solutions. ~ The market regarding the cloud
computing-based cloud accounting applications is gradually growing, while firms from all around
the world are utilizing cloud computing accounting services as customers.

Firm administrations make use of information technologies as a significant strategic tool to provide
themselves with competitive advantage and superiority in terms of sustaining the presence of the
firm and in decision-making and planning. With the widespread use of computers, many firms are
using information technologies for data collection, analysis and reporting activities. Providing firms
with effectiveness in terms of cost management, making contributions into efficient management
of the costs, offering a usable and sustainable information network environment, while having a
broad network access and an almost unlimited storage capacity, the cloud computing technology
provides firms with many advantages through alternative solutions it offers in terms of basic firm
functions. The manifestation of cloud computing applications in accounting, a basic firm function,
led to the appearance of the concept of cloud accounting. Considering the current accounting
software, it would not be wrong to say that there is a total tendency towards cloud computing. The
companies providing accounting software offer cloud accounting solutions in different forms by
moving their software products substantially to cloud computing. The use of the cloud computing-
based accounting software is becoming gradually widespread among firms as they provide many
advantages to customer firms, compared to traditional accounting software.

Creating accounting systems for low costs, with advanced technological opportunities, and in a
reliable structure that can be constantly and remotely controlled has become a key objective for
firms in today's competitive environment. In this regard, cloud computing-based accounting
software applications offer significant advantages with competitive superiority, providing firms with
savings in terms of cost and time, an opportunity to work in a flexible structure, and a convenience
of access.
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