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Abstract

The aim of this study is to identify classroom
management strategies used to deal with unwanted
behaviors encountered in the classes of pre-school
teacher. Phenomenology patterns, one of the
methods of qualitative research, were benefited in
the research. The study group consists of 18 pre-
school teachers all working in kindergartens in the
city center of Igdir. To determine the study group,
easy accessible case sampling, which is one of
purposeful sampling methods, was benefited. The
data, consisting of 3 questions asked to teachers, was
obtained via semi-structured interview forms.
Analysis of the results indicated not following
classroom rules, misbehavior, complaining of friends
and violence in classtoom behavior as the mostly
expressed complaints by teachers. This behavior was
found to occur mostly duting free time period and
during when schools are just opened. It was found
that teachers benefited from rewarding and
consolidating, identifying the class rules and ignoring
to cope with this unwanted behavior.
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(Extended English summary is at the end of
this document)

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin
ogrencilerin istenmeyen
davranisglariyla bas etmede
kullandiklar: sinif yénetimi
stratejileri

Ozet

Bu aragtirmanmin amaci, okul 6ncesi 6gretmenletinin
siuf icerisinde karsilagtiklart istenmeyen Ggrenci
davranslartyla bas etmede kullandiklar siif yonetimi
stratejilerini  tespit etmektir. Arastirmada yOntem
olarak nitel arastirma yontemlerinden olgubilim
(fenomenoloji) deseninden faydalanilmistir.
Arastirmanin  ¢alisma grubunu, tamamu Igdir il
merkezindeki bagimsiz anaokullarinda ¢alisan 18
okul Oncesi 6gretmeni olusturmaktadir. Calisma
grubunun belirlenmesi i¢in amagh Grneklem secimi

yontemlerinden kolay ulasilabilir durum
Orneklemesinden yaratlanilmistir. Veriler,
Ogretmenlere sorulan 3 sorudan olusan yan

yapilandirilmis gérisme formu ile elde edilmistir.
Analiz sonucunda Ogretmenletin en c¢ok belirttigi
istenmeyen davramglarin sinuf kurallarina uymama,
arkadaslarint sikdyet etme ve siddet tiri davranslar
oldugu tespit edilmistir. Bu davranslanin en ¢ok
serbest zaman etkinliklerinde ve okulun yeni acildigt
donemlerde ortaya ciktigy gbrilmistir.
Ogretmenlerin de bu istenmeyen davransslara bas
etmek icin en ¢ok 6diil ve pekistirme, siuf kurallarint
belileme ve gbrmezden gelme  stratejilerini
kullandiklart tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Istenmeyen davransslar, okul
oncesi egitim, stnuf yonetimi.
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Girig

Gunimiizde insanlarin yasami ¢ok hizli ve yogun devam etmektedir. Kadmnlarin da is
hayatina daha fazla katilmalari, topluma ekonomik ve sosyal agidan bir¢ok fayda saglamaktadir. Aile
ortamt igerisinde hem anne hem de babanin ¢alistyor olmast, ¢cocuklarin neredeyse biitiin giinlerini
okulda gecirmelerine yol a¢maktadir. Bu okul ortaminin da ilk basamagi okul Oncesi egitim
kurumlaridir.

Okul 6ncesi egitim; ¢ocugun ilkokula basladigi ana kadar gecen siireyi icerisine alan ve
cocuklarin daha sonraki hayatlarinda 6nemli roller oynayan, bedensel, psikomotor, sosyal-duygusal,
zihinsel ve dil gelisimlerinin biytik dlctide desteklendigi, aile ve kurum isbirligi ile verilen egitimle
kisiligin biiyiik oranda sekillendigi gelisim ve egitim siireci olarak tanimlanmaktadir (Aral, Kandir &
Yasar, 2000).

Tesaduflerle yurttilemeyecek kadar ciddi, sistematik ve bilimsel bir organizasyon ile hayata
gecirilmesi gereken okul 6ncesi egitim, egitim sisteminin en énemli basamagi olarak nitelendirilebilir
(Ar1 & Tugrul, 1996). Cocuklarin bitin gelisim alanlarinda desteklendigi ve ilerdeki yasam
becerilerinin temelinin atildigr bu ortam siiphesiz ¢ok dikkatli ve profesyonel kisiler tarafindan
dizenlenmelidir. Bu dénemde yapilabilecek yanlis uygulamalar ¢ocugun ilerideki yasamini da
olumsuz yonde etkileyebilir.

Okuloncesi egitim kurumlarimnin tstlerine disen gorevleri yapabilmesini saglayacak kisiler
dgretmenlerdir. Ogretmenlerin tavirlart ve sinif icerisinde uyguladiklart yontem ve teknikler
cocuklarin gelisimleri tstiinde buyik etkiye sahiptir. Bilhassa ¢ocuklar icin uygulanan egitim ve
Ogretim yontemleri, sinif icinde bilerek ve uygun bir sekilde 6gretmen tarafindan uygulanirsa,
okulbncesi egitim ¢agi icinde temel ihtiyac ve gelisimleri desteklenen ¢ocuklarin Sgrenmeleri,
olgunlagmalari ve uygun davranslar kazanmalari saglanabilir (Ayers, 1995).

Ogretmen sinifta ayni anda hem &greticilik hem de yoneticilik gérevlerini uyum  icinde
stirdiirmekle yitkiimlidir. Ogretmenin dgreticilikle alakali tistiine diiseni basartyla siirdiirebilmesinin
yolu etkin bir sinif yénetimiyle miimkiindiir. Ogretmenin smnif yonetimi bakimindan 6ncelikli gérevi
ise daha elverisli bir sinif diizeni olusturmasidir (Basar, 2014).

Smuf yonetimi, sinif icerisinde yapilan faaliyetlerin egitim ve 6gretime fayda saglamak icin
planl ve diizenli hale getirilmesi, strekliliginin saglanmasi ve istenmeyen durumlarin ortadan
kaldirilmast seklinde adlandirilir (Cakir, 2010). Ogretmenler, smiflarini yonetirken zaman zaman
istesinden gelmekte zorlandiklarr ¢esitli istenmeyen davransslarla karsidagsmaktadirlar. Okul
icerisinde egitimle alakali yapilmak istenenlere engel olan her tiirli tutum istenmeyen davranis olarak
adlandirilir (Basar, 2014).

Istenmeyen ogrenci davransslari, egitim-Ogretim ortamu igerisinde bir¢ok olumsuzluklar: da
beraberinde getiren 6nemli bir etkendir. Ciinkii davransslarin sonuglart hem davranist yapan
ogrenciyi hem de gevresindeki 6gretmen ve arkadaslarini da olumsuz duizeyde etkiler. Elbette bu
davranislar nedensiz degildir. Sistematik bilimsel ¢alismalar, bu davransslarin neler oldugu, nedenleri
ve bunlarla basa ¢itkma yontemleri konusunda bizlere 6nemli verileri saglayacaktir (Karakas, 2005).

Humphreys (2003) istenmeyen davranslart disiplin sorunlart olarak adlandirmaktadir. Bu
sorunlar, belli davranislarin varligr ya da yoklugunun baska kisilerin haklarint veya ihtiyaglarini
tehlikeye attig1 anda belirmektedir. Normalden fazla kontrollu tepkilerde bulunan bireylerin hedefi
sadece kendilerini engelleyecek bir bicimde kontrol etmekken, kontrolstiz bazi davraniglart
sergileyenlerin amaci ise bagkalarini kontrol etmektir. Buna benzer sekilde de disiplin sistemlerinin
amaglart da bu disiplin sorunlarindan magdur olanlara 6zenle yaklasmak ve agir1 kontrollii tepkiler
sergileyen kisiyi eyleme doniik yetkilendirmektir.

Kisiligin biytk bir kismmim sekillendigi okul 6ncesi egitim ¢agy, bireylerin bundan sonraki
hayatina yon veren bir hayat dilimidir. Bu dénemde yapilacak yanlisliklar, bireyi hayatt boyunca
olumsuz yonde etkileyebilecek sonuglar dogurabilir. Bu kadar onemli bir strecin yanls
uygulamalarla heba edilmemesi gerekir. Okul 6ncesi egitim ortaminda lider 6gretmendir. Biitiin
uygulamalar 6gretmenin sorumlulugunda ve yetkisindedir. Sinif yonetimi de bu uygulamalarin temel
ctkis noktasidir. Smif yoénetiminde hata yapan 6gretmenin bagarili olma olasiligr cok diisiiktiir. Yanlis
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uygulamalar olumsuz smnif ikliminin olusmasina sebep olabilir bu da ¢ocuklarin bu ortamdan en
yuksek seviyede yararlanmalarina engel olabilir. Smif yonetimi problemlerinin ¢6ztlmesi ve uygun
bir sinif ortami olusturulmast hem 6gretmene yardimct olacak hem de ¢ocuklarin bu dénemi ¢ok iyi
bir sekilde gecirmelerine katk: saglayacaktir.

Ogretmenlerin - sinifta  karsilastiklart istenmeyen davranslarla  bas edebilmeleri igin
kullanmalar1 gereken bazi stratejiler vardir. Bunlar; etkin dinleme ve sorunu anlamaya calismak,
goérmezden gelmek, uyarida bulunmak, sinif ortaminda ve dersin isleyisinde degisiklikler yapmak,
sorumluluk vermek, ¢ocukla konusmak ve olumlu model olmak, aile ve okul yonetimi ile iletisime
gecmek ve ceza vermek ve 6dullendirmektir (Gangal, 2013).

Yukarida belirtilen sebeplerle ihtiyag oldugu gorilen bu ¢alismanmn problemi, okul 6ncesi
Ogretmenlerinin sinifta istenmeyen 6grenci davranslariyla bas etmede kullandiklart sinif yonetimi
stratejilerinin belirlenmesidir. Arastirma problemi dogrultusunda incelenen alt problemler de asagida
siralanmistir:

1. Okul oOncesi Ogretmenlerinin - siif ortaminda karsilastiklari  istenmeyen Ogrenci

davransslart ve bu davranislarla karsilasma sikliklart nedir?

2. Okul oOncesi 6gretmenleri smuf ortaminda hangi durumlarda istenmeyen 6grenci

davranslariyla karsilasmaktadirlar?

3. Okul 6ncesi 6gretmenleri istenmeyen 6grenci davransslart karsisinda hangi sinif yonetimi

stratejilerini ne siklikla kullanmaktadirlar?

Yontem
Aragtirmanin Modeli
Arastirmada kullanilan yontem nitel arastirma yontemidir. Arastirmada, farkina vardigimiz
ancak c¢ok fazla ayrntih bir gbrise sahip olmadigimiz durumlara odaklanan olgubilim
(fenomenoloji) deseni kullandmistir  (Yiddirim & Simsek, 20006). Fenomenoloji, insanlarin
cevrelerinde olup biten olaylart nasil degerlendirdiklerini anlamaya ¢alisan bir analiz tiirtidir (Wade
& Tavris, 1990).

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubu, Igdir il merkezinde bulunan Milli Egitim Bakanligina bagl
dort resmi anaokulunda galisan ve gonilliiliik esasina gore secilen 18 6gretmenden olusmaktadir.
Arastirmada calisma grubu amaclt 6rneklem segimi yontemlerinden kolay ulasiabilir durum
orneklemesi ile belirlenmistir. Nitel arastirmalarda genelleme kaygist giidiilmeyerek daha az sayida
eleman tzerine genisligine degil derinlemesine ¢alisilma mantig yer almaktadir. Arastirmacilarin
zaman ve emegini; ¢cok sayidaki 6rnekleme ulasarak degil, az sayidaki olay, durumu ¢esitli yonleri

ile derinlemesine inceleyerek aciklamast s6z konusudur (Biyiikoztirk, Cakmak, Akgiin,
Karadeniz, & Demirel, 2012; Kincal, 2013).

Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin verileri genellikle ylz yiize yapilan, telefon gibi ses ve gortntili iletisim
araclartyla da yapilabilen, sozIii iletisimle veri toplama teknigi olan goriisme yontemiyle
toplanmistir (Karasar, 2005). Gortisme, calismada cevabi aranan sorularla alakaly, ilgili bireylerden
verileri toplamak olarak tanimlanabilir. Goriisme, belli bir arastirma konusu veya bir soru
hakkinda daha ayrintii bilgi saglayan bir yontem olarak karsimiza gikar (Biyukoztirk, Cakmak,
Akgtn, Karadeniz, & Demirel, 2012) Calismada genellikle nitel arastirmalarda tercih edilen veri
toplama araglarindan olan yari yapilandirimis gériisme formundan yararlandmuistir.

Veri Analizi
Gorusmeler sonucunda 6gretmenlerden alinan ve bilgisayar ortamma aktarilan veriler birer

nitel analiz teknigi olan igerik analizi ve betimsel analiz teknikleriyle analiz edilmeye calisiimistir.
Belli kurallar dahilindeki kodlamalarla bir metnin, bazi kelimelerinin daha kiigiik igerik kategorileri
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le Ozetlendigi sistematik, yinelenebilir olan nitel analiz teknigi, icerik analizi olarak adlandirilir
(Buyukozturk, Cakmak, Akgin, Karadeniz, & Demirel, 2012). Nitel veri analiz teknikleri arasinda
en fazla kullanilan tekniklerden biri igerik analizidir. Genelde igerik analizi yazili ve gorsel verileri
analiz etmede kullanilan, timden gelimi benimseyen bir tekniktir. Bu teknikte ilk 6nce arastirma
konusu hakkinda kategoriler gelistirilmelidir. Daha sonra incelenen veri seti igerisindeki kelime,
cimle ya da resimler sayilir. Bu asamada arastirmaci dikkatli olmali ve buna benzer c¢alismalar
yapmay! diisiinen arastirmacilarinda ayni kategorilere ulasmasini kolaylastirmalidir (Silverman, 2001).

Betimsel analiz, cesitli veri toplama teknikleri ile elde edilmis verilerin daha Gnceden
belirlenmis temalara gére Ozetlenmesi ve yorumlanmasini iceren bir nitel veri analiz tirtdir. Bu
analiz tirinde arastirmact goriisme yaptigt veya gozlemlemis oldugu bireylerin gorislerini ¢arpict bir
bicimde yansitabilmek icin dogrudan alintilara stk stk yer verebilmektedir. Betimsel analiz de amag
gbzlem ve goriisme sonucunda elde edilen verilerin okuyucuya dizenlenmis ve yorumlanmis bir
sekilde sunmaktir (Yildirim ve Simgek, 2008). Ogretmenlerden elde edilen veriler temalara ve
kodlara ayrilmis ve bunlar defalarca okunarak yorumlanmistir. Gegerlilik agisindan da, veri seti konu
uzmanit bir akademisyene verilmis ve tema ve kodlart belirlemesi istenmistir. Uzmanin belirledigi
tema ve kodlarla arastirmacinin belirledikleri tam olarak 6rtismekte oldugu tespit edilmistir. Analiz
sonucunda ortaya ctkan frekanslar yazilmis ve tablolar olusturulmustur. Zaman zaman da
ogretmenlerin ctimlelerinden direk alintilar yapilarak, 6gretmenlerin kendi distinceleri de ¢alismaya
aktarilmistir.

Bulgular ve Yorum

Okul Oncesi Ogretmenlerinin Smif Ortaminda Kargilagtiklart Istenmeyen Ogrenci
Davraniglar1 ve Bu Davranglarla Kargilagma Sikliklar: Ile Tlgili Bulgular

Smuf ortaminda ortaya ¢ikan istenmeyen davransslar belirlemek amaciyla ¢alisma grubuna
gorisme formunun ilk sorusu olarak ‘Sinifta 6grencilerinizde karsilastiginiz istenmeyen davraniglar
nelerdir? diye sorulmustur. Ogretmenlerin verdigi cevaplar icerik analizi yontemi ile analiz edilmis
ve betimsel analiz yontemiyle de yorumlanmustir. Bulgular Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1
Okul Oncesi Ogretmenlerinin Smif Ortanunda Karsilastiklari Istenmeyen Ogrenci
Davraniglart ve Bu Davranislarla Karsilasma Sikliklar1

Tema Kodlanmis Ogretmen Bildirimleri Frekans
Onceden belirlenen sinif kurallarina uymama 13
(01,03,04,06,07,08,010,012,013,015,016,017,018)

Arkadaslarini sikayet etme 10

(01,02,04,05,06,08,09,013,015,018)

Siddet tiirti davranislar (01,02,03,06,07,08,09,015,017) 9

Etkinliklere katilmama (O1,06,010,011,017,018) 6

Opyuncak, materyal v.b. paylasmama (01,06,08,09,013,015) 6

Ogretmenin s6ziinii dinlememe (02,010,011,017,018) 5

Astrt hareketlilik (04,05,017) 3

Dikkat eksikligi (02,017) 2

Sebepsiz aglama  (O5,08) 2

Tiirkce konusmama (014,016) 2
Ogretmenlerle yapilan gdriismeler sonucunda, 6gretmenler; sinif kurallarina uymama (f:13),
arkadaslarini sikayet etme (f:10), siddet tiirti davransslar (£:9), etkinliklere katilamama (f:6), oyuncak,
materyal vb. paylasmama (f:6), 6gretmenin s6ztunu dinlememe (£:5), asirt hareketlilik (f:3), dikkat
eksikligi (f:2), sebepsiz aglama (f:2) ve Tirk¢e konusmama (f:2) davranislarini istenmeyen davranis
olarak tanimlamslardir.

Istenmeyen Ogrenci Davranslari
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Calisma grubunda 18 6gretmen bulunmaktadir. Ogretmenlerin en ¢ok sz ettigi istenmeyen
davranis (f:13) ‘sinif kurallarina uymamadir (O1, O3, O4, 06, O7, O8, 010, O12, O13, 015, O16,
017, O18). Ogrenciler sinif icerisinde kendileri ve dgretmen tarafindan énceden olusturulan bazt
stnif kurallarina uymamaktadirlar. Izin almadan konusmak, sinifta dolasmak, arkadasinin materyalini
izin almadan kullanmak, smniftan disariya cikmak gibi. Mesela O1 goriismede soyle demistir:
“‘Ogrencilerime siirekli sinif igerisinde bagirmamalar: gerektigini soylesem de bu durnma engel olamyorum. Ne zaman
istedikler: yerine gelmese veya birag giriiltii olsa bagirarak konusmyorlar. Sonug olarak ceza alsalar dabi buna
devam ediyorlar.” Yine O10 gorismede ‘Arkadaglarmizdan bir materyal almak. istediginizde ondan izin
almaniz, gerekir diye siirekli soylememe ve bu konnda etkinlikler yapmama ragmen siirekli anlasmazliklar cikzyor.
Hep birbirlerinin esyalarmz izinsiz alyorlar ve sonra kavga ve sikdyet baglyor.” demistir.

Sinif kurallarina uymama hemen hemen her okul 6ncesi egitim ortaminda gérilen bir
durumdur. Bu durumun birgok sebebi olabilecegi gibi asil sebebin ¢ocuklarin o dénemde icerisinde
bulunduklari gelisim 6zellikleri oldugu distntlmektedir. Okul 6ncesi egitim déneminde ki ¢ocuklar
daha buytk cocuklar veya yetiskinler gibi kurallara uyma egiliminde degillerdir. Benmerkezciligin
etkisiyle istedikleri olmadiginda kurallart veya diger bireylerin istek ve ihtiyaglarini hige sayarak
amaglarina ulasmaya calisirlar. Bu da sinif icerisinde karisikliklara ve anlasmazliklara yol agar. Bu
surecte mutlaka kurallarin  Ogrencilerle bitlikte olusturulmasi ve Ogrencilerin bu  kurallart
benimsemesi saglanmalidir. Ancak bu sekilde kurallarin uygulanmast saglanabilir ve smif yonetimi
daha da kolaylasir.

Ikinci en ¢ok (£:10) belirtilen istenmeyen égrenci davranist arkadaslarmi sikayet etmedir (O1,
02, 04, 05, 06, 08, 09, O13, O15, O18). Ogrenciler smnif icerisinde ¢ok fazla sikayet konusu
bulmakta ve hoslarina gitmeyen her durumu 6gretmenlerine sikayet etmektedirler. O5 gériismede ¢
Sunsfta odrenciler siirekli birbirlerini sikayet edjyorlar. Olur olmaz; ber seyi ama. Bagen bagirip yasaklamak zorunda
kalpyorum. Bu sefer de gercek olumsuz; durumlar: gogden kagirabiliyorum.’ demistir. Diger 6gretmenler de
buna benzer agiklamalar yapmis ve bu durumun bazen icinden ¢ikilmaz hale geldigini
vurgulamislardir. Ogretmenler bu konuda adaletli davranmaya calistiklarini ama bazi 6grencilerin bu
durumu aligkanlik haline getirdiklerini ve diger 6grencilere yonelik olarak 6gretmene karst bir koz
olarak kullanmaya calistiklarini fark ettiklerini belirtmislerdir. Bu yiizden ¢ok dikkatli olmaya
calistiklarint ancak bunda basarili olamadiklarini distindtklerin soylemektedirler.

Okul oOncesi donemdeki ¢ocuklarin sikayetlerindeki amag diger ¢ocuklarin 6gretmen
tarafindan cezalandirilmalarini saglamak veya sevdikleri, istedikleri bazi durumlardan mahrum
birakilmalarini saglamaktir. Bu durum bir stire sonra kendi aralarinda bir 6¢ alma bir révang haline
dontsmekte ve strekli hale gelmektedir. Bu durumu engelleyecek olan kisi de 6gretmendir.
Ogretmen sene bagindan itibaren sinif kurallart olusturulurken ve sikdyet durumlart ortaya ¢tkmaya
baslar baslamaz bu konudaki tavrini net bir sekilde ortaya koymalidir. Oncelikle kesinlikle cocuklari
kendi kendilerine yani yalniz birakmamalidir. Sikayetin en fazla oldugu siire¢ bu siirectir.
Ogretmenin ortamda olmadigt durumlarda 6grenciler daha fazla sikiyet konusu biriktirmektedirler.
Ama 6gretmen strekli cocuklarla beraber oldugu zaman bu durum en aza iner. Ciinkii 6gretmen
yasanan bitiin olaylarin sahididir ve 6grencilerin yalan beyanlara mahal vermez. Gereksiz ve asilsiz
sikayetleri bu sekilde engelleyen Ogretmenin, ¢ocuklarin bu davraniglarinin ortadan kalkmasini
saglamasinin daha kolay olacag: dustintilmektedir.

Diger en cok (£:9) belirtilen istenmeyen davranis, siddet tiirii davransslardir (O1, O2, O3,
06, 07, 08, 09, O15, O17). Ogretmenler ogrencilerinin zaman zaman diger ogrencilere siddet
uyguladigint veya kavga ettiklerini belirtmislerdir. Bu durumun bir¢ok sebebi olabileceginden
bahseden 6gretmenler genellikle 6grencilerin istedikleri ve elde edemedikleri bir sey oldugunda
saldirganlastigint ve siddete basvurduklarini séylemislerdir. Ogretmenler genellikle siddet egilimli
cocuklarin ailelerinde bazi sorunlar yasadiklarini ve bu sorunlar sebebiyle saldirganlastiklaring
diistindiiklerini belirtmislerdir. O15 gériismede * Bir anda birbirlerine vurduklarmz veya birinin digerine
vurdugunn goriiyorum. Onlare ayirsp ne oldn diye sordugnmda ikisi de farkls seyler anlatabiliyor. Ben yanlarmda
olmama ragmen kavga etmelers, cok sinirlendikleri anlammna geliyor. Cega vermek de ¢oziim dedil. Konugarak
anlatarak  ¢ozmeye calistyorum fakat cogu Zaman basaris olamadigine goriyorum.’ demistir. Yine diger
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ogretmenler de buna benzer olaylari yasadiklarini anlatmis ve bazilart kendilerine gére ¢6ztimler
bulurken bazilart ise ¢6ztiim bulamadiklarindan yakinmuglardir.

Okul 6ncest egitim programi, paylasma, yardimlasma, saygi, arkadaslk gibi insani duygulart
icerisinde bulunduran bir egitim programudir. Bu dénem c¢ocuklarinin bu gibi duygularinin
gelistirilmesi ve yerlestirilmesi gerekir. Okul 6ncesi dénem kisilik gelisiminin en hizli ve kalict oldugu
dénemdir. Cocuklarin bu déonmemde siddete basvurmalart ve saldirgan davranslar sergilemeleri
olagan bir durum degildir. Mutlaka bunun altinda yatan bazi sebepler vardir. Ogretmenlerin bu
sebepleri ¢ok iyi arastirip ortaya ¢tkartmalari gerekir. Bagka sekilde bu tiir problemlerle bas etmeleri
mumkin degildir. Bu sebepler genellikle aile kaynakli sebeplerdir. Ailesinde siddete maruz kalan
veya siddete maruz kalan birisini géren cocuklar, herhangi bir problemle karsilastiklarinda ayni
sekilde bu problemi kendilerince ¢6zmek icin siddete basvurabilitler. Ogretmenlerin bu faktértleri
g6z ardt etmeden sorunlart tespit edip, aileyle isbirligi icerisinde bu sorunlart ¢6ztime kavusturmast
gerekir. Aksi taktirde siddetle bir seyler elde etmeyi 6grenen ¢ocugun, ilerideki yasaminda stirekli bu
duruma bagvurmasi olast bir sonuctur. Bu dénemde bu sorun ¢6ziiliirse ¢ocuk ilerideki yasaminda
da siddet kaynakli sorunlardan biytik oranda kurtulmus olur.

Okul Oncesi Ogretmenlerinin Sinif Ortaminda Hangi Durumlarda Istenmeyen Ogrenci
Davraniglariyla Kargilagtiklari {le Tlgili Bulgular

Calisma grubunda yer alan Ogretmenlere goriisme formunun ikinci sorusu olarak
istenmeyen davranslarla hangi durumlarda karsilastiklart sorulmustur. Elde edilen veriler icerik
analizi yontemi ile kodlara ayrilmis ve betimsel analiz yontemiyle yorumlanmaya calistlmustir.
Bulgular Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2.

Istenmeyen Ogrenci Davraniglariyla Hangi Durumlarda Karsilasildig

Tema Kodlanmis Ogretmen Bildirimleri Frekans
Serbest zaman etkinligi esnasinda 11
(01,02,03,05,06,07,09,012,013,015,017)
Etkinliklerden stkildiklarinda 9

(01,02,03,07,08,010,011,012,017)
Okul  yeni acildiginda ve tatil  dontslerinde 7

<

g

=

g

2

3

A

R ARG

g .= (03,04,05,07,014,016,018)

i @U Yeni etkinlik ogrenilirken 4
z g (O011,012,015,017)

g

§ F% Surekli 3
A= (02,07,09)

§ Grup oyunlart esnasinda 3
g (06,013,015)

E) Dikkat cekmek istediklerinde 2
= (08,017)

Calisma grubunda yer alan 18 6gretmen, gériisme formundaki ikinci soru olan istenmeyen
davranislarin hangi durumlarda ortaya ¢iktigr sorusuna en ¢ok (f:11) ‘serbest zaman etkinligi
esnasinda’ cevabint vermislerdir (01, 02, O3, O5, 06, O7, 09, 012, 013, O15, O17). Mesela O9
goriusmede :” Serbest zaman etkinligi esnasinda hemen hemen ber giin bu tir davranislar meydan gelmektedir.
Genellikle oynamak istedikleri oyuncaklar: paylasamayip, kavga ediyorlar. Defalarca konusarak anlatmaya
caligsam da oniine gegemiyorum. Bagen yasaklyyorum, bazen ceza veriyorum ama devam ediyor.” seklinde goris
belirtmistir. Yine O6 goriismede: ¢ Genellikle serbest aman etkinliklerinde bu durnmlaria karsilastyormm.
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Oyuna daldiklarmda kesin kavga cikayor. Yeterli materyal de var aslnda. Ama yine de biri digerinin oynadsgs
oyuncags elinden almatk istiyor ve kavga ediyorlar.” demistir.

Serbest zaman etkinlikleri genellikle ¢ocuklarin okula ilk geldigi zaman uygulanan bir
etkinliktir. Ogretmenlerin uygulamalari genelde cocuklari oyuncaklarla bas basa birakip uzaktan
takip etmektir. Zaten gorisme yapilan 6gretmenlerin ¢ogu da bu durumu belirtmistir. Ama serbest
zaman etkinliginin bu uygulamasinin yanlis oldugu degerlendirilmektedir. Cocuklart oyuncaklarin
icerisine birakip uzaktan izlemek, bu tir istenmeyen davranislara davetiye ctkartmak demektir.
Ogtetmenin serbest zaman etkinliklerinde mutlaka ¢cocuklara yakin hatta onlarin icerisinde olmast
gerekir. Onlara degisik oyunlar kurarak onlarla birlikte bu zamant degerlendirmesi gerekir. Onlara
degisik koseler olusturarak ilgilerini o yone dogru ¢ekmeye calismalt ve farkli materyallerle onlart
bulusturmalidir. Aksi taktirde istenmeyen davranislart engellenmesi mimkiin degildir.

Ikinci en cok (£:9) belirtilen durum ‘etkinliklerden sikildiklarinda’ olmustur (O1, 02, O3,
07, 08, 010, O11, 012, O17). Ogretmenler cocuklarin hoslarina gitmeyen bir etkinlik yapmalk
zorunda kaldiklarinda, etkinligin stresi gereginden fazla uzadiginda veya bazi etkinlikleri stirekli
yaptiklarinda istenmeyen davranislarin ortaya ¢iktigmi belirtmislerdir. Ornek olarak O1 goriismede:
Etkinlikten sikilan cocuklar genelde i3in almadan ayaga kalkyorlar veya diger arkadasimmn etkinligine arar
versyorlar.” demistir. Yine O8: ‘istenmeyen davramslar genelde etkinliflerden sikidiklarmda meydan geliyor.’
demistir.

Okul 6ncesi egitim ¢agindaki cocuklarin dikkat stireleri kisadir. Bu durum g¢ocuklarin bazt
etkinlikler esnasinda dikkatinin dagilmasma ve istenmeyen davranslarin ortaya ¢ikmasina sebep
olabilmektedir. Cok uzun siiren veya istemedikleri bir etkinligi yapmaya zorlanan c¢ocuklar, diger
arkadaglarina zarar verebilitler veya kurallari ihlal edebilirler. Ogretmenlerin bu tiir durumlarda
cocuklart etkinligi bitirmeye zorlamak veya istemedikleri, hoslanmadiklart etkinlikleri yapmalarini
istemek yerine hemen bu etkinligi degistirerek veya sonlandirarak, ¢cocuklarin sevdigi hoslandigt bir
etkinlige ge¢melerinin daha uygun olacag: diisuntlmektedir. Bu sayede hem ¢ocuklarin istenmeyen
davranislarinin 6niine gecilmis olunur, hem de 6gretmenle 6grenci arasinda daha saglam bir bag
kurulmus olunur. Fikirlerinin dikkate alindigini ve ihtiyaglarinin karsilandigini hisseden ¢ocuk
ogretmenine daha giivenle baglanir ve egitim ortami daha uygun hale gelir.

Diger bir istenmeyen davranislarin meydan geldigi durum ise ‘okul yeni acildiginda ve tatil
déniislerinde’ (£:7)  olarak belirtilmistir (O3, O4, O5, O7, O14, 016, O18). Bu konu hakkinda
O18: “ genellikle bu tiir davramglaria okulnn ilk acildig siralarda karsilasyornm. Bir iki ay kadar siiriyor. Daba
sonra yavas yavas agaltyor. Her cocukta olmnyor ama cogunda var.” seklinde goris belirtmistir.

Okul oncesi egitim ortami, ¢ocuklarin okulla karsdastigr ilk ortamdir. Ayni zamanda
ogretmenle ve smuf arkadaglaryla da ilk defa burada karsilasirlar. Bu ylizden okulun acildigy ilk
zamanlarda ¢ocuklarin kurallart benimseyememesi veya evde alistk olduklar davranislart okulda da
sergilemeleri gayet normal bir durumdur. Ama zaman gectikce 6gretmenin bu durumlari ortadan
kaldirmast beklenir. Eger bu davransslar sirekli tekrarlaniyor ve ortadan kalkmiyorsa, 6gretmenle
alakalt bir sorun oldugunu dustinmek gerekir. Cinkt sinifta lider ve smif yonetimi uygulayicist
ogretmendir. Tutarl bir sekilde, cocuklarla birlikte kurallarin belirlenip uygulanmast beklenir.

Okul Oncesi Ogretmenlerinin Istenmeyen Ogrenci Davraniglarini Yonetmek Igin Hangi
Sinif Yénetimi Stratejilerini Ne Siklikla Kullandiklari {le Tlgili Bulgular

Ogretmenlere {igiincii soru olarak &grencilerde meydana gelen istenmeyen davranislari
yonetmek igin aldiklar1 onlemler ve bu davransslarla bas etmek icin kullandiklart stratejiler
sorulmustur. Elde edilen veriler analiz edilerek Tablo 3’te verilmis ve yorumlanmaya calisiimistir.
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Tablo 3.
Okul Oncesi Ogretmenlerinin Istenmeyen Ogrenci Davranslarint Yonetmek Icin Hangi
Sinif Yonetimi Stratejilerini Ne Siklikla Kullandiklart

Tema Kodlanmis Ogretmen Bildirimleri Frekans
Lz Odiil ve pekistirme (02,05,06,08,09,010,015,016) 8
% Cq.; Sinif kurallarini belirlemek (O01,04,05,08,09,013,014) 7
ﬂg @o = ‘8 Gormezden gelme (01,06,08,010,016,018) 6
¢ 9 E D o
£ & é £ Ceza uygulamak(O1,02,04,010) 4
2% § £ Sorumluluk vermek (05,06,007) 3
O &Em .
£ = = Alleyle goriismek (O11,014) 2
A £

Calisma grubunda yer alan 6gretmenlere gorisme formunun tgiinct sorusu olarak
Ogrencilerin istenmeyen davranslarini yonetmek icin ne gibi 6nlemler aldiklari ve bas etme
stratejileri sorulmustur. Ogretmenlerden 8’1 6diil ve pekistirme uygulayarak istenmeyen davranislart
onlemeye ve bas etmeye calistiklarni belirtmislerdir. Ogretmenler c¢ocuklarin  istenmeyen
davranislarindan ¢ok istendik davransslarina odaklanarak, bu davranislari 6n plana cikararak,
istenmeyen davranislart en aza indireceklerini diisiinmekteditler. Istenmeyen davranisa ceza
uygulamaktansa istenen davranisa 6dil ve pekistirme uygulamanin daha saglikli ve daha uygun
oldugunu belirtmislerdir. Mesela O5: suufta idiil ve pekistirmeyi én planda tutuyorum. Cocnklara degerli
olduklarin: hissettimmek, ceza vermekten daba cok ise yarwyor. Bu sekilde istenmeyen davranislar en alt seviyeye
diistii.” diye goriis belirtmistir. Bir diger 6gretmen de (O9): ‘Olumilu davranss gissteren cocuklar: diillendirip,
dikkati bu davranisa gekerim. Bu sekilde istendik davraniglarm kaliciigini sadlamaya calisirim. Genelde de bagaris
oldugnmu soyleyebilirim.’ demistir.

Sinif icerisinde olumlu bir simnif iklimi olusturmak cok 6nemlidir. Bu iklimi olusturmak icin
de ceza ve bask: yerine 6diil ve pekistirme kullanmak kesinlikle daha etkilidir. Olumlu davranislarin
deger gordigunt, oédillendirildigini gbéren diger ¢ocuklar da bu davranslara yonelecektir. Cinkt o
dénemde degerli oldugunu hissetmek, 6diillendirilmek ¢ocuklarin olumlu duygular hissetmelerini ve
okula ve égretmenlerine daha ¢ok baglanmalarini kolaylastiracaktir. Ogretmenlerin burada dikkat
etmeleri gereken en 6nemli nokta, 6dillendirilecek davranisin diger davranislardan kesin cizgilerle
ayrimasidir. Yani ¢ocuk deger goren davranisi ayirt etmelidir, diger davraniglardan ayirmahdir ve
olumlu davranigin bu oldugunu fark etmelidir. Bu sekilde o davranist yapmaya yonelir ve
pekistirilince de davranis kalict hale gelir.

Ikinci en yiiksek (£:7) belirtilen 6nlem ve strateji ise ‘sinif kurallarini belirlemelk’ tir (O1, O4,
05, 08, 09, 013, O14). Ogretmenler, ogrencilerle birlikte kurallarin belirflenmesi ve uygulanmast,
istenmeyen davranslart 6nler goriisiinii paylasmislardir. Ornek verecek olursak O1: “Suuf kurallarm:
wygnlanabilir, diizgiin, cocuklarla mygun ve cocuklarla birlikte belirlemek, istenmeyen davranislar igin alinabilecek
ilk énlemdir.” diye goristini bildirmistir. Bir diger 6gretmen O9 da: ‘Cocuklarla birlikte simf kurallar:
belirlenir. Bu kurallar resimlendirilerek sinifin siirekli kullanian noktalarma asi. Ara sira da bu kurallar
hakkinda cocuklarla sobbet edilir. Bu sekilde istenmeyen davraniglarm daba ag olacagme disiiniiyorum. En
azindan benim sifimda durum bu sekilde.” demistir.

Sinuf kurallarinimn belirlenmesi ve tutarl bir sekilde uygulanmasi, sinif yonetimi agisindan ¢ok
onemlidir. Cocuklarla birlikte, onlarin da dustnceleri alinarak olusturulan sinif kurallari, hem bir
diizen igerisinde etkinliklerin gerceklestirilmesini hem de 6gretmenin daha az disiplin sorunu
yasamasint saglar. Disiplin sorununun az oldugu siniflarda da, uygun bir egitim ortamimdan
bahsetmek daha miimkiindir. Smif yonetiminin kolay oldugu smuflar genellikle bu tiir smniflardir.
Ogtetmenler 6grencileriyle isbirligi icindedirler ve sinif iklimi genellikle olumludur. Ama bunlar
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saglanamazsa hem simif yonetimi zorlasir hem de 6gretmenin 6grencileriyle olumlu iliski kurmast
zorlagir. Bu da egitim ortami igerisinde en son isteyecegimiz seydir.

Bir diger istenmeyen davranisa karsi alinan 6nlem ise ‘gdrmezden gelme’ dir (£:6). Gérusme
yapilan alti 6gretmen (O1, O6, O8, 010, 016, O18) smifta istenmeyen davranslart énlemek icin
kullandiklar1 yéntemlerden birisinin gérmezden gelme oldugunu belirtmistir. Istenmeyen davrants
cok 6nemli bir davranis degilse, hemen geciyorsa veya 6grenci bu davranist 6gretmeninin veya
arkadaglarinin  dikkatini ¢ekmek icin yapiyorsa, bu davranis gérmezden gelinebilir. Davranis
gormezden gelinerek 6grenciye, bu davranisin 6nemsenmedigi ama kendisinin de bu davranisi
tekrar etmemesinin gerektigi mesaji verilir. Goérmezden gelinen davranis bir siire sonra sénme
egilimine girer ve daha sonra da ortadan kalkar. Fakat 6gretmen ara sira bu davranisa tepki verip
pekistirirse, bu davranis tekrar ortaya ¢ikabilir. Bu yluzden 6gretmenin bu konuda dikkatli olmast
gerekir. O8 bu konuda: Davransin dikkat cekmek amaglt ve kisa siireli oldugunu diisiiniirsem, girmezden
gelirim. Bu sekilde davransslarm ortadan kalktigin: goriiyorum. Eger tepki verirsem davranssim devam etme olasilygs
artwyor. Bu yiizden dnemsiz; istenmeyen davransslar: gormezden geliyorum.’ seklinde goruslerini paylasmustir.

Gormezden gelme egitim ortaminda 6gretmenlerin ¢cok stk bagvurdugu ve genellikle de
basarili olduklar1 bir yontemdir. Cocuk egitiminde 6nemli bir yeri olan gérmezden gelme
yonteminin belirli noktalart vardir. Bu noktalara uyulmazsa basart olasiigr dustiktir. Gérmezden
gelinen davranis ilk baslarda artma egilimi gOsterir. Cocuk davranisin fark edilmedigini veya
dozunun distk oldugunu dustinerek davranist siklastirtr. Ama bunun fayda etmedigini anladiginda
da giderek azaltir ve sonunda ortadan kalkar. Bu arada 6gretmenin sabirli olmast gerekir. Sabrederse
davranist ortadan kaldiracagini unutmamalidir. Gérmezden gelinen davranis bir stire sonra tekrar
ortaya cikabilir. Ogretmenin tekrar gormezden gelme uygulayarak tutarli davranmast ¢ok énemlidir.

Bu istenmeyen davranislari 6nleme yontemlerinden baska, 6gretmenler Ceza Uygulamak
(f:4), Sorumluluk Vermek (£:3) ve Aileyle Goriismek (f:2) gibi istenmeyen davranislar: engelleme bas
etme yontemlerinden de bahsetmislerdir. Bu yontemlerin frekanslarimin diistik olmasi ¢ok da uygun
ve ise yarayan yOntemler olmadigi seklinde degerlendirilebilir. Fakat her smifin ikliminin farkl
olacagi da dustinildigiinde, 6gretmenlerin basarilt olduklart yontemleri siniflarinda uygulamalart da
olagan bir durum olarak gorulebilir.

Sonug, Tartigma ve Oneriler

Sonug

Calisma grubunda bulunan Ogretmenlere, arastirmanmn ilk sorusu olarak smiflarinda
karsilagtiklart istenmeyen égrenci davranslarinin neler oldugu sorulmustur. Ogretmenlerin belirttigi
en 6nemli sorun ‘sinif kurallarna uymama’ olmustur. Okul ortamiyla ¢ocuklarin ilk karsilasmalart
okul 6ncesi egitim ortami oldugundan, bu durumun egitim Ogretim doneminin basinda olmasi
normal karsilanabilir. Fakat yil boyunca devam eden durumlarin mutlaka dikkat edilip degistirilmesi
gerekir. Bir diger dikkat cekici bulgu ise ‘sikdyet etme’ dir. Ogrencilerin birbitlerini sikdyet etmesinin
ogrenilmis bir davranis oldugu dustntlmektedir. Bir davranis devam ediyorsa o ortamda mutlaka
pekistirec vardir. Sikayet etme davranisini devam ettigi siniflarda, 6gretmenlerin bilmeyerek de olsa
bu durumu pekistirdikleri degerlendirilmektedir. Ogretmenlerin belirttigi bir diger 6nemli bulgu da
‘siddet’ dir. Okul 6ncesi donemdeki gocuklarin firsat bulduklarinda siddete bagvurmast olagan bir
durum degildir. Bu davranisin 6grenilmis bir davranis oldugu dustiniilmektedir. Cocuklarin
ailelerinde veya gevrelerinde bu tiir davranislart gorerek, ayni ve benzer durumlarla karsilastiklarinda
da siddeti kullandiklar1 degerlendirilmektedir. Uysal, Akbaba-Altun ve Akgiin’tin (2009) ‘Okuléncesi
Ogtetmenlerinin Cocuklarin Istenmeyen Davranislari Karsisinda Uyguladiklar1 Stratejiler’ isimli
calismalarinda, sinifta en ¢ok gortilen istenmeyen davranslarin ‘etkinligi bolme’. ‘arkadaglar arasinda
yasanan sorunlar ve ‘materyallere zarar verme’ oldugunu tespit etmislerdir. Ortaya ¢ikan sonuglarin
calismayla benzerlikler gosterdigi ve c¢alismanin sonuclarini destekler nitelikte oldugu séylenebilir.
Balay ve Saglam (2008) ¢alismalarinda 6n lisans egitimi almis 6gretmenlerin lisanststii egitim almig
ogretmenlere gore daha fazla sorun algiladiklarini bulmuslardir. Lisansiistii egitim alanlar siniftaki
bazi davransslart biraz olumsuz olarak tanimlarken, 6n lisans egitimi alanlar ¢ok olumsuz olarak
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tanimlamislardir. Bu bulgu da bu ¢alisma da oldugu gibi 6gretmenlerin istenmeyen davranislart
tanimlarken gosterdikleri farkliligt ortaya koymaktadir. Akar, Erden, Tor ve Sahin (2010) istenmeyen
davranslar i¢ tema altinda toplanmiglardir. Bunlar; ilgisizlik, dersin akisint bozan davranislar ve
ciddi davranis sorunlaridir. Anasmuft  6gretmenleri, ilgisizligi G6grencilerinin - oyuncaklariyla
ilgilenmeleri ve etkinliklere katilmak istememeleri olarak tanimlamslardir. Olger (2006)
arastirmasinda, okul 6ncesi 6gretmenlerinin olumlu etkilesimde s6zel, olumsuz etkilesimde ise s6zel
olmayan etkilesimi tercih ettiklerini belirtmistir. Bu bulgu da gérmezden gelme davranisinin
uygulanmasina destek olarak algilanmaktadir. Bagka bir calismada ise Gangal (2013), ‘sikayet etme’
davranisinin, sinifta istenmeyen davranislar kategorilerinden olan ‘En Kigiik Sorunlar’ kategorisinin
en ¢ok gorilen davranist oldugunu tespit etmistir. Bu bulgu da ¢alismayr destekler niteliktedir.
Nezihoglu ve Sabanci (2010) calismalarinda istenmeyen davransslarla ilgili olarak su verilere
ulasmislardir: Yaramazlik, ayakta gezmek, ilgi kopuklugu, aralarinda konusma, konu dist konusma,
muziplik-sakalasma, hayal diinyasinda olma, girtltli, 6gretmeni mesgul etme, derse katilmamak
davranislari istenmeyen davransslar olarak calismada yer almistur.

Ogretmenlere arastirmanmn ikinci sorusu olarak istenmeyen 6grenci davransslariyla hangi
durumlarla karsilastiklart sorulmustur. Calisma grubunu olusturan 18 Ogretmenden bircogu
istenmeyen davranislarin serbest zaman etkinlikleri esnasinda meydana geldigini belirtmistir. Bu
durumun sebebinin, 6gretmenlerin bu  etkinligi yanls veya eksik uygulamalart oldugu
distntlmektedir. Serbest zaman etkinligi de okul 6ncesi egitim programinin diger etkinlikleri gibi
bir etkinliktir. Istenmeyen davranslarin bu etkinlikte daha fazla ortaya ctkmast, bu etkinligin yanlhs
uygulandigi sonucunu ortaya koymaktadir. Ogretmenlerin bu etkinligi, cocuklarin bastbos bir sekilde
oyuncaklarla veya diger materyallerle oynadigt bir etkinlik olarak dustndiikleri kanisina varidmistir.
Yine 6gretmenlerin belirttigi bir diger yuksek frekansli durum ise etkinliklerden stkildiklarinda
cocuklarin istenmeyen davranislar sergiledikleridir. Ya siire uzunlugundan, ya etkinligin stirekli
tekrarlanmasindan ya da 6grencilerin etkinligi sevmemesinden kaynakli bu davranist sergiledikleri
dustiniilmektedir. Bu sonugla alakalr literatiirde okul 6ncesi egitim ortamimnda calistlan benzer bir
sonu¢ bulunamamustir. Basar (2011) calismasinda G6grencilerin ilgisini toplamaya yonelik yapilan
etkinliklerin istenmeyen davranslari azaltacagt sonucuna ulasmistir. Akan ve Basar (2011)
calismalarinda etkinliklerin sinif i¢i istenmeyen Ogrenci davranislarint engelleyecegi icin siif
yonetimine olumlu katki sagladigi sonucuna ulasmislardir.

Ogretmenlere istenmeyen 6grenci davranislarint 6nlemek ve bu davransslarla bas etmek icin
hangi stratejileri kullandiklart sorulmustur. Ogretmenler en yiiksek 6diil ve pekistirme kullandiklarini
belirtmislerdir. Odiil ve pekistirme 6gretmenlerin olumsuz davranistan ¢ok olumlu davranislara
yoneldiklerini gostermektedir. Smuf icerisinde olumlu bir iklimin olusmast i¢in bu davranisin yerinde
oldugu dissiiniilmektedir. Ogrencilerin istendik davranislart ayirt ederek 6diil ve pekistirece ulasmak
icin olumlu davranislara yonelmesi olasidir. Bu durum da onlarin olumlu davraniglart isteyerek
yapmalarint ve daha sonra bu davranslarin yerlesmesini saglayacaktir. Diger ylksek frekansl strateji
ise sinif kurallarint belirlemedir. Sinif kurallarinin 6grencilerle birlikte sene basinda belirlenmesi ve
sene boyunca tutarht bir sekilde uygulanmasi, smuf yonetimi agisindan kolaylastirict bir unsurdur.
Gormezden gelme de dikkat ceken bir strateji olarak karsimiza ¢tkmaktadir. Ogretmenlerin
istenmeyen davranislarin 6nemsiz oldugunu diisinmeleri halinde veya ¢ocugun bu davransi dikkat
¢cekmek icin yaptigini diisindiklerinde bu yonteme basvurmalart olumlu sonuglar verecektir.
Kazu’da (2007) ¢alismasinda, kiiciik bir problemle karsilasildiginda 6gretmenlerin gérmezden gelme
davranisint gosterdiklerini belirtmistir. Bu sekilde problemin buytimeden ¢ozilebilecegi kanist
hakimdir. Bu bulgu da bu c¢alismayr destekler niteliktedir. Gangal (2013), calismasinda,
ogretmenlerin istenmeyen davranslarla basa ¢tkmada en sik kullandiklart yontemin ‘uyarmak ve
kurallar1 hatirlatmak’ oldugunu tespit etmistir. Calisma grubunda bulunan bitiin 6gretmenler bu
yontemi kullandiklarini belirtmisleri. Bu bulgu da bu ¢alismay: destekler niteliktedir. Basar (2011)
siif Ogretmenlerinin yarisinin yeri geldikge gelisen sartlara gore kurallar belirlemekte olduklar
sonucuna ulasmustir. Smif i¢i istenmeyen davranslar ortaya c¢iktiginda kural belirleme egiliminde
olduklart belirlemistir. Baska bir ¢alismada da Sadik (2006) 6gretmenlerin istenmeyen davranislarla
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bas etmede kullandiklar: stratejilerin en ¢ok sézlu uyart (yuksek sesle bagirma), gérmezden gelme,
beden diliyle uyari, azarlama ve gézdagi verme oldugunu belirlemistir. Yine Basar (2011) sinif ici
anlasmazliklarda, 6gretmenlerin, onarict disiplin yaklasimi i¢inde olduklari sonucuna ulasmuistir. Sinif
ogretmenlerinin sinif ici istenmeyen 6grenci davranislarini 6nlemeye ve anlamaya 6nem verdikleri,
ceza yaklagimini benimsemedikleri sonucuna ulagsmustir.

Oneriler
Aragtirmanin Sonuglarina ve Uygulayicilara Yonelik Oneriler

1. Sinif kurallar1 6grencilerle birlikte, anlasilabilir, uygulanabilir sekilde olusturulmalidur.

2. Istenmeyen 6grenci davransslarina olumlu pekistirme uygulanmamalidir.

3. Ogretmenler serbest zaman etkinlikleri sirasinda cocuklarla birlikte olmali, onlara
degisik oyunlar kurmali, farklt materyaller hazirlamalidir.

4. Ogretmenler ailelerle daha fazla isbirligi icinde olmali ve onlart da egitim ortami
icerisine katmalidir.

5. Ogretmenler, 6grenciler arasinda veya davransslar arasinda ayrim yapmamalidir.

6. Istenmeyen davranis ortaya ciktiginda ilk 6nce yapilmast gereken, istenmeyen
davranisin sebebini bulmaktir. Davranisin sebebi bulunduktan sonra degisik strateji ve
yontemlerle davranis ortadan kaldiridmahdir.

7. Ogretmenlerin kendi alanlarinda yenilikleri takip etmeleri ve kendilerini gelistirmek icin
yasadiklari sorunlardan kurtulmaya c¢alismalart hem kendileri hem de 6grencileri
acisindan yararh olacaktir.

Aragtirmacilara Oneriler

1. Arastirma, nicel analiz teknikleri kullanilarak uygulanabilir.

2. Arastirma, diger alanlar ve egitim kademeleri icin de uygulanabilir.

3. Calisma grubu genisletilerek uygulama yapuilabilir.

4. Farkli nitel arastirma desenleri ile ¢alisma yapilabilir.
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Extended English Summary

Leader in the pre-school environment is the teacher. All practices are under the teacher's
responsibility and authority. Classroom management is the main starting point for these applications. A
teacher who makes mistakes in classroom management is very unlikely to succeed. Malpractice can lead
to the formation of adverse classroom climate, which may prevent children from taking advantage of
this environment at the highest level. Solving classroom management problems and creating a suitable
classroom environment will both help teaching and contribute to children having a good time in this
period.

There are some strategies teachers need to use in order to cope with unwanted behavior they
may encounter in class. These are to communicate effectively with family and school management, to
talk with the child and be a positive model, to punish and reward the students, to listen effectively and
to try to understand the problem, to ignore, to warn, to make changes in the classroom environment
and in teaching the lesson and to give responsibility (Gangal, 2013),

The purpose of this research is to identify classroom management strategies that pre-school
teachers use to deal with unwanted student behaviors they encounter in the classroom. The sub-
problems examined in the direction of the research problem are listed below:

1. What are the unwanted student behaviors and their frequency with which the pre-school
teachers encounter in the classroom environment?

2. In what situations do pre-school teachers encounter unwanted student behaviors in the

classroom environment?

3. How often and which classroom management strategies do pre-school teachers use against

unwanted student behaviors?

In the study, phenomenology is used which focuses on situations that we have realized but do
not have a very detailed view (Yildiim & Simsek, 2006). The study group of the study consists 18
teachers working in four official kindergartens affiliated to the Ministry of National Education in the
city of Igdir and selected on the basis of volunteerism. In the study, the study group was selected with
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the appropriate sampling technique among non-random sampling methods. The data of the study were
collected with interview through a semi-structured interview form. As a result of the interviews, the data
obtained from the teachers and transferred to the computer environment were analyzed by means of
content analysis and descriptive analysis techniques, which are qualitative analysis techniques. A
systematic, reproducible qualitative analysis technique, in which a text is encoded with certain rules and
some words are summarized with smaller content categories, is called content analysis (Buytkoztirk,
Cakmak, Akgiin, Karadeniz & Demirel, 2012). One of the most used qualitative data analysis techniques
is content analysis. In general, content analysis is a technique that is used entirely to analyze written and
visual data. In this technique, first, categories should be developed about research topic. Then, the
words, sentences or pictures in the examined data set are counted. At this stage, the researcher must be
careful and make it easier for researchers who are considering doing similar work to reach the same
categories (Silverman, 2001).

Descriptive analysis is a type of qualitative data analysis that summarizes and interprets the data
obtained through various data collection techniques according to pre-determined themes. In this type of
analysis, the researcher can often include direct cues in order to reflect the views of individuals who
have interviewed or observed in a striking manner. In descriptive analysis, the aim is to present the data
obtained as a result of observation and interview to the reader in an organized and interpreted way
(Yildirim ve Simsek, 2008).

Teachers in the study group were asked what the unwanted student behaviors they encountered
in their class as the first question of the research. The most important problem the teachers have stated
is 'not complying with class rules'. Since the first encounter of the children with the school environment
is the pre-school education environment, it can be considered normal as this is the beginning of the
education and training period. However, the situation that continues throughout the year must be
observed and changed. Another noteworthy finding is 'complaining'. It is thought that it is a learned
behavior for students to complain about each other. If a behavior persists, there is absolutely
reinforcement in that environment. In classrooms where complaining continues, it is assessed that the
teachers reinforce this even if they do not know it. Another important finding the teachers have stated
is 'violence'. It is not usual for pre-school children to apply for violence when they have the
opportunity. This behavior is thought to be a learned behavior. It is assessed that children see such
behavior in their families or in their surroundings and that they use violence when they encounter the
same and similar situations.

As the second question of the research, the teachers were asked in which situations they
encounter unwanted student behaviors. Many of the 18 teachers who made up the study group stated
that unwanted behaviors occur during free time activities. It is believed that the cause of this situation is
teachers' wrong or incomplete practice of this activity. The leisure time activity is an activity like other
activities of the pre-school education program. The fact that unwanted behaviors appear more often in
this activity reveals that this activity is misapplied. It was deducted that teachers consider this activity as
an activity in which the children ramblingly play with toys or other materials. Another high-frequency
situation that teachers have stated is that children exhibit unwanted behaviors when they are bored of
the activities. It is thought that they exhibit this behavior either because of the length of time or the
continuous repetition of the activity or because the students do not like the activity.

Teachers were asked what strategies they use to prevent unwanted student behaviors and cope
with these behaviors. Teachers have indicated that they use rewards and reinforcement the most.
Reward and reinforcement show that the students tend towards positive behaviors rather than negative
behaviors. It is thought that this behavior is appropriate for a positive classroom climate. It is possible
that students will tend to positive behaviors in order to achieve rewards and reinforcements by
distinguishing the desired behaviors. This will ensure that they display the positive behaviors by their
will and then these behaviors will be settled. The other high frequency strategy setting the class rules.
The fact that class rules are set at the beginning of the year together with the students and applied
consistently throughout the year is a facilitating element in terms of classroom management. Ignoring
also emerges as a remarkable strategy. These methods will have positive consequences if the teachers
think that the unwanted behavior is unimportant or the child does it to attract attention.
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