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Abstract

Nowadays the competition is not only in trade
but also in almost every field So the
educational mstitutions have to show their
differences and their superiority. In this way,
educational  institutions resorted  to
institutions that would achieve this goal by
accrediting themselves 1 their fields in order to
prove their qualifications and to improve
themselves, improve their maturation and
consolidation, and also provide benchmarking,
Accreditation for educational mstitutions is an
acknowledgment that educational processes
and institutions are in line with specific
staffards. In this study, universities operating
in the Republic of Turkey and the Turkish
Republic of Northern Cyprus and having a
Faculty of Business Administration were
examined. Among the Faculty of Business
Administration, who initiate and
complete the accreditation process are
separated. Then it was researched to which

have

those

Ozet

Rekabetin artik sadece ticarette degil hemen her
alanda olmas1 birlikte egitim kurumlari da kends
farkliliklarim ve dstiinliklerini ortaya koyma
cabasma girmislerdir. Bu yolda egitim kurumlart
kalitelerini ispat etmek, ve bunun yam sira
gelisimlert icin destek almak, olgunlasma ve
saglamlasma saglamak ve ayrica benchmarking
icin alanlarinda  akredite ederek bu hedefe
ulagtiracak ~ kurumlara  bagvurmayr  tercih
etmektedirler. Egitim kurumlar
Akreditasyon egitim stireclerinin ve kurumun
belirli  standartlar  dogrultusunda  oldugunu
gosteren bir onay niteligindedir. Bu caligmada
Turkiye ve KKTCde faaliyet gdsteren
Universiteler incelenmistir. Isletme Fakiilteleri
arasinda  Oncelikle  akreditasyon  stireclerini
baglatan  ve tamamlayanlar  ayngtirdmigtr.
Ardindan ilgili fakiiltelerin  hangi  kurumlara
akredite oldugu veya olmak icin bagvuruda
bulundugu  arastirdmustir.  Bunun  sonucunda
AACSB ve ITACBE'nin tercth edildigi ortaya
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institutions the relevant faculties are accredited
or applied for. As a result, it has emerged that
AACSB and IACBE are preferred. The
accreditation  processes  of  these two
accreditation foundations, their membership
fees and ) ways in which they publicize
themselves are compared with each other. The
aim of this study s to compare the preferred
accreditation institutions in our country with

ckmugtir. Bu ikt Akreditasyon  kurumunun
akreditasyon  stireglers, tyelik tcretlern  ve
kendilerini  kamuoyuna sunuslart  birbirleriyle
karstlastirdmusti,. Bu  calismanin
tlkemizde  tercth  ediden  akreditasyon
kurumlarmn birbirleriyle karsilastuilp, akredite
olmak isteyen isletme fakilteleri i¢in bir veri
tabam olusturmas: ve kendilerine akreditasyon
kurumu secerken tercih asamasmnda karsilagtirma

amaci

each other and to establish a data base for
business faculties who want to be accredited

yaparken kolaylik saglanmasidir. ‘
Anahtar Kelimeler: Akreditasyon; Isletme

and to provide convenience when choosing an | Fakiltesi; Akreditasyon Kurumu; AACSB;
accreditation institution. IACBE
Keywords: Accreditation; Business School;

Accrediting Agency; AACSB; IACBE

(Iixtended Iinglish abstract is at the end of this

1. Girig

Akreditasyon kelimesinin kokeni Latinceye dayanmaktadir. Latince ‘accredere’ kelimes:
dilimizde ‘inanmak” anlamina gelmektedir (PONS, 2017). Akreditasyon Tirk Dil Kurumuna gére
Denklik’ anlamint tasee (Thirk Dil Kurumu, 2017). Fakat bir ¢ok farkh alanlarda genel kabul
gormus mercilerin bir bagka merciye spesifik bir 6zelligi saglamasint belgelemesinin hukuki stireci
olarak anlasilmalidir. Yiiksekokul ve iiniversitelerin akreditasyonu ise okul ve tilkelerin tizerinde
lisans ve vuksek lisans egitimlerinin degerlendirildigi bir strectir (Untersteller, 2017).

Bazi tlkelerde, 6rnegin Almanya’nin bazi eyaletlerinde gibi, 2003 yilindan itibaren Bolonya
stirectyle birlikte tiim lisans programlarmnin akredite olmast kogulu getirilmigtir. Ayni zamanda
akreditasyon yiiksekokullardaki kalite giivencesinin digsal bir unsuru olarak da ortaya ¢ikmaktadir
(Turner, 2013). Yurt disinda akreditasyonun bir kalite gostergesi olarak atfedildigi gibi Tiirkiye’de
de yiksekogretim kurumlarmun  akreditasyona  verdigi 6nem artmustie. Bu  akreditasyon
kurumlarinin standartlarini yerine getirdikee kalitelerint arttirdiklars ve standartlarin yikselttikleri,
beklenen etkiler arasindadir.

Akreditasyon ilgili kurumlara yalnizca akredite olduktan sonra fayda saglamaz. Kurumlar
akreditasyon siirecleri icerisinde bir déniisiime tabidirler. Bu déntisiim sirasinda karsilasilabilecek
zorluklar karsisinda bulunan ¢oziimler, saglanan baglantlar ve ortakliklar 6nemli bir degere
sahiptir. Akreditasyon kurumlar icin bir kilavuz rehber niteligindedir ve kurumlara idealizm,
motivasyon, manmuslk gibi 6zelliklern yani sira itibar prestyj ve dzgiiven kazandirir. Faydalar
valnizca soyut alanda degildir akreditasyonun, hem 6grenci, hem 6gretim iiyelerinin mobilitesini
arttirir ve uluslararasilasmayt kuvvetlendirir. Ogrenci ve 6gretim tyeleri mobilitesi ile ilgili 6rnegin
ERASMUS gibi bir¢ok farkli uygulama olmas:i yani sira, akredite olmus kurumlar arasinda
protokollerin imzalanmasi, isbirligi gergeklestirilmes: daha kolaylastirlmis  olacaktir. Burada
Akredite olunan kurumun tanimnurhgs ve imaji 6nem kazanmaktadir. Uluslararast capta egitim
birimi tanmmasa dahi, akredite oldugu kurumun kalitesi kendi kalitesini giivence altma aldig icin
taninuirhgy akreditasyon kurumuyla dogru orantida artacaktir.

Bu baglamda calismada Tirkiye’deki Isletme Fakiiltelerinin meveut akreditasyon
konumlari belirlenmistir. Ilgili Fakiiltelerin akreditasyon siirecinde hangi asamada oldugu ve hangi
akreditasyon kurumuna akredite olmaya calistiklart arastidmustir. Ardindan ilgili akreditasyon
kurumlarmnin  suregleri, tcretlert ve kendilerini kamuoyuna nasil tanittiklars  incelenmistir.
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Ulkemizde tercih edilen akreditasyon kurumlari, daha sonra en iyi 10 isletme okulu arasinda
sayilan tniversitelern akredite olduklart kurumlarla karsilagtillmig, gelecekte akredite olmak
isteyen isletme fakiltelerine tercihlerinde karsilastirma yapabilmeleri i¢in bir yol gosterilmeye
calsilmustir.

1.1 Literatiir ve amag

Kavak (1999) yaptig1 ¢alismada ‘6gretmen egitiminde standartlar ve akreditasyon’ isimli
etkinlikte ¢alismalardan bahsedip, Turkiye’deks akreditasyon caligsmalar: ve ortaya koydugu model
ve stireci Ozetlemustir. Adigiizel ve Saglam (2009) calismalarinda 6gretmen egitiminde program
standartlarinin gelistirilmesinin &neminden bahsettikten sonra Tirkiye’nin yant sira ABD ve
Ingiltere’deki gelistirme calismalarini arastirmislardir. Bunun ardindan bu program standartlart ile
akreditasyonun ve kalitenin bir baglantisi olup olmadigint incelemisler ve bunun sonucunda
akreditasyon standartlarinin ¢ok kat1 oldugunu ve kontrol odakli oldugunu elestirmis akreditasyon
stirecine esneklik katilmasi gerektigini savunmuglardir. Demirci ve digerler: (2015) ¢alismalarinda
Universitelerde verilen egitimin sektér ve sektor smavlaryla uyumlulugunu incelemislerdir. Bu
calisma akreditasyonun 6zel sektor ve egitim alanlarnmn birbirlerine entegre oldugunun altim
cizdigi ve tniversite egitiminin 6zel sektortin talebi karsisinda eksikliklerini ortaya koymas:
agisindan 6nemli bulgular igermektedir.

Stingti ve Bayraker (2010) calismalarinda Bolonya Stirecinden sonra yiiksekégretimde
gerek Avrupa’da gerek Tiirkiye'de yapilan akreditasyon calismalarindan bahsetmislerdir. Once
Akreditasyon Sire¢ ve o6zellikleri hakkinda bilgt veren Dogan (2000), calismasinda Turkiye’de
psikolojik damigman egitimi icin program diizeylerini de iceren bir akreditasyon modeli Gnermustir.
Dogan (1999) yaptigr ¢alismada égretmen egitimindeki degisikliklerden bahsetmis ve YOKtin
uygulamalarini ele almistir. Bunun yani sia Ozellikle 6gretmen egitimindeki akreditasyon
konularina  deginerek, yiksekogretimdeki genel akreditasyon ile ogretmen egitimindeki
akreditasyonu karglastrmustir. Karsh (2014) ve digerleri yaptiklari ¢alismada akreditasyon
stirecinin aslinda akreditasyondan ¢ok bir standardizasyon oldugunu iddia etmektedirler.

Young ve digerleri (1983) calismalarinda akreditasyonun daha tyi anlasilabilmest icin genis
caph akreditasyon uygulamalarindan ve kalite etkisinden bahsetmislerdir. Batalden ve digerleri
(2002) yaptiklart calismada akreditasyon kuruluslarmin is giici gelisiminin tesvik edilmesinde
6nemli rol oynadigs bir model ortaya koymuslardir. Amerika’da yapilan akreditasyon caligmalars
haklanda yaymn yapan Eaton (2012), Amerika’daki akreditasyon ¢aligmalarmm bir kalite gostergesi
oldugu uzerinde durmugstur. Serrano-Velarde (2008) yaptigi ¢calismada Akreditasyon ve Politika
iizerine bir degerlendirme yapmustir. Calsmada Bolonya siireci kapsaminda kalitenin giivence
altina alinmasimin organize edilmesi Gizermde durulmustur.

Bu calismanin amaci ilkemizde tercith edilen akreditasyon kurumlarinin birbirleriyle
kargilastilip, akredite olmak isteyen isletme fakilteleri igin bir veri tabami olusturmasi ve
kendilerine akreditasyon kurumu secerken tercith asamasinda karsilagtrma yaparken kolaylik
saglanmasidir

2. Akreditasyon kurumlarinin tanitilmass

Akreditasyon Kurumlar arasinda bir karsilagtirmaya gidilmeden once ilgili kurumlarin
kurulus tarihgeleri, misyonlari, vizyonlart ve kendilerini kamuoyuna nasil tamttiklart kisaca
ozetlenmelidir. Bu sebeple Tsletme Fakiiltelerini akredite eden kurumlar sirastyla tanitilacaktir.
2.1 AACSB International

Acgtlimi Association to Advance Collegiate School of Business, yani 6ncl tiniversitelere
6zgi isletme okullart birligi, diinyadaki 6grencileri, akademisyenleri isletmeleri ve 6nci igletme
egitimint birlestiren en biiyiik 1sletme egitimi aglarindan biridir. Kendini bu ise adamis goniilliiler
ve personel tarafindan yiritilen kar amact gitmeyen bir dyelik organizasyonu olan AACSB
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International, isletme okulu programlarinda kalite teminating, en giincel isletme egitim bilgisini,
fikir hiderligini ve profesyonel gelisim hizmetlerini saglar.

1916 yihinda kurulan ve 90’dan fazla tlke ve bélgede 16007in tzerinde tiye organizasyonu
bulunan diinya gapinda bir birlesme olan AACSB’nin merkezleri Kuzey Amerika, Pasifik Asya ve
Avrupa’dadir. Tim diinyada 795°den fazla isletme okulunu akredite eden AACSB gelecek neslin
isletme yoneticilerini hazirlamak icin isletme egitiminde en yiiksek kalite standartlarm: giivence
altina almaktadhr.

AACSB International'in misyonu isletme egitiminde katimi tesvik etmek, yeniligi
hizlandirmak ve etkisini arttimaktir. Isletme okullart icin AACSB International akreditasyon
standartlars ile bu misyon uyumludur. AACSB International isletme, fakiilte, kurum ve
6grencilerin siirekli katihmini gelistirmek ve boylelikle, 1sletme uygulamalart ile 1sletme egitiminin
uyumlu olmasi igin ¢abalamakatdir.

AACSB International bu hedefe ulasmak amaciyla isletme egitimini stirekli gelistirmek igin
veniligi tesvik eder ve hizlandirir. Sonug olarak isletme okullar: isletmeler ve toplum tizerinde
olumlu etki yaratir ve AACSB International bu etkiyi arttiracaktir.

AACSB International'in  vizyonu isletme egitimini kiiresel refaha donistirmektir.
Isletmeler ve Isletme okullart diinya ekonomisine katilan kuvvetli bir giictir ve AACSB
International — isletme okullarina, dgrencilere sletmelere ve topluma hizmet ederek - bu fayda ile
tiim paydaglarin birbirini daha iyi anlamast i¢in 6nemli bir rol oynamaktadir.

Bu misyon ve wvizyonlar1 gerceklestirerek AACSB International sayilan degerleri
vurgulayacak ve modelleyecektir:

-Kalite,

-Kapsayicilik ve Cesitlilik,
-Kiiresel zihniyet,

-Etik,

-Sosyal Sorumluluk ve
-Topluluk.

Bu degerler AACSB International’in kiresel isletme egitim toplulugu ile gelecekteki
girisimleri ve etkilesimlerini yonlendirir (AACSB International, 2017a). AACSB International
kurumunda uygulanan akreditasyon stireci ve tcretleri sirasiyla gosterilmeye calisilacaktur.

2.1.1 Akreditasyon siireci

AACSB International’m Akreditasyon streci 12 Asamadan olugmaktadir. Akredite olmak
isteyen bir kurum bu 12 Asamadan ge¢melidir. Bu agamalar su sekilde gosterilir (AACSB
International, 2017b):
L. Oncelikle AACSB’ye akredite olabilmek icin AACSB tiyesi olmak &n kosuldur.
II. Bagvuruda bulunacak olan okul AACSB akreditasyon stirecine girmek istedigini belirtecek bir
gosterge olarak (isletme ve/veya muhasebe akreditasyonu i¢in) uygunluk basvurusunda bulunur.
Bir okul isletme ve muhasebe akreditasyonu i¢in eszamanli bagvuruda bulunabilir veya isletme
akreditasyonunu aldiktan sonra muhasebe akreditasyonuna bagvurabilir.
III. AACSB personeli tarafindan gozden gecirilen Uygunluk basvurusu, Baslangic Akreditasyon
Komites: (Initial Accreditatton Committee - IAC) veya Muhasebe Akreditasyon Komites:
(Accounting Accreditation Committee - AAC) bagkanina kabul edilmesine yonelik bir tavsiyeyle
iletilir.
IV. Bagvuru onaylandiktan sonra, mentor olarak gonillic bir isletme fakiiltesinin yoneticisi
(6rnegin dekani) basvuru yapan okula baslangic degerlendirme raporunu hazirlama konusunda
vardimcr olmak tzere atanir. Gorevlendirilen mentor her hangi bir ¢ikar catismasmin ortaya
¢ikmasi 6nlemelidir. Bu stiregte aymi zamanda AACSB Akreditasyon irtibat personeli de okula
atanmaktadir. Bu irtibat personeli AACSB icerisindeki birineil irtibat kigisi olarak akreditasyonla
ilgili tiim sorularla ilgilenmekle yetkilidir.
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V. Basvuran okula AACSB tarafindan uygunluk basvurusunun onaylandigin ve aymit zamanda bir
mentor atandigim bildiren resmi bir yazi gonderilecektir. Bunun yam swa okula gonderilecek
faturanm teslim alinmasindan itibaren bir ay igerisinde 6denmesi gerekmektedir.

VI. Gorevlendirilen mentdr bagvuran okulla birlikte okulun akreditasyon standartlariyla meveut
uyumunu saptamak i¢in ve baslangic degerlendirme raporunu gelistirmesine yardimcer olmak icin
calisir. Mentor; okulun akreditasyon standartlariyla kendini aymi hizaya getirebilecek basarili bir
planin tahsis edilen maksimum siire igerisinde gelistirmesinin beklenmesini uygun olmadig
goriigiine varirsa, bu yonde tavsiyede bulunur.

VII. Mentoriin onayyla birlikte, bagvuran okul kend: baslangic degerlendirme raporunu stratejik
planiyla birlikte bir sonraki planlanmis toplantida incelenmek tzere IAC/AAC'ye gonderir.
Baslangic degerlendirme raporu okulun stratejik planinin bir parcast olarak sunulur. ISER
(Baslangic degerlendirme raporu) genellikle bir yil i¢inde tamamlansa da, tamamlanmast i¢in
maksimum iki yil stiresi vardir.

VIIL. TAC/AAC bagslangic degerlendirme raporunu inceler. Bu inceleme sonucunda asagidaki
durumlardan biri ortaya ¢ikar

a) Planin kabuliiyle birlikte okula bir 6z-degerlendirme raporu olusturmas: tavsive edilir ve
ardindan 6n akreditasyona bagvurmasi icin davet edilir (IAC/AAC hemfikir olmalidir)

b) Plan, okulun baslangic degerlendirme raporunun uygulama asamasina gecilmesi yoninde bir
oner1 ile kabul edilir. Okul her yil standartlarla uyumluluga dogru gelisiminin agamasyla ilgili
ISER giincelleme raporunu komiteyi bilgilendirmek adina sunmalidir (maksimum ¢ yillik stre
icerisinde). Mentor, okul ile akreditasyon icin 6n basvuru davet: gelene kadar galismaya devam
eder (isletme ve/veya muhasebe icin). On akreditasyon, baslangic degerlendirme raporunun
IAC/AAC tarafindan kabul edildikten bes yil sonra saglanmis olmalidir.

¢) Plan, ISER'in gelistirilmesi gerektifi kosuluyla kabul edilir. Bagvuruda bulunan okula raporu
gozden gecirmesi ve yeniden gondermesi 6nerilir.

d) Basvuruda bulunan okulun verilen azami siireler icerisinde AACSB akreditasyon standartlariyla
uyumlu hale gelemeyecegi ve 6n akreditasyon stirecini tamamlayamayacag saptandigindan uyum
plani kabul edilmez.

IX. Yaklasik olarak beklenen akreditasyon degerlendirme ziyaretinden iki yil Gnce, bir hakem
denetim bagkani (butiin ekip degil) atamur. Atanan baskan her hangi bir ¢ikar ¢atismasindan
kaginmalidir. Baskan, okulun kendi son degerlendirme raporunu gelistirmesi ve ziyaret igin
program olusturulmasi konusunda yardimer olur.

X. JAC/AAC hakem denetim ekibinin diger tiyelerini atar. Ekip son 6z-degerlendirme raporunu
inceler ve ayni zamanda IAC/AAC tarafindan degerlendirme ve onay alindiktan sonra okula 6n
ziyaret mektubunu hazirlar ve gonderr.

XI. Ziyaret geceklestirildikten sonra, hakem denetim ekibi basvuran okula, akreditasyon icin
tavsiyeler, erteleme veya akreditasyonun reddine iliskin bir ziyaret raporu sunar. Rapor ve
tavsiyeler uygunluk icin IAC/AAC'yve gonderilir.

XII. Akreditasyona veya akreditasyonun reddine iliskin tavsiyeler TAC / AAC tarafindan
onaylamr. Tavsiyeler AACSB Yoénetum Kuruluna onay i¢in génderilir.

2.1.1 Ucretler
Karar alma stireclerinde 6nemli faktorlerden biri de alman kararin maliyetleridir. Her bir

secenek icin fayda maliyet analizi yapilarak katlanilacak maliyet karsisinda en biiyiik fayda elde

edilebilecek segenek tercih edilmelidir. Bu sebeple akreditasyon kurumlarmmn da goriinen

maliyetlerinden biri olan akreditasyon tcretlerine bu kisimda yer verilmistir. AACSB International

wein tcretler asagidald tablodaki gibidir (AACSB International, 2017¢):

Tablo 1: Uygunluk Bagvurusundan On Akreditasyon Ziyaretine Kadar Olan Ucret Tablosu

Uygunluk bagvurusundan On Akreditasyon Ziyaretine Kadar olan Ucretler:

Uygunluk bagvuru tcreti: 1.000
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usD
Baslangic Akreditasyon Ucreti (Isletme veya Muhasebe)": 5.400

USD
Baslangic Isletme veya Baslangic Muhasebe Akreditasyonu Ziyaret | 14.000
Basvurusu Ucreti’: USD

Bu tabloda gorildiigii gibi siireg ilerledikge tceretlerde de bir artis meydana gelmektedir.
Akreditasyon bagvurusunda bulunacak olan kurumlarin bu ticretlerin sadece direkt olarak AACSB
International’a 6denecegini ve bunlarin yam sira Akreditasyon standartlars ile uyum saglamak i¢in
cok daha fazla maliyetlerle kargilagilabilecedini gz 6niinde bulundurulmalidir.

Tablo 2: Akredite Olmus Kurumar Icin Ucret Tablosu

Akredite olmus Kurumlar igin Ucretler:

Yillik Akreditasyon Ucreti (Isletme): 5.400
UuSD

Yillik Akreditasyon Ucreti (Isletme ve Muhasebe): 8.700
USD

Kurumlar Akredite olduktan sonra, yillik olarak akreditasyon lcretleri 6demekle
yukimlidar. Yukandaki tabloda bu icretler gorilmektedir. Yillik Akreditasyon ticrett 6n
akreditasyon ticreti ile aymi seviyede. Eger kurum aymi anda hem Isletme hem de Muhasebe
alaninda akredite olmayi basarmus ise tyelik tcreti ikiye katlanmiyor, bunun aksine ortalama
%38’lik bir dustsle 8.700 Amerikan Dolarna inivor. Burada kurumlarin hem isletme hem de
Muhasebe alaninda akredite olmalarint tegvik edici bir etki olabilecegi dustinilebilir.

22TACBE

Acthmi International Assembly for Collegiate Business Education, yani Universitelere
Ozgl 1sletme egitimi icin uluslararast meclis, olan TACBE 1997 yilinda cumhurbaskanlarinin,
baskanlarm, st dizey akademik yoneticilerin, isletme dekanlarmin, midirler ve bolim
baskanlarinn girdi ve kaynaklara bagli olarak kati kurallar koyan bir akreditasyon strecinden
ziyade bir misyon tarafindan yonlendirilen ve ¢ikts temelli akreditasyon stireci talepleri tizerine
kurulmustur.

IACBE kurulmadan 6nce Birlesik Devletlerdeki 4 yillik Yiiksekokullarin ve Universitelerin
gogunlugu mevcut akreditasyon kuruluslari tarafindan taminmamists ve akreditasyon kurumlarinm
yiksek standartlari sebebiyle taninamayacakt. Aymi zamanda Birlesik Devletlerin disinda kalan
viizlerce yiksekdgretim kurumu igletme egitimleriyle ilgili 6zel akreditasyona hak kazanamadi.
Gunumiize kadar IACBE onceligi 6gretme ve grenmede mitkemmellik olan yiiksekokul ve
iniversitelerdeki isletme ve yonetim egitimi icin, sonu¢ odakli 6ncii profesyonel akreditasyon
temsilcisi haline gelmistir.

Dinya genelinde yizlerce kurum ve kampiis tyesi bulunan IACBE, Birlesik Devletler, Avrupa,
Orta Dogu, Orta Amerika ve Guney Amerika’da 1300°den fazla isletme ve isletme benzeri
programm akredite etmistir (IACBE, 2017a).

IACBE’nin misyonu, hem 6n lisans hem lisans seviyesinde, isletme programlarinda
uzmanlagmus akreditasyon yardimuyla, dinya capmda yiksekogretim kurumlarmdaki sletme
egitiminin mitkemmelligini tesvik ve takdir etmektir.

TACBE’nin vizyonu, sletme ve yonetim egitiminde misyon odakli ve sonug tabanh
program akreditasyonunda lider olmak ve dinya ¢apmnda 6grenci odakl olan yiksek ogretim
kurumlarinin isletme akreditasyon govdesini olugturmaktir (IACBE, 2017b). IACBE kurumunda

uygulanan akreditasyon stireci ve ticretlert sirasiyla gosterilmeye calisilacaktir.

* O akreditasyon siireci boyunea villik olarak édenir
# On akreditasyon basvuru talebinin ardindan
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2.2.1 Akreditasyon Siireci

IACBE Akreditasyon sirecini ilk defa akredite olacaklar icin sekiz kisa adimda 6zetlemustir
(IACBE, 2017¢):
I Akademik Isletme birimi INCBE nin egitim tiyesi olur.
II. Akademik Isletme birimi adaylik belgelerini hazirlar ve bir adaylik ziyaretine tabi tutulur,
III.  IACBE Komisyon Heyeti akademik Isletme birimi igin adaylik degerlendirmesini yiiritiir.
IV.  Akademik Isletme birimi Akreditasyon igin aday olur.

V. Akademik Isletme birimi bir bireysel ¢alisma hazirlar ve bir saha ziyaretine tabi tutulur.
VI. TACBE Komisyon Heyeti akademik isletme birimi igin akreditasyon degerlendirmesini
yuritiir.

VII. TACBE Komisyon Heyeti Akademik Isletme Biriminin Isletme Programlarinin akreditasyon
durumunu belirler.

Bu stireci biraz daha 1yi anlamak igin biraz detaylandirmak gerekmektedir. TACBE nin
egitim tyesi olmak icin 6ncelikle tyelik bagvurusunu yapip tcretler 6denmis olmalidir. Egitim
tyeligine kabul edildikten sonra, kapsamli sonu¢ degerlendirmes: plamni gelistirmeye yonelik
seminerlere katilip ardindan adaylik statisi icin bagvuru evraklart gdnderilmelidir. Adaylik
ziyaretine ev sahipligi yaptiktan sonra adaylik ziyareti raporunu alnmali ve cevaplanmalidir.
Komisyon heyeti tarafindan akademik isletme biriminin adaylik durumu kararlagtirilir ve adaylik
statiisti verilmesi kararma varildigi takdirde siire¢ devam eder.

Adaylik statistine kabul edilen akademik isletme birimi ilk akreditasyon icin bagvuru
evraklarini gonderir ve saha ziyareti planlanir. Etkili bir bireysel calisma hazirlamak icin bir
seminere katildiktan sonra, birim bireysel ¢alismay1 hazirlar ve gonderir. Birim akreditasyon saha
ziyaretine tabi tutulduktan sonra saha zivareti raporunu teslim alinmali ve cevaplanmalidir. Son
olarak Komisyon heyeti akreditasyonu degerlendirir ve isletme biriminin isletme programlarinin
akreditasyon durumunu belirler.

2.2.1 Ucretler

IACBE Akreditasyon siirecinde karsilagilabilecek maliyetler ile ilgili web sitesinde
AACSB’ye gore daha fazla bilgiye yer vermistir. Ayrica dikkat ¢eken 6nemli bir nokta da tye
olmak isteyen birimler i¢in tarihlere gore farklilik gosteren ticretler bildirmigtir.

Tablo 3: Yeni Uyeler icin Uyelik Ucreti Tablosu

1 Ocak — 28 Subat 2.450
USD

1 Mart — 30 Nisan 1.960
USD

1 Mays — 30 Haziran 1.470
USD

1 Temmuz — 31 Agustos 980 USD

1 Eylil - 31 Ekim 490 USD

1 Kasim — 31 Aralik 2017’den
feragat
edilmig
ucretin
kalani

2018 yili icin TACBE uygulayacag: yillik tiyelik ticretinin 2.550 USD olacagini agiklamustir.
Yukarida tabloda gosterilen ticretlerin yant sira akredite olmus tyeler igin yillik 500 USD ayrica
6deme yiikimlaligi bulunmaktadir (IACBE, 2017d).
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Yillik 6denmesi gereken tivelik ticretlerinin yan1 sira ayni zamanda bagvuruda bulunan
kurumun bazi basvuru teretleri de ddemesi gerekmektedir.
Tablo 4: Bagvuru Ucretler: Tablosu

Adaylik statisii i¢in bagvuru ticreti 1.200
USD
Ik Akreditasyon ve Akreditasyon yenilemesi i¢in bagvuru ticreti 1.700
USD

Akreditasyon sirecinde de bahsedildigi gibi katlamlmas: gereken seminerlerin ticretlers ve
saha ziyaretlerinden kaynaklanacak olan ticretler de goz ards edilmemelidir.

2.3 ACBSP

1988 yilinda kurulan Accreditation Council For Business Schools and Programs, yani
Isletme okullari ve programlari icin akreditasyon konseyi giiniimiizde 764 Gniversitenin isletme
lisans programini akredite etmistir. Overland Park, Kansas’ta faaliyetlerine baslayan kurum,
zamanla tim dinyaya yayilmustir,

ACBSPnin misyonu, strekli gelismeyi tesvik etmek ve diinya g¢apinda ticari egitim
programlarmin  akreditasyonunda  miikemmelligi  yakalamaktir.  Aymi  zamanda akademik
calismalarin gelistirilmis 6gretimi kolaylastirdigim vurgular. ACBSP egitim kurumlarmin égretim
ve arastuma arasinda makul bir denge kurmalar1 konusunda tesvik edici bir rol ustlenmistir.
Ayrica, egitiminin kalitesini arttrmak amaciyla 15 diinyast ve Gniversite isbirligine 6nem
vermektedir. Kurumun vizyonu tiim dinyadaki kaliteli isletme programlarinin akredite edilmis
olmast yoniindedir. Is dinyas: ve fakilteler arasindaki is birligine verilen énem {rultusunda
diinya capinda tiniversiteler arast ve 15 diinyast igbirliklert hedefini benimsemistir (Accreditation
Council for Business Schools and Programs, 2016). ACBSP kurumunda uygulanan akreditasyon
stirect ve tcretleri sirasiyla gosterilmeye calisilacaktir.

2.3.1 Akreditasyon Siireci
ACBSP kurumunun akreditasyon siirect yedi adimda 6zetlenebilmektedir:

L Akademik Isletme birimi ACBSP’nin tiyesi olur.
II. Adaylik Formu doldurulup tyelik iicreti ile birlikte gdnderilir.
III.  Online Raporlama Platformu tizerinden bir 6n anket gonderilir.

IV.  Bosluk analizi yapmak ve basvuruda bulunan kurumun tiimiiyle bireysel ¢alisma siirecine
gecmesi yoniinde kurumu yetkilendirmesi i¢in bir mentor atanur.

v Bireysel calisma tamamlanir ve sunulur.

VI.  Kuruma yapilacak saha ziyareti icin tarih belirlenir.

VII. Yapilan saha ziyaretinin tarihine gore sonugclar nisan veya kasim aymnda aciklanur.

2.3.1 Ucretler

ACBSP akredite olmak isteyen bir kurumun hem Amerikan Birlesik Devletleri icerisinde
hem de disarisinda olmak tzere iki farkli tahmini tGeret plani hazilamastir. Tablo 5°de ABD
disindaki bir kurumun tahmini akreditasyon ticretleri verilmistir.

Tablo 5: ACBSP Ucretleri Tablosu

1. Yil Ucretleri
Uyelik 2.000
USD
Adaylik Basvuru Ucreti 1.250
USD
Mentér Ucreti 500 USD
Mentorin Masraflart (Ulagim, Konaklama, Yeme, I¢me vb.) 2.550
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[ USD

2. Yil Ucretleri
Uyelik 2.600
USD

Eylem Planinin Sonuclandirilmasi 500 USD

Akreditasyon Ucretinin Yarist 1.250
USD

3. Yil Ucretleri
Uyelik 2.600
USD
Saha Ziyareti 7.700
USD

Burada goze ¢arpan, ACBSP kurumunun akredite olmak isteyen egitim birimine mentor
ve saha ziyaretlerinde kargilagilabilecek ulagim, konaklama gibi masraflar da dahil olacak sekilde
bir plan hazirlamus olmasidic. Onemli olan bir diger nokta ise diger kurumlarin mentérleri, bu
gorevi gontillilitk esasina dayali olarak yapmakta iken, bu akreditasyon kurumunun mentorlerinin
bir ticret almalaridir.

24 EQEES

EQUIS EFMD’nin, European Foundation for Management Development, yani Avrupa
Isletme Gelistiome Vakfi, sundugu akreditasyon hizmetlerinden bir tanesidir. EFMD Quality
Improvement System (EQUIS) misyonunu EFMD’ye uygun olarak uluslararas: igletme egitiminin
standartlarinu yikseltilmesi yontinde belirlemistir. EQUIS akreditasyonu, yonetisim, programlar,
6gretim tyeleri, 6grenciler, aragtirmalar ve her seyden once kurumsal baglantilar, uluslararasilasma
ve etik, sorumluluk ve strdarilebilirlik agisindan bir dizi uluslararas: standartlara kars: okulun
kiyaslanmasi icin titiz bir kalite gelistirme stirecint garanti etmektedir, EQUIS 1997'den bu yana
40 tlkede 160’ tzerinde kurumu akredite etmistir (EFMD, 2017a). EFMD kurumunda
uygulanan akreditasyon stireci ve tcretleri sirasiyla gdsterilmeye ¢ahisilacaktir.

2.4.1 Akreditasyon Siireci
EQUIS Akreditasyon stireci 10 adimda kisaca ézetlenebilmektedir:
I Bagvurunun yapilmas:
II. Bilgilendirme Ziyaretinin gerceklestirilmesi
III.  Bilgilendirme Ziyareti Raporunun hazirlanmass
IS On-U}-guuluk Onerisinin sunulmas
V. Uygunluk Bagvurusunun yapilmast
VI.  Uygunluk
VII.  On-Degerlendirme Onerisinin sunulmast
VIII. Oz-Degerlendirme Raporunun olusturulmasi
IX.  Hakem Denetim Raporunun hazirlanmas:
X. Akreditasyon Siirecinin tamamlanmasi
Kurumun paylasgtigs bilgiler dogrultusunda ilk bes adimin tamamlanmasimim normal sartlar
altinda iki yildan daha kisa bir zaman almas: beklenirken, egitim kurumunun hakem denetim
ziyareti agamasina gelmesinin en fazla iki yil stirmesi planlanmaktadir. Hakem denetim raporunun
hazirlanmast 10 haftalik bir zaman dilimini kapsarken, akreditasyon siirecinin ti¢ ila beg yil
arasinda tamamlanmasi beklenmektedir (EFMD, 2017b).
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2.4.1 Ucretler
EQUIS akreditasyonuna sahip olabilmek i¢in kurumun web sitesinde paylastign tcretler
Tablo 6’da gbsterilmistir.

Tablo 6: EQUIS Ucret Tablosu

Basvuru Ucreti (Yeniden akreditasyona basvuracak okullar icin de | 10.050 €
ddenmesi gerekmektedir)

Uygunluk Ucreti (Yalnizca ilk akreditasyona basvuracak okullar tarafindan | 10.050 €
onemesi gerekmektdir)

Degerlendirme Ucreti 16.750 €
Bes Yillik Akreditasyon Ucreti 16.750 €
Ug Yillik Akreditasyon Ucreti 10.050 €

Akreditasyon tcretinin 6denmesi ile ilgili kurum iki farkl secenek sunmugtur. Bunlardan
ilki akreditasyon ticretinin, akreditasyon kurulunun kararmdan en geg 30 giin igerisinde yallik 3.350
€ tutarinda taksitler seklindedir. Bir diger secenek 1se Akreditasyon kurulunun EQUIS belgesini
verdikten sonra 30 gin icerisinde 6denmest yontndedir.

3. Turkiye ve Kuzey Kibris’ta tercih edilen akreditasyon kurumlan

Biinyesinde Isletme Fakiiltesi barindiran Kuzey Kibris’ta bir ve Tiirkiye’de 28 Universite
tespit edilmustir. Arastirmaya devlet, vakif ve 6zel tniversiteler dahil edilmigtir. Toplamda 29
Isletme Fakiiltesinden 21’inin herhangi bir Akreditasyon Kurumu tarafindan akredite edilmedigi
ve herhangi bir akreditasyon kurumuna tyeligi bulunmadigs tespit edilmistir. Akredite olmus
kurumlar arasinda Istanbul Teknik Universitesinin Isletme Mih@Bisligi ve Endistri Mithendisligi
bazinda Mithendislik alaninda akreditasyon calismalar yapan ABET (Accreditation Board for
Engineering and Technology), yani Mithendislik ve Teknolojt icin Akreditasyon Kurumu, igletme
fakiltelerini ve igletme bélimuni akredite etmemesi sebebiyle degerlendirme dist birakilmugtir
(ABET, 2017).

Kalan yed: isletme fakiiltesinden biri devlet birt vakif Gniversitesi olmak tizere ikisinin
AACSB Kurumu ve Kibris’ta bulunan bir 6zel Universitenin isletme fakiltesinin ise IACBE
tarafindan akredite edilmis oldugu anlagilmustir. Tkisi Valaf ikisi ise Devlet Universitesi bunyesinde
bulunan 4 Isletme Fakiiltesi ise AACSB Uyeligi statiisiinde AACSB Akreditasyonunu almak iizere
calismalarina bagladigs tespit edilmigtir.

AACSB ve TACBE birbirleri ile karsilastinildiklarinda, TACBE nin ¢ok daha kisa siirede
sayica AACSB’nin ¢ok tzerinde kurumu akredite ettigi goze carpan ilk detaylardandir. Bu durum
kurumun akreditasyon siirecinin daha esnek oldugu algisini yaratmaktadir. Akreditasyon siirecleri
incelendiginde bu durum desteklenmektedir. AACSB kurumunun akreditasyon siireci daha
zorludur ve kurumu gelistirmeye, ilerletmeye yonelik standartlarin erisilmeye ¢alisilmast ile birlikte
stire¢ boyunca dahi kuruma art: degerler katmaktadir.

Iki kurumun cretleri karsilastirddigy  takdirde, akreditasyon siireci maliyetinin
hesaplanabilir kismi ortaya ¢itkmaktadir. AACSB ve [IACBE icin akreditasyon siireclerini yedi yil
igerisinde tamamladiklart takdirde web sitelerinde paylagtiklart bilgiler dogrultusunda 6rnek
hesaplamalar yapilmaya calisdmistir. AACSB kurumuna akredite olmak isteyen bir egitim birimi
uygunluk bagvuru terett olarak 1.000 USD’in yani sira yedi yil boyunca toplamda 6n akreditasyon
tcreti olarak 37.800 USD 6demest gerekmektedir. Bunlarin yamu sira 6n akreditasyon ziyareti
bagvuru tcreti olarak 14.000 USD’lik bir teret ortaya ¢ikmaktadir. Kurumun rakamsal olarak
paylastigt bu tcretler toplandiginda 52.800 USD, yani yaklagik olarak 184.800 TL® tutarinda bir
toplam 6deme hesaplanmalidir. Burada kurum yalmizca bu tutarda bir harcama yaparak
akreditasyon ile ilgili tiim maliyetleri hesaba kattigi yanilgisina dismemelidir. Akreditasyon stirect

o 1USD=3,5TL ahnmistir.
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boyunca kuruma destek verecek mentoriin ve kuruma gerceklestirilecek diger tiim ziyaretlerdek:
konaklama, ulagim, yeme ve igme gibi tiim masraflar egitim birimine ait olacaktir. Ayrica bunlarin
yant sira efitim b, farkl tlkelerde diizenlenecek olan toplantilara katdarak, yine katiim
ticretleri, ulasim, konaklama ve diger masraflar ile karst karsiya kalacaktir’.

IACBE kurumuna akredite olmak isteyen egitim biriminin karsilasacagt tcretler
incelendiginde, adaylik icin 1.200 USD ve akreditasyon bagvuru ticreti olarak 1.700 USD’in yam
sira toplamda 17.850 USD dyelik ticreti 6denmesi beklenmelidir. 20.750 USD, yani 72.625 TL
olarak goéziken bu harcamalar AACSB'min neredeyse yaris1 tutarindadir. Fakat yine goéz ards
edilmemesti gereken, ziyaretler sirasinda kargilasilabilecek harcamalardur.

Burada siralanan tceretlerin yanu sira, ilgili kurumun standartlarina ulagabilmek i¢in kuruma
yapilmasi gereken vyatinmlar da olabilmektedir. Ornegin akreditasyon kurumunun  belirli
standartlarina erisilebilmesi icin bir laboratuvarin kurulmas: ve bu laboratuvarin beraberinde
getirdign harcamalar da g6z ards edilmemelidir. Yapilan bu harcamalarin egitime ve 6grenciye birer
vatiim niteliginde oldugunu ve 6grenim ¢iktist kalitesi arttirdigr diisiiniilecek olursa, maliyeti
diisiik olan kurum degil, fayda-maliyet orant en yiiksek olan kurum degerlendirmeye alinmalidir.

4. Diinya gapinda en iyi 10 igletme okulunun akredite oldugu kurumlar

QS World University Rankings by Subject 2016 yilna gore, yani alana gore tniversite
stralamasi 2016 yili igin agagidaki tabloda gosterilmistir. Bu tabloya ilgili okullarin hangi kurumlar
tarafindan akredite edildigi eklenmistir ( QS Quacquarelli Symonds Limited, 2017):

Tablo 7: 2016 Yili Isletme Alaninda En Bagarili 10 Universite

Sira | Universite Ulke Akreditasyon
1. Harvard University ABD AACSB
2, London Business School Ingiltere EQUIS,
AACSB, AMBA
3. Institut Européen d'Administration | Fransa EQUIS,
des Affaires AACSB, AMBA
4. Massachusetts Institute of | ABD NEASC,
Technology AACSB
5. University of Pennsylvania ABD AACSB
6. Stanford University ABD AACSB
7. University of Oxford Ingiltere EQUIS, ANMBA
8. [liversity of Cambridge Ingiltere EQUIS, AMBA
9. London School of Economics and | Ingiltere CPA, ACCA
Political Science
10. | Umiversity of California, Berkeley ABD AACSB

Diinya capinda en iyi igletme okullari arasinda sayilan on tniversitenin yedisinin AACSB’yi
tercih ettigi gorilmektedir. Bunun yani sira ¢ Universitenin de énemli bir isletme akreditasyon
birlesimi olarak “EQUIS, AACSB ve AMBA™dan tgli akreditasyona sahip oldugu goze
carpmaktadir. Turkiye’de bulunan tniversitelerin isletme fakiltelerinin de dinya capmda en iyi
okullar arasinda sayilan bu okullann tercih ettigi kurumlart géz 6niinde bulundurarak kendi
kalitelerini bu on universiteye yaklagtirma cabast icerisinde oldugu dustnulebilir.

4. Sonug ve Degerlendirme
Tirkiye’deki isletme  fakiiltelerinin  kendi  web  sitelerinde  paylastiklar:  bilgiler
dogrultusunda  akredite  olmak i¢in  ¢ogunlukla AACSB  kurumunu  tercih  ettigi

7 Omegin 21 Agustos 2017 tarihinde Avusturalya'da gergeklestirilecek olan bir toplantilin katilhim iicreti 695 USD, vani vaklasik olarak 2.450
TL dir.
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gdzlemlenebilmektedir. Kuzey Kibris'ta yalnizea Girne Amerikan Universitesinin biinyesinde bir
Isletme Fakiiltesi barmdirdigr ve bu Fakiiltenin ise IACBE kurumunu akredite olmak igin tercih
ettifi sonucu ortaya ¢iknmstir.

Her iki kurumun kendilerini kamuoyuna sunumu incelendiginde, AACSB kurumunun bir
isletme fakiiltesini akredite etmesi icin kuralli ve belirli standartlara uyarak degerlendirme stirecine
sahip oldugu anlagilmustir. TACBE ise kendini tanitirken dahi bu kuralli ve standartlardan olugan
akreditasyon siirecine karst olarak ortaya ¢ikan bir kurulus oldugunu ifade etmektedir. Her ne
kadar iki kurulusun da cabasi sletme okullar: tarafindan akredite olunmak istenen ve tercih edilen
kurumlar olmak olsa dahi, Tablo 7’de diinya ¢apinda en bagarili isletme okullarina bakildiginda
%707nin AACSB kurumunu tercih ettigt ve IACBE’nin hicbiri tarafindan tercih edilmedigi
goriilmektedir.

Her iki kurumun tiyelik tcretlert kargilastirildiginda TACBE nin yillik tGeretinin AACSB’nin
neredeyse yarist kadar oldugu fakat bagvuru dcretlerinin %20 daha yiksek oldugu
gozlemlenmektedir. Siire¢ boyunca karsilagilabilecek 6demelerin ik etapta dahi AACSB
kurumunda TACBE’nin iki katt oraninda oldugu goérilmektedir. Burada géz ardi edilmemesi
gereken bir nokta ise, AACSB'nin daha kuraler ve standartlara uygun bir akreditasyon siirec
istemest sebebiyle akreditasyon stireci boyunca bu standartlara ulasabilmek i¢in ITACBE’nin esnek
hatli akreditasyon siirecinden daha fazla malivete katlanilmasi: beklenebilir.

Akreditasyonu  bir kalite gostergest olarak degerlendirecek olursak, diinya capinda
kalitesini ve bagarisini ispat etmis okullarin tercih ettigi kurumlarin bu gdstergeyi daha iyt yansittigs
disunilmelidir. Bu sebeple akreditasyon kurumlari maliyetler ve standartlarin yiiksekligi ile degil
faydalar: ile degerlendirilmelidir ve her ne kadar yiiksek olursa olsun bunlara katlanildiginda daha
biiytik bir fayda elde edileceginin farkinda olunmalidir.
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Extended English Abstract

Nowadays the competition is not only m trade but also in almost every field. So the
educational institutions have to show their differences and their superiority. In this way,
educational institutions have resorted to institutions that would achieve this goal by accrediting
themselves in their fields in order to prove their qualifications. There are many different
institutions that accredit different faculties in different disciplines. So every faculty even evER)
department has to choose the best for itself. The accreditation institution is very important for
the image of the educational unit. It can use the accreditation as a promotion instrument for
attract students’ attention.

Accreditation does not provide benefits to relevant institutions only after they are
accredited. Institutions are subject of transformation during the accreditation process. The
solutions for the difficulties that may arise during this transformation and the connections and
the partnerships have an important value. Accreditation is a guideline for institutions and
provides institutions with prestige and confidence as well as features such as idealism, motivation,
and faith. Benefits are not only intangible; accreditation increases the mobility of both students
and faculty members and strengthens internationalization. There will be many different practices,
such as ERASMUS, related to student and lecturers' mobility, and also the signing and
cooperation between accredited institutions will be facilitated. So the recognition and image of
the accreditation mstitution gains importance. Even if the education unit is not recognized on an
international scale, recognition will increase in proportion to the accreditation institution, because
the quality of the accreditation institution guarantees its quality.

There are some educational institutions which are a brand in their area. So for other
educational institutions it 1s an indicator for quality to be able to declare that they are accredited
to the same institution. The shareholders can compare thus the mnstitute in which classification
the concerned educational unit is. Therefore the accreditation and the accreditation foundation
are very important for the educational unit.

A very simple accreditation process does not give meaning for the institution because it
does not show any exclusiveness. For exclusivity it should not be too easy for educational units
to reach the standards. The standards should procure a better education, international validity and
should make it easier to proceed.

In this study, universities operating in the Republic of Turkey and the Turkish Republic
of Northern Cyprus and having a Faculty of Buifless Administration were examined. There are
n total 29 faculties of business. One of these 1s i the Turkish Republic of Northern Cyprus and
the others are located in the Republic of Turkey.

Among the Faculty of Business Administration, those who iitiate and complete the
accreditation process are separated. From these 29 faculties 21 faculties aren’t integrated in any
accreditation process. Thefiit was researched to which institutions the relevant faculties are
accredited offdpplied for. As a result, it has emerged that AACSB and IACBE are preferred.
Association to Advance Collegiate School of Business, in short AACSB, was founded m 1916;
therefore International Assembly for Collegiate Business Education, in short IACBE, was
founded in 1997. Despite of IACBE was founded later; it has accredited almost twice business
schools. To find out the reason for this the process had to be examined.

The accreditation processes of these two and two other accreditation foundations, their
membership fees and the ways in which they publicize themselves are compared with each other.
Also the accreditation institutions preferred by the top 10 business schools were examined. It is
understood that AACSB was preferred by 70 percent of the top business schools and the process
15 harder than the other. In addition, when the membership fees of both institutions are
compared, it i1s observed that the annual fee of IACBE is almost half of the AACSB but the
application fee i1s 20% higher. Even in the first instance the payments that may be mncurred during
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the process are for AACSB two times more than for TACBE. It should not be ignored that
AACSB may be expected to undertake more financial incentives in order to achieve these
standards throughout the accreditation process, a more formal and accredited accreditation
process than the flexible line accreditation process of IACBE. If accreditation s to be regarded as
a quality indicator, it should be considered that the institutions preferred by schools that have
proved their quality and success worldwide reflect this indicator better. For this reason,
accreditation agencies should be assessed with benefits rather than high costs and standards.

a

The aim of this study is to compare the preferred accreditation institutions in our country
with each other and to establish a data base for business faculties who want to be accredited and
to provide convenience when choosing an accreditation institution.
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