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Abstract

Objective: The aim of this study is to
examine the attitudes of senior students in the
nursing department towards caring nursing-
patient interaction.

Method:  The research is  planned
descriptively and  cross-sectional.  The
research sample consisted of 57 students who
were educated in the last year of the nursing
department in the academic year of 2016-
2017. In the collection of research data;
"Student Presentation Form" and “Caring
Nurse-Patient Interaction (CNPI) Scale”.
Results: The significance, sufficiency and
applicability dimension of CNIPS were
326.56124.17, 287.43144.05, 276.89%43.90,
respectively. Morever, it was found that the
highest average scores of the subscales were
in "needs" and the lowest scores were in the
"sensitivity" subscale. It was found that there
was statistically significant difference
between the average ages of the students,
their gender, reasons for choosing the
profession, difficulties in relation to the
patient and social relations, and the
significance, sufficiency and applicability
dimensions of the scale (p>0.05).
Conclusion: As a result, it was determined
that the attitudes and behaviors of the
students participating in the study were

no

Hemgirelik boliimii son sinif
ogrencilerinin bakim odakl
hemsire-hasta etkilesimine

yonelik tutumlarinin
incelenmesi

Ozet

Amag: Bu calismanin amact, hemsirelik bélumi
son sinif Ogrencilerinin bakim odakli hemsire-
hasta  etkilesimine  yonelik  tutumlarinin
incelenmesidir.

Yontem: Arastirma tanimlayict ve kesitsel olarak
planlanmistir. Arastirmanin  6rneklemini, 2016-
2017 akademik yilinda hemsirelik béluimi son
sinifta 6grenim goren 57 Ggrenci olusturmustur.
Arastirma verilerinin toplanilmasinda;
arastirmacilar tarafindan  hazirflanan  “Ogrenci
Tanitim Formu” ve “Bakim Odakli Hemsire-
Hasta Etkilesimi  Olgegi (BOHHEO) 7
kullandmustir.

Bulgular: BOHHEOnin 6énemlilik, yeterlilik ve
uygulanabilitlik boyutu toplam puan ortalamalari
ise  strastyla  326.56124.17,  287.43144.05,
276.89£43.96 olarak beliflendi. Ayrica, alt
Olgeklerden en yiksek puan ortalamalarinin
“gereksinimler”  ve  en  dusik  puan
ortalamalarinin ise “duyarlilik” alt boyutunda
oldugu saptandi. Ogrencilerin yas ortalamalari,
cinsiyet, meslegi se¢me nedenleri, hasta ile
iliskilerde ve sosyal iliskilerde guiclik yasama
durumlant ile Olgegin Onemlilik, yeterlilik ve
uygulanabilitlik ~ boyutlart  toplam  puan
ortalamalart arasinda istatistiksel acidan anlamli
bir fark olmadigt bulundu (p>0.05).

Sonug: Ogrencilerin bakim odakli hemsire-hasta
etkilesiminin tim alt boyutlarinin 6nemli, yeterli
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significant, sufficient and practicable for all ve wuygulanabilir olduguna iliskin tutum ve
sub-dimensions of care-focused nurse-patient davranislarinin olumlu yonde oldugu
interaction. gorilmustir.

Keywords: Nurse-patient interaction; care; Anahtar Kelimeler: Hemsire-hasta etkilesimi;
nursing students; attitudes. bakim; hemsirelik 6grencileri; tutum.

(Extended English abstract is at the end of

this document)

Giris

Uluslarast Hemsireler Konseyi (International Council of Nursing-ICN) hemsireligi; bireyin,
ailenin ve toplumun saghgini koruma ve gelistirmeye yardim eden ve hastalik halinde iyilestirme ve
rehabilite etmeye katilan meslek grubu olarak tanimlamustir (Birol 2009).

Hemsirelik, hasta veya saglikli bireylerle kurdugu kisiler arast iligkiler aracihigiyla insana
dogrudan hizmet veren yardim edici mesleklerden biridir (Kaya 2011, Ozcan 2006, Stuart ve
Sundeen 1998). Hemsirenin temel gorevi, bireylerin fiziksel, ruhsal ve sosyal bakim gereksinimlerini
tanimak ve karsilanmasini saglamaktir (Ozcan 2006). Bu gérev, bireyin saghgint siirdiirmesi, yeniden
sagligina kavusmasi icin gerekli olan bilgi, istek ve glice kavusmasina yonelik etkinlikleri igerir (Kaya
2011).

Bunlar disinda hemsirelik, her yas ve sosyo-ekonomik durumdaki bireye, yasam aktivitelerinde
temel ihtiyaclarint karsilamak ve sagliklar ile ilgili sorunlarla bas edebilmelerine yardimct olmak
tzere yapilan faaliyetler, gosterilen tepkiler, iletisim ve iliskiler strecidir (Velioglu ve ark. 1991).
Hemsirelik bakiminin etkinligi hemsirenin diger bireylerle etkin iletisim kurma yetenegine baglidir
(Babadaglt ve ark. 2006, Kalender ve ark. 2016). Tletisim, iki kisinin duygu, diisiince ve bilgilerini
paylasarak birbirini anlamasini iceren ¢ok kanalli bir siirectir (Kumcagiz ve ark. 2011, Ustiin 2005).
Hemsirelikte iletisimin 6zel bir yeri vardir. Hemsireler ¢alistiklart kurumlarda hasta bakim hizmetleri
verirken gerek hasta ve gerekse hasta yakinlari ile stirekli iletisim halindedirler (Kumcagiz ve ark.
2011).

Etkilesim ise en az iki kisinin, birbirini etkiledigi ve birbirinden etkilendigi, sézli ve sozsiiz
yollarla iletisimde bulunduklart bir durumdur. Hemsirenin hasta bireyin gereksinimlerini
karsilayabilmesinde en etkili yol, hasta ile olan etkilesimidir. Pek¢ok hemsire kuramciya gore
hemsirelik ve bakim, "kisiler arasinda yer alan bir etkilesim streci" olarak tanimlanmis ve hasta-
hemsire etkilesiminin 6nemini vurgulanmustir (Altiok ve ark. 2011, Yal¢in ve Ast1 2011, Zaybak ve
ark. 2011). Hemsire ve hasta arasindaki bu etkilesimin odagini ise hemsireligin temeli olan bakim
olusturmaktadir (McCance ve ark. 2008, Potter ve Perry, 2005).

Bakim, hemsirelik uygulamasinin temelinde yer almakta ve hizla gelisen saglik alaninda 6nemini
gittikce arttirmaktadir (Kivang 2012). Hemsireligin 6ztini olusturan bakim, en az iki kisi ile baslayan
ve gelisen bir iliskidir. T¢erigi, anlam ve degeri zaman zaman degisen bu iliski, fiziksel, ruhsal, akilsal,
sosyal ve manevi boyutu ile “alma ve verme” seklinde baslica iki eyleme dayanir. Yani “dual” bir
iliskidir, etkilesimdir (Babadag 2010).

Hemsirelikte hasta ile olan etkilesim sirecinin = 6grenilmesi  egitim  streci iginde
gerceklesebilecegi bildirilmektedir (Cossette 2005, Khademian ve Vizeshfar 2008, Suikkale ve
Leino-Kilpi 2001, Zaybak ve ark. 2011). Hemsirelik 6grencilerinin istendik tutum ve davranislart
edinmesi ve mesleki gelisimin saglanmast bakimindan bakim odakli hemsire-hasta etkilesimine
yonelik tutumlarinin degerlendirilmesi 6nemlidir. (Zaybak ve ark. 2011). Ayrica tilkemizde konuyla
ilgili yapilan calisma saysinin ¢ok sinirlt sayida oldugu gérilmistir (Atar ve Astt 2012, Ka¢maz
2016, Kalender ve ark. 2016, Zaybak ve ark. 2014). Bu anlamda; mezun asamasinda olan hemsirelik
son stnuf 6grencilerinin, bakim odaklt hemsire-hasta etkilesimine yénelik tutumlarinin belirflenmesi
amactyla bu arastirmanin yapilmasina gerek duyulmustur.
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Amag
Bu ¢aligmanin amaci, hemsirelik bolimi son sinuf 6grencilerinin bakim odakli hemsire-hasta
etkilesimine y6nelik tutumlarinin incelenmesidir.

Yontem

Aragtirmanin Tipi
Bu arastirma tanimlayict ve kesitsel olarak planlanmistir.

Evren ve Orneklem

Arastirma; klinik deneyimi daha fazla olduklarindan dolayt hemsirelik bolimii son stuf
ogrencileri ile yuratilmistir. Arastrmanin Orneklemini, 2016-2017 akademik yilinda Uludag
Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi hemsirelik boliimi son smifta égrenim goren, arastirmanin
yapildig: tarihte ulagilabilen, anketleri eksiksiz tamamlayan ve goniilli olarak aragtirmaya katilmay:
kabul eden 57 6grenci olusturmustur.

Etik Boyut

Aragtirmanin gerceklestirilebilmesi i¢in 6ncelikle Bakim Odakli Hemsire-Hasta Etkilesimi
Olgegi’nin tilkemizde Tiirkge gecerlik ve giivenirlik calismasini yapan yazardan e-mail yoluyla izin
alinmistir. Ayrica arastirmanin yapildigt kurumun arastirma komisyonundan (Karar No: 2017-10)
gerekli izin ve gonilld katilimlaring saglamak i¢in arastirmaya katilan 6grencilerden onam alinmugtir.

Veri Toplama Araglar
Arastirma verilerinin toplanilmasinda; arastirmacilar tarafindan hazirlanan “Ogrenci Tanitim
Formu” ve “Bakim Odakli Hemsire-Hasta Etkilesimi Olgegi” kullanimustir.

Ogrenci Tanitim Formu

Arastirmactlar tarafindan gelistirilen bu formda; Ggrencilerin yas, cinsiyet, hemsirelik
meslegini segme nedenleri, hasta ile ve sosyal iliskilerinde gliclitk yasama durumlarina iligkin sorulara
yer verilmistir.

Bakim Odakli Hemgire-Hasta Etkilesimi Olgegi (BOHHEO)

Cossette ve arkadaslart tarafindan hemsirelerin bakima iliskin tutum ve davransslarint
degerlendirebilmek icin, Watson’in Bakim Kurami temel alinarak 2005 yilinda gelistirilmistir
(Cossette ve ark. 2005). Ulkemizde BOHHEO niin gecerlik ve giivenirligi Atar ve Astt (2012)
tarafindan yapilmistir. Olgek, 10 alt 6lcek icinde yer alan 70 maddeden olusmaktadir. Olgek
uygulanirken bakim odakli hemsire-hasta etkilesiminin, ne derecede 6nemli, yeterli ve uygulanabilir
oldugu ayrt ayrt 5 maddeli likert tipi Olgekte sorgulanarak “6nemlilik”  “yeterlilik” ve
“uygulanabilirlik” boyutuna iliskin veriler elde edilmektedir. Her ti¢ boyutta da soru maddelerinin

likert tipi Olgekteki ifadeleri Hi¢ (1), Biraz (2), Orta Derece (3), Cok (4), Son Derece (5)
olarak degerlendirilmektedir. Alt Slgekler ise “Himanizm, Umut, Duyarlilik, Yardim edici iliski,
Duygularin ifade edilmesi, Sorun ¢6zme, Ogretim, Cevre, Gereksinimler, Maneviyat” olup, her bir
boyut icin alt Slcekler degismemekte ve ayni maddelerden elde edilmektedir. Olcegin ii¢ boyutunda
da alinabilecek en dustik puan 70, en yiksek puan ise 350°dir. Bireylerin Slcekten aldiklart puan
artttkca, bakim odakli hemsire-hasta etkilesimine iliskin tutum ve davranslart olumlu yonde
artmaktadir (Atar ve Ast1 2012).
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Verilerin Degerlendirilmesi

Aragtirma verileri SPSS (Statistical Package For Social Science) 22.0 istatistik programi
kullaniarak degerlendirilmistir. Arastirma verilerinin analizinde sayi, yizde, ortalama ile arastirma
verilerinin normal dagilim géstermedigi belirlendigi i¢in Kruskal-Wallis, Mann-Whitney U testleri ve
Spearman Korelasyon Analizi kullanilmustir. Sonuglar %95’lik gliven araliginda, anlamlilik p<0.05
diizeyinde kabul edilmistir.

Bulgular

Aragtirmaya katllan 6grencilerin bazi tanitict 6zelliklerinin dagilimi Tablo1’de verilmistir.
Ogrencilerin yas ortalamast 21.98+0.79 yil olup, %82.5%inin kiz oldugu, %43.9’unun hemsirelik
meslegini sevdigi icin tercih ettigl, %80.7’sinin hasta ile iliskilerinde ve %91.2’sinin sosyal iliskilerde
guclik yasamadiklart belirlenmistir.

Tablo 1. Ogrencilerin Bazi Tanitict Ozelliklerine Gore Dagilimi

Ozellikler N | %
Yas (Ort £5S) (21.98%0.79 yil)

Cinsiyet

Kiz 47 82.5
Erkek 10 17.5
Hemsirelik Meslegini Se¢me Nedeni

Sevdigim icin 25 43.9
Is garantisi oldugu icin 21 36.8
Ailem istedigi icin 11 19.3
Hasta ile Iligkilerde Giigliik Yagama Durumu

Evet 11 19.3
Hayir 46 80.7
Sosyal iliskilerde Giicliik Yasama Durumu

Evet 5 8.8
Hayir 52 91.2
TOPLAM 57 100.0

Arastirmaya katilan 6grencilerin BOHHEO alt 6lgek ve toplam puan ortalamalart dagilimi
Tablo 2’de verilmistir. Buna gore; égrencilerin BOHHEO alt Slgeklerinden aldiklart puanlar
incelendiginde; 6nemlilik igin 26.71%£3.47 ile 47.57£3.96, yeterlilik icin 23.12%£4.76 ile 41.82£8.43,
uygulanabilirlik icin 22.14+5.41 ile 42.70£6.86 arasinda oldugu bulundu. Bununla bitlikte alt
Olgeklerden en yitksek puan ortalamalarinin “gereksinimler” ve en disik puan ortalamalarinin ise
“duyarlilik” alt boyutunda oldugu saptandi. BOHHEO’nin énemlilik, yeterlilik ve uygulanabilirlik
boyutu toplam puan ortalamalar ise sirastyla 326.56124.17, 287.43144.05, 276.89143.96 olarak
belitlendi. Ogrencilerin 6nemlilik, yeterlilik ve uygulanabilirlik boyutu toplam puan ortalamalart
arasinda istatistiki olarak pozitif yénde anlamlt bir iliski oldugu saptandi (p=0.000).
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Tablo 2. BOHHEO Alt Olcek ve Toplam Puan Ortalamalari

Olgek ve Alt Boyutlar Onemlilik Yeterlilik Uygulanabilirlik
Ort £SS Ort £SS Ort £SS
Hiimanizm 27.96%+2.29 24.40%3.72 22.78+4.65
Umut 33.07£2.53 28.38+4.31 27.2115.08
Duyarlilik 26.71+3.47 23.12%4.76 22.14+5.41
Yardim Edici 32.98+2.54 30.28%5.07 29.70+4.78
iski
Duygularin ifade edilmesi 27.91%£2.53 24.22+4.60 23.3614.62
Sorun ¢dozme 27.59+2.67 23.3314.61 23.08+4.94
Ogretim 42.42+3.57 38.49+5.84 32.8916.58
Cevre 32.52%3.40 29.45%5.05 28.7716.12
Gereksinimler 47.571£3.96 41.82+8.43 42.7016.86
Maneviyat 27.7813.36 23.91+5.45 24.2214.90
BOHHEO (Toplam Puan) 326.56+24.17 287.43144.05 276.891+43.96

Ogrencilerin yas ortalamalari, cinsiyet, meslegi secme nedenleri, hasta ile iliskilerde ve sosyal
iligkilerde giiclik yasama durumlan ile Slgegin 6nemlilik, yeterlilik ve uygulanabilirlik boyutlar
toplam puan ortalamalari arasinda istatistiksel agidan anlamh bir fark olmadigt bulundu (p>0.05,
Tablo 3).

Tablo 3. Ogrencﬂerin Tanitict Ozellikleri Ile BOHHEQ Puanlart

Onemlilik Yeterlilik Uygulanabilirlik
Yas (Ort £S§) r=-0.074 r=0.014 r=-0.084
Istatistiksel Test p=0.585 p=0.916 p=0.535
Cinsiyet
Kiz 329.44122.51 288.931+43.22 279.10+45.16
Erkek 313.00£28.26 280.401+49.61 276.42+44.18
Istatistiksel Test 7= -1.689 7=-0.535 7=-0.042
p=0.091 p=0.593 p= 0.967
Hemgirelik Meslegini
Se¢me Nedeni
Sevdigim i¢in 327.881+24.01 285.561+49.15 270.561+39.44
Is garantisi oldugu icin 327.23124.27 285.14147.34 283.851+52.55
Ailem istedigi icin 322.27+26.17 296.09+21.98 278.00+36.90
Istatistiksel Test K-W=10.376 K-W=0.201 K-W=1.302
p= 0.829 p= 0.904 p= 0.522
Hasta ile Iligkilerde Giigliik
Yasama Durumu
Evet 336.00+18.71 271.81+54.11 271.81%63.60
Hayir 324.30£24.95 291.17+41.11 278.10+38.71
Istatistiksel Test Z=-1.313 Z=-1.122 7=-0.172
p=0.189 p= 0.262 p= 0.864
Sosyal Iligkilerde Giigliik
Yasama Durumu
Evet 338.80+13.55 276.80£45.74 276.40£61.64
Hayir 325.38+24.72 288.46144.21 276.94£42.71
Istatistiksel Test 7= -0.852 7= -0.607 7= -0.056
p=0.394 p= 0.544 p=0.955
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Tartigma

Bakim, insanin varolusundan itibaren ihtiya¢ duydugu varliginin vazgecilmez bir yapi tasidir.
Bakimin, insanligin temel yapt 6zelligi oldugu belirtilmektedir (Baykara 2014). Watson hemsirelik
bakiminit; bedensel, akilsal, ruhsal ve sosyokdltiirel yollarla iki kisinin karsiliklt etkilesimi ile bilimsel,
etik, estetik, profesyonel olarak bireysellesmis kisilerarast bir stire¢ olarak tanimlamistir (Cossette ve
ark. 2005). insanhgjgm varolusundan beri degisen yasamla birlikte hemsirelikte degisime ve gelisime
ugramasina ragmen, hemsirelikte degismeyen tek seyin bakim verme hizmeti oldugu bilinmektedir
(Oztung 2013). Clinkii hemsirelik bakimi, hemsirenin bu meslege 6zgii en temel roliidir (Ding
2010).

Gelecegin hemsirelik meslegi uygulayicilart olan hemsirelik 6grencilerinin hastalara istenilen
bakim1 uygulamalart icin: yeterli bilgiye, uygulama becerisine ve karar verme yetisine sahip olmalari
gerekir (Mlinar 2010). Hemsirelik uygulamalarinin temel bir 6gesi olan hemsire-hasta etkilesimine
yonelik tutum ve davranislan gelistirmek, hemsirelik egitiminin 6ncelikli hedeflerinden biri olmaldir
(Cossette 2005, Khademian ve Vizeshfar 2008, Shattell 2004). Bakima yonelik mesleki gorist,
anlayist, tutum ve davranist olusturup gelistirmeden hemsirelik egitiminde gelismeler elde edilemez
(Babadag 2010). Mezun asamasinda olan hemsirelik bolumi son sinuf 6grencilerinin bakim odakl
hemsgire-hasta etkilesimine yonelik tutumlarinin incelenmesi amaciyla yurtttigimiz bu ¢alisma
sonucunda; 6grencilerin bakim odaklt hemsire hasta etkilesimlerine yonelik tutumlarinin olumlu
yonde oldugu saptanmistir. Bu arastirmadan elde edilen sonuglara bakilarak 6grencilerin bilissel,
duyussal ve psikomotor 6grenme alanlarini bitunlestiren klinik uygulamanin, 6grencilerin olumlu
tutumlart kazanmasinda etkili oldugu soOylenebilir. Cunki klinik uygulama, hemsirelik bolimi
ogrencilerine hasta birey ile etkilesime girerek teorik bilgisini uygulamaya yansitabilecegi, mesleki
yeterliligini  gelistirebilecegi, hemsirelik bakimina iliskin tutum ve davranislarin  6nemini
algilayabilecegi ve klinikte uygulanabilitligini degerlendirebilecegi bir ortam sunmaktadir (Karadz
2003).

Bu ¢alismada; 6grencilerin bakim odakli hemsire-hasta etkilesimi 6nemlilik puant arttikga,
uygulanabilitlik ve yeterlilik puanlarinin arttigt bulunmustur. Bunun disinda BOHHEO’nin alt boyut
madde puan ortalamalari iginde, dgrencilerin puan ortalamalarinin en yuksek “Onemlilik” daha
sonra sirastyla yeterlilik ve uygulanabilirlik boyutunda oldugu gorilmistir. Bu sonug, 6grenci
hemsirelerin bakim odakli hemsire hasta etkilesimlerine yonelik tutumlarinin 6nemlilik yontinde
daha olumlu oldugu seklinde degerlendirilebilir.

Konuyla ilgili yapilan ¢alismalara bakildiginda; Kalender ve arkadaslarinin (2016) hemsirelik
yiksekokulu o6grencilerinin - bakim odakli hemsire-hasta etkilesimine yonelik tutum ve
davranislarinin degerlendirilmesi amaciyla yapmis olduklart bir ¢alisma sonucunda; toplam 6lgek
puanlarinin 6nemlilik i¢in 337.63123.18, yeterlilik icin 293.411+34.99, uygulanabilirlik icin ise
290.85£42.11 oldugunu bulmuslardir. Zaybak ve arkadaslar1 (2014) ise 6grenci hemsirelerin bakim
odakli hemsire hasta etkilesimi 6lcegi 6nemlilik, yeterlilik ve uygulanabilirlik boyutlart puan
ortalamalarinin sirastyla 308.64143.32, 272.60£43.86, 262.931+52.46 olarak saptamuslardir. Atar ve
Ast1 (2012) yaptiklart benzer ¢alismada ise 6lgegin “6nemlilik, yeterlilik ve uygulanabilirlik™ diizeyleri
icin swrastyla toplam  puan ortalamalannin, 314.2%37.2, 280.4%40.3, 272.6£50.1 oldugu
bulunmustur. Kagmaz (2016)’1n psikiyatri hemsireleriyle yaptigt bir calismada da hemsirelerin
onemlilik  boyutundan 313.081+30.45, yeterlilik boyutundan 283.79+37.43, uygulanabilirlik
boyutundan ise 268.01£0.1£47.65 puan aldiklarini belirtmistir. Yapilan bu calisma sonuglariyla
calisma sonucumuzun benzerlik tasidigi gérilmektedir.

Ogrencilerin 6lgegin alt boyutlardan en yiiksek puan ortalamalarinin “gereksinimler” ve en
disik puan ortalamalarinin ise “duyatlilik” boyutunda oldugu bulunmustur (Tablo 2). Kalender ve
arkadaslarinin  (2016), Zaybak ve arkadaslarnin (2014), Atar ve Ast'min (2012), Cosette ve
arkadaslarinin  (2005) calismalarinda da  benzer sonuglar bulunmustur. Kagmaz’in  (2016)
hemsireletle yaptig calismasinda ise en yiksek puan “gereksinimler” alt boyutunda, en disiik puan
ise maneviyat alt boyutunda oldugu belitflenmistir. Bu sonucun c¢alisma sonucundan farkls
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bulunmasinin nedeninin; 6rneklemler arasindaki farkliiktan kaynaklandigr dustintilmiistir.

Aragtirma  sonucunda; arastirma kapsamina alinan Ggrencilerin  yas  ve  cinsiyet
degiskenlerinin, BOHHEO puan ortalamasint etkilemedigi bulunmustur (Tablo 3). Zaybak ve
arkadaglarinin = (2014) ¢alismasinda yas ile BOHHEO puan ortalamast arasinda bir iliski
bulunmustur. Bu sonucun, calisma sonucumuzdan farkli oldugu gorilmektedir. Bu farkin, bu
calismada siuf diizeyi degiskenin ele alinmamasi ve 6grenciler arasindaki yas farklarinin olmamast
gibi nedenlerden kaynaklandigt seklinde yorumlanmustir. Atar ve Ast’'min (2012) ve Zaybak ve
arkadaslarinin (2014) ¢alismalarinda 6grencilerin cinsiyet faktotleri ile BOHHEO puan ortalamast
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu belitflenmistir. Bu arastrmada o6grencilerin
cinsiyet faktérii ile BOHHEO puan ortalamast arasinda anlamlt bir fark olmamasina ragmen, kiz
ogrencilerin  yukaridaki ¢alisma sonuglariyla benzer olarak, o6lcegin  6nemlilik, yeterlilik ve
uygulanabilirlik alt boyut puan ortalamalarinin erkek Ogrencilere gore fazla oldugu gortlmiistiir.
Yapilan farkl galismalarda da; kiz 6grencilerin kisileraras: iletisim becerilerinin erkeklere gore daha
yitksek oldugu sonucu bulunmustur (Bingol ve Demir 2011, Erigii¢c ve ark. 2013, Kog ve ark. 2015,
Ozyazicioglu ve ark. 2011). Bu faktor disinda; erkek hemsirelerin meslekte uzun siiredir yer
almamalarinin da, 6grencilerin hastalarla olan iliskilerini etkileyebilecegi diisiinilmustiir.

Hemsirelik mesleginin stirdiirilmesinde de ilgi ve istek 6n kosul olarak kabul edilmektedir
(Temel ve ark. 2007). Bu agidan hemsirelik meslegini isteyerek secen 6grencilerin, diger 6grencilere
gore profesyonellik diizeylerinin  ve kendine given duygularinin daha yiksek oldugu
vurgulanmaktadir (Karamanoglu ve ark. 2009, Temel ve ark. 2007, Unsar ve ark. 2009). Bunun
disinda, kisilerarast iletisim becerisi iyl olan hemsirelerin hasta-hemsire etkilesiminde daha basarili
olacag bildirilmektedir (Kumcagyz ve ark. 2011, Tutuk ve ark. 2002, Yalcin ve Ast1 2011, Zaybak ve
ark. 2014). Arastirmaya dahil edilen 6grencilerin meslegi se¢me nedenleri, hasta ile iliskilerde ve
sosyal iliskilerde giiclik yasama durumlart ile 6lgegin 6nemlilik, yeterlilik ve uygulanabilirlik boyutlart
toplam puan ortalamalarr arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark olmadig saptanmustir (Tablo
3). Konuyla ilgili yapilan benzer calismalarda; Kalender ve arkadaslart (2016), 6grencilerin meslek
tercih nedenleri ve kisilerarast iliskide zorluk yasama durumlarina gore Oleek diizey ve alt boyut
puan ortalamalari arasinda bir iliski olmadigini bulmuslardir. Zaybak ve arkadaslarinin (2014)
yaptiklart ¢alismada; 6grencilerin meslegi segme nedenlerinin ve hasta ve sosyal iliskilerde giicliik
yasama durumlarinin BOHHEO alt boyut puan ortalamalarint etkiledigi belirlenmistir. Atar ve
Ast'nin (2012) calismasinda da benzer sonuglara ulasimustir. Arastirma sonucunun, yukaridaki
arastirma sonuglartyla uyumlu olmadigi ve literatiirti destekler nitelikte olmadigr gorilmistir. Bu
farkliigin  arastirma  Orneklemine baglt degiskenlerden (siuf duzeyi, kisilik —Ozellikleri,
sosyoekonomik faktorler vb.) kaynaklanabilecegi 6ngorilmustir.

Sonug ve 6neriler

Sonug¢ olarak, hemsirelik bolimi son smuf Ogrencilerinin bakim odakli hemsire-hasta
etkilesimine yonelik tutumlarinin olumlu yonde oldugu bulunmustur. Bu sonuglar dogrultusunda;
hemsirelik bolimi 6grencilerinin hasta ile etkilesimleri sirasinda gugliik yasamamasi i¢cin mesleki
egitimleri siiresince bu yénde desteklenmesi 6nerilebilir.
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Extended English Abstract

Nursing is the process, reactions, communication, and relationships that are carried out in
order to meet the basic needs of individual life activities in every age and socio-economic situation
and to help them cope with their health problems. The effectiveness of nursing care depends on
the nurse's ability to communicate effectively with other individuals. Communication is a multi-
channel process involving two people sharing each other's feelings, thoughts and knowledge.
Communication has a special place in nursing. Nurses are constantly in contact with patients and
their relatives when they are in the institutions where they are working. Interaction is a situation in
which at least two people are in contact with verbal and nonverbal means of interacting and
influencing each other. The most effective way for the nurse to meet the needs of the patient is the
interaction with the patient. According to many nurses theoreticians, nursing and care are defined
as "an interaction process among people” and the importance of patient-nurse interaction is
emphasized. The focus of this interaction between the nurse and the patient is the care that forms
the basis of the nursing. Care is at the core of nursing practice and increasingly important in the
rapidly developing health field. The care that is the core of nursing is a relationship that starts and
develops with at least two people. This relationship, whose content, meaning and value change
from time to time, is based on two main acts that "taking and giving" with its physical, spiritual,
mental, social and spiritual forms. It is a "dual" relationship, an interaction. It is reported that the
process of interaction with the patient in nursing can be realized within the training process. It is
important to evaluate the attitudes of nursing students towards nursing-patient interaction in terms
of attainment of attitudes and behaviors and to ensure professional development. Moreover, it is
seen that the number of studies related to the subject in our country is very limited. In this sense; it
was necessary to carry out this research in order to determine the attitudes of nursing senior
students who are in the graduation phase towards caring nursing-patient interaction. The aim of
this study is to examine the attitudes of senior students in the nursing department towards caring
nursing-patient interaction. This research is planned descriptively and cross-sectional. The research
was conducted with senior students in the nursing department as they had more clinical experience.
The research sample consisted of 57 students who were educated in the last year of the nursing
department of Uludag University Health Sciences Faculty in the academic year of 2016-2017, who
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were able to reach the research date, complete the questionnaires and volunteered to participate in
the research. In order to be able to carry out the research, firstly, permission was obtained via e-
mail from the author who performed the Tutkish validity and reliability study of "Caring Nurse-
Patient Interaction Scale" in our country. In addition, the required permission has been obtained
from the research committee of the research institution (Decision No: 2017-16) and the students
who participated in the research have been approved for voluntary participation. In the collection
of research data; "Student Presentation Form" and "Caring Nurse-Patient Interaction Scale
(CNPIS)" prepared by the researchers were used. Kruskal-Wallis, Mann-Whitney U tests and
Spearman's Correlation Analysis were used in the analysis of the research data because it was
determined that number, percentage, average and research data did not show normal distribution. It
was determined that the average age of the students was 21.98 = 0.79 years, 82.5% of them were
gitls, 43.9% preferred nursing profession because they love nursing, 80.7% did not have difficulties
in patient relations and 91.2% in social relations. When the scores of the CNIPS subscales of the
students included in the study are examined; 26.71+3.47 and 47.57£3.96 for significance,
23124476 and 41.821+8.43 for sufficiency, and 22.14%£5.41 and 42.70%6.86 for feasibility,
respectively. However, it was found that the highest average scores of the subscales were in "needs"
and the lowest scores were in the "sensitivity" subscale. The significance, sufficiency and
applicability dimension of CNIPS were 326.56124.17, 287.431£44.05, 276.89£43.96, respectively.
The significance, sufficiency and applicability dimension of the students between the mean of the
total scores were statistically significant in the positive direction (p=0.000). It was found that there
was no statistically significant difference between the average ages of the students, their gender, and
reasons for choosing the profession, difficulties in relation to the patient and social relations, and
the significance, sufficiency and applicability dimensions of the scale. As a result, it was determined
that the attitudes and behaviors of the students participating in the study were significant, sufficient
and practicable for all sub-dimensions of caring nurse-patient interaction. In line with these results;
it is suggested that nursing department students should be supported for communication during the
vocational training for difficulties in patient relations and social relations and to give more support
to teaching methods related to this field.
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