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Abstract

Aim: The purpose of this study is to
comparison the effect of mastery learning model
and WhatsApp assisted learning on teaching
psychomotor skills.

Material and method: The study was
conducted as a triangulation study between 8
March- 16 December, 2016. The students were
divided into two groups in a randomized way.
One of the groups (n:30) was instructed with
mastery learning model concerning the skill of
inserting nasogastric catheter; whereas, the other
group (n:30) was assisted through WhatsApp.
While the quantitative data were collected by
using “Nasogastric Catheter Insertion Skill
Check List”, the qualitative data were collected
through the focus group interview. The data
were analyzed by using number, percentage,
student-t test, and descriptive analysis method.
Results: The skill mean scores for the students
learning the skill of nasogastric catheter
insertion through WhatsApp assistance were
(26.27%£5.70) significantly higher than the mean
scores of those learning this skill with mastery

Psikomotor beceri
ogretiminde tam 6grenme
modeli ve WhatsApp destekli
ogretim yontemlerinin
karsilastirilmasi: Bir
triangiilasyon ¢alismasi

Ozet

Amag: Arastirma, tam O6grenme modeli ile
WhatsApp destekli 6gretimin psikomotor beceri
ogretimine etkilerinin karsilastirilmast amaciyla
yapilmistir.

Materyal Metot: Arastirma, Mart- Aralik 2016
tarihleri arasinda triangiilasyon calismast olarak
yapilmistir. Ogrenciler, randomize olarak iki
gruba ayrilmustir. Bir gruba (n:30), nazogastrik
sonda takma becerisiyle ilgili tam Ogrenme
modeliyle destek verilirken diger gruba (n:30)
WhatsApp ile destek verilmistir. “Nazogastrik
Sonda Takma Becerisi Kontrol Listesi”
kullanilarak nicel veriler, odak grup goriismesiyle
nitel veriler toplanmistir. Veriler sayi, ylzdelik,
student-t testi ve betimsel analiz yontemiyle
analiz edilmistir.

Bulgular: Nazogastrik sonda takma becerisini
WhatsApp  destegiyle 6grenen  6grencilerin
beceri puan ortalamalart (26.27%£5.70), tam
ogrenme  modeliyle  6grenen  Ogrencilerin
ortalamalarindan (22.07£4.06) anlamli derecede
yiksek bulunmustur. Ancak, tam 6grenme
modeliyle 6grenen 6grencilerin uygulamada daha
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learning model (22.07+4.06). However, it was
found that students learning with mastery
learning experienced less stress during the
practice.

Conclusion: It is considered that in teaching of
psychomotor skills, the use of means of social
media such as WhatsApp as a support to the
courses together with the mastery learning
model would be beneficial.

az stres yasadiklari saptanmistir.
Sonug: WhatsApp gibi sosyal medya araclarinin,
beceri egitiminde tam O6grenme modeliyle
birlikte derslere destek olarak kullaniimasmnin
yararlt olacagi disunulmektedir.

Anahtar Kelimler: Hemsirelik egitimi; tam
ogrenme modeli; WhatsApp destekli gretim;
psikomotor beceri; nazogastrik sonda takma.

Keywords: Nursing education; mastery learning;
WhatsApp assisted learning; psychomotor skills;
nasogastric catheter insertion.

(Extended English abstract is at the end of this
document)

1.Giris

Topluma hizmet vermek tizere dogan hemsirelik, insanlarin saglgini korumak ve
gelistirmek, hastaya bakim vermek ve giivende oldugunu hissetmesini saglamak amacityla ortaya
cikan bir meslektir (Oztung, 2012). Hemsirelik egitiminde 6grenciye bilissel, duyussal ve psikomotor
beceriler kazandirilmaktadir. Bu becerilerin kazandirilmasinda, gelisen teknoloji ile birlikte yeni
ogrenme araglarinin kullanimi ve gelisimi de artmustir. Egitim teknolojilerinin gelismesi ile birlikte
hemsirelik egitiminde kullanilan 6grenme ve 6gretme modellerinin de 6grenmeyi basarmada yeterli
olup olmadigt sorgulanmaya baslanmistir (Lombardi, 2013; Alinier, 2003). Hemsirelik egitiminde
ogretilen temel psikomotor beceriler tim mesleki uygulamalara zemin olusturmaktadir. Dolayisiyla
ogrencilerden bu temel psikomotor becerilerde yeterlilige sahip olmalari beklenmektedir. Bu
nedenle sinif ici teorik derslerin hedeflerine ulasabilmesi ve uygulamalarda istendik kazanimlar elde
edilebilmesi i¢in tam Ogrenme modeli ya da WhatsApp destekli 6gretim gibi farkli 6gretim
yontemlerinden yararlanmak ve bu yontemlerin birbirine tstinliigiinii arastirmak gerekmektedir.

Bloom tarafindan gelistirilen tam o6grenme modeli; ek zaman ve O6grenme olanaklar
saglandiginda, farkli duzeylerdeki tiim oOgrencilerin okullarda 6gretilmek istenen tim  yeni
davranislart 6grenebilecegini ileri siirmektedir. Modele gbre her 6grenci okulda ogretilenleri
ogrenerek ust diizey bagartya ulasabilirler. Tam 6grenme modeli, okuldaki %20 oraninda beklenen
basarty1 %75-90’a ¢tkarmay1 hedefleyen bir 6gretim siirecidir (Block ve Airasian, 1971; Bloom, 1998;
Demirel,2009; Senemoglu, 2007). Tam 6grenme modeli ile planlt bir 6gretim saglanir ve 6grenme
glicligh yasayan Ogrencilere destek verilerek hemen hemen tim Ggrencilerin yiksek diizeyde
ogrenmesi saglanir. Bir 6grencinin bir beceriyi tam olarak 6grenebilmesi ve benzer durumlarda da
kullanabilmesi i¢in zengin uyaricilarin oldugu ve 6grencinin aktif olarak derse katilabildigi sinif
ortaminin olusturulmast gerekir. Ogrencinin beceriyi eksiksiz ve dogru yapabilmesi icin geri
bildirimlerde bulunarak ve 6grenciden beklenene ulasana kadar devam edilerek tam 6grenmenin
gerceklestirilmesi saglanir (Senemoglu, 2012). Bu modelin olumlu yanlarina karsin bazi sinurhliklart
da vardir. Tam 6grenme modeli tiim 6grencilerin ayni diizeyde 6grenmesini saglamaya calistigindan
ogretim elemant igin zaman alan, yavas 6grenen ogrencilerin eksikliklerinin tamamlanmast igin 6zel
vakit ayrilmasina gereksinim duyulabilen bir yontemdir (Demirel, 2016).

Geleneksel sinif ici 6gretim ortaminin degismesiyle birlikte, egitimciye diisen rollerde de
degisiklik s6z konusudur. (Antonio & Tuffley, 2014). Dolayisiyla egitimcilerin bu degisime ayak
uydurabilmesi gereklidir. WhatsApp gibi sosyal medya uygulamalari pek ¢ok yiksekégretim
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kurumunda kullanilan ve 6grencilerin 6grenmelerine yardimect oldugu, motivasyonlarini arttirdigt
saptanan bir Ogretim yontemidir (Bozalek, 2015; Togay, 2013; Schwan ve Riempp, 2004).
Ogrencilerin i¢inde bulundugu Y kusaginin teknoloji kullaniminda iyi olduklart bilinmektedir. Bu
kusak icin teknoloji hayatlarindaki bir¢ok seyin simgesi durumundadir (Adigiizel,2014). Guntimuz
kusagi Ogrencilerinin interneti siklikla kullanmast nedeniyle egitimde e-6grenme, web tabanlt
ogrenme ve sosyal medya destekli 6grenme kavramlart yayginlasmistir. Ayrica son zamanlarda
WhatsApp, twitter gibi sosyal medya ve iletisim araglarinin saglik egitiminde bir 6gretim yontemi
olarak kullanildigi gorilmektedir (Willemse ve Bozalek, 2015). Egitimciler WhatsApp gibi
uygulamalart 6grenciler ile tartisma ortamt olusturma, iceriklerin dagitimi, paylasimi gibi 6rgiin
egitime destek amactyla kullanabilmektedir (Conejar ve Kim, 2014). Ayrica paylasimlarin metin,
ses, video gibi materyallerle zenginlestirilmesi Ogretmenlerin  Ggretimine ve Ggrencileri
degerlendirmesine destek verirken 6grencilerin de 6grenme surecine katki saglamaktadir (Jones,
2010; Goodyear, 2004). Sosyal medya destekli egitimin avantajlarinin yant sira bazt dezavantajlart
da vardir. Yapilan calismalarda sosyal medyanin 6grencilerin dikkatini dagittigi, 6grencilerin derse
daha az zaman ayirmasina ve akademik basarinin dismesine neden oldugu belirtilmistir (Kulesza
ve ark, 2011; Kirschner ve Karpinski, 2010).

Benner ve arkadaslarmnin (2009) yaptigi calismada gelencksel hemsirelik egitiminde
ogrencilerin, sinifta, laboratuvarda ve klinik ortamlarda 6grendikleri bilgileri buttinlestirmede ¢ok az
yardim aldiklari ve sinif ici 6gretimin yetersiz kaldigi belirtiimektedir. Oysaki hemsirelik egitimi
psikomotor beceri 6gretimi sirasinda hatasiz olmayt gerektiren bir disiplindir. Ozellikle 6grencilerin
klinik uygulamaya ¢itkmadan 6nce psikomotor beceri gerektiren tim hemsirelik girisimlerini dogru
bir sekilde yapmast beklenmektedir. Ancak, 6grencilerin hemen hemen bitiin becerilerde 6nemli
derecede 6grenme farkliliklar: gésterdikleri bilinen bir gercektir. Uzun bir 6grenme dénemi sonunda
kimi Ogrencilerin okulun Ogretmek istedigi yeni davranislarmn biyik bir ¢ogunlugunu kimi
ogrencilerin ise bunlardan ancak bir kismini 6grendikleri goriilmektedir (Senemoglu, 2012).

Hemsirelik egitiminde psikomotor becerilerin 6gretilmesi icin tam 6grenme yontemi gibi
ogrencilerle birebir ¢alisma olanagr sunan ogretim yontemlerinin kullanilmasi 6nemlidir. Ancak
Turkiye’de giderek artmakta olan Ogrenci kontenjanlari ile smiflarin kalabalik olmasi, 6gretim
elemant sayisinin yetersiz kalmasi, beceri egitiminde kullanilan fiziki ortam ve malzemelerin yetersiz
olmas1 gibi olumsuzluklar, istendik davranisin gelistirilmesine engel olmakta ve Ogrencilerle tam
ogrenme yontemiyle birebir calismay1 imkansiz kilmaktadir (Karaagagh, 2008). Tirkiye gibi 6grenci
sayisinin fazla 6gretim elamani sayisinin az oldugu ve ogrencilerin her zaman her yerde ilgilerini
cekebilecek orglin egitime destek niteliginde farkli yontemlere gereksinim vardir. Bu nedenle
WhatsApp gibi sosyal medya araglarmin kullanimmin zaman yonetimi acisindan ve Ogrencilerin
istedikleri yerden istedikleri zaman yararlanabilecegi bir uygulama oldugundan yararl olabilecegi
distintlmektedir. Her iki 6gretim yontemin de avantaj ve dezavantajlart vardir. Yapilan literattir
taramasinda bu Ogretim yontemlerinin hemsirelik 6grencilerine psikomotor beceri 6gretiminde
etkilerinin belirlendigi bir ¢alismaya rastlanmamugtir.

Hemsirelik egitiminde 6grencilerin ¢ok iyi 6grenmesi gereken psikomotor becerilerden
biti beslenme uygulamalaridir. Nazogastrik sonda takma ve beslenme uygulamalart 8/3/2010
tarihli ve 27515 sayith Resmi Gazete’de yaymmlanan Hemsirelik Yonetmeliginde hemsirenin
gorevleri arasinda yer almaktadir (http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2011/04/20110419-
5.htm). Hemsirelerin aglz yoluyla beslenemeyen bireyleri tanimlayip, nazogastrik sonda ile
beslemeleri gerekebilmektedir. Nazogastrik sonda takma isleminde uygun islem basamaklarina
dikkat edilmemesi durumunda enfeksiyon, diyare gibi Onlenebilir komplikasyonlar
gelisebilmektedir. Bu komplikasyonlar1 6nlemek i¢in, nazogastrik sonda takma isleminin kanita
dayali uygulamalara gore yurutilmesi hemsirelik bakim kalitesinin gelistirilmesi agisindan son
derece 6nemlidir. Bu arastirma 6grencilerin nazogastrik sonda takma becerilerini hangi 6gretim
yontemiyle daha iyi 6grenebildigini belitflemek amaciyla yapilmistir. Bu ¢alismanin 6nerilerinden
yola ctkarak hemsirelik 6grencilerinin psikomotor becerileri 6grenmelerinde tam 6grenme modeli
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ve WhatsApp destekli 6gretimin katkisinin belirlenmest ile hemsirelik egitimine katki saglanacagi
dustinilmektedir.

2.Amag

Bu arastirma, tam 6grenme modelli 6gretim ile WhatsApp destekli 6gretimin nazogastrik
sonda takma becerisine etkisinin belitflenmesi amactyla yapilmistir.

3.Materyal ve metot

3.1. Aragtirmanin gekli:

Bu arastirmada, veri toplama teknigi olarak hem nicel hem nitel boyutlart iceren
triangiilasyon c¢alismasi seklinde yapimistir. Calisma, nicel verilerin elde edilmesinden sonra, nitel
verilerle desteklenmistir.

3.2. Aragtirmanin yapildigr yer ve zamani: Arastirma, Nevschir Haci Bektas Veli
Universitesi Semra ve Vefa Kiiciik Saglik Yiiksekokulu'nda Hemsirelikte Temel Tlke ve Uygulamalar
Dersi kapsaminda 2016-2017 egitim-6gretim yili giiz déneminde yapilmustir.

3.3. Aragtirmanin evren ve drneklemi: Arastirmanin evrenini Hemsirelikte Temel Ilke ve
Uygulamalar dersine ilk defa kayit yaptiran 107 6grenci olusturmustur. Arastirmada 6rneklem
secimine gidilmeyip internet erisimi olanagina sahip olan tim G6grencilere ulasiimast hedeflenmistir.
Arastirmanin sonucunu degistirebilecegi icin daha 6nceden nazogastrik sonda takma deneyimine
sahip olan ve Saglik Meslek Yiksekokulu mezunu olan 6grenciler arastirmaya dahil edilmemistir.
Bu kritetlere gére arastirmaya katilmayit kabul eden 60 6grenci calisma kapsamina almmistir.

3.4. Verilerin toplanmas1: Veriler 8 Mart- 16 Aralik 2016 tarihleri arasinda nicel ve nitel
olmak tizere iki asamada toplanmustir.

Aragtirmanin nicel agamasinda; Sgrencilere nazogastrik sonda takma beceresine iliskin
takrir, soru-cevap ve demonstrasyon yontemleriyle 8 Mart 2016 tarihinde ders anlatimi yapilmistir.
Ders anlatimindan sonra arastirmacilar disindaki bir 6gretim elemant tarafindan 6grenciler akademik
basar1 duizeylerine gore siralanarak tek sayill siradaki Ogrenciler A grubuna, ¢ift sayili siradaki
ogrenciler ise B grubuna alinmistir. Ayni zamanda gruplardaki 6grencilerin cinsiyetleri de g6z
oninde bulundurularak homojen ve esit sayida (30) iki grup olmasi saglanmustir. Yapilan kura
sonucunda A grubuna tam 6grenme modeli ile nazogastrik sonda takma becerisine iliskin destek
verilitken B grubuna ise WhatsApp ile destek verilmistir. Veriler, 39 islem basamagindan olusan
“Nazogastrik Sonda Takma Beceri Kontrol Listesi” kullanilarak toplanmistir. Bu form literatiir
taranarak arastirmacilar tarafindan hazirlanmistir (Asti, 2012; Perry,2013; Bankhead, 2009; Lynn,
2011; Berman, 2015). Beceri kontrol listesinde yer alan islem basamaklarnm amaca uygun olup
olmadiginin degerlendirilmesi icin Hemsirelik Esaslari alanindan t¢ ve Ol¢me degerlendirme
alanindan bir uzmanin gorisiine bagvurulmustur. Uzman gorisleri sonucunda beceri kontrol
listesinde madde sayisinda degisiklik olmamustir. Uzman goriislerinin degerlendirilmesinde oransal
yaklasim kullanilmustir. Uzmanlarim uygun goriis verme orant %50’nin tizerinde oldugu i¢in beceri
kontrol listesinin 6leme araci olarak kullanilmasina karar verilmistir. Beceri kontrol listesinde 39
islem basamag yer almaktadir. Ogrenciler her bir islem basamagi dogru ve eksiksiz yaptiginda 39
tam puan alabilmektedir.

A grubundaki 6grencilerle tam 6grenme gerceklesene kadar 9 Aralik 2016 tarihine kadar
calistlmistir. 8 Mart 2016 tarihinde teorik ders anlatildiktan sonra Nazogastrik sonda takma becerisi
maket Uzerinde arastirmaci tarafindan 6grencilere demonstrasyon yontemi ile gosterilmistir. Daha
sonra tiim Ogrenciler sirastyla arastirmact gozetiminde bu beceriyi gerceklestirmistir. Ogrencinin
eksik oldugu islem basamaklart ayrintii olarak tartisldiktan sonra Ggrenci arastirmacinin uygun
oldugu giin ve saatte tekrar laboratuvara gelmesi igin davet edilmistir. Ogrencilere beceride eksik
oldugu basamaklar igin tekrarli beceri uygulama firsatlart olusturulmustur. Laboratuvar
calismalarinda 6grenci ve arastirmact birebir ¢alismis, 6grencinin sordugu sorular cevaplandiridmustir.
Ogtencilere bu laboratuvar uygulamalarinda not verilmeyecegi agiklanmistir. Tiim &grencilerin
nazogastrik sonda takma beceri kontrol listesindeki islem basamaklarinin % 90’101 eksiksiz ve dogru
bir sekilde yapana kadar ek laboratuvar calismalari yapilarak tam ogrenme modeli ile 6gretim
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yapimustir. Her Ogrenciyle ihtiyacina gore farklt sayida laboratuvar calismasi yapilmustir. A
grubundaki tim Ogrencilerin nazogastrik sonda takma isleminde %90 basart saglamasi 9 ay
stirmiistiir. Ogrencilerin 9 ay boyunca tam égrenme modeli ile ¢alismasina firsat verildikten sonra 9
Aralik 2016 tarihinde A grubundaki 6grencilerin nazogastrik sonda takma becerileri, laboratuvar
ortaminda arastirmact tarafindan “Nazogastrik Sonda Takma Beceri Kontrol Listesi” kullanilarak
degerlendirilmistir.

B grubundaki Ogrencilere ise Orgin egitime ek olarak WhatsApp destegi ile amaglt
paylagimlar yapilmustir. 8 Mart 2016 tarihinde teorik ders anlatildiktan sonra Nazogastrik sonda
takma becerisi maket tzerinde arastirmaci tarafindan Ogrencilere demonstrasyon yontemi ile
gosterildikten sonra tim 6grenciler sirastyla arastirmact gézetiminde bu beceriyi gerceklestirmistir.
Daha sonra WhatsApp grubu olusturulmus, yonetici arastirmact olmustur. WhatsApp araciligt ile 9
Aralik 2016 tarihinde nazogastrik sonda takma beceresine iliskin arastirmacilar tarafindan, islem
basamaklarina gére hazirlanmis olan video paylasimi yapidmistir. A grubu 6grencilerinin video
paylasimmndan etkilenmemesi ve c¢alismanmn sonuglarint degistirmemesi icin A grubundaki
ogrencilerden veriler toplandiktan sonra B grubundaki &grenciler ile video paylasiminda
bulunulmustur. Ogrencilere bir hafta siire verilmistir. Bu siire icerisinde 6grencilerin tamaminin
videolart izleyip izlemedigi WhatsApp tizerinden kontrol edilmistir. Nazogastrik sonda takma islemi
ile ilgili “sonday1 takmadan 6nce basa verilen pozisyon, sondanin Sl¢im teknigi veya sondanin
midede olup olmadigini kontroli™ gibi 6nemli basamaklar hakkinda anlik mesajlar ile 6grencilere
geri bildirimler yapilmustir. Ayrica 6grencilerin uygulamaya iliskin soru sormalarina firsat verilerek
beceriyi 6grenmeleri desteklenmistir. Bir hafta sonra 16 Aralik 2016 tarthinde B grubundaki
ogrencilerin NG sonda takma becerileri arastirmaci tarafindan “Nazogastrik Sonda Takma Beceri
Kontrol Listesi” kullanilarak degerlendirilmistir.

Aragtirmanin nitel agamasinda; arastirmaya katilan 6grencilerin arastirma hakkindaki
dustincelerini 6grenmek icin A ve B grubundan gontllii 6’sar 6grenci ile odak grup goériismesi
yapmistir. Odak grup goriismesi yontemi Ozellikle dustincelerin, duygularin ve ilgili konu
hakkindaki tutumlarin agiklanmasinda kullanilabilen bir yontemdir. Goriismeler yari yapilandirilmis
actk uclu sorulardan olusmaktadir. Ogrencilerin gériislerini almak icin laboratuvar ortami
hazirlanmis ve 12 6grencinin de duyabilecegi sekilde arastirma hakkinda 5 soru sorulmustur.
Gorusme toplamda 120 dakika strmustiir. Veriler yardimet raportér araciligt ile ses kaydmna
alinmuistir.

3.5. Aragtirmanin etik y6nii: Veri toplama aracinin uygulanmast i¢cin Nevsehir Hact Bektas
Veli Universitesi Etik Kurulw'ndan yazili onay ve Nevsehir Hact Bektas Veli Universitesi Semra ve
Vefa Kigiik Saglik Yiksekokulu'ndan kurum izni alinmustir. Aragtirmaya katilan 6grencilerin
kimlikleri gizli tutulmus ve arastirmaya gonulli katilmi saglamak icin bilgilendirme formu
imzalatilarak yazili onamlar1 alinmustir. Odak grup goriismesinin baglangicinda gériismenin amact
actklanmig, kayit icin izin alinmistir. Verilerin ¢6ziimlenmesi ve yorumlanmasinda katilimcilarin
gercek isimleri kullanilmamistir.

3.6. Verilerin analizi: Nicel verilerin degerlendirilmesinde; 6grencilerin nazogastrik sonda
takma becerileri arastirmacilar tarafindan Nazogastrik Sonda Takma Beceri Kontrol Listesine gore
puanlanarak, degerlendirilmesi yapilmustir. Bu degerlendirmede, 6grencinin dogru ve eksiksiz yaptigt
basamak i¢in 1, hatali olarak uyguladigi basamak icin 0.5, hi¢ uygulamadigt basamak icin ise O
verilerek puanlama yapilmustir. Ogrencilerin beceri kontrol listesinden aldiklari puanlar hesaplanarak
elde edilen veriler, SPSS 20 paket programi kullanilarak degerlendirilmistir. Butiin verilerin standart
sapmast hesaplanmustir. Veriler %095 giiven araliginda degerlendirilmistir.

Arastirmadan elde edilen verilerin normal dagilip dagilmadigini test etmek amaciyla
Kolmogorov Simirnov (K-S) yontemi kullanilmistir. Ogrencilerin tanimlayict 6zellikleri ve beceri
kontrol  listesindeki  gézlem  sonuglart normal dagihm  gostermediginden  verilerin
degerlendirilmesinde parametrik olmayan testler kullanidmustir. Beceri kontrol listesinden alinan
puanlar ise normal dagilm gosterdigi icin bu verilerin degerlendirilmesinde parametrik testler
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kullandlmustir (Alpar, 2016). Ogrencilerin tam 6grenme modeli ile 6gretim ve WhatsApp destekli
Ogretim sonrasinda aldiklart puan ortalamalarinin karsilastirilmasinda Student-t testi kullanilmistir.
Istatistiksel testlerin anlamlilik diizeyi icin p<0.05 degeri kabul edilmistir.

Nitel verilerin analizinde ise betimsel analiz yaklasimi kullanidmigstir. Betimsel analiz
yaklagimi, verilerin arastirma sorularinin ortaya koydugu temalara gbre organize edilmesine ve
gorusmede kullanian sorular veya boyutlar dikkate alinarak sunulmasina imkan verdigi igin tercih
edilmistir (Yildirim ve Simsek, 2003).

4. Bulgular
Aragtirmanin Nicel Bulgular:

Tablo 1. Ogrencilerin Tanimlayici Ozellikleri (N:60)

Tanimlayic1 Ozellik A Grubu (n:30) | B Grubu (n:30) Toplam
Say1 | Yiizde | Say1 | Yiizde Say1 | Yiizde

Cinsiyet

Kiz 18 60.0 18 60.0 36 60.0

Erkek 12 40.0 12 40.0 24 40.0

Mezun Olunan Lise

Diiz Lise 20 66.7 20 66.7 40 66.7

Anadolu Lisesi 10 33.3 10 33.3 20 333

WhatsApp Kullaninu

Evet 30 100.0 30 100.0 60 100.0

Hayir 0 0 0 0 0 0

Genel Agirlikli Not Ortalamalari

2.5 alu 4 13,3 4 13,3 8 13,3

2.5 tsti 26 86,7 26 86,7 52 86,7
X SS X SS t P

Genel Agirlikli Not Ortalamalari 2.85 0.35 2.86 | 0.36 -0.04 | 0.997

“Nazogastrik sonda takma becerisini tam 6grenme modeli destegi ile 6grenen 6grenci grubu
* Nazogastrik sonda takma becerisini WhatsApp destegi ile 6grenen 6grenci grubu

Tablo 1’de ¢alismaya katdan o6grencilerin %060t kiz, %066.7’si diz lise mezunudur.
Ogtrencilerin tamami WhatsApp kullandigint ifade etmistir. Calismaya katilan 6grencilerin hi¢ biri
nazogastrik sonda takma deneyime sahip degildir. Ogrencilerin %86.7’sinin genel agirlikli not
ortalamast 2.5’un Ustiindedir. Tam Ogrenme Modeli (A grubu) grubundaki égrencilerin genel
agirhikli not ortalamasi 2.85 £0.35, WhatsApp destegi grubundaki (B grubu) ogrencilerin not
ortalamalart ise 2.86% 0.36 olarak bulunmus ve bu farkin istatistiksel olarak anlamli olmadigt
belirlenmistir (p>0.05).
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Grafik 1. Ogrencilerin Nazogastrik Sonda Takma Beceri Puan Ortalamalart (N:60)
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“Nazogastrik sonda takma becerisini tam 6grenme modeli destegi ile 6grenen 6grenci grubu
* Nazogastrik sonda takma becerisini WhatsApp destegi ile 6grenen 6grenci grubu

Grafik 1°’de Ogrencilerin nazogastrik sonda takma isleminde beceri kontrol listesinden
aldiklart puan ortalamalart yer almaktadir. A grubundaki 6grencilerin beceri kontrol listesinden
aldiklart puan ortalamalart 22.0714.06 iken B grubundaki 6grencilerin puan ortalamalari 26.27£5.70

olarak bulunmus ve bu farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu belirlenmistir (p<0.05).

Tablo 2. Nazogastrik Sonda Takma Uygulamasinda Ogrencilerin Islem Basamaklarini
Uygulama Durumlarinin Kargilagtirilmasi (N:60)

A Grubu (n:30) B Grubu (n:30) Anlamhlik

Durumu

Nazogastrik Sonda Takma | Yapti | Eksik | Yapmadi | Yapti | Eksik | Yapmadi | X2 degeri p

Islem Basamaklart Yaptu Yapt degeri

1. Hekim istemini kontrol etme 133 |0 86.7 667 |0 33.3 17.778
p:0.000

2. Hastamn kimligini dogrulama | 20 0 80 667 |0 33.3 13.303
p:0.000

3. Hastaya isleyisi ve sondanin 100 0 0 100 0 0 *

neden gerekli oldugunu.

deneyimleyebilecegi rahatsizliklari

actklama.

4.NG sondanin takilmast icin 100 0 0 96.7 |0 33 1.017

gerekli malzemeleri hazirlama p:0.313

5. Hasta yatagimin perdesini 0 0 0 333 |0 66.7 12.000

cekme ve/veya odanin kapisint p:0.001

kapatma

6. Hastaya fowler pozisyonu 367 |0 63.3 80 0 20 11.589

verme. p:0.001

7. Elleti ytkama. 100 0 0 90 0 10 3.158
p:0.076
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8. Bireye herhangi bir rahatsizik | 36.7 | 3.3 60 60 0 40 3.890
durumunda nasil iletisim p:0.143
kurabilecegini aciklama.
9. Biteyin gégsinin lizetine su 233 [ 133 633 46.7 | 133 |40 3.914
gecirmez Ortii ve bobrek kivet p:0.141
yerlestirme.
10. Bireyin yiiztini rahathikla 233 | 133 | 633 90 0 10 27.401
gorebilecegi  sekilde  pozisyon p:0.000
alma.
11. Yetlestitilecek ola sondanin 633 |367 |0 833 | 167 |0 3.068
uzunlugunu Slgme ve isaretleme. p:0.080
12. Eldiven giyme. 100 0 0 767 | 0 233 7.925
p:0.005
13. Hastaya basini hafifce arkaya 633 |33 333 70 0 30 1.153
egmesini sOyleme. p:0.562
14.Sondanin 2-4 cm kadar ug 76.7 |0 233 86.7 | 3.3 10 2.784
kismina suda eriyen kayganlastirict p:0.249
sirme.
15.Sonday1 buru deliginden 100 0 0 96.7 |33 0 1.017
nazikce sokarak nazal kanalin p:0.313
tabami boyunca asagt ve arkaya
dogru ilerletme.
16. Hastanin agzint agmasint 733 [ 133 133 733 |33 233 2.618
isteme.  Abeslang  ve stk p:0.270

kaynagiyla uvulamin  arkasinda
sondanin  ucunun  g6randp
gbriitnmedigini kontrol etme.

17.Sonda nazofarenkse gecince 333 | 6.7 60 56.7 |0 43.3 4.621
bireyin basini fleksiyona getirme. p:0.099
18. Bireye islem strasinda pipet 533 | 167 |30 433 | 40 16.7 4.336
yardimtyla azar azar su icerek p:0.114
yutkunmasint séyleme.
19. Hasta yutkundukca sondayt 933 |0 6.7 96.7 |33 0 3.018
isaretl kisma kadar yuvarlayarak p:0.221
ilerletme.
20. Solunum sikintist belirtileri 50 0 50 167 10 83.3 7.500
gbzlemleme. p:0.006
21.Sondanin ucuna enjektor 100 0 0 96.7 |0 33 1.017
takma. p:0.313
22. Enjektdr yardimi ile az miktar | 100 0 0 96.7 |0 33 1.017
mide igerigini aspire etme. p:0.313
23.PH stribini kullanarak mide 86.7 |0 13.3 90 0 10 0.162
iceriginin pH’iu 6lgme. p:0.688
24. Mide igerigini renk ve kivam 6.7 0 93.3 333 |0 606.7 6.667
y6niinden kontrol etme. p:0.010
25.Sondanin yetlesimini 6.7 0 93.3 633 |0 36.7 21.172
radyolojik olarak test etme p:0.000
26. Burun ucuna cilt bariyeri 3.3 6.7 90 60 3.3 36.7 22.281
uygulama. p:0.000
27. Eldivenleri ¢tkarma. 76.7 |0 233 267 |0 73.3 15.017
p:0.000
28.Sondayi flasterle buruna 90 6.7 3.3 367 |533 |10 18.626

sabitleme. p:0.000
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29.Fldiven giyme. 80 0 20 333 |0 66.7 13.303
p:0.000

30. Sonday1 klempleyerek 233 |0 76.7 56.7 | 13.3 |30 14.292

enjektorii grkarma p:0.001

31.Sondanin disarda kalan 0.7 0 93.3 133 |0 86.7 0.741

kismint Slgme  ve  burun p:0389

deliginden ciktigt noktayt

isaretleme.

32. Hastaya sondanin takildigt 50 0 50 46.7 | 10 43.3 3177

burun deliginin zit ydniinde bagint p:0.204

dondiirerek  hastanin  kiyafetine

tutturma

33. Eger cift limenli sonda 50 0 50 10 0.7 83.3 12.500

kullanilmis  ise  sondayt mide p:0.002

seviyesinin Ustiinde omuz

seviyesinde tutturma

34. Malzemeleri toplayip hastaya 56.7 |0 43.3 60 0 40 0.069

rahat edebilecegi bir pozisyon p:0.793

verme.

35. Yatak kenatliklarint kaldirma 20 0 80 30 0 70 0.800

ve vyatagin  alt  boliminid p:0.371

yikseltme.

36. Eldivenleri ¢ikarma. 60 0 40 66.7 |0 333 0.287
p:0.592

37.Elleri ytkama. 66.7 |0 333 80 0 20 1.364
p:0.243

38.2-4 saatte bir agiz bakimt 133 |0 86.7 333 |0 66.7 3.354

verme. p:0.067

39. Islemi ve hastanin yantini 333 |0 66.7 667 |0 33.3 6.667

kaydetme. p:0.010

“Istatistiksel olarak degerlendirilememistir.

Tablo 2’de calismaya katilan Ggrencilerin “Hekim istemini kontrol etme”, “hastanin
kimligini dogrulama”, “hasta yataginin perdesini cekme ve/veya odanin kapisint kapatma”, “hastaya
fowler pozisyonu verme” , “bireyin gbgsinun Uzerine su gecirmez Orti ve bobrek kiivet
yerlestirme”, “bireyin yiiziini rahatlikla gorebilecegi sekilde pozisyon alma”, “eldiven giyme”,
“solunum stkintist belirtileri (nefes darligy, 6kstrtk, siyanoz, konusmada zorluk gibi) gbzlemleme”,
“mide igerigini renk ve kivam yoniinden kontrol etme”, “sondanin yerlesimini radyolojik olarak test
etme”, “burun ucuna cilt bariyeri uygulama”, “eldivenleri ¢ikarma”, “sonday:r flasterle buruna

2 (13 2 (13

sabitleme”, “sondayr klempleyerek enjektorii ¢ikarma”, “cift limenli sonda kullaniminda sonday1
mide seviyesinin ustiinde omuz seviyesinde tutturma”, “islemi ve hastanin yanitini kaydetme” gibi
islem basamaklarinda gruplar arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p<<0.05).
Diger islem basamaklarinda gruplar arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamigtir

(p>0.05) (Tablo 2).

Aragtirmanin Nitel Bulgulari

Arastirmaya katilan 6grencilerden 6’st tam 6grenme modeli grubu, 6’st WhatsApp destegi
grubundan olmak tizere toplam 12 6grenci ile odak grup gériismesi yapimistir. Her iki grupla farklt
zamanlarda gorisme yapimustir. Calismaya katidan 6grenciler ile yapilan odak grup goriismesinden
elde edilen nitel veriler, dort tema altinda sunulmustur.
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1: Arastirmanin uygulamasina iliskin emosyonel durum
“...Uygnlamay: daba onceden yaptigimz; igin cok rabat bir sekilde yaptun ...” (A 5)

“....Uygnlama yapmadan once videoyn tekrar tekrar izleme firsatim oldugu icin faydal: olacagim diisiinmiistiin.
Ama birebir wygulama yapmadidim bir islem oldugn icin basarily olamadigime fark ettim. ...” (B 6)

“...Uygnlamay: daba inceden yaptsgmiz icin cok rabat bir sekilde mygulama yapton. Ama bazi bilgileri
unuttugumu fark ettim...” (A 4)

“Videoyn izlerken mygulamanin cok kolay oldugunu sanzyordum. Ama mygulamayr yapmaya basladidimda
videodaki basamaklarm bepsini yapamadidime gordiikge stres yasadim. Stresli ve heyecanly oldugum icin bildidim
seyleri bile unuttum....”( B 3)

2. Uygulamada hatali/eksik yapilan islem basamaklarina iliskin gorusler
“...Sondanm midede olup olmadigin: kontrol etmek igin kullanian yontemi yanlsys bildigimi fark ettim...” (A 1)
“... Hastayla iletisim knrma ve sonday: flasterle sabitleme basamaklarmda hata yaptim. ...”( B 4)

“....Nagogastrik sondanin olgiimiinde hata yaptim. Ciinkii sonda seffaf oldugu icin videoda net olarak
goriinmiiyordu, tam olarak anlayamanustim. ...”( A 3)

“....Hastann mabremiyetine o3en gosterme, iletisim kurma, nazogastrik sondanin oliimii ve sabitlenmesi
basamatklarmda hatalarim oldu. Videoyn tekrar tekrar izlememe ragmen tim basamaklar: videodaki gibi yapmak
istedigim win yasadigim stresten dolayz bir cok basamags unuttum....” (B 5)

3. Aragtirma ve uygulama hakkinda 6gretim eleman: tarafindan bilgilendirilmeye iliskin gorisler

“...Uygulamaya baslamadan once verilen bilgilendirme formunda zaten her sey agiklanmusti. Uygnlama sonrasinda
eksik olan islem basamatklar: hakkinda geri bildirim yapildigs win hatalarim: daba iyi anladim. ..” (A 6)

“....Bilgilendirme yeterliydi. 1 ideolar bize amanmnda ginderildi. Videoyu iZlememiz icin bize zaman verilds.
Uygulamanin giinii ve saati konusunda net bir sekilde bilgilendirildik...” (B 1)

4. Uygulamadan ve performanstan memnuniyet durumu

“..Uygnlama sirasinda  unuttugum baze bilgiler oldugunu  fark ettim ama cok  hatam yoktu. Kendi
performansimdan memmunum. ...” (A1)

“...Videoda izledigim bir ok basamagm: atladidim/ yanlss yaptsgimn diigiindiidiim icin fendi performansimdan
genel olarak memnun degilin ...." (B 4)

5. Tartisma

Bu aragtirmada, &grencilerin nazogastrik sonda takma becerisini 6grenmelerinde tam
ogrenme modeli ve WhatsApp destekli 6gretimin etkileri karsilastirlmustir. Literatiirde bu tarz
calismalar oldukea smurlidir. Bu nedenle ¢alismadan elde edilen bulgular simnirh sayidaki arastirma ve
literatiir bilgisi 1s1gmnda tartisilmistir.
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Literatirde tam Ogrenme modelinin egitimde kullaniminin yararli oldugunu vurgulayan
bircok ¢alisma bulunmaktadir. Ornegin Ozder (2000)’in yaptigi tam 6grenme modeli ile klasik
yontemin karsilastirddigt  calismada tam  Ogrenme yonteminin, Ogrencilerin  Gst  duzeyde
ogrenmelerini sagladigt belirtilmistir. Tam 6grenme yonteminin klasik yontemle karsilastirildig
benzer galismalarda da tam 6grenme yonteminin daha yararlt oldugu vurgulanmaktadir. Guskey ve
Pigott (1988)'un 46 arastirma Uzerinde yaptiklart meta-analiz sonucunda ortaya ¢ikan bulgular tam
Ogrenme yonteminin st diizey ogrenme sagladigint gostermektedir. Yildirim (2017)’1n matematik
dersi alan 6grencilerle yaptigt calismada da benzer sekilde tam 6grenmenin uygulandigt 6grencilerin,
mevcut programa gore derse devam eden Ogrencilere gore basart puanlart ve kalicilik testi
puanlarinin daha yuksek ¢iktigr belirlenmistir. Hemsirelik egitimi ile ilgili yapilan ¢alismalarda da tam
6grenme yontemiyle periyodik olarak verilen egitimin 6grencilerin beceri gelisimine katki sagladigt
belirtilmektedir (Oztiirk ve ark., 2015; Oermann, 2011). Bu arastirmada &grenciler 39 puan
tizerinden ortalama 22.07 puan almislardir. Ogrencilerin aldigi ortalama puan beklenenin altindadir,
bu durumun nedeni olarak Ggrencilerin 6grenme bicemlerinin farklt olmast dustntlebilir. Ayrica
tam Ogrenmede diizeltme ve iyilestirme c¢abalarnm yogunlugu yavas Ogrenen 6grencilerin
yararlanmast icindir. Bu durum hizli 6grenen 6grencilerin kendi yetenekleri Ol¢tisiinde en yiksek
diizeyde 6grenmelerini engelledigi icin de A grubundaki 6grencilerin puan ortalamalarmm disik
oldugu séylenebilir.

Beceri egitiminde tam 6grenme modelinin kullaniddigi bir ¢alismada 6grencilerin becerileri
diizeylerinin ve dzglivenlerinin arttigy, hata sayiarmin azaldig belirtilmistir (Barsuk, 2009). Benzer
sckilde bu arastirmada da yapilan odak grup gériismesinde 6grencilerin tam 6grenme yonteminde
daha rahat olduklari daha az stres yasadiklart g6zlenmistir. Bu calismada tam 6grenme modeli ile yliz
ylize 6grenim goren Ogrencilerin beceri puanlarinin distk olmasina ragmen uygulamalarda daha
ozguvenli olduklart  belitlenmistir.  Odak grup gorismesinde de Ogrencilerin = kendi
performanslarindan memnun olmalar1 ve uygulamayr rahat ve daha az stresle yaptiklaring
belirtmeleri bu sonucu desteklemektedir. Ogrencilerin tam Sgrenme yontemiyle yiiz yiize egitim
almalarinin ve nazogastrik sonda takma becerisini tekrarlt uygulama firsatt bulmalarmnm, 6grencilerin
streslerini azaltt1ig1 ve motivasyonlarint arttirdigt sGylenebilir.

Hemsirelik egitiminde 6zellikle psikomotor beceri 6gretimi i¢in tam 6grenme modeli gibi
ogrenci ile birebir calismalarin katkist g6z ardr edilemez. Ancak hemsirelik egitiminde 6grenci
sayisinin fazla, laboratuvar ortamlarinin ve 6gretim elemanlarinin yetersiz olmast gibi sorunlarmn
oldugu bir ortamda hemsirelik egitimi icin WhatsApp destegi gibi uygulamalar alternatif olarak
kullanilabilir. Bu aragtirmada da WhatsApp destegi ile egitim alan 6grencilerin diger 6grencilere gore
daha basarili oldugu belirlenmistir (Grafik 1). Bu sonucun nedeni olarak 6grencilerin giiniimiizde
sosyalmedyaya olan ilgi ve yatkinlig1 dustintilebilir. Benzer sekilde yapilan ¢alismalarda sosyal medya
aracihgryla Ogretim streglerinin  desteklenmesinin  6grencilerin - 6grenmelerinde etkili oldugu,
ogrenme stireglerini kolaylastirdigy, 6grencilerin daha etkin oldugu, 6gretim stirecinin pargast oldugu
distincelerini 6grencilerde uyandirdigy, akademik ortamlarda 6grencilerin katilimini tesvik etmek ve
ogrenmeyi daha kolaylastirmak igin kullanilabilecegi belirtilmistir (Togay ve ark., 2013, Junco ve
ark., 2011; Ajjan ve Harsthone, 2008). Bu sonuglara gore, sosyal medya destekli 6grenmenin ve
WhatsApp gibi sosyal aglarin hemsirelik egitiminde destek aract olarak kullanilmas: yararli olabilir.
Al-Rahmi ve Othman’in (2013) yaptig1 calismada sosyal medyanin akademik deneyimi kolaylagtirdig
ancak zamani iyi kontrol etmek ve yonetmek gerektigi vurgulanmustir. Ayrica bu arastirmada
nazogastrik sonda takma becerisini WhatsApp destegiyle 6grenen 6grencilerin uygulama esnasinda
daha stresli olduklart ve yapilan odak grup goriismesinde de kendi performanslarindan memnun
olmadiklari belirlenmistir. Ogrenci ifadelerinden de anlasilacag: gibi WhatsApp destegi ile &grenim
goren G6grenciler videoda izledikleri hatasiz beceriyi ayni sekilde hatasiz uygulamak istediklerinden
stres yasamislardir. Oysa bir¢ok defa hata yaparak dogruyu 6grenen tam 6grenme modeli grubunda
bu stres olmamistir. Ogrencilerin yasadiklari stresin bu derse yonelik motivasyonlarini olumsuz
etkileyebilecegi dustntlmektedir Akgindiz’in (2016) yaptigi calismada ise sosyal medya destekli
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Ogrenmenin bagari, motivasyon, tutum ve kendi kendine 6grenme becerilerine olumlu bir sekilde
etki ettigi ancak yiizylze 6grenmeye gore anlamh bir fark yaratmadigr ortaya ¢tkmustir (Akgtindiiz,
2016).

Sonug¢ olarak, hemsirelik Ggrencilerinin, mezuniyet sonrast ¢alisma hayatlarinda yenilikei
olmasi, yeni Urtin ve yontemler gelistirmesi ve kullanmasinda, 6grenciyken 6zgiirlik duygusu ve
6zerkliklerinin desteklenmesinin 6nemli oldugu belirtilmektedir (Parzefal, 2008; Martin, 2007). Bu
nedenle 6grenci egitiminde tam 6grenme modeli ve WhatsApp destegi gibi 6grencilerin hem
Ozgrlik hem de 6zerkliklerini destekleyecek yontemlerin kullanilmasi 6nerilebilir.

6. Aragtirmanin sinirliliklar

Calismanin sadece bir tniversitenin hemsirelik bolimi 6grencilerinin tizerinde yapilmast,
geleneksel yontemle 6grenim goren 6grencilerin kontrol grubu olarak alinmamast ve 6grencilerin
ogrenme bicemlerinin g6z ardi edilmesi ¢calismanin sinirlidiklars arasindadir.

7. Sonug ve Oneriler

Tiurkiye’de hemsirelik egitiminde Ggrenci sayisinin fazla, 6gretim elemani sayisinin az
olmast 6nemli bir sorundur. Bu nedenle yapilan c¢alismalarda da Onerilen sosyal medyanin,
hemsirelik egitiminde, uygulamasinda ve arastirmasinda bir secenck olarak kullanilmasidir (Bate,
2011; Crilly, 2011; Galer, 2010). Schmitt’in (2012) de 6nerdigi gibi hemsirelik egitiminde sosyal
medya mufredata entegre edilebilir. Ancak bu calismanin nitel verilerinde de gérildigu tzere
ogrenciler ylzylze ve birebir egitimden memnun olduklari icin ve 6zgtivenlerini arttirdift icin
WhatsApp gibi sosyal medya araclarinin derslerde sadece destek olarak kullanilmasi, 6zellikle
beceri egitiminde tam 6grenme modeli ile birlikte kullanilmasinin yararlt olacagt disuntlmektedir.

Bu calisma sonunda, daha fazla sayida Orneklem ile klasik yontemle Ogrenim gbren
ogrencilerin de kontrol grubu olarak alinacagi yeni arastirmalarin yapilmast ve Tinmaz’in (2012)
da belirttigi gibi daha iyi bir egitim entegrasyonu icin bireysel farkhiliklarin, 6grenme bigemlerinin
ve alternatif 6gretim yontemlerinin de ¢alisiimast 6nerilebilir.
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Extended English Abstract

In nursing education, the students are brought with cognitive, affective and psychomotor
skills. These skills form a basis for all the professional practices. It is expected for students to have
competence in especially the basic psychomotor skills before graduation. For this reason, it is
required to utilize different teaching techniques such as mastery learning model or WhatsApp
assisted learning and to investigate the superiority of these methods among each other so that the
classroom theoretical courses reach their objectives and the desired outcomes may be gained during
practices. Both methods have advantages and disadvantages. In the literature review, no study
comparing the effects of these learning methods on teaching psychomotor skills in nursing students
was encountered. The purpose of this experimental study was to compare the effects of mastery
learning model and WhatsApp assisted learning on development of psychomotor skills.

The study was conducted between 8 March and 16 December 2016 within the scope of the
course of Basic Principles and Practices in Nursing in the Semra ve Vefa Kii¢tik Health College in
Newsehir Hact Bektas Veli University. The population of the study consisted of 107 students
enrolled in the course of Basic Principles and Practices in Nursing for the first time. No sample
selection was sought in the study and it was aimed to reach all the students having internet access
opportunity. As it would change the results of the study, students, who had the experience of
nasogastric catheter insertion and were graduates of Health College, were not included in the study.
Based on these criteria, the study was completed with 60 students agreeing to participate in the
study. The students were divided into two homogenous groups based on their academic level of
success and gender. One group was supported with the mastery learning model for the
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development of the skill of nasogastric catheter insertion and the students continued their
laboratory studies until they all succeeded in this skill at a rate of 90%. However, the other student
group was included in a WhatsApp group and videos and information about nasogastric catheter
insertion were shared with them; support was provided with instant messaging feedbacks. The skills
of the students were assessed by using “Nasogastric Catheter Insertion Skill Checklist (NCISC)”
with 39 items and quantitative data were collected. The qualitative data of the study, on the other
hand, was collected by using focus group interview method. Focus group interview was carried out
with 6 students from each of the two groups in order to determine their views on the study. Semi-
structured open-ended questions were used in the interviews. In order to collect the data, written
approval from the Ethics Committee of Nevsehir Hact Bektas Veli University and institutional
permission from Semra ve Vefa Kiiciik Health College of Nevsehir Hact Bektas Veli University
were obtained. The identities of the students participating in the study were kept confidential and
their written consent was taken by signing the informed consent form to enable their voluntary
participation. At the beginning of the focus group meeting, the purpose of the interview was
explained and permission was received for voice recording. The real names of the students were
not used in analyzing and interpreting the data. The scores obtained by the students from the skill
check list were calculated and the data were evaluated by using number, percentage, mean, chi
square, and student-t tests in SPSS 20 packaged software. For the level of significance regarding the
statistical tests, p<<0.05 value was accepted. Descriptive analysis method was used in the analysis of
the qualitative data.

It was found that 60% of the students participating in the study were female and 66.7%
were regular high school graduates. The General Academic Grade Average (GAGA) of the
students were above 2.5 points in 86.7% of the students. "While the skill checklist mean scores of
the students learning nasogastric catheter insertion skill via mastery learning model were
22.07£4.006, the skill checklist mean scores of the students learning with WhatsApp assistance were
26.27%5.70, and it was revealed that this difference was statistically significant (p<0.05). The
difference between the groups in the procedure steps such as “Checking the physician’s request”,
“verifying patient ID”, “pulling the curtain of the patient bed and/or closing the doot”, “giving the
fowler position to the patient” , “placing a waterproof cloth and an emesis basin on the chest of the
individual”, “taking the position in a manner that shall easily make it possible to see the face of the
individual”, “wearing gloves”, “observing respiratory distress syndrome (shortness of breath,

<<

coughing, cyanosis, aphasia)”, “checking the stomach content in terms of color and consistency”,

> <¢

“testing the insertion of the catheter radiologically”, “applying skin barrier on the tip of the nose”,
“taking off the gloves”, “fixing the catheter to the nose with plaster”, “removing the injection after
clamping the catheter”, “keeping the catheter above the stomach level and in the same level with
shoulders while using the double-lumen catheter”, “recording the procedure and patient’s
response” was statistically significant (p<0.05). In the other procedure steps, the difference between
the groups was not statistically significant (p>0.05) (Table 2).

In the study, despite the fact that skill scores of the students receiving face to face
instruction with mastery learning model were low, it was observed that their self-confidence was
higher in the practices. The students learning the nasogastric catheter insertion skill through
WhatsApp assistance, on the other hand, experienced anxiety in exactly applying the skill they
watched in the video. It was considered that this anxiety experienced by the students may affect
their motivation to this course negatively.

Consequently, as the students were satisfied with face-to-face learning and it increased
their self-confidence, it was considered that the use of mastery learning model especially in
teaching of skills would be beneficial and the use of the means of social media such as WhatsApp
as assistance in the courses would be beneficial. In addition, it may also be recommended to
study on the individual differences, learning styles and alternative teaching methods for a better
integration of education.
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