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Abstract
In general definition, organizational

commitment is an indicator of affiliation level of
workers in an organization. Self respect is
related with how individuals see themselves.
Both organizational commitment and self
respect are cognitive properties of individuals.
For this reason there may be a relation between
organizational commitment and self respect.
Thus, relationship between organizational
commitment and self respect for domestic
security personnel were evaluated in this
research.

In the research, (n=422) law enforcement
agency personnel working at Izmir City police
department in 2015 year were subjected to
survey including organizational commitment
and self respect scales.

According to results of the study, harmony

factor among organizational commitment
factors has significant difference between
gender groups (p<0,05), whereas other

organizational commitment factors did not
showed statistically significant difference based
on  demographic  properties (p>0,05).
Correlation analysis results did not indicate a
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I¢ Giivenlik Hizmetlerinde
Caligsanlarin 6rgiitsel baghlik
ile benlik saygis1 arasindaki

iligki: Tiirk Polis Tegkilat1

Orneklemi

Ozet

Orgiitsel baglilik, en genel tanimiyla bir &rgiit
icerisindeki calisanlarin, kendilerini o Grgiite ne
derece ait hissettiklerinin  bir  gOstergesidir.
Benlik saygist ise bireylerin kendi kisiliklerini
nasil gordikleri ile iliskilidir. Gerek Orgiitsel
baglilik, gerekse benlik saygist bireylerin bilissel
Ozellikleridir. Bu nedenle benlik saygist ile
orglitsel baglilik arasinda iliski olabilir. Bundan
dolayt bu arastirmada, i¢ guvenlik hizmetleri
personelinin  6rgutsel baghlik ile benlik saygist
dizeyleri  arasindaki  iliski  incelenmistir.
Arastirmada, 2015 yilinda Izmir 11 Emniyet
Miudirligt bunyesinde gbrev yapan (n=422)
personel tzerinde algilanan 6rgutsel bagliik ve
benlik saygist 6lcekleri uygulanmistir.

Arastirma  sonuglarina  gére  katthmecilarin
orglitsel baglilik boyutlarindan uyum boyutu
cinsiyete gore istatistiksel olarak anlamli farkldik
gostermekteyken — (p<0,05), diger  Orgitsel
baglilik boyutlarinin  gruplar  arasindaki fark
analizi sonuglar istatistiksel olarak anlamli
degildir (p>0,05). Benlik saygist puant da yine
kattimecilarin ~ demografik  6zelliklerine  gbre
istatisttksel ~ olarak  anlamli  bir  fark
gostermemektedir (p>0,05). Korelasyon analizi
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statistically ~ significant ~ relation  between
organizational commitment and self respect
(p>0,05).

Keywords: Police Constabulary; Homeland
Security;  Self  Respect;  Organizational
Commitment; Affiliation.

sonuglary, benlik saygist ile oOrglitsel baglilik
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliskiye
isaret etmemektedir (p>0,05).

Anahtar Kelimeler: Polis Teskilat; Ic
Giivenlik; Benlik Saygis;; Orgiitsel Baglilik;
Sadakat.

(Extended English abstract is at the end of this

document)

Girig

I¢ giivenlik hizmetleri, bir toplumun en énemli kamu kurumlarinin basinda gelmektedir.
Ozellikle son yillarda diinya giindeminde yasanan gelismeler saglik, egitim gibi temel kamu
hizmetlerinin de saglanmasinda i¢ giivenlik hizmetlerinin hayati 6neme sahip oldugunu (Firat ve
Erdem, 2014: 116), givenligin olmadigt ortamda, bu hizmetlerin de yerine getirilemedigini
gostermektedir. Bu nedenle i¢ giivenlik hizmetlerini bir anlamda kamu kurumlarinin sagliklt ve
koordineli bir sekilde islemesi ve kurum hedeflerine ulasmasinda 6énemli bir fonksiyona sahip temel
kamu hizmet sinift olarak gérmek mumkindir (Yimaz, 2012: 20-21). Bunun yaninda yeni kamu
yonetimi anlayist cercevesinde modern ve daha sivil bir topluma geciste de, i¢ givenlik hizmetleri
buyik 6nem arz etmektedir (Kuyaksil, 2012: 438).

I¢ giivenlik hizmetlerinde kalitenin artmasi, daha az kaynakla daha etkili sonuglarin alinmast
icin, oncelikle i¢ giivenlik hizmetlerinin yapist geregi en 6nemli kaynak bileseni olan beseri sermaye
ya da insan sermayesinin gelistirilmesi gerekir (Ozer, 2012: 170-173). Beseri sermaye ayni zamanda
kamu kurumlarinda entelekttel sermayenin en 6nemli bileseni olarak literatiirde yerini almistur.

Beseri sermayenin niteliginin ve etkinliginin arttirilmast icin, 6ncelikle ¢alisanlarin kendilerini
o 6rgiite ait hissetmeleri ve 6rgiitsel baglilik diizeylerinin artmast gerekir (Ozdemir ve Yayli, 2014:
48-50). Bunun igin ise orglitsel baglilik diizeylerinin Slgiilmesi, 6rgtitsel baglilik diizeylerine etki eden
faktotlerin ortaya konmast gerekir. Orgiitsel baglilik i¢ giivenlik hizmetlerinde ayrica, calisanlarin is
yasaminin 6zel yasaminin ontine ge¢mesi agisindan da, yasam memnuniyetini gosteren (Emhan ve
Gok, 2011: 157) bir kavramdir. Bu baglamda degerlendirildiginde i¢ giivenlik hizmetlerinde Orgiitsel
baglilik, aynt zamanda is tatmini ve yasam kalitesi ile memnuniyetinin de 6nemli bir g&stergesidir.

Orgiitsel baglilig: etkileyen pek cok etmen literatiirde rapor edilmekle bitlikte, bu etmenlerin
buyiik¢e bir bolimi bilissel kavramlara referans vermektedir. Bu baglamda degerlendirildiginde
bireyin kendisine olan 6z saygisinin da bir gostergesi olan benlik algisi, 6rgiitsel bagliligin bilissel alt
yapist tzerinde de etkili olabilir. Buradan hareketle bu arastirmada, i¢ giivenlik hizmetlerinin
kurumsal anlamda 6nemli temsilcilerinden birisi olan Turk Polis Teskilatinda gbrevli personelin
benlik saygist ile 6rgtitsel bagliligt arasindaki iliskinin incelenmesi amaglanmistir.

Orgiitsel Baglilik ve Tiirleri

Orgiitsel baglilik personel ile 6rgiitii arasindaki bagin derecesidir. Calisanlarin 6rgiitiin amag
ve degertlerine dogrudan baglanmasi ve personelin orgiite karst hissettigi bagin guctini ifade
etmektedir (Bozkurt ve Yurt, 2013: 123). Orgiitsel baglilik, daha uyumlu, tatmini ve tretkenlik
diizeyi yiiksek, daha fazla sadakate sahip calisanlar anlamina gelmektedir (Balct, 2003: 28). Orgiitsel
baglilik sayesinde ¢alisanlar karsisindaki bireylerin etkisini kendini tanitma amactyla kabul etmekte ve
orglite tiye olma konusunda gurur duymaktadir (Okgu, 2011: 13).

Orgiitsel baglilik 6rgiitsel degisimde 6nemli bir giic ve rgiitsel basartya ulasmada kritik bir
unsur olarak goriilmektedir (Okgu, 2011: 25-26). Orgiitsel bagliligin tiirlerini asagidaki gibi
6zetlemek mimkindir:
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Davranigsal Baglilik: Bu baglilik tirt 6rguitsel bagliligr bir davranis seklinde ele almaktadir. Buna
gore bireyler orgiit iliskilerinden daha ¢ok bireylerin kendi icinde gelistirdigi davranis sablonu 6nem
arz etmektedir (Okgu, 2011: 10).

Normatif Baghilik: Bu baglilik tirt bireylerin Orgiitte calismayt kendileri icin bir goérev olarak
gormeleri ve Orgiitiine baghlik géstermenin dogru oldugu dustincesinde olmasidir (Okgu, 2011: 25-
206).

Tutumsal (Duygusal) Baglilik: Bu baglilik tirt bireylerin 6rgut tyeliklerini strdiirmek i¢in nasil
davranislar tutunmalarinin ihtiyag oldugunu ve bununla iliskili siireci incelemektedir (Ince ve Gil,
2005: 52).

Benlik Saygis1

Benlik saygisi, kisinin kendini nasil degerlendirdigini gosteren bir kaygr dizeyidir ve
bireylerin oyunun yapisindan ve oyunda oynadigt rolden duydugu memnuniyet diizeyini
gostermektedir (Temel ve Aksoy, 2001: 22-24). Diger bir ifadeyle benlik saygisi, kisinin kendisinden
hosnut olmasinin bir gostergesidir (Altiok vd, 2010: 101). Benlik saygisi gelismis olan kisilerde,
yuksek bir ruhsal deger ve topluma katiim s6z konusudur (Saygili vd, 2015: 211). Benlik saygist
benlik kavraminin begenilme diizeyinin de bir géstergesidir (Ozkan ve Ozen, 2008: 54).

Benlik saygist yiiksek olan bireylerin kendilerine giivenmesi, iyimserlik, basarma istegi,
zotluklardan yilmama, gibi olumlu ruhsal niteliklere sahip olduklar rapor edilmektedir. Distk
benlik saygisina sahip kisiler ise kendilerinden memnun degildir ve bu kisiler kendi benliklerini
reddetme egilimindedir (Giloglu ve Karairmak, 2010: 76). Benlik saygist ayni zamanda, yagam ile
ilgili tutum ve beklentilerin doyum duizeyini de gostermektedir (Karademir vd, 2013: 287). Yiksek
benlik saygist bireyin kendisini pozitif yonde, dustik benlik saygisi ise negatif yonde degerlendirmesi
anlamina gelmektedir (Kutanis ve Tung, 2013: 4). Bu nedenle ytksek benlik saygisina sahip kisilerin
yasam memnuniyetlerinin daha ytksek, dusin benlik saygisinin ise daha dustk oldugu ifade
edilebilir.

Yoéntem

Arastirma betimsel tarama modelinde desenlenmistir. Arastirmada Turk Polis Teskilatinda
gorevli personelin 6rgiitsel baglilik ve benlik saygist diizeylerinin demografik faktorlere gore farklilik
gosterip gostermedigi ve daha sonra 6rgltsel baglilik ve benlik saygist arasindaki iliski incelenmistir.

Arastirmanin Amaci

Arastirmada, Turk Polis Teskilatinda gorevli personelin 6rgutsel baghlik ve benlik saygist
diizeylerinin incelenmesi; Orgiitsel baglilik ve benlik saygisi diizeylerinin personelin demografik
faktorlere gore farklilik gosterip gostermediginin incelenmesi ve Orgiitsel baglilik ve benlik saygist
diizeyleri arasindaki iliskinin ortaya konmasi amaclanmistir. Bu sayede arastirmanin, emniyet teskilatt
ve i¢ givenlik hizmetlerinin daha modern bir yapiya dogru gelismesi siirecinde, orgiitsel bagliligs
saglamada benlik algisinin roliintin ortaya konmast amaclanmustir.

Problem Durumu

Arastirmanin problem ctimlesi asagidaki gibi kurulmustur:
“Turk Polis Teskilatinda gbrevli personelin Orgiitsel baglilik ve benlik saygist dizeyleri demografik
ozelliklere gore farklilik gostermekte midir ve Orgiitsel baglilik ve benlik saygist diizeyleri arasinda
nastl bir iliski vardir?”

Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini 2015 yilinda Izmir ilinde gérev yapan Tiirk Polis Teskilatinda gorevli
personeli, sturhiliklarini ise kimeleme 6rneklem yontemi ile segilen, gontllilik usuld ile arastirmaya
dahil olan 422 Polis Teskilat1 calisant olusturmaktadir.
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Veri Toplama Aract

Arastirmada veri toplama aract olarak ii¢ asamadan olusan bir anket envanteri kullanilmustir.
Anketin birinci bélumiinde Tirk Polis Teskilatinda ¢alisanlarinin cinsiyet, yas, egitim, kidem, riitbe,
medeni durum, meslegi se¢me nedenini sorgulayan kisisel bilgi formu bulunmaktadir. Ikinci
bolimde Rosenberg Benlik Saygist Olgegi, iiciincii bolimde ise Orgiitsel Baglilik Olgegi
kullanilmistir.
Rosenberg Benlik Saygs: Olpegic (Rosenberg, 1965) Cuhadaroglu (1986) tarafindan gegerlilik ve
giivenirlilik calismast yapilan 6lgek 63 madde icermekte olup, (Unal, 2004: 217). Toplam 12 alt
kategoriden olusmaktadir. Olgegin ilk on maddesi benlik saygisint géstermektedir. Diger maddeler
Kendilik Kavramimin Siirekliligi, Insanlara Giiven Duyma, FElestiriye Duyarhlik, Depresif
Duygulanim, Hayalperestlik, Psikosomatik Belirtiler, Kisilerarast Iliskilerde Tehdit Hissetme,
Tartismalara Katilabilme Derecesi, Ana—Baba Ilgisi, Babayla liski ve Psisik Izolasyon boyutlardir.
Olgegin ilgili boyutlara gore kullanim amacina yénelik boyut secimi yapilabilmektedir. Bu nedenle
bu aragtirmada, benlik saygist boyutunu gosteren ilk on madde kullandmistir. Bu maddelerden 1, 2,
4, 6, 7. maddeler olumlu benlik saygist ifadelerini icermekte ve 3’den (’a kadar degisen sekilde
puanlanmaktadir. Ilk on madde icerisinden 3, 5, 8, 9, 10. maddeler ise olumlu benlik saygsi
ifadelerini icermekte 0’dan 3’e kadar degisen bir puanlama yapilmaktadir. Olgegin 15-25 arasindaki
puant yeterli benlik saygisini, 15 puanin alt1 ise diigiik benlik saygisini gostermektedir (Tezcan, 2009:
35).
Orgiitsel Baglilik Olpegi: Balay (2000) tarafindan gelistirilen 6lgek tic boyuttan olusmakta ve “Uyum”
boyutunda 8 madde, “Ozdeslesme” boyutunda 8 madde ve “Icsellestirme” boyutunda 11 madde
olmak tizere toplam 27 madde bulunmaktadir. Olgegin i¢ tutarlik katsayist genel olarak 0,82 olarak
hesaplanmistir. Guvenirlik katsayisi, uyum boyutunda 0,87, 6zdeslesme boyutunda 0,87 ve
icsellestirme boyutunda ise, 0,92 olarak belitflenmistir.

Verilerin Toplanmast

Arastirma verilerinin toplanmast bizzat arastirmactlar tarafindan yapilmis olup, gerekli
izinlerin alinmasinin ardindan, anket formlart doldurulmalart icin belitlenen Emniyet Mudurligine
baglt degisik ritbede c¢alisan Emniyet personeline yoneltimistir. Gonillik usuline dayali olarak
yapilan anket ¢alismasinda, katiimcilara konuya iliskin genel bir bilgi verilerek, anket formlarint
doldurmalari istenmistir. Arastirmada 450 anket formu dagitilmis olup bunlarin 41 tanesi istatistiki
degerlendirmeye uygun bulunmamustir. Buna gére anketin geri doniit orant (GDO) %90,89 olarak
bulunmus olup, oldukea ytiksek diizeyde katilimin oldugunu géstermektedir.

Istatistik Yontem

Arastirmada demografik verilerin tanimlanmasinda Frekans Analizi; 6l¢im  verilerinin
tanimlanmasinda ise ortalama ve standart sapma degerleri kullanilmistir. Olgek ortalamalarinin
dagiliminin normallik testi i¢in Kolmogorov Smirnov Testi yapimustir. Test sonuglarina gére Slcek
ortalamalarindan normal dagilima uymayan ortalamalar (p<<0,05), icin nonparametrik testler
kullanilmis olup, bagimsiz iki grup farkinin analizinde Mann Whitney U, bagimsiz ikiden fazla grup
arasindaki fark analizi icin ise Kruskal Wallis testleri kullanlmistir. Olgek ortalamalart normal
dagilima uyan parametrelerin ise ikili gruplar arast fark analizinde bagimsiz 6rneklem T-testi, ikiden
cok grubun fark analizinde ise One-Way ANOVA testleri kullandmustir. Ttim analizler SPSS 17.0
for Windows paket programinda, %95 given araliginda ve o=0,05 anlamllik dizeyinde
gerceklestirilmistir.

Bulgular
Arastirmaya katilan Tirk Polis Tegkilatinda gorevli personelinin kisisel 6zelliklerine gore
dagilimlari Tablo 1°de verilmistir.


http://dx.doi.org/10.14687/ijhs.v13i1.3680

1536

Tavas, B., & Oztiirk, C. (2016). ¢ Givenlik Hizmetlerinde Calisanlarin 6rgiitsel baglilik ile benlik saygist arasindali iliski:

Tirk Polis Teskilatt Orneklemi.  International  Journal — of  Human — Sciences, 13(1),  1532-1542.
doi:10.14687 /ijhs.v13i1.3680

Tablo 1: Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Ozellikler Kisi Say1s1 (n) Yiizde (%)

Yas

25 yas ve altt 95 232

26-35 yas arasi 216 52,8

36 yas ve lzeri 98 240
Egitim

Lise diizeyi 19 4.6

On lisans/Lisans 368 90,0

Lisansiistii/Doktora 22 54
Cinsiyet

Erkek 387 94,6

Kadin 22 54
Kidem

1-5 yil arast 54 13,2

6-10 yil arast 299 73,1

11-15 yil arast 43 10,5

16 yil ve tzeri 13 3,2
Riitbe

Polis Memuru 312 76,3

Komiser Yardimcisi/Komiser/Baskomiser 58 14,2

Emniyet Amiri/Emniyet Muduri 39 9,5
Medeni Durum

Evli 381 932

Bekar 28 6,8

Tablodan da goruldugi gibi, katitimeilarin %23,2°si 25 ve altinda, %52,8’1 26-35 arasinda ve
24,074 ise 36 ve uzerinde yasa sahiptir. Arastirmaya katilan personelin %4,6’st lise diizeyinde,
%90,0’1 6n lisans/lisans diizeyinde ve %5,4t ise yiiksek lisans/doktora diizeyinde egitime sahiptir.
Orneklemin biiyiikee bir béliimii (%094,6) erkek personelden olusmaktadir. Katilimeilarin %13,2’si 1
ile 5 yil arasinda, %73,1’1 6 ile 10 yil arasinda, %10,5’1 11 ile 15 yil arasinda ve %3,5’1 ise 16 yil ya da
tizerinde mesleki kideme sahip olduklarini ifade etmislerdir. Arastirma 6rnekleminin %76,3’t Polis
Memuru, %14,2’si  Komiser Yardimcist/ Komiser/Bagskomiser ve  %9,5i ise Emniyet
Amiri/Emniyet Mudiradar. Katlimetlarin buytikee bir bolumi (%93,2) evli olduklarini ifade
etmislerdir. Genel olarak katiimcilarin demografik 6zellikleri, Ttrk polis teskilatinin demografik
yapist ile uyumluluk gostermektedir. Ulkemizde ve genel olarak diinyada, polislik meslegi ataerkil bir
yapidadir. Bunun sosyolojik nedenlerinin yaninda, kriminal anlamda 6ne ¢ikan sebep, sucun ve
suclunun ataerkil yapida olmast ve sugla miicadelede giictin 6nemli bir caydirict unsur olmasidir.
Katiimeilarin demografik 6zelliklerine gore Orgtsel baghlik diizeyleri ve benlik algilart arasindaki
farklar Tablo 2’de verilmistit.
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Tablo 2: Demografik Ozelliklere Gére Tiirk Polis Teskilatinda Gérevli Personelinin Orgiitsel
Baglilik ve Benlik saygist Diizeyleri Arasindaki Farklar

Oellikler Uyum D. Ozdegl.eg.me Igsellestirme D. Toplam B. i?;l::j
X SS X X X SS X SS X SS
Yas
25 yas ve alt 416 0,68 2,90 0,93 3,37 082 1042 202 892 407
26-35 yas arast 4,05 0,72 2,92 0,90 3,36 085 10,33 1,85 9,75 4,44
36 ve tizeri 4,22 0,64 3,12 1,00 3,56 0,76 10,90 1,86 935 440
X2 4,576 3,041 2,130 (F) 3,054 (F) 2,179
p 0,101 0,219 0,120 0,048 0,336
Egitim
Lise dizeyi 4,29 0,45 3,04 0,90 3,61 0,80 10,94 176 11,16 4,02
On lisans/Lisans 411 0,71 2,96 0,92 3,40 081 1047 1,88 938 436
Lisanststii/Doktora 4,07 0,66 2,95 1,16 3,46 1,02 1048 234 941 433
X2 ,935 0,076 0,666 (F) 0,565 (F) 2,377
p 0,627 0,963 0,515 0,569 0,305
Cinsiyet
Erkek 4,14 0,69 2,98 0,94 3,42 0,83 10,53 1,89 942 434
Kadin 3,76 0,79 2,71 0,85 327 0,77 9,73 198 10,23 4,66
Z -2,410 -1,222 0,381 (t) 1,919 (v) -,904
p 0,016 0,222 0,387 0,056 0,366
Kidem
1-5 yil arast 403 0,73 293 0,81 3,38 0,77 1034 1,72 917 443
6-10 yil arast 411 0,71 2,94 0,97 3,38 084 1043 196 922 428
11-15 yil arast 419 0,59 3,02 0,74 352 081 10,73 1,53 11,28 4,23
16 yil ve Uzeti 4,39 0,49 3,42 1,01 3,86 0,69 11,68 1,93 1023 5,12
X2 3,222 2,893 1,739 (F) 2,147 (F) 7,602
p 0,359 0,408 0,158 0,094 0,055
Riitbe
Polis Memuru 412 0,65 2,95 0,92 341 083 1047 1,85 956 446
Kom.ytd./Komiset./Bagkomiser 4,19 0,86 3,15 0,97 3,49 0,84 10,82 216 9,74 391
EmniyetAmiri/Emniyet 401 0,77 2,82 0,97 329 0,74 10,12 1,86 826 4,03
Mudiiri.
X2 3,676 3,111 0,715 (F) 1,669 (F) 1,685
p 0,159 0,211 0,490 0,190 0,431
Medeni Durum
Evli 411 0,70 2,95 0,93 3,42 0,82 1048 190 944 4738
Bekar 4,17 0,63 3,11 1,00 3,32 084 10,60 2,00 9,75 4,02
4 -0,251 -0,798 0,555 (t) -0,325 (t) -0,223
) 0,802 0,425 0,583 0,745 0,823

Tablodan da goriuldigi gibi, 6rgiitsel baghligin ii¢ boyutu ve toplam puanmnimn en yiksek

degeri 36 ve tzerinde yasa sahip olan personelde goriilmektedir. Benlik saygisi ise en fazla 26-35 yas
arasindaki personelde goriilmektedir. Ote yandan fark analizi sonuglari, gerek o6rgiitsel baglilik
puanlarinin, gerekse benlik saygist puanlarinin gruplar arasindaki farkinin istatistiksel olarak anlamsiz
oldugunu gostermektedir (p>0,05). Otacioglu (2009) calismasinda, ilerleyen yasla birlikte benlik
algisinin da yikseldigini rapor etmistir. Bu anlamda calisma sonuglart literature paralel, fakat
istatistiksel olarak anlaml olmayan sonu¢ vermektedir. Daha biyiik 6rneklemle, bu farkin anlam
kazanacagy ifade edilebilir.

Egitime gore ise orglitsel baglilik puanlarinin tamaminin en yitksek degerleri lise diizeyinde
egitime sahip c¢alisanlarda goriilmektedir. Fark analizi sonuclart ise gruplar arasindaki farklarin
istatistiksel olarak anlamli olmadigini ortaya koymaktadir (p>0,05). Benlik saygist puant da yine en
fazla lise mezunu ¢alisanlarda olup, burada da fark analizi sonuglarinin istatistiksel olarak anlamsiz
oldugu gorilmektedir (p>0,05). Yine burada da, 6rneklemin daha biiyiik olmasi durumunda, farkin
anlam ifsade edebilecegi distintlebilir.
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Cinsiyete gore 6rgutsel bagliligin tiim boyutlart ve toplam puani en fazla erkek ¢alisanlarda
ctkmustir. Fark analizi sonuglart ise uyum dizeyindeki bagliigin gruplar arasndaki farkinin
istatistiksel olarak anlamli (p<<0,05), diger orgutsel baglilik boyutu puanlarinin gruplar arasindaki
farkinin ise istatistiksel olarak anlamsiz oldugunu gostermektedir (p>0,05). Benlik saygist diizeyi
kadin calisanlarda daha yiiksek ciksa da, bu fark istatistiksel olarak anlamli degildir (p>0,05). Genel
olarak polislik meslegi, daha ¢ok erkek calisanlarin oldugu bir yapiya sahiptir. Emir-komuta
zinciririn 6nemli oldugu bu meslekte, erkeklerin mesleklerine daha bagli oldugu ifade edilebilir.
Mesleki kideme gore 6rglitsel bagliligin tim puan tirleri en fazla 16 yil ve tizerinde deneyime sahip
olan grupta gorilmektedir. Fark analizi sonuglari ise tim Orglitsel baglilik puanlarinin kidem gruplar
arasinda istatistiksel olarak anlaml bir farka sahip olmadigini gostermektedir (p>0,05). Benlik saygist
diizeyi ise kidemi 11-15 yil arasinda olan personelde en yiiksek diizeydedir. Ote yandan bu farkin da
istatistiksel olarak anlaml olmadigi gérulmektedir (p>0,05). Aslinda bu ¢alisma sonuglar, iletleyen
yas ile birlikte ¢alisanlarin hem baglilik, hem de benlik puanlarinin arttigini géstermektedir. Ancak
emeklilige yakin olan personelde ise isten ayrilma durumunun baglilik tizerinde etkili oldugu ifade
edilebilir.

Ritbeye gore gerek orgtitsel bagililik tim boyut ve toplam puanlari, gerekse benlik saygisi
diizeyleri en fazla komiser yardimcist/komiser/bas komiser riitbe sinifinda goriilmektedir. Ote
yandan riitbeye gére hem 6rgiitsel baglilik puanlari, hem de benlik saygist puanlart istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik gostermemektedir (p>0,05). Arastirmada komiser yardimecisi/komiser/bas
komiser riitbe sinufi, gérevi itibarilye de hem yonetim isleri, hem de rutin isleri bir arada yogun
sekilde yurtten bir kademeyi temsil etmektedir. Bu nedenle puanlarin bu smufta yiksek c¢iktigr ifade
edilebilir.

Medeni duruma gore igsellestirme diizeyi en fazla evli personelde, diger tim Orgiitsel
baglilik puanlart ise bekar personelde daha yiiksektir. Fark analizi sonuglart ise medeni duruma gére
orgutsel baglilik diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkin olmadigint géstermektedir
(P>0,05). Benlik saygisi puani da en fazla bekar personelde ¢tkmustir. Ancak burada da, gruplar
arasindaki bu fark istatistiksel olarak anlamli degildir (p>0,05).

Tablo 3: Tiirk Polis Teskilatinda Gérevli Personelinin Orgiitsel Baglilik ve Benlik saygist Diizeyleri
Arasindaki Tliski

Benlik Uyum Ozdegslesme Igsellegtirme Orgiitsel Baghlik
Algis1 Diizeyi Diizeyi Diizeyi Toplam
Benlik Algis1 r 1 ,057 -,030 ,060 ,032
P ,250 ,546 ,229 ,518
Uyum Diizeyi r ,057 1 278" ,1917 ,586™
P ,250 ,000 ,000 ,000
Ozdeglesme Diizeyi r  -,030 278" 1 651 874
P ,546 ,000 ,000 ,000
Igsellegtirme Diizeyi t ,060 191 ,651° 1 ,822
P ,229 ,000 ,000 ,000
Orgiitsel Baglilik r 032 ,586™ 874 ,822 1
Toplam p 518 ,000 ,000 ,000

Korelasyon analizi sonuglarina gére benlik saygist ile Orgiitsel baglilik boyutlart arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmamustir (p>0,05). Bunun yaninda orgiitsel baglilik
boyutlarinin kendi iglerinde birbirleri ile iliskili olduklart ve bu iliskilerin istatistiksel olarak anlamlt
oldugu gorilmektedir (p<0,001). Benlik saygisi ile 6rguitsel baglilik arasindaki iliskinin anlamsiz
ctkmast, 6rgiitsel baglihigr arttirmada benlik algisinin bir yordayict olarak kullanilmasinin getirisinin
olmayacagina isaret etmektedir.
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Tartigma

Yapilan bu aragtirmada, Turk Polis Teskilatinda gorevli personelin  benlik saygist
diizeylerinin 6rgutsel bagliik duzeyleri ile arasindaki iliski incelenmistir. Arastirmada, Tiurk Polis
Teskilatinda gorevli personelin 6ncelikle demografik 6zelliklerine gore Grgiitsel baglilik ve benlik
saygist durumlart incelenmis, daha sonra iki degisken arasindaki iligki icin korelasyon analizi
yapilmustir.

Demografik verilere gore fark an analizi sonuglarinda, yast ileride olan personelin 6rgitsel
baglilik duzeyinin daha yiksek oldugu gortlmektedir. Benlik saygist ise orta yas grubundaki
personelde daha yiiksektir. Ancak yas, 6rgiitsel baghlik ve benlik algisinda istatistiksel olarak anlamli
bir farkliliga neden olmamustir. Egitime gore lise mezunlart hem orglitsel baglilik, hem de benlik
saygst acisindan en fazla puan alan gruptur. Burada da gruplar arasindaki fark istatistiksel olarak
anlamli degildir. Ote yandan, genel olarak daha diisiik egitime sahip olanlarin érgiitsel baghlik ve
benlik saygist diizeylerinin daha yiiksek oldugu gorilmektedir. Cinsiyete gore erkeklerin kadinlara
gore daha fazla Orgiitlerine baglt olduklart goriilmektedir. Fark analizi sonuglart ise uyum bagliligs
konusunda bu farkin istatistiksel olarak anlamli, diger baglilik boyutlarinda ise anlamsiz oldugunu
ortaya koymaktadir. Kadin calisanlar ise erkek calisanlara gore daha yuksek benlik algisina sahip olsa
da, bu fark istatistiksel olarak anlamli degildir. Kideme gore de daha fazla kidemi olan ¢alisanlarin
orgutlerine daha bagl olduklart gorilmektedir. Bu sonug, yas ile ilgili sonugla benzerlik
gostermektedir. Tirk Polis Teskilatinda gorevli personelin yast ve kidemi ilerledikge, 6rglite daha
fazla baglt hale gelmektedir. Riitbeye gore komiser yardimcisi/komiser/ bas komiser grubundaki
calisanlarin hem Orgiitsel baglilik, hem de benlik saygist diizeylerinin daha yiksek oldugu
gorilmektedir. Her ne kadar bu farklar istatistiksel olarak anlamsiz bulunsa da, tiim puan tirlerinin
bu grup icin en yiksek diizeyde olmasi, daha genis 6rneklemle bu farklarin anlamlt olabilecegine
isaret etmektedir. Medeni duruma gore ise igsellestirme boyutunun evli personelde, diger tim
boyutlar ve benlik algisinin ise en fazla bekar personelde oldugu goriilmektedir. Burada da gruplar
arasindaki tiim farklar istatistiksel olarak anlamsiz bulunsa da, evli polislerin daha fazla duygusal
oldugu ve icsellestirme dizeylerinin daha yiksek oldugu gorilmektedir. Oliver (1990) oOrgtitsel
baglilik Gzerinde demografik 6zelliklerin az etkisi oldugunu, Mathieu ve Zajac (1990) kisisel
ozelliklere gore orgiit ve isle ilgili demografilerin daha fazla oldugunu rapor etmistir. Ote yandan
Kim ve Chang (2014) ise c¢alismalarinda, kurumsal vatandaslk davranisinin demografi ile iliskili
olup, bunun da orglitsel ve mesleki bagliligi etkiledigini rapor etmistir. Emhan ve Gok (2011) ise
calismalarinda, o6rglitsel baglilik boyutlarinin personel memnuniyetini olumlu yénde etkiledigini
rapor etmislerdir. Dolayistyla daha genis 6rneklem ile bu farklarin anlamli olmast miimkindr.

Korelasyon analizi sonuglari, Ttrk Polis Teskilatinda gorevli personelin benlik saygist ile
orgutsel baglilik duzeyi arasinda istatistiksel olarak anlamlt bir iliskinin olmadigini géstermektedir.
Literatiirde 6rgutsel bagliligin ve benlik algisinin psikolojik olgular olmast nedeniyle birbiri ile iliskili
oldugu calismalar mevcuttur. Ote yandan bu aragtirmada korelasyon sonuglarinin anlamsiz
ctkmasini, benlik saygist ve orgiitsel baglilik diizeylerinin homojen olmasina ve demografiye gore
degisiklik géstermemesine baglamak mimkiindir. Bu nedenle, daha genis demografide bu farkin
anlaml olabilecegi dustuntlebilir. Mabasa ve Ngirande (2015) calismalarinda, kurumsal destegin is
tatmini ve orgutsel baghhig arttirdigint rapor etmistir. Dolayistyla kurumsal bir destek olarak benlik
saygisinin arttirilmasina yonelik ¢alismalar yapilabilir.

Sonug

Aragtirma sonuglari, Tirk Polis Tegskilatinda gorevli personelin 6rgiitsel baglilik ve benlik
saygist duzeylerinin demografik 6zelliklere gore istatistiksel olarak anlamli farklidiklar géstermedigini
ortaya koymustur. Ilk bakista tim demografik kesimi kapsayan bir orgiitsel baglilik diizeyi
gelistirilmis gibi gortlse de, bu homojen yapt basarili bir yapiyr temsil etmemektedir. Her seyden
once egitim ve kidem gibi dogrudan 6rgiitsel davransi etkileyen etkenlerin baglilik ve benlik saygist
tzerinde etkili olmadigi gorilmektedir. Bunun yaninda, 6rgiit yonetiminde homojen yapr klasik
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orglt kuraminda olumlu gorilmektedir. Modern 6rglit kuramlarinda ise Orgiit ici yararli ¢atisma
yonetimi ve denetiminin uygulanmasinin en 6nemli engellerinin basinda homojen yap1 gelmektedir.
Homojen yap1 dinamizmi engelleyerek, islerin daha rutin bir hal almasina neden olabilmektedir. Bu
nedenle korelasyon analizi sonuglarinin da anlamsiz ¢iktigi 6ne strtlebilir. Dolayisiyla daha modern,
dinamik, gelisime a¢ik ve kendisini gelistiren bir 6rglt yapisiun tesisi igin, Oncelikle meslek
icerisindeki homojen ve tekdiize yapiin degistirilmesi, daha dinamik bir hale getirilmesi, modern
polislige ve daha sivil bir toplum yapisina gegiste olduk¢a 6nemli bir islev gorebilir.
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Extended English Abstract

Homeland security plays important role on civil society and new public management. In
order to provide conditions for successful working organizations based on new public management
understanding, homeland security must be well organized. The best way to provide efficient
homeland security is supporting human resources. In literature, there are many researches arguing
that human resources is the most important component of service sector, and it is also an indicator
for performance level of public organizations.

In literature, there are many factors affecting human resources. One of the most important of

these factors is organizational commitment. In general definition, organizational commitment is an
indicator of affiliation degree of personnel to their organization. With its this nature, organizational
commitment may be evaluated as two sided affecting factor. Low organizational commitment
means low affiliation, whereas higher commitment degree means high affiliation. In literature, there
are many researches also showing that high affiliation or high organizational commitment leads
more satisfied personnel, and satisfaction level of personnel may be interpreted as performance
level of human resources.
Another concept related with human resources is self respect. Self respect also has two sided
structure, and it means opinions of personnel about themselves. With this respect, it may be said
that higher self respect means higher life satisfaction. There are many researches reporting that
higher life satisfaction increases job performance for human resources. From these facts and
assumptions, this research examines relationship between organizational commitment and self
respect of homeland security personnel.

According to this aim, 422 law enforcement agency personnel working at Izmir City police
department in 2015 year were subjected to research. The survey includes organizational
commitment and self respect scales. Surveys were applied by researcher after giving brief
information on aim of the research to participants. Gathered data were transferred to SPSS 17.0 for
windows statistical program for further analysis.

In analysis process of data, Kolmogorov Smirnov test was used to define normality of scale
parameters. For description of data, Frequency analysis was used for nonparametric data, and Mean
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Analysis was used for parametric data. For difference analysis, Mann Whitney U test was used for
two independent variables, and Kruskal Wallis test was used for more than two group difference
analysis. T-test was used for differences between two variables, One Way ANOVA was used for
more than two variables analysis for normally distributed variables.

According to results of the study, harmony factor among organizational commitment

factors has significant difference between gender groups (p<<0,05). This means that harmonization
factor of organizational commitment may related with gender of participants. The all other
organizational commitment factors did not showed statistically significant difference based on
demographic properties (p>0,05). On the other hand, there are many researches in literature
reporting that organizational commitment is related with demographic properties of workers.
However, our sample results did not showed statistically significant difference. The main reason for
this result may be due to homogenous demographic property of the sample for cognitive
parameters. Self respect also did not showed any statistically significant difference based on all
demographic properties of participants. Similar reason may be said in this case, there is a
homogenous sample based on cognitive parameters.
As seen in the difference analysis, it was seen that correlation analysis results did not indicate a
statistically significant relation between organizational commitment and self respect (p>0,05).
Although there are some correlation coefficients close to statistically significant limit, the result was
insignificant.

In this research, the most important finding of the analysis is that personnel of homeland
security services have similar cognitive properties. In literature, some demographic properties such
as education level and experience level are related with organizational commitment and self respect.
In our case, means of organizational commitment and self respect did not showed statistically
significant difference which means that there is not a statistically significant correlation. In order to
get more sufficient and extended results, it may be useful for future research with higher sample
size and more demographic factors. In addition, it is clear that personnel of homeland security
services have similar cognitive properties. This may be interpreted as there is a positive organization
structure in homeland security services. However, it is known that demographic and cognitive
differences in an organization are not a problem or a managerial issue. Contrary, these differences
are devices of competition and positively conflict management among the organization. By
managing differences positively among the organization, it may be possible to create a competition
area within the organization which helps to improve performance and quality. For this reason, it
may be argued that Turkish police Constabulary personnel are homogenous, and must be
differentiated based on managerial and competition issues.
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