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The reflection of internet
addiction in the media

Abstract

The increase at the internet usage in recent
years brings negative outcomes as well as
positives like access to information in a short
time and being economical as time and cost.
One of these consequences is negative usage of
technology and increased internet addiction.
One of the factors effective on internet usage is
media. The purpose of this study is to examine
the news, at Turkish media, related to internet
addiction and usage. Based on this purpose, the
reflections of internet addiction at the media,
its way of appearence and individuals’ reactions
to the internet’s effects are examined and the
way of internet’s effects with positive and
negative aspects on life are emphasized. In a
qualitative method, the news at seven different
newspapers are examined in this study. The
data are analysed with NVivo 9 pocket
program by content analyses. As the result of
the study, the news at the media consist under
seven  themes as  protective-preventive
activities, education, negative consequences,
legal issues, diagnosis-treatment,
communication and  research.  Although
internet has positive aspects as using in
education and online libraries; increase in
children’s level of violence tendency by internet
games, its triggering effect obesity and
unhealthy diet, the negative expression of
aggression by cyberbullying, causing some legal
issues, and communication problems in family
are among the reflections of internet in the
media, too.
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Ozet

Son yillarda artan internet kullaniminin bilgiye
kisa strede erisim imkant sunma, hizmetlerin
sunumunda zaman ve maliyet agisindan
ekonomiklik saglama gibi pozitif sonuglarinin
yant stra bircok olumsuz sonucu da beraberinde
getirdigi gorilmektedir. Bu sonuglardan biri de
teknolojinin olumsuz kullanimi1 ve artan internet
bagimliligidir. Internet kullaniminda etkiye sahip
oldugu dustntlen yapilardan biri medyadir. Bu
calismanin amacy; Tiurk medyasinda yer alan
internet kullanimi ve internet bagimliligiyla ilgili
habetlerin incelenmesidi. Bu amac
dogrultusunda, internet bagimhliginin medyada
yansimalari, haber iceriklerindeki gbriiniis tarzi
ve insanlarin internetin etkilerine yonelik tepki
bigimleri incelenmis olup, internet kullaniminin
hayatt olumlu ve olumsuz yonleriyle etkileme
bicimi Uzerinde durulmustur. Nitel arastirma
yonteminin kullanddigr bu calismada, 7 farkl
ulusal gazetenin internet sitesinde yer alan
haberler incelenmistir. Veriler icerik analizi
kullanilarak, NVivo 9.0 paket programinda
analiz edilmistir. Bu arastirmanin sonucu olarak,
medyada yer alan haberler koruyucu-6nleyici
calismalar, egitim, olumsuz sonugclar, yasal
konular, tani-tedavi, iletisim ve arastirma
temalart altinda toplanmistir. Internetin egitim-
ogretimde kullanilmasi, online kiitiphaneler gibi
olumlu yonlerine ragmen; internet oyunlarinin
cocuklarda gorilen siddet egilimini artirdigi,
obezite ve sagliksiz beslenmeyi tetikleyici etkisi,
siber zorbalik yoluyla saldirganhigin olumsuz
ifadesine yol a¢tigi, yasal bir takim durumlara
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1. Giris

Medya araglari, bireylerin mesleki, sosyal, 6zel ve akademik yasantilarina 6nemli katkilar
saglayabilmektedir. Medya araglarinin internet ortamina tasinmast ile birlikte bireylerin bu araglara
erisimi hizlanmis ve giindemi takip etmeleri kolaylasmistir. Medya araglarinin agirt ve sagliksiz bir
sekilde kullanimi ise bireyin cevresiyle olan iliski ve iletisimini, duygudurumu ve ruh sagligin
olumsuz etkilemeye baslamistir. Bu durum ise medya araglarinin saglikli ve islevsel kullaniminin yant
sira sagliksiz kullaniminin doguracagr riskler ve olumsuzluklar konusunda farkindalik ve biling
kazanlmasinin gerekliligini giindeme getirmistir. Medyanin icerdigi riskler ve dogru sekilde
kullanimi ile ilgili egitim programlart ve bu konuda alinacak yasal Onlemler acil bir ihtiyaca
donismistir (Tahiroglu, Celik, Bahalt ve Avci, 2010). Guntmiuzde yaygin bir sekilde kullanilan
medya araclarindan biri de internettir.

Tirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) Hane Halkt Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmast
2014 verilerine gore bilgisayar ve internet kullanim oranlar1 16-74 yas grubundaki bireylerde sirasiyla
%>53,5 ve %53,8 oldu. Bu oranlar erkeklerde %62,7 ve %63,5 iken, kadinlarda %44,3 ve %44,1°dir.
Bilgisayar ve internet kullanim oranlarinin en ytksek oldugu yas grubu 16-24’tir. Bilgisayar ve
internet kullanimt tiim yas gruplarinda erkeklerde daha yiiksek bulunmustur. Internet kullanim
amaglart dikkate alindiginda, 2014 yiinin ilk G¢ ayinda internet kullanan bireylerin %78,8’1 sosyal
paylasim sitelerine katihm saglarken, bunu %74,2 ile online haber, gazete ya da dergi okuma, %67,2
ile mal ve hizmetler hakkinda bilgi arama, %58,7 ile oyun, mizik, film, gbriinti indirme veya
oynatma, %053,9 ile e-posta gonderme-alma takip etti.

Giuntimuzde kullanim orant ¢ok yiiksek olan ve her yastan kesime yonelik cezbediciligi
bulunan internet diinyast olumlu bir¢ok fonksiyonunun yani sira olumsuz birtakim faktorleri de
icerisinde barindirabilmektedir. Bu nedenle gerek egitim diinyasinda gerekse kisilerarast iliskilerde
paradokslar icerebilmektedir. Internet, iletisim ve etkilesim kavramlarina yeni boyutlar kazandirarak
uzaklar yakin edebilmekte, sorumluluk ve aktivitelerde harcanacak zamani azaltabilmektedir. Diger
yandan yuz yize iletisimi online’a ¢evirip “iliski” kavrama yiikledigi yeni anlamlarla sosyallesme
siirecini internet ortaminda bireysel sosyallesmeye déniistiirebilmektedir. Internetin saatlerce ve
kontrol edilemez bir sekilde kullanimi ise internet bagimliligt kavramini glindeme getirmistir.

Internet bagimliligt iliskisel, mesleki ve sosyal problemlere yol acabilen bir bozukluktur
(Young, 1998; Young, 2009). Internetin sagliksiz ve asirt kullanimi siklikla diger psikiyatrik
bozukluklarla bitlikte gérilebilmektedir (Kéroglu ve dig., 2006). Yapilan bir calismada internet
bagimliliginin siddeti ile depresyon, obsesyon-kompulsiyon ve kisilerarast duyathilik gibi psikiyatrik
semptomlarin derecesi arasinda anlamli bir iliski bulunmustur (Jang, Hwang, & Choi, 2008). Batigiin
ve Kili¢ (2011) yaptiklart bir ¢alismada internet bagimliligr 6lgeginden yitksek puan alan bireylerin
daha az yumusak basli, 6zdenetim dizeylerinin dusiik ve nérotizm Ozellikleri ile psikolojik
belirtilerinin ise yiksek oldugu bulgusunu elde etmistir. Aydin ve Sart (2011) ise sosyal 6z-yeterligin,
internet bagimliliginin anlamli bir yordayicist oldugunu belirtmektedirler.

Batigin ve Hasta’nin (2010) yaptig1 bir calismaya gore internete bagimli olan bireyler
bagimli olmayanlara gére iliskilerinde ketleyici tarzi daha ¢ok kullanitken besleyici tarzit daha az
kullanmaktadir. Ayrica internete bagimli olan bu bireylerin yalnizlik diizeyleri ve internete baglanma
siireleri daha yiiksektir. Internete bagimlt bireylerin algiladiklart sosyal destek, gelecek beklentisi ve
yasam doyumlart ise daha diisiik gérinmektedir (Batigiin ve Kilig, 2011). Internete yénelik ihmalkar
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bir tutuma sahip ailelerin ¢ocuklarinin otoriter, musamahakar ve demokratik internet tutumuna
sahip ailelerin ¢ocuklarindan daha fazla internet bagimlist oldugu yapilan ¢alismalarla desteklenmistir
(Ayas ve Horzum, 2013). En 6nemli gelisimsel gorevin kimlik kazanimi oldugu ergenlik déneminde
ise, ergenlerin sagliksiz bir sekilde interneti kullanmas: hem kimlik kazanim siireglerini hem de ruh
sagliklarini olumsuz etkileyebilmektedir (Ceyhan, 2008).

Internet ortaminin olusturmus oldugu siberuzay, psikolojik bir alandir ve internet
kullanicilart bu siberuzay ortamina girdiklerinde fizikselligi ve bedenlerini geride birakarak istedikleri
kimlige buriinebilitler (Sayar, 2002). Bu ortamda, internet kullanicilart zihinlerindeki ideal imajlarin
hayali olarak olusturabilir, normalde gostermeyecekleri tepkileri gosterebilir, eglence ve zevk igerikli
cesitli - aktivitelerle zamanlarini  doldurabilirler. Bu durum ise gerceklige yonelik bireysel
degetlendirmelerinde carpitmalara yol acabilir. Interneti kullanan geng kitlenin ise ciddi diizeyde bir
guiven ve kisilik krizi ile karst karstya oldugu, sanal iliskilere karst bir giivensizlik, gelecek konusunda
da karamsarlik duyduklar gézlemlenmektedir (Karaca, 2007).

Internetin bilingsiz ve kontrolsiiz asirt kullanimi ciddi problemlere yol acabilirken, islevsel ve
sagliklt kullanimt1 ise zaman, mekan, kisa siirede bilgiye ulasma, ekonomiklik gibi unsurlar agisindan
onemli avantajlar saglayabilmektedir. Internet ve bilgisayar, egitim-6gretim ortamlarinda da siklikla
kullanilmaktadir. Internet verimli bir sekilde kullanddiginda istenilen bilgilere kisa strede ulasma,
kisa siirede ¢ok fazla veri tabanini tarama gibi imkanlar kullanicilarina sunmaktadir. Bilgiye ulasma
ve guncel hayatta kullanma konusunda ise internet okuryazarligi 6nem arz etmektedir. Pehlivan
(20006) sekiz 6gretmen adayiyla yapmis oldugu nitel bir ¢alismada, internet temelli egitim konusunda
ogretmen adaylarinin  bilinglenmesi gerektigini belirtmektedir. Ayrica bu calismada 6gretmen
adaylart internetin egitimde Onemine inandiklarini belirtmekle beraber birebir, aktif, yaparak-
yasayarak 6grenmeyi daha ¢cok savunmakta ve internetin destekleyici roliine vurgu yapmaktaditlar.

Bu calismada, internet bagimliliginin medyadaki yansimalari, haber iceriklerinde nasi yer
aldigr ve insanlarin internetin etkilerine yonelik tepki bi¢imleri incelenmis olup, internet kullaniminin
hayatt olumlu ve olumsuz yonleriyle etkileme sekli tizerinde durulmustur. Bu calismanin amacy
internet bagimliligina yonelik Turk medyasinda yer alan internet kullanimi ve internet bagimhligiyla
ilgili habetlerin incelenmesidir.

2. Amag

Arastirmada internet kullanimi ve internet bagimliligr ile ilgili Turk medyasinda yer alan
habetler incelenmistir. Yapilan arastirma internet kullanimi ve bagimlilig ile ilgili durumun medyada
nasil yer aldigini belirleme agisindan 6nem arz etmektedir. Yapian bu calismanin egitimcilere,
internet kullanicillarina ve ruh saglign uzmanlarina internet kullanimi ve internet bagimliig
konusunda bilgi verecegi diisiiniilmektedir. Internet bagimlihgina yonelik Tiirk medyasinda yer alan
internet kullanimi ve internet bagimliligina yonelik habetlerin incelenmesi arastirmanin amacidir.

3. Yontem

Aragtirma  nitel arastirma  yOntemlerinden dokiman incelemesine uygun olarak
gerceklestirilmistir. Dokiimanlar, nitel arastirmalarda etkili bir sekilde kullanilmasi gereken 6nemli
veri kaynaklandir ve arastirmaci, ihtiyact olan veriyi, gézlem ya da gorisme gibi herhangi bir
yonteme gerek duymadan elde edebilmektedir. Bu baglamda, dokiiman incelemesi, arastirilmast
hedeflenen olgu veya olgular hakkinda bilgi iceren yazili materyallerin analizini kapsamaktadir
(Yildirim ve Simsek, 2011).

3.1. Veri Toplama Araci
Nitel arastirma yonteminin kullanildigr bu ¢alismada, 7 farkl ulusal gazetenin internet
sitelerinde son 1 yil icerisinde yer alan haberler incelenmistir.
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Tablo 1. Gazete Bilgileri

No Gazete f
G1 Hurriyet 10
G2 Milliyet 12
G3 Sabah 10
G4 Cumhuriyet 12
G5 Zaman 5
G6 Haberturk 10
G7 Radikal 8

3.2. Verilerin Analizi

Veriler icerik analizi kullanilarak analiz edilmistir. Icerik analizinde temel amac, toplanan
verileri aciklayabilecek kavramlara ve iliskilere ulasmaktir. Icerik analizinde temel yapilan islem,
birbirine benzeyen verileri belitli kavramlar ve temalar ¢ercevesinde bir araya getirmek ve bunlart
okuyucunun anlayabilecegi bir bigimde diizenleyerek yorumlamaktir (Yiddinm & Simsek, 2011;
s.227). Medyada yer alan bu haberler koruyucu-6nleyici ¢alismalar, egitim, olumsuz sonuglar, yasal
konular, tani-tedavi, iletisim ve arastirma temalar altinda kategorize edilmistir. Bu ¢alismada
kodlamalar ve temalar NVIVO 9.0 programi ile olusturulmustur.

4. Bulgular

Bu bélimde dokiiman incelemest yoluyla elde edilen verilerin analizlerine ve bulgularina yer
verilecektir.

Tablo 2. Medyada Yer Alan internet Bagimliligi ile Ilgili Haberlere Yénelik Model
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Tablo 3. Koruyucu-Onleyici Caligmalar

Karizmayt Cizdirmeden “Onemli olan  sanal diinyada ne yapidigmm  bilinmesidir.

‘5 Cocugunuza Yaklasin (G1) Teknoloji knllanimnda velilerin, cocuklara kars: karizmalarm:
'E» kaybetmeden yaklasmast gerekiyor.”

L o«
£ .

Q g Internet Kafe Isletenlere Egitim “MEB ile Aile ve Sosyal Bakanlys nca internet kafe isletenlere
g = Verilecek (G1) egitim verilecek. Bunun icin de dncelikle editimleri diizenleyeceke
5.8 Jan Gretmentere konnyla ilgili bilgi verilecee.”

2 O olan ggretmentere konuyla ilgili bilgi verilecek.

S

M Teknoloji Bagimliligindan Sokaga ik, televizyona dikkat, interneti bir amag ugruna
Kurtulmanin 5 Yolu (G2) kutllanin, okuma saatleri belirleyin. ..”

Koruyucu-6nleyici caligmalar temast altinda yer alan haberler incelendiginde internet
kullaniminda ebeveynlerin ¢ocuklara yaklasiminin 6énemli bir faktor oldugu, bagimliligr 6nleyici bir
faktor olarak cocugun evde bir diizeninin olmasinin ve ebeveynlerin ¢ocuklartyla birlikte nitelikli
zaman gecirmesinin 6nemli oldugu gorilmektedir. Ayas ve Horzum (2013) bir calismasinda,
thmalkar tutuma sahip olan anne babalarin ¢ocuklarina gerekli ilgiyi géstermemesi ve duygusal
ihtiyaglarini karsilamamalari sonucunda cocuklarin bu ihtiyaglart farkl sekilde karsilama yollarindan
biri olarak interneti sectigini ve bu durumun bu tiir ailelerde internet bagimliligini artirdigint ifade
etmektedir. Evde internete erisim imkant bulamayan internet kullanicilart icin internet kafeler,
alternatif olmaktadir. Dolayistyla internet kullaniminda gevresel faktorlerden biri olan internet kafe
isletmecilerine egitim verilmesi 6nleyici bir ¢alisma olmasi agisindan 6nem tasimaktadir.

Tablo 4. Egitim

Ogretmenler Tabletlerle Ders “Ustanbul genelinde 3 yilda 120 bin igretmene, 20 bin
Verme Teknigini Ogrenecek (G1)  ddrencive ve 36 bin veliye teknoloji alannda mesleki ve
kigisel gelisim editimi verilecek.”

“MEB, okullarda kitaplarm yan: sira, bilgisayar oyuniar,

Yeni Nesil Kutiiphane (G3) Jilmler ve internetin de yer aldis, inovatif kiitiiphaneler
kurma hazerlgs baglatts.”

“Birgok gevirmen, ogrenci, dgretmen ve sanatgmin gonsillii
Online Dershane (G1) destek verdigi platformda Tiirkgelestirilen 2 bin 500'e yakm
ders videosu . .. adresinde yaymmlanzyor.”

Egitim

“Galerinizden bir resim segip ya da kamera ile fotografinize
Biiyiiyiince ne olmak istiyorsun? cektikten  sonra 12 meslek  arasindan  bedendiginiz  bir
(G3) tanesini segiyorsunuz. ... o giinkii taribin ve meskeginizin yer
aldygr sevimli bir sertifika karsimiza cikzyor.”

Haber icerikleri incelendiginde, teknolojinin hizli gelisiminin ve egitimde alternatif
yaklasimlara olanak saglamasinin, egitim-6gretim faaliyetlerinde teknoloji kullanimini bir gereklilik
haline getirdigi gorilmektedir. Guinumuz egitim kurumlarindaki beklentilerden biri de bilgiye
ulasabilen, ulastigi bilgiyi etkili bir sekilde kullanabilen ve ¢agin gereklerinden biri olan teknoloji
kullanimina hakim bireylerin yetismesidir. Bu baglamda 6gretmenler, okul yoneticileri ve deneticiler
kilit rol oynamaktadir (Seferoglu, 2009). Daha az maliyetle daha fazla kisinin zaman sinirlamast
olmadan bilgiye ulasimini saglamasi internet ortaminin sagladigi avantajlardandir. Incelenen bu
haberlerde, internetin egitim-6gretim faaliyetlerinde kullaniminin verimliligi arttirabilecegine vurgu
yapimaktadir. Bu sebeple, toplumsal degisim ve gelisimin kaynagi olan egitim kurumlarina
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teknolojik gelismelerin takip edilmesi, teknolojinin kullanilmasi ve teknoloji kullaniminin égretilmesi
acisindan gesitli gorevler diismektedir (Seferoglu, 2009).

Tablo 5. Olumsuz Sonuglar

Hayvanlari Oldiirten Bilgisayar
Oyunlart mt? (G1)

Kurbanlarini Boyle Segiyorlar?
G1)

Internet Bagimliligi Obeziteyi
Tetikliyor (G3)

Olumsuz Sonuclar

Internet Bagimlilig1 Travmatik
Sonuglara Yol agabiliyor (G3)

Internet Bagimlilig1 Hayal
Diinyasinda Yasatiyor (G2)

“Cocuklar artik  birine  garar vermenin ok kiti  oldugunu
algilayamyor, bir siire sonra da hayvanlara yonelik vabset haberlerini
okumaya bagslyornz”

“Internet, Medya ve Bilisim Federasyonu Genel Koordinatirii Meltem
Banko, 13 yas altindaki cocuklarin  sosyal medya hesaplarmmn
olmasinm, onlar: internet iierinden islenebilen her tirlii suca marng
berakma potansiyeli tasidigine soyledi.”

“Diizce'de igrencilerle yapilan arastirmada, internet bagimlist kabul
edilen - genglerin yiizde 3.8'inde, 'makul bir siire' online olan
genglerinse yiizde 5.3"iinde yeme bozuklugu saptands”

“Furat Universitesi (FU) Tip Fakiiltesi Psikiyatri Ana Bilim Dals
Bagskan: Prof. Dr. Murad Atmaca, cep telefonn, internet, babis
oyunlars ve sosyal medyanin, bagimbilik durnmunda ciddi travmatik
sonuglara yol agabilecedini bildirdi.”

“Tnternet bagmbhgimn, kisileri gercek hayattan kopararak sosyal ve
aile iliskilerini bozabildigi bildirildi.”

Olumsuz sonuglar temasi altindaki haber igerikleri incelendiginde internetin olumsuz ve asiri
kullantmmnin saldirganlik, psikolojik problemler, obezite, iliski problemleri, intihar gibi birtakim
travmatik yasantilart yol acabildigi gérilmektedir. Ayrica haber iceriklerinde sanal diinyanin sagliksiz
kullaniminin insanlarin istismara ugramasina neden olabilecek bir faktér oldugu da gorilmektedir.
Incelenen bu haberlerle medyanin internet bagimliliginin olumsuz sonuglarina garpict bir sekilde
vurgu yaptug gorulmektedir. Yaptiklart bir calismada Esen ve Siyez (2011), ergenlerde internet
bagimliligy ile yalnizhik arasinda pozitif yonde iliski bulurken; cinsiyet, akademik basari, yalnizhk ve
aileden algilanan sosyal destegin ergenlerde internet bagimliligini yordadigini ortaya koymuslardir.
Ayrica Batigin ve Kilig (2011) yaptiklart bir ¢alismada, gelecek beklentisi, yasam doyumu ve
6zdenetim duzeyinin dusiik noérotizm, anksiyete ve somatizasyon diizeyinin ise yitksek olmasinin
internet bagimliligint yordayan degiskenler oldugunu belirtmistir.

Tablo 6. Yasal Konular

What’s app Bagimliigt — “Yemen'de bir kadin, WhatsApp ile vakit gecirerek, es olarak vazifelerini
Mahkemelik Etti (G2,  zbmal ettidi gerekgesiyle kocast aleyhine dava actr.”

Go6)
S internet Erisim “Popiiler sosyal aglarin Tiirkiye'de erisime kapatimastyla birlikte, internet
g Engellemesini Asarken  &ullanwcilar:  alternatif yollara yoneliyor. Erigim  engellemesini - asmak
M Kisisel isterken kigisel bilgilerinizi siber hirsiglara kaptirmaym.”
E Givenliginizden
53 Olmayin (G5)

Bilgisayariniz “Yargitay bilgisayar: «liiznmin ev egyasy kabul ederek haczedilemeyecedine

Haczedilmeyecek (G3)  hiikmett.

Yargitay bu karartyla bir donem liiks olan cihazlarm bugiin

ihtiyag haline geldigini kabul ediyor.”
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Tablo 6’nin devami

Siber Saldirtya “Comodo'nun CEO’su Melih Albuldabayodlu, *... Tiirkiye'nin siber
Korumamiz Yok (G3)  swurlar: yabancilarm elinde ve korumast yok” dedr.”

=
s
g Tirkiye Internet “TBMM den gecen yeni internet yasas: ile ilgili olarak yurt disindan
¥  Konusunda Yanls elestiriler gelmeye devamr ediyor. . .. Geoffrey King “ Tiirkiye higle bir sekilde
Té Yolda (G5) yanlzs yonde ilerliyor” goriisiinii one siirdii.”
e . .

Internet Sanstiri “Internete sansiir getiren yasayr protesto eden eylemciler, dnceki gece

Siddete Dontstt (G5)  Taksin'’e yiiriidii.”

Haber igerikleri incelendiginde, internetin sagladigr kolayliklarin birtakim riskleri de
beraberinde getirdigi, Ozellikle kisisel bilgileri paylagsmanin gerekli o6nlemler alinmadiginda
aleyhimizde sonugclara yol agabilecegi gorilmektedir. Medya, sanal diinyada kisisel gtivenligimizi
saglamanin yani sira ulusal anlamda da siber saldirlara karsi bir savunma sisteminin
olusturulmasinin 6nemine vurgu yapmaktadir.

Cevrimici ortamda ¢ocuklar, gencler ve bilingsiz kullanicilart bekleyen birtakim tehditler soz
konusudur. Bu tehditlerden bazilart pornografik 6ge, diismanlik, 6fke, siddet icerikli yasa digt sitelere
erisim, kisisel bilgilerin e-posta veya sohbet programlart aracilifiyla art niyetli tctinct sahislara
iletilmesi, kendisinden yasca biyiik koti niyetli kisiler ve sug orgtitleri ile haberlesme seklinde
stralanabilir (Canbek & Sagiroglu, 2007). Internet ve giin gectikce gelisen teknoloji araciligiyla cocuk
pornografisi Uretiminin ve dagittminin kolay ve ucuz hale getirilmesi ise bilinen act bir gercektir
(Caglar & Savaser, 2010). Yapilan bir baska calismada ise, kimlik kazanimi strecindeki lise
égrencileri yasadiklart siber zorbaliktan olumsuz etkilendiklerini belirtmistir (Sahin, Sar1, Ozer ve Er,
2010).

Tablo 7. Tani- Tedavi

Tani-Tedavi

Internet Bagimliligs Icin Yatarak
Tedavi (G3)

Internet Bagimlilig:
Uyusturucudan Tehlikeli (G2)

Internet Bagimlilarnin Hali Diyet
Yapanlara Benziyor (G3)

Internet Bagimlist misiniz? (G6)

“Madde bagimlilgina benzeyen internet bagmbtlhgimmn ancak 3
hafta yatarak tedavi edilebilecedini vurgulayan tip cevreleri, bu tiirii
bilimsel rebbere almay: tartsszyor.”

Aragtirmalar, internet ve kumar gibi eylemsel badimibiiklarn
alkol, sigara, nyusturucu gibi kimyasal bagimliliklar kadar tehlikeli
oldngunu ortaya cikards.”

“Diyete baslayacak kisilerden duydugnmuz, "bu ogiin de yiyeyim

yarmn baglarm', "bu son cikolata' gibi sozler internet bagimibilarmda

‘su maili de okuyaymi', 'su arkadasa da cevap vereyimt', 'son 5
dafkika' gibi sizlere doniistii.”

“‘Haftada 8 ila 40 saat internete giren kigileri bagimls olarak
nitelendiren  uzmaniar,  bagimbilarm  %503%inde  psikiyatrik
rabatsiglik bulundugunu one siiriyor.”

Haber igerikleri incelendiginde, kolay ve ulasilabilir olmasi, ¢ekiciliginin yiiksek olmast ve
kisinin haz duygusunu tatmin edebilecegi birtakim secenekler sunmast gibi Ozellikleri, interneti
bagimliliga yol acan faktorlerden biri yapmaktadir.


http://dx.doi.org/10.14687/jhs.v13i2.3631

2527

Kalyon, A., Balci, 1., & Sahin, M. (2016). Internet bagimliliginin medyada yansimalart. Jourmal of Human Sciences, 13(2),
2520-2532. doi:10.14687 /jhs.v13i2.3631

Tablo 8. Iletisim

Esim Internet Bagimlist Oldu (G3) “Esim internet bagimlis: oldu; Facebook ile yatyyor,
Tovitter ile kalkzyor.”

“Gerek  iliskilerdeki  karsilikly - emek, fedakarlik,
Hicbir Sey Bunun Yerini Tutmuyor sorumiulnk gibi duygular sosyal medya yoluyla kurnlan
G1) tligkilerde olmadigr icin bu tiir iliskiler bagsta cazip

goriinmekte fakat ayn: hazze vermenmektedir.”

Iletigim

“Bilim insanlar: geleneksel arkadashk kavraninda
bijyiik  dedisiklikler yaratan sanal arkadashklarm
Sanal Arkadashik Gergcek Arkadashgin zusanlarm  dost  ibtiyacin: ~ giderip  gidermeyecedini
Yerini Tutabilir mi? (G4) arastireyor. Her kosulda gercek dostlar kadar olmasa
da sanal arkadaglarm olumln  etkileri  giz  ards
edilmemeli.”

Haber igerikleri incelendiginde, sanal iliskiler ve sanal arkadasliklarin, yuz yiize iletisim ve
gercek iliskilerin sagladigr giiven ve iliski doyumunu saglamadigy, dolayistyla bu durumun da depresif
durumlara yol agabilecegi vurgulanmaktadir. Sanal sohbet ortamlari, gen¢ internet kullanicilarina
yalnizliklarini paylasabilecekleri ¢evrimici bir ortam sunarken, ayni zamanda onlari olusturmus
oldugu bagimlilik etkisiyle yalnizliga da itmektedir (Ozen, 2009).

Tablo 9. Aragtirma
Bakanliktan Internet Bagimlihgt “Saghk bakankg, 18 yas ve alts okur-yazar bireylerin
Arastirmasi (G3) internet  bagimlihgs iigerine arastirma yapacak. Arastirma
Sonunda internet - bagimibihginin  olumsuz - etkilerini  iceren
bilimsel bir rapor hazerlanacak.”

Genglerin  Ucte lkisi Interneti  “72-17 yas grubundaki idrencileri kapsayan arastimaya
Eglence Amach Kullaniyor (G1)  gire, internet  fullanimn  agisindan - genglerin - yiizde 16 sz

»

“mubtemel bagimle”, yiizde 1,651 ise “bagimls”.

Aragtirma

Cagin Hastahgt  Teknoloji  “..Istanbul'da  diizentenen 11.  Ulnslararas:  Teknoloji

Bagimhihigr (G3) Bagumlilygs - Kongresi'ne — katilan — uzmanlar, — internet
bagimilihginn  gocuklarm  beynindeki odiil ve ceza yapisini
tabrip ederek, kinzyalarm: bogdugunu soyledr.”

Haber igerikleri incelendiginde, internet kullanimi ve bagimhligina yonelik arastirma
calismalarinin yapildigl, bu calismalarla internetin astrt kullanimina yol agan faktorlerin tespit
edilmeye calisildigt gérulmektedir.

5. Sonug ve Tartigma
Bu calismada medyada yer alan internet kullanimi ve internet bagimhiligina yonelik haberler

incelenmistir. Bu haberlerde internet kullanimi ve internet bagimliliginin vurgu yapilan yonleri
koruyucu-6nleyici ¢alismalar, egitim, olumsuz sonuglar, yasal konular, tani-tedavi, iletisim ve
arastirma temalar altinda kategorize edilmistir. Arastirmada elde edilen sonuglar ilgili literatir
isiginda tartistmistir,

Koruyucu-6nleyici ¢alismalar temast altindaki haberler incelendiginde, burada daha ¢ok
ebeveynlerin birtakim sorumluluklarina vurgu yapildigl, cocugun bilingli bir internet kullanicist
olmast i¢in ebeveyninin yapabilecekleri Gizerinde duruldugu, bagimliligin nasil 6niine gegilebilecegine
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dair bilgiler verildigi ve internet kafe isletmecileri gibi bu hizmeti sunan kisilerde de farkindalik
olusturulmasina yonelik calismalardan bahsedildigi gorilmektedir. Cocuklarda olumlu internet
kullanimina yonelik farkindalik kazandirlmasi ve bu konuyla ilgili otokontrollerini saglamay:
ogretme konusunda ailelere 6nemli roller dusmektedir. Calismamizda incelenen bu habertlerin
ailelerde bu yonde bir farkindalik olusturmasi agisindan 6nemli olabilecegi dusuntlmektedir. Kirtk
(2014), 0-6 yas ¢ocugu olan 50 ebeveynle yapmis oldugu nitel bir ¢alismada ebeveynlerin ¢ocuklarini
internetin zararlt etkilerinden koruma yollarina yeterince 6zen gostermedigini ve katilimcilarin
yarisinin ¢ocuklart internetteyken onlarla ilgilenmedigini bulmustur. Ebeveynlerin internetin zararlt
etkileri konusunda bilingli bir yaklasim sergilemesi ¢ocuklarinin internet ortaminda istenmeyen
olumsuz birtakim iceriklere maruz kalmasini énleyecektir. Internet giivenligi yeterli ve gerekli 6lgtide
saglanamadiginda, internet tzerinden c¢ocuklara rahatlikla ulasip pornografik resim ve video gibi
materyaller kullanilarak sohbet odalart araciligiyla ¢ocuklara denetimsiz bir sekilde ulasilabilecek
aglarin olmasi ¢ocuklar i¢in ciddi bir risk faktoriidiir. Bununla birlikte, internet tizerinden gelen bu
olumsuz ve yasal olmayan igerik ve iletisimler ¢ocuklarda yanlis cinsel algilarin olugmasina yol
acabilir (Kir, 2013). Internet tizerinden bu tiir tehdit unsurlarina maruz kalan cocuklarda, duygusal,
davranissal ve psikolojik birtakim problemlerin ortaya ¢ikmast muhtemeldir. Dolayistyla, koruyucu
ve Onleyici ¢alismalar oldukca 6nemlidir. Cocuklarin internet etkinliklerinin yer, zaman, nitelik ve
stresinin belirli kurallar cercevesinde denetlenmesi, belli icerik ve web sitelerine erisimin
stntrlandirilmast icin internet givenlik araglarinin kullanidmasi alnabilecek 6nlemlerdendir (Akbulut,
2013).

Egitim temast altindaki haberler incelendiginde, internetin egitim-6gretim faaliyetlerinde
kullaniminin sagladigi avantajlara vurgu yapilmaktadir. Internet bilgiye daha kisa zamanda ulasma ve
bazi programlar yardimiyla bilgilerin sunumunun daha ilgi ¢ekici hale dénustiirtilmesi gibi olanaklar
saglamaktadir. Toplam 673 Ogretim iyesinin internet tzerinden egitim konusundaki goriislerinin
incelendigi bir calismada, 499 Ogretim Uyesi internet tizerinden egitimin ¢agin bir geregi oldugu,
internet ortamindan egitimle iniversiteler arasinda isbirliginin saglanip bilginin paylasilacagi, zaman
ve mekan konusunda esneklik saglayip egitim gidetlerini azaltacag: seklindeki cesitli nedenlerle
internet ortaminda egitim verilmesine yonelik olumlu goris bildirmislerdir (Kilic ve dig., 2000).
Teknolojinin ¢ok hizli bir sekilde gelistigi giintimiizde egitimcilerin de bilisim teknolojilerini
kullanma konusunda gerekli yeterliliklere sahip olmast egitim-6gretim faaliyetlerinin etkili bir sekilde
yurttiilmesinde yarar saglayabilir. Bilissel-gelisimsel bir perspektiften bakildiginda, internetin bilissel
suregleri etkileyen kiltiirel bir ara¢ olmakla birlikte belitli bilissel yapilarin bicimlenmesine katkida
bulunan gevresel bir uyarict da oldugu belirtilmektedir (Johnson, 2000).

Olumsuz sonucglar temast altindaki haber iceriklerinde asirt internet kullaniminin
saldirganlik, psikolojik problemler, obezite, iliski problemleri, intihar, istismar gibi birtakim
durumlara yol actig1 goriilmektedir. Internet bagimlihigt kisilerin davranslarini, iletisim bicimlerini ve
iliski 6rintiilerini  etkileyip, 6rseleyici sonuglart da  beraberinde getirebilmektedir. Internet
araglarindan sosyal medyanin yogun kullanimi, belirli aile iletisim boyutlariyla iliskili olup ayni
zamanda bu boyutlar etkilemektedir (Demir, 20106). Lise 6grencileriyle yapilan bir ¢alismada, aile
iliskilerinde yalnizlik ve romantik iliskilerde yalnizligin sosyal aglarin kullanimini yordadigs; aile
iliskilerinde yalnizlik ve romantik iliskilerde yalnizlik ile sosyal aglarin kullanimi arasinda anlaml bir
iliskinin oldugu bulunmustur (Dogan ve Karakus, 2016). Yapilan bir ¢alismada, internet bagimlisi
olan ergenlerin dikkat eksikligi hiperaktivite bozuklugu, depresyon, sosyal fobi ve dismanlik/6tke
diizeylerinin daha yiksek oldugu bulunmustur (Yen, Ko, Yen, Wu, & Yang, 2007). Lise
ogrencileriyle yapilmis bir calismada interneti daha uzun siire kullanan genclerin yuksek dizeyde
somatize, obsesif, depresif, anksiyeteli, hostil, fobik, paranoid dustincelere sahip oldugu, disiince
sureglerinin bozuldugu ve kisiler arast duyarlilik diizeylerinin azaldigr bulunmustur (Kelleci, Giiler,
Sezer ve Golbasy, 2009). Bilgisayar ve internetin asirt kullanimi gelisim ¢agindaki cocuklarda
birtakim fiziksel sorunlara da yol acabilmektedir (Akbulut, 2013).

Sanal ortamda birtakim kisisel bilgilerin sanal givenlik 6nlemleri alinmadan paylasiimasi
birtakim riskleri de beraberinde getirebilmektedir. Calismamizda yasal konular temast altinda bu
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konular incelenmistir. Gerekli sanal giuvenlik 6nlemleri alinmadan kullanilan kisisel bilgisayarlar
internete baglandiklarinda siber saldirlar ve virtisler gibi zararli yazilimlara maruz kalabilitler
(Zeydan, 2000). Bu durum kimlik bilgileri, kredi kart sifreleri gibi kisisel bilgilerin izinsiz ele
gecirilmesine ve yasal birtakim sorunlarin ortaya ¢tkmasina neden olabilir. Giivenli internet kullanimi
konusunda farkindaliga ve gerekli yeterliliklere sahip olmak bir takim risklerin 6nlenmesi agisindan
onemlidir. Gokmen ve Akgiin (2015) bilgisayar ve 6gretim teknolojileri egitimi boliimiinde 6grenim
goren 6gretmen adaylaryla yirittikleri bir calismada, katiimeilarin bircogu bilisim giivenligine
yonelik bir ders veya kurs almadiklarini, bilisim givenligi konusunu Ogretebilme agisindan
kendilerini yeterli gormediklerini ve bazi teknik konular hakkinda bilgi sahibi olmadiklarin
belirtmislerdir. Dolayisyla sanal glivenlik 6nlemleri konusunda farkindalik kazandirmalart agisindan
6nemli bir role sahip olan ilgili meslek mensuplarina, egitim siireci igerisinde gerekli yeterliliklerin
kazandirilmast yararli olacaktir. Fatih projesi kapsaminda formatdr 6gretmen olarak goérev yapan
katilimcilardan olusmus bir ¢alismada ise 6gretmenler bilinglendirme amagl hazirlanacak bir web
sitesinde bilgilendirici dokiimanlar, interaktif ortam, forum, videolar, poster, karikatiir, tartisma
gruplari, stk¢a sorulan sorular ve egitici materyallerin bulunmasinin gerekli oldugunu ifade
etmislerdir (Kugctikali ve Bilbil, 2015).

Tani-tedavi temast altinda yer alan haberlerde bagimlilik kriterlerine, internet bagimliliginin
tehlikeli sonuglarina, tani-tedaviye yonelik yaklasim bicimine vurgu yapilmaktadir. Haber
iceriklerinde durumun ciddiyetine dikkat ¢ekilerek farkindalik olusturulmaya calistimistir. Bilgisayar
ve internetin asiri ve kontrolsiiz kullanimi bireylerin fiziksel, psikolojik, sosyal ve bilissel sagliklari
{izerinde olumsuz birtakim etkilerde bulunmaktadir. Interneti yogun bir sekilde kullanan yas
gruplari incelendiginde ise gengler ve ¢ocuklarin 6nde oldugu ve teknoloji kullanimina yetiskinlere
oranla daha fazla hakim olduklart gorilmektedir. Dolayisiyla internet bagimhiligi bu yas
gruplarinda daha yaygindir. Bu durum aileleri, asirt internet kullaniminin gocuklart tizerinde yol
actigl sorunlarin tedavisini yapabilecek merkezleri aramaya yoneltmektedir (Bozkurt, Sahin ve
Zoroglu, 2016).

Iletisim temast altinda yer alan haberler incelendiginde, sanal arkadasliklar ve sanal iliskilerin
bireyin gercek hayattaki sosyal iliskilerinde zedeleyici olabilecegi goriilmektedir. Chan ve Cheng
(2004) tarafindan yapilan bir ¢alismada 162 internet kullanicisindan yiz yuze arkadasliklar ile
cevrimici  arkadasliklarinin  kalitesini  degerlendirmeleri  istenmistir.  Katithmetlar — gercek
arkadasliklarinin ¢evrimici arkadasliklarina oranla daha fazla baghlik, daha fazla anlayis ve sadakat
icerdigini, sohbet iceriklerinin daha genis ve derin kapsamlt oldugunu, konusma iceriklerinde
kendilerine 6zgl bir jargon kullandiklarini ve etkilesime girdikleri insan sayisinin daha fazla
oldugunu belirtmistir.

Arastirma temasi altinda ise internet kullanimi ve bagimliligina yonelik gazete habetlerinde
yer alan arastirma bulgulart ve sonuglarina yer verilmistir. Bu bulgu ve sonuglarin medyada yer
almast internet bagimliligi ve bilingli internet kullaniminin 6nemine yonelik kamuoyunda farkindalik
olusmasina katki saglayacaktir.

6. Oneriler

Bu aragtirmanin sonucunda birtakim 6neriler gelistirilmistir. Medyanin internet bagimliligt
konusunda toplumsal farkindaligi saglamaya yonelik rolii buytktir. Kitleleri etkileyebilecek giicte
olan medya kamu spotlartyla durumun ciddiyetine dikkat ¢ekebilir ve koruyucu-6nleyici ¢alismalar
konusunda yol gosterici olabilir. Egitim kurumlarinda medya okuryazarligi dersinin etkili ve verimli
bir sekilde islenmesi bu konudaki farkindaligin artiilmasinda etkili olabilir. Cocuklarda gtvenli
internet kullanimi konusunda farkindalik kazandirlmasina yonelik 6gretmenler tarafindan faaliyetler
ve okul rehberlik servisleri tarafindan psikoegitsel nitelikte ¢alismalar diizenlenebilir. Bilgisayar ve
internet kullanimi aliskanligini kazanirken bireylerin otokontrol becerisi de kazanmalart 6nemlidir.
Bunu becerinin kazanilmasini destekleyecek calismalar da 6nem arz etmektedir.
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Extended English Abstract

Media tools may make important contributions to individuals’ vocational, social, private
and academic lifes. As media tools have moved to internet, individuals’ access to these tools have
fastened. Using media tools in an excessively and unhealthy way effects individual’s relation and
communication with his/her circle, mood and mental health. This reality shows the importance
of awareness for the risks and negative consequences of unhealty usage as well as healty and
functional usage. Thus, both in educational world and interpersonal relations, it has paradoxes.
By adding new dimensions to communication and interaction concepts, it shortens distances and
decrease time that is spended for responsibilities and activities. Also, by changing face to face
communication to online, with new meanings to the “relationship” concept, it changes socializing
process to an individual socializing at internet. The usage of internet for hours and uncontrollably
brings internet addiction to the agenda.

The increase at the internet usage in recent years brings negative outcomes as well as
positives like access to information in a short time and being economically as time and cost. One
of these consequences is negative usage of technology and increased internet addiction. One of
the constructions effective on internet usage is media. The purpose of this study is to examine
the news, at Turkish media, related to internet addiction and usage. Based on this purpose, the
reflections of internet addiction at the media, its way of appearence and individuals’s reactions to
the internet’s effects are examined and the way of internet’s effects with positive and negative
aspects on life are emphasized. In a qualitative method, the news at 7 different newspapers are
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examined in this study. The data are analysed with NVivo 9 pocket program by content analyses.
The main purpose of content analyses is to reach concepts and relations explaining the data
collected. As the result of the study, the news at the media consist under 7 themes as protective-
preventive studies, education, negative consequences, legal issues, diagnosis-treatment,
communication and research.

When the news under protective-preventive activities theme is analyzed, it is determined
that emphasizing to parents’ roles, what parents can do for their childrens’ safe and healthy
internet usage, how to prevent from internet addiction and awareness for internet service
providers are mentioned. As preventives factor for internet addiction, a family with discipline and
program, and sharing time in a quality way with children by parents are important. Families have
important roles in terms of creating awareness at their children for positive internet usage and
teaching them auto-control while using internet. The news under the education theme emphasize
the advantage of using internet at educational activities. Internet provides opportunities as
accessing information in a shorter time, making it more interesting by some programs. Under
negative consequences theme, it is determined that internet addiction causes aggression,
psychological problems, obesity, relational problems, suicide and abuse. Internet addiction effects
individuals’ behaviors, communication styles and relation patterns; and causes traumatic
consequences. Besides, it is seen that unhealty usage of online world is a factor that might cause
individuals’ abuse. Also, sharing some personal information without online protection steps
brings some risks. The media emphasizes the importance of a national defence system for cyber
attacks as well as individual security. These issues are determined in the study under legal issues
theme. At the news under diagnosis and treatment theme, addiction criterias, negative
consequences of addiction and different approaches for diagnosis and treatment are emphasized.
Being easy and accessible, high level of challenging and alternatives for individual’s pleasure
might put internet among addictive factors. Seriousness of the situation is emphasized and it is
tried to create an awareness. For the news under communication theme, it is seen that online
friendships and relations are damaging individuals’ real life social relations. Under the research
theme, research findings and results about internet addiction are mentioned. Having these
findings and results on the media will contribute for creating an awareness about internet
addiction and effective internet usage.

Some suggestions are made based on the results. Media has an important role at
awareness of society for internet addiction. It can guide preventive- protective practices and draw
attention on the issue’s importance by public service broadcastings. Effective media literacy
courses at educational institutes may increase awareness about this topic. This study will help
educators, internet users and mental health professionals in terms of internet usage and internet
addiction as a result of unhealth usage.
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