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Determining needs of Ege
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Abstract

The aim of this study is to determine the needs
of Ege University (EU) students regarding
otientation and academic consultancy setrvices.
The population (N=48975) of the study consists
of students studying on EU Bornova Campus in
2012-2013 academic year; and the sample
(n=1387) was chosen using an appropriate
sampling method among the newly enrolled
preparatory school students and first graders
(n=8177) and among students who attend EU
from 1% grade to 6" grade (n=40798). The newly
enrolled students (n=352) and those continuing
their education (n=1035) in the sample are
students of 12 faculties, 4 high schools and 3
vocational high schools. Newly enrolled
students ~were given questionnaires on
orientation while the questionnaires handed out
to students continuing their education focused
on academic consultancy. The questionnaires
were applied at two separate times. First
questionnaires were given between May 5 and
May 23, 2012; and the second run was between

Ege Universitesi
ogrencilerinin oryantasyon
ve akademik danigmanlik

hizmetleri ile ilgili
gereksinimlerinin
belirlenmesi'

Ragip Ozyiirek®
Deniz Arikan®
Muhittin Sahin’

Ozet

Bu aragtirmanin amaci, Ege Universitesi (EU)
Ogrencilerinin  oryantasyon  ve  akademik
danismanlik hizmetleri ile ilgili gereksinimlerini
belirlenmektir. Arastirmanin evrenini
(N=48975) EU Bornova Yerleskesinde 2012-
2013  egitim-6gretim yilinda Ogrenim  goren
ogrenciler, 6rneklemi (n = 1387) ise niversiteye
yeni kayit yaptiran hazirlik ve birinci siuf
ogrencileri (n=8177) arasindan ve 1. siniftan
baslayarak 6. sinifa degin EU’de 6grenimlerine
devam eden Ogrenciler (n=40798) arasindan
uygun Ornekleme yoluyla secilen Ogrenciler
olusturmuslardir.  Orneklemdeki  yeni  kayit
yaptiran 6grenciler (n=352) ile 6grenimlerine
devam eden 6grenciler (n=1035) 12 fakilte, 4
yuksekokul ~ve 3  meslek  yiiksekokulu
ogrencileridir.  Ogrenimlerine yeni  baslayan
Ogrencilere oryantasyon, Ogrenimlerine devam
eden Ogrencilere ise akademik danismanlikla
ilgili anket uygulanmustir. Uygulanan anketler iki
farkli  zamanda  uygulanmuslardir.  Birinci
uygulamalar 5 Mayts — 25 Mayts 2012 tarihleri
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November 15 and January 15, 2013 with
different students. According to the findings regarding
orientation needs; at the beginning of the semester
when the first group of questionnaires was
handed out, students may have attached
importance to needs like accommodation and
health and wished to reach information on their
departments quickly. Towards the end of the fall
semester, on the other hand, they might have
needed to get information about personal
development for themselves. As for the findings
about personal development; it could be said that
newly enrolled students attach importance to
career planning skills and several issues of
personal development (dealing with stress,
making decisions, effective time management,
etc.). Students continuing their education may
have had needs in this direction, albeit fewer in
number. According to academic consultancy findings;
EU students may not be satisfied with academic
consultancy services provided in a general sense
and it can be asserted that students do not
benefit from their academic consultants very
much.

Keywords: Orientation, academic consultancy,
guidance at higher education, academic advisor,
personal development.

(Extended English abstract is at the end of this
document)

arasinda ve ikinci uygulamalar 15 Kasim — 15
Ocak 2013 tarihleri arasinda farkli 6grencilere
yapilmustir. Oryantasyon gereksinimi ile ilgili bulgnlara
gore;  birinci  uygulamalarin  yapildigt  donem
baslarinda 6grenciler barinma-saglik gibi temel
gereksinimlerine 6nem vermis ve bolumleriyle
lgili bilgileri hizla o6grenmek istemis, giz
doneminin  sonuna dogru ise kendilerini
gelistirmeye yonelik bilgileri 6grenmeye daha
cok gereksinim duymus olabilitler. Kigise/ gelisinle
gili bulgnlara gore OGzellikle yeni kayit yaptiran
ogrencilerin kariyer planlama becerileri ve cesitli
kisisel gelisim konularina (stresle basetme,
giriskenlik, karar verme, etkili zaman y6netimi
gibi) 6nem verdikleri séylenebilir. Daha az
olmakla birlikte, Ggrenimlerine devam eden
ogrencilerin de bu yonde gereksinimleri oldugu
soylenebilir. Akademik danssmanik gereksinini ile
ilgili bulgulara gire; genel olarak, EU 6grencilerinin
akademik danismanlik hizmetlerinden memnun

olmadiklart ve ogrencilerin akademik
danismanlarindan cok yararlanamadiklari
s6ylenebilir.

Anahtar soézciikler: Oryantasyon, akademik
damigmanlik,  yiiksek6gretimde rehberlik,
akademik danigman, kisisel gelisim.

GIRIS

Yiksekogretimde Ogrencilerin akademik ve sosyal gelisim gereksinimleri igin oryantasyon ve
akademik danismanhk hizmetleri 6nemli bir isleve sahip olmasina karsin, Tirkiye’deki
Universitelerde oryantasyon ve akademik damigsmanlikla ilgili hizmetlerin verilmesiyle ilgili
yonetmeliklerin  ¢ok eski olmadigt gorilmektedir. Akbalikin  (1999) ve Kutlu'nun (2004)
belirttiklerine gére, gerek IV. Bes Yillik Kalkinma Planinin 1981 yili program déneminde, gerekse
de 2547 sayith Yiksekogretim Kanunu'nda yapidan degisiklikle (T.C. Resmi Gazete, 1984)
Universitelerde psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri icin yasal gerceveler beliflenmistir.
Ornegin, “Yiiksekogretim Kurumlart Mediko-Sosyal Saglik, Kiiltiir ve Spor Isleri Dairesi Uygulama
Yonetmeligi” hazirlanmis ve bu yonetmelikte psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri de
tanimlanmistir. Buna gbre; “Madde 14-Psikolojik danisma ve Rehberlik Hizmetleri olarak
ogrencilerin kargilastiklart duygusal, sosyal, egitime veya meslek ve is segimine iliskin sorunlarin
¢ozlimiinde onlara damismanlik ve rehberlik yapar ve bu amact gerceklestirmek icin asagidaki
hizmetleri yuriatar.” (T.C. Resmi Gazete, 1984; s. 27) seklinde bir tanimlama yapilmustir.
Hizmetlerin kapsaminda, oryantasyon, kariyer psikolojik danismasi, bireyle ve grupla psikolojik
danigsma gibi ¢alismalardan s6z edilmistir.
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Oryantasyon hizmetleri, Gniversite yasamina yeni baslayan 6grencilerin yeni ortamlarina alismalart
icin yardimct olma amacindayken, akademik danismanlik hizmetleri de 6grenimlerine devam eden
ogrencilerin iniversitedeki akademik ¢evreye kisisel-sosyal ve egitsel uyum becerisi gelistirmeleri i¢in
yardimct olma amacindadir (Bkz., Yesilyaprak, 2013). Bu amagla ilkemizdeki universitelerde
otyantasyon programlart (6rnegin, Kolunsag ve Vatansever Ozdemir 2007; ODTU, 2013; Sevim ve
Yalgin, 2006) dizenlenmekte, akademik damgmanlik el kitaplari/kilavuzlar (6rnegin, Ankara
Universitesi Ogrenci Isleri Daire Baskanligi, 2013; Hacettepe Universitesi, 2012) yayimlanmakta ya
da akademik danismanlik yonergesi (6rnegin, Bahgesehir Universitesi, 2013) hazirlanmaktadir.
Oryantasyon hizmetleri, Gniversitelerin 6zellikle 6grenci isleri daire baskanliklari ile mediko-sosyal
merkezlerindeki psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri birimleriyle yiritilmektedir. Akademik
danismanlik hizmetleri ise 6gretim iye ve gorevlilerince yiiriitiilen bir hizmettir. Ulkemizdeki
Universitelerde akademik danismanlik kavrami; danismanlik, 6grenci danismanligy, sinif danismanligt
gibi isimlerle de yonerge ve yonetmeliklerde gecmektedir.

Oryantasyon ve akademik danismanlikla ilgili hizmetler, bir akademik disiplin olarak psikolojik
danisma ve rehberlik alani ile de ilgilidir. Ornegin, Mersin Universitesi Psikolojik Danisma ve
Rehberlik Merkezi (MEU PDRM, 2010; Akt., Taskaya, 2010) tarafindan diizenlenen calismalar
sunlardir: Oryantasyon, c¢alisma gruplari, gesitli soylesi, konferans ve paneller, akran rehberligi,
grupla psikolojik danisma, uzaktan psikolojik danisma, bireysel psikolojik danisma, psikolojik testler
ve psikiyatrik yardim. Bu alandaki arastirmacilar tarafindan gerek oryantasyon, gerekse de akademik
danismanlikla ilgili yapilmis arastirma sayist tilkemizde kisithidir.

Ceyhan ve Ceyhan (2011), Anadolu Universitesi Psikolojik Danisma ve Rehberlik Merkezi’ne 2006-
2007 yillarinda bagvuran 550 Ogrencinin yalnizlik ve depresyon puanlar arasindaki iligkileri
incelemislerdir. Bulgular, 6grencilerin genel olarak yalnizlik dizeyinin orta diizeyde ve depresyon
diizeyi ortalamalarinin ise yiksek diizeyde olduguna isaret etmistir. Erkek 6grencilerin kiz
ogrencilerden anlamli bir bicimde daha yuksek yalnizlik ve depresyon diizeyine sahip oldugu
bulunmustur. Sinif diizeyi agtsindan ise birinci stnif 6grencilerinin diger 6grencilerin (ikinei, Getinci
ve dordiinct siniflar) timiinden anlaml bicimde daha ytiksek yalnizlik ve depresyon diizeyine sahip
oldugu belirlenmistir.

Erkan, Ozbay, Cihangir Cankaya ve Terzinin (2012) yiiriittiigii ve arastirma grubunu Tiirkiye’de
bulunan her bir cografi bolgedeki 11 devlet tniversitesi 6grencilerinin (N=5829) olusturdugu bir
projede, Universite Ogrencilerinin problem alanlart ve profesyonel yardim arama davranslar
incelenmistir. Bulgular, erkek 6grencilerin kiz 6grencilerinden daha fazla probleme sahip oldugunu,
kiz 6grencilerin erkek ogrencilere gore psikolojik yardim aramaya daha fazla gontlli olduklarint ve
yuksek sosyo-eckonomik diizeye (SED) mensup 6grencilerin orta ve disik SED’e mensup
ogrencilerden daha fazla probleme sahip oldugunu gostermektedir. Universite 6grencilerinin
problem yasadiklart ilk ti¢ alanin sirastyla duygusal problemler, akademik problemler ve ekonomik
problemler; en az problem yasadiklari alanlarin ise, kisilik problemleri, sigara/madde kullanma ve
cinsel problemler oldugu beliflenmistir. Arastirmada grencilerin bir uzmandan yardim almaya orta
derecede gonilli olduklart ve sigara/madde kullanimuyla, kisilik problemleriyle ve duygusal
problemlerle ilgili sorunlart oldugunda, bir uzmandan yardim almaya daha ¢ok gonillii olduklar
bulunmustur. Ogrencilerin akademik problemler yasadiklarinda arkadaglarindan ve 6gretim
elemanlarindan yardim almaya; ckonomik problemler yasadiklarinda daha ¢ok ailelerinden;
duygusal, uyum, arkadaslk, romantik iliski problemleri yasadiklarinda daha ¢ok arkadaslarindan
yardim alma egiliminde olduklart belitlenmistir. Cinsel problemler, sigara/madde kullanma ve kisilik
problemleri i¢in ise “Diger ...” segenegini tercih etme olasiiginin diger problem alanlarina gore
fazla oldugu gortlmustiir. Arastirmacilara gore, 6grenciler bagkalarina ifade edilmesi giic olan
sorunlar yasadiklarinda, cevrelerindeki kisilerden degil yazili bilgi kaynaklarindan yararlantyor
olabilirler.
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Kuzgun, Pigkin, Aydemir Sevim, Ersever, Akbalik ve Hamamct (1997), Ankara Universitesi’ndeki
akademik danisman (N=118) ve 6grencilerin (N=13068), akademik danigsmanlik hizmetleriyle ilgili
gorev algilarint karsilastirmali bigimde incelemislerdir. Bunun i¢in akademik danigsmanlikla ilgili 33
tane gorev belirlenmis ve 6grencilerin bu gorevlere iliskin beklentileri ile akademik danismanlarin bu
gorevlerle ilgili algilart karsilastirlmustir. Bu maddelerin 27°sinde, 6grencilerin beklentileri, akademik
danismanlarin gérev algisindan anlamli bigimde farklilasmistir. Ogrencilere fakiilte, béliim ve saglik
hizmetleri gibi konularda yararlanabilecekleri konularda bilgiler verilmesi gibi maddelerde
ogrencilerin beklentileri lehine anlamli farklidiklar bulunurken, 6grencilerin stkintilarini dinlemek ve
onlara gorgii kurallarini 6gretmek gibi maddelerde de akademik danismanlarin gorev algilart lehine
anlaml farkldiklar bulunmustur. Ayrica, tim maddelerde &grencilerin bekledikleri akademik
danismanlik hizmetleriyle, aldiklart akademik danismanlik hizmetleri arasinda ileri derecede anlamlt
farkliliklar  oldugu bulunmustur. Baska bir degisle, Ogrencilerin akademik danismanlik
hizmetlerinden bekledikleri dl¢tide yararlanamadiklart bulunmustur. Ancak akademik danismanlar
ogrencilerin beklentilerine kiyasla, bu hizmetleri daha ¢ok verdiklerini ifade etmislerdir.

Akbalik (1999), Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi 1. siif 6grencileriyle deneysel bir
arastirma yuriterek, uygulanan programin 6grencilerin tiniversiteye uyumlarini olumlu olarak
etkileyip etkilemedigini incelemistir. Deney grubunda, 6grencilere bes saat kadar akademik ¢evrenin
tanitimt ve ders calisma yontemleri ile ilgili bilgiler verildikten sonra, on oturum stiren “amaca
yonelik” grupla psikolojik danisma oturumlart gerceklestirilmistir. Kontrol grubundaki 6grencilerle
karsilastirildiklarinda, deney grubundaki bu oOgrencilerin tniversiteye ve sosyal cevreye uyumlart
olumlu sekilde etkilenmis, ancak akademik uyumlarinda anlaml bir etki goézlenmemistir.
Arastirmact, deney grubundaki bu gelisme Hawthorn etkisiyle bile olusmus olsa, sonugta 6grencilere
gosterilen ilgi sosyal uyum agisindan yararlt sonuglar dogurabilit demektedir. Yazar, birinci
donemden sonra Ogrencilerin sosyal uyumlarinda diisme olabilecegi dogrultusunda bulgular
oldugunu belirterek, bu tip ¢alismalarin bu dusmeyi durdurabilecegini, ikinci dénem ve sonrasinda
yasanabilecek yalnizlik ve saskinlik duygularinin engellenebilecegini diisinmustiir.

Kutlu (2004), Malatya Inonii Universitesinde, tniversiteye yeni kayit yaptiran 6grencilerin
(N=1540) 6nemli bir kesiminin (yaklasik %20-70 arasinda) akademik ve sosyal konularla ilgili
bilgilere gereksinim duyduklarint belitlemistir. Ayrica, kiz 6grencilerin erkek 6grencilerden 6nemli
Olcide alistirma-oryantasyon hizmetlerine iliskin daha fazla beklenti icinde olduklar; Malatya
disindan  Universiteyi kazanip Universiteye yeni gelen Ogrencilerin, alistirma-oryantasyon
hizmetleriyle ilgili olarak Malatya ili ve ilgelerinden gelen Ggrencilere kiyasla daha fazla beklenti
icinde olduklart bulunmustur.

Sevim ve Yalcin (2006), Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi'ne 2005-2006 egitim-6gretim
yilinda yeni kayit yaptiran Ogrencilere sunulan oryantasyon hizmetlerinin, 6grencilerin (N=321)
uyum dizeyleri tzerindeki etkisini incelenmislerdir. Oryantasyon programi 15-26 Eylal 2005
tarihleri arasimnda diizenlenmistir. Program kapsaminda; 6grencilerin yerlestikleri bolimlerdeki
ogretim elemanlart ile tamigmalart saglanmus, tniversite ve fakilteyl tanitan sinevizyon gosterisi
diizenlenmis, 6grenci topluluklart tanitilmis ve gosteriler diizenlemis, Saglik, Kiiltiir ve Spor Isleri
Dairesi, uygulamali bigimde Kiitiiphane, Ogrenci Isleri ve fakiltenin bifim ve merkezleri
tamtilmistir. Ek olarak, Ankara’nin belirli merkezlerine ve Anitkabir’e sehir gezisi diizenlenmis ve
Prof. Dr. Ustiin Dékmen tarafindan bir konferans verilmistir. Oryantasyon programinin uygulamast
bittikten t¢ hafta sonra, birinci siniflarin ders saati icerisinde 6lgek ve anket uygulamalart yapilmustir.
Oryantasyon programina iliskin Ogrenci goriuslerini almak amactyla anket ve uyumlarim
degerlendirmek icin Uyum Olgegi (Akbalik, 1999) uygulanmistir. Ancak uygulanan bu programin
ogrencilerin uyum diizeyi izerinde anlaml bir fark yaratmadigr belirlenmistir. Yazarlar, 6grencilerin
uyumu ve okul basarist tizerinde olumlu etkisi olan oryantasyon programlarinin akademik basarty
arttirmanin yaninda, kisilerarasi iliski ve kendini tanima konusuna odaklandiklarint ve kisisel gelisim
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sagladiklarini belirtmektedir. Kisa streli, daha ¢ok tamitima ve bilgilendirmeye agilik veren
programlarin ise etkisi sinirli olabilir. Ornegin, tniversite kiitiiphanesini yalnizca bilgi vererek
tanitmak yerine uygulamali bicimde tanitmak etkili olabilir. Ayrica, oryantasyon programlarinin
amaglarindan birisi, Ogrencilerin yeni arkadas edinmelerinin kolaylagtirilmast ve kendileriyle
ilgilenildigi duygusunu yasayarak, bir 6l¢tide de olsa kendilerine ulagilmast olmalidir.

Ekinci ve Burgaz (2007), 2004-2005 egitim-6gretim yili bahar déneminde Hacettepe Universitesi'ne
baglt fakiiltelerde 6grenim goren 3. siuf Ggrencilerin (N=1808), (a) akademik hizmetler ve iliskiler
ile (b) akademik danismanlik ve rehberlik boyutlarinda tniversite tarafindan sunulan hizmetlere
iliskin beklenti ve memnuniyet diizeylerini karsilastirmuslardir. Elde edilen bulgulara gore,
ogrencilerin en diisik memnuniyet ortalamalarina sahip oldugu maddelerin “6grencilere meslekleri
ve bolimleriyle ilgili rehberlik, bilgilendirme ve damigmanlik yapimast” ve“mezuniyet sonrasi is
secenekleri konusunda kapsamli tanitim ve yonlendirmenin yapilmast” (s., 29) oldugu bulunmustur.
Bu bulgu, yazarlar tarafindan kapatilmasi gereken 6nemli bir agik olarak degerlendirilmis ve
mezuniyet sonrast i3 olanaklart konusunda 6grencileri aydinlatma ve 6grenci kaygilarini giderme
dogrultusunda diizenli ve doyurucu ¢alismalarin yapilmast gerektigini vurgulanmistir. Arastirmacilar,
sonu¢ olarak, Hacettepe Universitesi Ogrencilerinin  “akademik danigsmanlik ve rehberlik”
hizmetlerini ¢ok 6nemsedikleri, ancak hizmetlerin niteliginden yeterince memnun olmadiklar
kanisina ulasmuslardir.

Kiransal, Biger, Alkan ve Akga (2008), 2006-2007 egitim 6gretim yilinda Kars Saglik Yiksekokulu
ogrencilerinin  (N=300) okulda varolan akademik danismanhk hizmetleri ile ilgili goris ve
beklentilerini saptamayt amaglamuslardir. Ogrencilerin %73 iniin 6gretim elemanlart ile iliskilerinden
memnun olduklar, ancak %45’inin okuldaki akademik danismanlik hizmetlerinden memnun
olmadiklari, biytk bir kisminin (%79) psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinden bireysel
olarak yararlanmak istedigi belirlenmistir.

Durmaz (2009) tarafindan Azerbaycan Qafqaz Universitesinde yiiriitiilen arastirmada, mdisteri
memnuniyetini ve miisterilere sunulan hizmetlere yonelik kalite algisin1 6lemek amactyla Qafqaz
Universitesi Elektronik Bilgi Sisteminde gelistirilmis olan web tabanli 6grenci memnuniyet anketinin
danismanlik hizmetini sorgulayan yedi soru kullanilmistir (N=1507). Bu sorularin sonuncusu “Nasil
bir danisman(lik) isterdiniz?” seklinde bir agtk u¢ sorudur ve bu soruya verilen yanitlar,
yogunlastiklart basliklar halinde gruplandirlmis ve gruplanan mesajlarin ana temast kisaca
Ozetlendikten sonra, Ogrencilerin  mesajlarindan  Srnekler verilmistir.  Kapalt  uglu  sorular
incelendiginde; Ogrencilerin akademik danismanhk ve “simf rehberligi” hizmetlerinden genel
anlamda memnun olduklar, akademik danismanlarinin kendilerini tanudigi ve kendisiyle rahat
konusabildikleri bulunmustur. Acik uglu soruya verilen yamitlar icerisinde en fazla yeri tutan
Ozelliklerden biri danismanlarin 6grencilerin problemleriyle ilgilenmeleri ve onlart ¢ézebilmeleridir.
Diger yanutlarin basliklari; sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklerde aktif olan; 6rnek olan ve isini iyi
yapan; organizatOr ve topatlayict olan; 6grenciyi tantyan, dost olabilen, cana yakin, samimi olan,
anlayssly, alingan olmayan; 6grenciye yakin ve ulasilabilir olan, iletisim kurabilen, dinlemesini bilen;
stnifta birligi saglayabilen; 6grenci velileriyle iletisim kuran; motive edici olan; 6grencilere zaman
ayirabilen; 6grencilerin rahatca konusabilecegi bir ortam diizenleyebilen; yetkileri olan, kendisine ek
kaynak saglanan; benim gibi distinebilen; ayrimcilik yapmayan; gelecege yonelik 6nerilerde bulunan;
ve Ogrencileri is yasamina hazirlayan seklindedir. Ancak 6grenciler bu 6zelliklerin yant sira akademik
danismanlarinin ilgisizliginden yakinmuslardur.

Bektas Koser ve Mercanlioglu'nun (2010) yurittigh ¢alismada, Turkiye’de bulunan 132 devlet ve
vakif Gniversitesindeki akademik danmismanlik hizmetleri degerlendirilmistir. Degerlendirme
calismas, ilgili tiniversitelere e-posta yolu ile yollanan sorulara verilen cevaplar ve tniversitelerin
kendi web sayfalarindan elde edilen bilgiler 1si§inda yapilmistir. Incelemeler sonucunda; 91
tniversitede akademik danigmanlik hizmetlerinin en az bir madde (lisans ve Onlisans egitim-6gretim
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ile sinav yonetmeliklerinde) ile, 29 tniversitede ise yonerge ile tanimlandigt anlasilmustir. On iki
tniversiteye gonderilen e-postalardan cevap alinamadigi gibi, bu tniversitelerin web sitelerinden de
akademik danigsmanlik hizmetleriyle ilgili bilgi elde edinilememistir. Akademik danismanlik yonergesi
bulunan 29 tniversiteye ait gérev tamimlarinin agirhkli olarak ders kaydi, ders programlarinin
hazirlanmasi, segimlik dersler ve ders igerikleri hakkinda bilgilendirme yapma, tniversite mevzuatt
hakkinda bilgilendirme yapma, 6grenciler ile birebir ve grup gorismeleri diizenleme, danismanlik
saatlerini ilan etme, yoOnetimin Ogrenci hakkindaki bilgi taleplerini karsilama, Gniversitede
yararlanilabilinecek hizmetler hakkinda bilgilendirme yapma, 6grencinin devam ve basart durumunu
takip etme, Ogrencinin egitim ve kariyer planlarini yapmasina yardimct olma basliklar altinda
toplandigt anlasilmustir. Yazarlara gore, tilkemizde uygulanan akademik danismanlik modeline gore,
hizmeti sunan personel, akademik birim y6netimi tarafindan goérevlendirilen 6gretim elemanlar
olmakta ve profesyonel akademik danismanlardan yararlanilmamaktadir. Ttrkiye’de bulunan devlet
ve vakif Universitelerinde sunulan akademik danismanlik hizmetinin, ilgili bélim/program baskant
ve/veya dekan/mudur tarafindan yonetildigi ve hizmeti sunan akademik danismanlarin yalnizca
akademik kadroda gorevli Ogretim elemanlart arasindan secildigi beliflenmistir. Incelemeler
sonucunda ortaya ¢tkan bir nokta, akademik danismanin gérev siirecinde destek aldigt herhangi bir
birimin bulunmamasidir. Akademik danigsmanlara ilgili yonergelerde bircok gorev yiiklenmektedir,
ancak 6gretim elemanlarinin ders yukleri ile birlikte etkili bir hizmet sunabilmeleri kolay
olmamaktadir. Yazarlarin bildirdigine gore, tilkemizde uygulanan akademik danismanlik hizmetleri
modeli, bu hizmetlerin diinyada uygulanan ilk hali ve geleneksel akademik danigmanlik modelidir.
Yazarlar, tilkemizdeki tniversitelerde sunulan hizmetlerin, 19.ytizyilin sonlarina dogru ortaya ¢ikan
bu geleneksel model uygulamalarina yakin bir seviyede oldugunu diisiinmektedirler. Ozellikle 91
tniversitenin ilgili yonetmeliklerinde bu hizmetin bir madde ile belirtilmesi ve akademik danisman
gorevlerinin ders kayds, secimlik dersler hakkinda bilgilendirme yapma ve kayit yenileme islemleri
seklinde gorev tanimlanmasi yazarlarin bu dustincelerini desteklemektedir. Bu amagla akademik
danismanlarin tiniversitenin idari birimlerinden de destek almalart geregi agiktir.

Tonbul (2012), tez danismanlart ve Ggrencilerinin, lisanststii egitim sirecinin sorunlar ile tez
danismanligs siirecinin yénetimine iliskin goriislerini incelemistir. Ogrencilerin yarist akademik tez
danismanlarinin ‘akademik tez danigmani degerlendirme OSlgegindeki’ Olgttleri yiiksek duzeyde
gerceklestirdigini belirtmistir. Disik diizeyde gerceklesen Olcttler ise, daha ¢ok ders asamasinda
bilgilendirme, teze odaklanmayi tesvik, akademik ¢evrelere yonlendirme ve yayin yapmayt tesvik
alanlarinda olmustur.

Bu arastirmanin amaci, Ege Universitesi 6grencilerinin oryantasyon ve akademik danismanlik
hizmetleri ile ilgili gereksinimlerinin belirlenmesiyle ilgilidir. Bu amacla 6grenimlerine yeni baglayan
Ogrencilere oryantasyon, Ogrenimlerine devam eden 6grencilere ise akademik danismanlikla ilgili
anket uygulayarak 6grencilerin bu konulardaki gereksinimlerini belitflemek amaglanmustir.

YONTEM
Evren ve Orneklem

Bu aragtirmanin evrenini Ege Universitesi Bornova Yerleskesi’nde 2012-2013 egitim-6gretim yilinda
bgrenim géren dgrenciler (N= 48975) olusturmaktadir. Orneklemi (n = 1387) ise bu yerleskede Ege
Universitesine 2012-2013 egitim-6gretim yilinda yeni kayit yaptiran hazirlik ve birinci sinif
ogrencileri (bundan sonra “yeni kayit yaptiran 6grenciler” seklinde kisaltlmistir) arasindan (n=8177)
ve 1. siniftan baslayarak 6. sinifa degin Ege Universitesi'nde égrenimlerine devam eden égrenciler
(bundan sonra “6grenimlerine devam eden 6grenciler” seklinde kisaltilmistir) arasindan (n=40798)
uygun Ornekleme yoluyla secilen 6grenciler olusturmuslardir.
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Orneklemdeki yeni kayit yaptiran égrenciler (n = 352; kiz n = 195, % 55; erkek n = 136, % 39; ve
kayip n = 22, % 6) 12 fakilte, 4 yiiksekokulun ve 3 meslek ytksekokulu (Tip, Dis Hekimligi,
Eczacilik, Edebiyat, Egitim, Hemsirelik, Fen, Iktisadi ve Idari Bilimler, Tletisim, Mithendislik, Su
Urtinleri, Ziraat Fakiilteleri ve Beden Egitimi ve Spor Yiksekokulu, Devlet Turk Musikisi
Konservatuar,, Hemsirelik Yiiksekokulu, Izmir Atatiirk Saghk Yiksekokulu, Atatiirk Saglik
Hizmetleri Meslek Yiksekokulu, Ege Meslek Yiksekokulu, Emel Akin Meslek Yiksekokulu)
ogrencileridir.

Orneklemdeki ogrenimlerine devam eden 6grenciler (n = 1035; kiz n = 572, % 55; erkek n = 412,
% 40; ve kayip n = 51, % 5; 1. siuf n = 37, % 3.6; 2. siuf n = 291, % 28.1; 3. stuf n = 219, % 21.1;
4. stif n = 418, % 40.3; 5. siuf n = 7, % .7; 6. stuf n = 4, % .4; kayip n = 59, % 5.8) ise yeni kayit
yaptiran 6grencilerle aynt fakilte, yiksekokul ve meslek yitksekokulu 6grencileridir.

Orneklemdeki bu &grencilere iki farkli anket uygulanmustir. Yeni kayit yaptiran ogrencilere,
oryantasyonla ilgili anket ve 6grenimlerine devam eden 6grencilere ise, akademik danismanlikla ilgili
anket uygulanmistir. Ayrica, bu anketler iki farklt zamanda uygulanmislardir. Her iki anketin birinci
uygulamalart 5 Mays — 25 Mayis 2012 tarihleri arasinda ve ikinci uygulamalart 15 Kasim — 15 Ocak
2013 tarihleri arasinda farklt 6grencilere yapilmustir. Oryantasyonla ilgili anketin birinci uygulamasina
yeni kayit yaptiran O6grencilerden 268 (kiz n = 148; erkek n = 105; kayip n = 15) ve ikinci
uygulamasina da 84 (kiz n = 47; erkek n = 31; kayip n = 6) 6grenci katlmustir. Akademik
danismanlikla ilgili anketin birinci uygulamasina 6grenimlerine devam eden 6grencilerden 557 (kiz n
= 313; erkek n = 218; kayip n = 26; 1. stuf n = 8; 2. siuf n = 214; 3. siuf n = 74; 4. siuf n = 228;
5. smuf n = 3; 6. stuf n = 3; kayip n = 27) ve ikinci uygulamasina 478 (kiz n = 259; erkek n = 194;
kayip n = 25; 1. simif n = 29; 2. siif n = 77; 3. stuf n = 145; 4. siuf n = 190; 5. siuf n = 4; 6. siuf
n = 1; kayip n = 32) 6grenci katidmustir.

Veri Toplama Araglar1

Bu arastirmada, 6grencilerin oryantasyon hizmetleriyle ilgili gereksinimlerini, akademik danismanlik
hizmetleriyle ilgili gereksinimlerini ve kisisel bilgilerini belirleyen ti¢ farklt anket kullandmistir.
Oryantasyon ve akademik danismanlkla ilgili anketlerin tiim maddeleri Bulgular boliimiindeki
tablolarda yazilidir. Asagida kisaca bu ti¢ anketin kapsamlart hakkinda bilgilere yer verilmistir.

Ege Universitesi Yeni Kayit Yaptiran Ogrenciler igcin Oryantasyon Gereksinimlerini
Degerlendirme Anketi: Yeni kayit yaptiran Ogrencilere uygulan bu anketin kapsaminda; Ege
Universitesi Bornova Yetleskesi’nin yakin cevresinde bulunan énemli yerletle, tiniversitenin isleyisi
ve Yertleske’de yurttilen etkinliklerle ilgili olarak istedikleri bilgilerin neler olabilecegi gibi basliklar
altinda sorular sorulmustur.

Ege Universitesi Danismanlik Hizmetleriyle Ilgili Ogrenci Gereksinimlerini Belirleme
Anketi. Ogrenimine devam eden 6grencilere uygulan bu anketin kapsaminda; akademik danigmanin
Ogrenci gorisme saatleri, 6grencilerin kendisiyle ne kadar siklikta gortstikleri, bu hizmetten
memnun olup olmadiklari, kendisinden hangi konularda bilgi aldiklari, vb., basliklari altinda sorular
sorulmustur.

Kisisel Gelisimle Ilgili Ortak Sorular. Bu iki ankette kisisel gelisimle ilgili ortak sorular vardir.
Bunlar; psikolojik sagliklarinin korunmasi ve gelistirilmesi bakimindan 6grencilerin hangi konularda
bilgi edinmek ya da beceri gelistirmek istedikleri, gereksinim duyduklart bir zamanda hangi
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psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinden yararlanmak istedikleri, yerlesmis olduklart bélimle
ilgili hangi bilgi ve galismalara gereksinim duyduklari basliklar altindaki sorulardir. Ortak sorular
orneklemdeki tiim 6grencilere uygulanmistir.

Kisisel Bilgiler Anketi Ankette; cinsiyet, boliim, fakiilte/yiiksekokul, Izmir ili ve ilgelerinde
ikamet edip etmedikleri ve daha Once universite yasantilarinin olup olmadigt gibi sorular
sorulmustur. Kisisel bilgilerle ilgili anket 6rneklemdeki tim 6grencilere uygulanmustir.

Veri Analizi

Anketlerden elde edilen bulgulari degerlendirmek icin iki farkli analiz yapilmstir. Ilkinde,
ogrencilerin verdikleri yanitlarin basitce frekans ve yiizdelikleri belitlenmistir. Makale boyunca,
yuzdelik degerler yuvarlatilimis ve kiisuratll bicimde yazilmamustir. Diger kisuratlt sayiarda ise,
virgtilden sonra ikinci hanedeki degerler yuvarlatidmistir. Tablolar olusturulurken, anket maddeleri
anketteki stralara gére degil, en yiiksek yiizdeden en diisiigiine gore siralanmustir. Ikinci analiz
olarak, tim 6grenciler i¢in cinsiyet ve anketin uygulanma zamanina gére ve yalnizca 6grenimlerine
devam eden ogrenciler icin sinuf diizeyine gore karsilastirmalar yapilmustir. Sinif diizeyi igin yapilan
karsilastirmalar, 2., 3. ve 4. smuf 6grencilerinin verileri i¢in yapimis, 1., 5. ve 6. siuf dizeyinde az
ogrenci oldugu bu 6grencilerin verileri gikarimistir.

Karsilastirmalarla ilgili analizler icin veriler siniflamali oldugundan dolayi, y2 (ki kare) analizleri
yapimustir. Anlamlt (p>.05) iliskilerin saptandigr y2 analizlerinde, tablolarda analizle ilgili degerlerin
yant sira, hiicrelerdeki satirlara gore en yiiksek ve en dusik frekans degeri olan hiicreler de
belirtilmistir. Okuyucularin analizlerdeki farkin kaynagini daha kolay kavramalarina yardimer olmak
amactyla, bu frekans degerlerine uygun bir sekilde yorum yapilmistir. Ornegin, EK-1 Tablo 1’de
ogrencilerin birinci ve ikinci uygulamada “Sinema, tiyatro ve operalarin adres ve telefon numaralarr’”
maddesini isaretleyip isaretlememeleri arasinda gozlenen farkin anlamli ki kare degerine (6rn., ¥2(1)
= 559, p = .02) sahip oldugu bulunmustur. Bu farkin kaynagi ile ilgili okuyucuya bir fikir
verebilmek amaciyla, en disik ve en yiksek frekans degeri olan iki htcrenin frekans ve ytizdelik
degerleri belirtilmis (6rn., Isaretlemeyen Bir. [132, % 82] Isaretlemeyen Iki. [29, % 18]) ve yorum
olarak da hangi hiicredeki degerin digerinden daha biiyiik (6rn., Isaretlemeyen Bir. > Isaretlemeyen
1ki) oldugu belirtilmistir.

Islemler

Anketlerin uygulanmast igcin EU Etik Kurulu'ndan gerekli izinler alindiktan sonra, ilgili fakiilte ve
bolimlerdeki 6gretim elemanlart ile gbrustilmiis ve yeter sayida anketler kendilerine teslim
edilmistir. Anketler siuf oturumlarinda uygulanmis ve daha sonra arastirma ekibine teslim
edilmistir.

BULGULAR

Bu bélimde EU égrencilerinin oryantasyon ve akademik gereksinimleri ile ilgili bulgulara yer
verilmistir. Once uygulanan anketlerden elde edilen frekans ve vyiizdeler, ardindan da y2
istatistikleriyle ilgili bulgular siralanmistir. Frekans ve yuzdelik degerlerle ilgili bulgular sunulurken,
tablolarda en yiiksek yiizdelik degerden baglanarak bir siralama yapilmis ve tablolardaki yiizdelikleri
% 50 ve tizerinde olan degerler 6zellikle ele alinmustir.


http://dx.doi.org/10.14687/ijhs.v13i1.3592

1241

Opzyiirek, R., Arikan, D., & Sahin, M. (2016). Ege Universitesi 6grencilerinin oryantasyon ve akademik danismanlik

hizmetleri ile ilgili gereksinimlerinin belitlenmesi. Infernational Journal of Human Sciences, 13(1), 1233-1270.
doi:10.14687 /ijhs.v13i1.3592

EU Ogtrencilerinin Oryantasyon Gereksinimleri ile Tlgili Bulgular

Frekans ve Yiizdelerle Ilgili Bulgular

EK-1 Tablo 1’de EUne vyeni kayit yaptiran Ogrencilerin otryantasyon —gereksinimlerini
degerlendirmeyle ilgili anket maddeleri ve bu maddelere ait frekans ve yuzdelik degerler
bulunmaktadir. Ogrenciler, “Ogrenim gorecegimiz yetleskenin yakin cevresinde bulunan énemli
yerlerden hangisi hakkinda bilgi edinmek isterdiniz?” (Birden fazla segenck isaretlenebilirdi.)
sorusunda, % 50 ve tzerinde altt secenegi isaretlemislerdir. Bu maddeler, saglik, ulagim, sanatsal
etkinlikler ve kitapgilarin iletisim bilgileriyle ilgili maddelerdir. “Ege Universitesi ile ilgili olarak
asagidakilerden hangileri ile ilgili bilgi edinmek isterdiniz?” (Birden fazla segenek isaretlenebilirdi.)
sorusunda, % 50 ve tizerinde 13 secenegi isaretlemislerdir. Bu maddeler arasinda en ¢ok isaretlenen
lcd, ders gegme yonetmeliginin tanitilmast (% 77) 6grencilerin kazandiklart bélimi taniticr bilgilerin
verilmesi (% 76) ve staj olanaklar1 (% 71) seklinde olmustur. Diger sorular ise, kredi ve burs
olanaklari, Erasmus programu, ¢ift anadal ve yandal ile yatay-dikey gegis bilgisi, sportif olanaklar ve
kariyer planlamasi seklindedir. “Yerleskemizde bulunan hangi yerlerin tamitilmasint isterdiniz?”
sorusunda ise saglik merkezleri ile alisveris merkezleri ve ders kitaplart satis yeri % 50 tizerinde
isaretlenmistir. “Yerleskemizde bulunan hangi faaliyetlerin tanitidlmasini isterdiniz?” (Birden fazla
secenck isaretlenebilirdi.) sorusunda, 6grencilerin yapmis olduklart bahar senlikleri gibi etkinlikler
(% 72) ilk sirada yer almistir. Digerleri ise spor olanaklart, 6grenci topluluklari, séylesiler seklindedir.

¥2 istatistikleriyle ilgili bulgular

Anketteki her bir madde i¢in yapilan cinsiyet ve birinci-ikinci uygulamalara iliskin karsilastirmalarla
ilgili %2 istatistikleri, EK-1 Tablo 1’de tablonun sag tarafinda belirtilmistir. Analizler sonucunda
cesitli farkliliklart bulunmustur. Bu farkliliklarin bir kismi maddelerin isaretlenmesi, bir kismi ise
isaretlenmemesi ile iliskili olabilir. Farklarin kaynagini incelemek i¢in anlamli farkldiklarin oldugu
sorulardaki en dustik ve ytksek yiizdelikler bulunmus ve EK-1 Tablo 1’de belirtilmistir. Boylece,
okutlara bir fikir verilebilecegi dustintilmistir.

Cinsiyet farkliiklari. EK-1 Tablo 1’de cinsiyet agisindan bulunan anlamli y2 farklidiklariyla ilgili
sorulardaki en disik ve ylksek frekanslar incelendiginde, su farkliliklarin oldugu gorilmustiir:
Otobiis, dolmus, Farabi programi ve saglik merkezleri ile ilgili maddeleri isaretleyen kiz 6grencilerin
frekans degetleri, bu maddeleri isaretleyen erkek Ogrencilere kiyasla daha yiiksektir. Otogara nasil
gidileceginin krokisi, sportif olanaklar ve kariyer planlamasi maddelerini isaretleyen kiz 6grencilerin
frekanslari, isaretlemeyen erkek égrencileri frekanslarindan yiiksek bulunmustur. Universite igindeki
ve disindaki sportif yarismalarin yer ve zamanlarini, spor olanaklarini ve sportif turnuvalarla ilgili
maddeleri isaretlemeyen kiz 6grencilerin frekanslari, yine isaretlemeyen erkek ogrencilerden daha
fazladir. Ote yandan, Tren bileti ile ilgili maddeyi kiz &grencilerin isaretlememe frekanslar,
isaretleyen erkek Ogrencilerin frekanslarindan daha yiiksek bulunmustur. Kiz 6grencilerin kendi
iclerinde ise; metro, kazandigim bolumiin dersleri ve bahar senlikleri maddelerini isaretleyen kiz
ogrencilerin frekanslart isaretlemeyen kizlardan daha fazla bulunmustur.

Birinci ve ikinci uygulamalar arasindaki farklibklar. EK-1 Tablo 1’de birinci-ikinci
uygulamalara katilan 6grenciler agisindan bulunan anlamlt 2 farklidiklaryla ilgili sorulardaki en
dustik ve yuksek frekanslar incelendiginde, su farkhiliklarin oldugu gorilmustur: Cift anadal-yan dal
programlari, kariyer planlamasi, bolumler arast gecis olanaklari, yatay-dikey gecis yonetmeligi, yurt
ve barinma olanaklar ve saglik merkezleri ile ilgili maddeleri isaretleyen birinci uygulamaya katilan
ogrencilerin frekans degerleri, bu maddeleri isaretleyen ikinci uygulamaya katilan 6grencilere kiyasla
daha yiiksektir. Otobiis, metro ve kazandigim boliimiin dersleri ile ilgili maddeleri isaretleyen birinci
uygulamaya katilan Ogrencilerin frekans degerleri, bu maddeleri isaretlemeyen ikinci uygulamaya
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katilan 6grencilere kiyasla daha yiiksektir. Kiitiphaneler, 6zel yurtlar, yart zamanli calisma olanaklar,
PDR hizmetleri ve koruma ve giivenlik hizmetleri ile ilgili maddeleri isaretlemeyen birinci
uygulamaya katilan 6grencilerin frekans degerleri, bu maddeleri isaretleyen ikinci uygulamaya katilan
ogrencilere kiyasla daha ytksektir. Sinema, tiyatro ve opera ile ilgili maddeyi isaretlemeyen birinci
uygulamaya katilan Ogrencilerin frekans degerleri, bu maddeleri isaretlemeyen ikinci uygulamaya
katilan 6grencilere kiyasla daha yiksektir.

Yeni Kayit Yaptiran ve Ogrenimlerine Devam Eden Ogrenciler igin Kigisel Gelisim
Gereksinimlerini Degetlendirmeyle Ilgili Ortak Maddelere Iligkin Bulgular

Frekans ve Yiizdelerle Ilgili Bulgular

EK-2 Tablo 2’de EU’ne yeni kayit yaptiran ve 6grenimlerine devam eden 6grencilerin kisisel gelisim
gereksinimlerini degerlendirmeyle ilgili ortak anket maddeleri ve bu maddelere ait frekans ve
yuzdelik degerler bulunmaktadir. Bu tablo incelendiginde, iki farkli gruptaki bu 6grencilerin
isaretleme yuzdelerinin sirasinda genelde bir benzerlik oldugu gorilebilir. Ayrica, yeni kayit yaptiran
ogrencilerin yiizdelik degerleri, 6grenimlerine devam eden Ogrencilerin yiizdelik degerlerinden
cogunlukla daha yiiksek bulunmustur.

Yeni kayit yaptiran Ogrenciler, “Yerleskemizde tniversite Ogrencilerinin psikolojik sagliklarinin
korunmasi ve gelistirilmesi bakimindan hangi konularda bilgi edinmek ya da beceri gelistirmek
isterdiniz?” (Birden fazla secenek isaretlenebilirdi.)) sorusunda, % 50 ve tzerinde bes soruyu
isaretlemislerdir. Bunlar sirastyla, kariyer gelisimi (% 59), stresle basetme (% 58), giriskenlik (% 57),
karar verme (% 55) ve etkili zaman yonetimi (% 51) becerileri seklindedir. Ogrenimlerine devam
eden Ogrenciler ise % 50 tzerinde yalnizca kariyer gelisimi (% 59) sorusu isaretlenmistir.
“Gereksinim duydugunuz bir zamanda asagidaki psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinden
yararlanmak istediginiz varsa isaretleyiniz.” (Birden fazla secenek isaretlenebilirdi.) sorusunda, yeni
kayit yaptiran 6grenciler % 50 ve tizerinde yalnizca bir soruyu (kariyer planlama becerileri, % 55)
isaretlerken, 6grenimlerine devam eden Ogrenciler de yine ayni soruyu en ¢ok (%0 44)
isaretlemislerdir. “Boluminitizle ilgili olarak agagidakilerden hangilerinin olmasini isterdiniz?”
(Birden fazla segenek isaretlenebilirdi.) sorusunda, her iki grup 6grenci tarafindan da mezunlarin is
bulma durumlar ve 6gretim elemanlariyla tanisma toplantst ile ilgili sorular % 50 tzerinde
isaretlenen sorular olmustur. Her iki gruptaki 6grenciler tiniversitedeki ilk gtnlerinde anketteki bu
maddelerle ilgili bir tanitim kitapgiginin  kendilerine verilmesiyle ilgili soruyu olumlu olarak
isaretlemislerdir. EU Yerleskesindeki yol gosterici isaret ve tabelalart ise kismen yeterli gordiiklerini
ifade etmislerdit.

x2 Istatistikleriyle Ilgili Bulgular

Anketlerdeki ortak maddeler i¢in yapilan karsilastirmalarla ilgili 42 istatistikleri EK-2 Tablo 2’nin sag
tarafinda belirtilmistir. Cinsiyet ve birinci-ikinci uygulamalarla ilgili karsilastirmalar, hem yeni kayit
yaptiran hem de 6grenimlerine devam eden 6grenciler icin yapilmustir. Sinif diizeyi karsilastirmalar
ise yalnizca Ogrenimlerine devam eden Ogrenciler icin yapilmustir. Bulunan anlamli farklarin
kaynagini incelemek i¢in farkldiklarin oldugu sorulardaki en disik ve en ylksek frekanslar
bulunmus ve EK-2 Tablo 2°de belirtilmistir.

Yeni kayit yaptiran ve 6grenimlerine devam eden 6grenciler igin cinsiyet farkliliklar:. EK-2
Tablo 2’de cinsiyet agisindan bulunan anlamli y2 farkliliklartyla ilgili sorulardaki en dustik ve ytksek
frekanslar incelendiginde, su farkliliklarin oldugu gortlmistir: Kariyer gelisimi (6rn., kariyer gelisimi
ve is basvurusu yapma, kariyer planlama) ve fakiilte/yiiksekokul binasini tanima ile ilgili maddeleri
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isaretleyen yeni kayit yaptiran Orneklemdeki kiz Ogrencilerin frekans degerleri, bu maddeleri
isaretleyen yeni kayit yaptiran Orneklemdeki erkek 6grencilere kiyasla daha ytksektir. Karsi cinsle
yakin iliski kurma becerileri, cinsellik ve korunma yontemleri, grupla psikolojik danisma ve
fakulte/ytksekokul tarihsel gecmisini tanima ile ilgili maddeleri isaretlemeyen yeni kayit yaptiran
orneklemdeki kiz 6grencilerin frekans degerleri, bu maddeleri isaretleyen yeni kayit yaptiran
orneklemdeki erkek 6grencilere kiyasla daha yuksektir.

Kariyer gelisimi (6rn., kariyer gelisimi ve is bagvurusu yapma, kariyer planlama), stresle basetme
becerileri ve bireyle psikolojik damigsma ile ilgili maddeleri isaretleyen 6grenimlerine devam eden
orneklemdeki kiz 6grencilerin frekans degerleri, bu maddeleri isaretleyen 6grenimlerine devam eden
orneklemdeki erkek 6grencilere kiyasla daha yiksektir. Mezunlarin is bulma durumlarini tanitan
bilgileri ve bolimdeki 6gretim elemanlariyla tanisma toplantist diizenlenmesi ile ilgili maddeleri
isaretleyen 6grenimlerine devam eden 6rneklemdeki kiz 6grencilerin frekans degerleri, bu maddeleri
isaretlemeyen 6grenimlerine devam eden 6rneklemdeki erkek Ogrencilere kiyasla daha yiiksektir.
Karar verme, etkili zaman yonetimi, iletisim-¢atisma ¢6zme, kaygtyla basetme, depresyonla basetme,
karst cinsle yakin iliski kurma, alkol ve madde bagimliligiyla basetme becerilerini, cinsellik ve
korunma yontemleri ve Ozellikle 4. simf dizeyindeki Ogrencilerle tanismayr ile ilgili maddeleri
isaretlemeyen Ogrenimlerine devam eden orneklemdeki kiz Ogrencilerin frekans degerleri, bu
maddeleri isaretleyen Ogrenimlerine devam eden 6rneklemdeki erkek Ogrencilere kiyasla daha
yuksektir.

Yeni kayit yaptiran ve Ogrenimlerine devam eden 6grenciler igin birinci ve ikinci
uygulamalar arasindaki farkliiklar., EK-2 Tablo 2’de birinci-ikinci uygulamalara katilan
ogrenciler acisindan bulunan anlamh y2 farkliliklariyla ilgili sorulardaki en dusik ve yuksek
frekanslar incelendiginde, su farkliliklarin oldugu gorilmustir: Kariyer planlama becerileri
kazandirmaya yonelik etkinlikler/caligmalar ve bireyle psikolojik danigma ile ilgili maddeleri
isaretleyen yeni kayit yaptiran birinci uygulamaya katilan 6grencilerin frekans degerleri, bu maddeleri
isaretleyen yeni kayit yaptiran ikinci uygulamaya katdan 6grencilere kiyasla daha yiksektir.
Mezunlarin is bulma durumlarini tanitan bilgiler ile ilgili maddeleri isaretleyen yeni kayit yaptiran
birinci uygulamaya katilan 6grencilerin frekans degerleri, bu maddeleri isaretlemeyen yeni kayit
yaptiran ikinci uygulamaya katilan 6grencilere kiyasla daha yiiksektir. Ogrencilerin yasadiklart kriz
durumlarina yonelik hizmetler ve engelli bireylere yonelik etkinlikler/calismalar ile ilgili maddeleri
isaretlemeyen yeni kayit yaptiran birinci uygulamaya katilan Ogrencilerin frekans degetleri, bu
maddeleri isaretleyen yeni kayit yaptiran ikinci uygulamaya katilan 6grencilere kiyasla daha yiiksektir.

Smnav kaygist ile ilgili maddeyi isaretleyen 6grenimlerine devam eden birinci uygulamaya katilan
ogrencilerin frekans degerleri, bu maddeyi isaretleyen 6grenimlerine devam eden ikinci uygulamaya
katilan Ggrencilere kiyasla daha yiiksektir. Mezunlarin is bulma becerilerini tanitan bilgiler ve
bolimdeki Ogretim elemanlariyla tanisma toplantist dizenlenmesi ile ilgili maddeleri isaretleyen
ogrenimlerine devam eden birinci uygulamaya katilan 6grencilerin frekans degerleri, bu maddeleri
isaretlemeyen Ogrenimlerine devam eden ikinci uygulamaya katlan Ogrencilere kiyasla daha
yuksektir. Karar verme becerileri ve akran rehberligi ile ilgili maddeleri isaretlemeyen 6grenimlerine
devam eden birinci uygulamaya katilan Ogrencilerin frekans degerleri, bu maddeleri isaretleyen
ogrenimlerine devam eden ikinci uygulamaya katilan 6grencilere kiyasla daha yiiksektir.

“Sizce, Ogrenim goreceginiz/gordigintz bu yetleskede, yeterli miktarda yol gosterici isaret ve
tabela bulunmakta mudir?” soruna “kismen” yaniti veren yeni kayit yaptiran birinci uygulamaya
katilan Ogrencilerin frekans degerleri, “evet” yamitt veren yeni kayit yaptiran ikinci uygulamaya
katilan 6grencilere kiyasla daha yiksektir.

Ogrenimlerine devam eden 6grenciler igin simif ditzeyleri arasindaki farkliliklar. EK-2 Tablo
2’de sinif diizeyi agisindan bulunan anlamh y2 farkliliklariyla ilgili sorulardaki en dustik ve ytksek
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frekanslar incelendiginde, su farkliliklarin oldugu gorilmustiir: Etkili zaman yonetimi becerilerd,
karsi cinsle yakin iliski kurma becerileri, 6grencilerin yasadiklart kriz durumlarina yonelik hizmetler,
calisma gruplart ve bolumun ve fakultenin/yiksekokulun tarihsel gecmisini 6grenme ile ilgili
maddeleri isaretlemeyen 4. siuf 6grencilerinin frekans degerleri, bu maddeleri isaretleyen 3. sinif
ogrencilerinin frekans degerlerine kiyasla daha ytiksektir.

EU Ogrencilerinin Akademik Danigmanlik Gereksinimleri ile Ilgili Bulgular

Frekans ve Yiizdelerle Ilgili Bulgular

EK-3 Tablo 3’te ogrenimlerine devam eden 6grencilerin akademik danismanlik gereksinimlerini
degerlendirmeyle ilgili anket maddeleri ve bu maddelere ait frekans ve yizdelik degetler
bulunmaktadir. Ogrenciler “Sinifinizin danismanligini tistlenen ilgili 6gretim elemaninin belirli giin
ve saatler arasinda ‘gOriisme saatleri’ olabilir. Eger varsa, bu goriisme giin ve saatlerinde kendisiyle
gorismeye ne kadar gidiyorsunuz?” (Birden fazla secenek isaretlenebilirdi.) sorusunda, % 50 ve
tizerinde sadece bir secenegi (“Boyle bir ‘gorisme saati” oldugunu bilmiyordum.”) isaretlemislerdir.
“Sinifinizin danismanligini tstlenen ilgili 6gretim elemant ile ne kadar siklikta gorismektesinize”
sorusunda, en ¢ok isaretlenen iki soru “Sadece dénem baslarinda/kayit zamanlarinda” (% 41) ve
“Diledigim zamanlarda gériisebilecegimi biliyorum” (% 29) olmustur. “Sinifinizin danismanliging
tstlenen ilgili 6gretim eleman:t ile siif olarak simdiye kadar toplantt yaptiniz m1?” sorusuna
dgrencilerin % 65’1 “Hayir” yanitint vermislerdir. “Ege Universitesi'ndeki 6grenimim boyunca, almis
oldugum danismanlik hizmetlerinden memnunum.” sorusuna ise % 30 “Kismen,” % 29 ise “Hay1r”
diyerek yanit vermislerdir. “Bir sorunum oldugunda, danismanimla yiiz yize gbriisirim.” sorusu
icin % 40’ “Ara sira” ve % 26’st “Higbir zaman” yanitlarint vermislerdir. Ogrencilerin % 53’4, stnif
(akademik) danigmani olan 6gretim elemaninin derslerine girdigini belirtmistir. “Danismanimiz beni
iyi tanir.”” sorusuna Ogrencilerin % 42’si “Hayir” demistir. “Smifimizin danismani olan 6gretim
elemaninin ders yiikii cok fazla. Istese de bizimle gériisme zamant kisitlt oluyor.” sorusu icin % 43
“Fikrim yok” secenegini isaretlemiglerdir. Ogrenciler “Simdiye kadar smnifinizin danismanindan
hangi konularda bilgi aldiniz?” (Birden fazla secenek isaretlenebilirdi.) sorusunda “Dénem basinda
sececegim dersler hakkinda,” (% 43) “Ders kayitlart ile ilgili bir problemle karsilastigim zaman” (%
41) ve “Smntfimizin danismant tarafindan belirli bir konuda bilgilendirildigimi sGyleyemem” (%0 36)
maddeleri en ¢ok isaretlenen maddeler olmustur.

¥2 istatistikleriyle ilgili bulgular

Ogrenimlerine devam eden &grenciler icin hazirflanan Akademik Danismanlik Gereksinimlerini
Belirleme Anketindeki her bir madde icin yapilan cinsiyet, birinci-ikinci uygulamalar ve sinif dizeyi
karsilastirmalant ile ilgili y2 istatistikleri, EK-3 Tablo 3’te tablonun sag tarafinda belirtilmistir.
Bulunan anlamlt farklarin kaynagini incelemek amaciyla, bu sorulardaki en disik ve en yiksek
frekanslar bu tabloda belirtilmistir.

Cinsiyet farkliliklari. EK-3 Tablo 3’te cinsiyet agcisindan bulunan anlamli y2 farkliiklariyla ilgili
sorulardaki en disik ve yiksek frekanslar incelendiginde, su farkliliklarin oldugu gorilmustiir:
Mezun olmak icin alinmast gereken zorunlu/se¢meli dersler ve krediler ve psikolojik danisma ve
rehberlik birimi ile ilgili maddeleri isaretleyen Ogrenimlerine devam eden Orneklemdeki kiz
ogrencilerin frekans degerleri, bu maddeleri isaretleyen 6grenimlerine devam eden 6rneklemdeki
erkek Ogrencilere kiyasla daha yuksektit. Donem baglarinda/kayit zamanlarinda bu goriisme
saatlerinde gittigim oldu, ender de olsa, bu saatlerde gbriisme yapmak igin gittigim oldu, sinifimizin
danismant tarafindan belirli bir konuda bilgilendirildigimi séyleyemem ve Ogrenci isleri ile ilgili
maddeleri isaretlemeyen 6grenimlerine devam eden 6rneklemdeki kiz 6grencilerin frekans degetlert,
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bu maddeleri isaretleyen 6grenimlerine devam eden 6rneklemdeki erkek 6grencilere kiyasla daha
yiiksektir. Universitemizdeki sportif konularla ilgili maddeyi isaretlemeyen 6grenimlerine devam
eden 6rneklemdeki kiz 6grencilerin frekans degerleri, bu maddeleri isaretleyen 6grenimlerine devam
eden 6rneklemdeki kiz 6grencilere kiyasla daha ytiksektir.

Birinci ve ikinci uygulamalar arasindaki farkliliklar. EK-3 Tablo 3’de birinci-ikinci
uygulamalara katilan Ogrenciler agisindan bulunan anlamli y2 farkliliklariyla ilgili sorulardaki en
dusiik ve yiiksek frekanslar incelendiginde, su farkliliklarin oldugu gérilmistir: Goértisme saatinden
bagka, gereksinim duydugum zamanlarda goérisme yapmaya/soru sormaya gittigim oluyor ve
(Simdiye kadar sinifinizin danismanindan hangi konularda bilgi aldiniz?) donem basinda segecegim
dersler hakkinda ile ilgili maddeleri isaretleyen 6grenimlerine devam eden birinci uygulamaya katilan
ogrencilerin frekans degerleri, bu maddeleri isaretleyen 6grenimlerine devam eden ikinci uygulamaya
katilan Ogrencilere kiyasla daha yuksektir. (Sinifinizin danismanligini Gstlenen ilgili 6gretim elemant
ile ne kadar siklikta goriismektesiniz?) Diledigim zaman goriisebilecegimi biliyorum ile ilgili maddeyi
isaretleyen 6grenimlerine devam eden birinci uygulamaya katilan 6grencilerin frekans degerleri, bu
maddeyi isaretlemeyen 6grenimlerine devam eden ikinci uygulamaya katilan 6grencilere kiyasla daha
yuksektir. Ayrica, “Bir sorunum oldugunda, danigmanimla yiz ylize gorisiiriim” sorusunda birinci
uygulamaya katilan “Higcbir zaman” segenegini isaretleyen 6grencilerin frekanst, ikinci uygulamaya
katilan “Sik sik” segenegini isaretleyenlerden fazla bulunmustur.

(Eger varsa, bu gérisme giin ve saatlerinde kendisiyle goriismeye ne kadar gidiyorsunuz?) Béyle bir
goriisme saati var mu bilmiyorum, ama gereksinim duydugum zamanlarda gérisme yapmaya/soru
sormaya gittigim oluyor, dénem baglarinda/kayit zamanlarinda bu goriisme saatlerinde gittigim
oldu, (Simdiye kadar stnifinizin danismanindan hangi konularda bilgi aldiniz?) sinifimizin danismant
tarafindan belitli bir konuda bilgilendirildigimi séyleyemem, tniversitede uygulanan ders gecme
sistemi hakkinda, 6grenci isleri hakkinda, kayit oldugum yiiksekégretim programi hakkinda, yatay
gecis sistemi hakkinda ile ilgili maddeleri isaretlemeyen &grenimlerine devam eden birinci
uygulamaya katllan Ogrencilerin frekans degerleri, bu maddeleri isaretleyen Ogrenimlerine devam
eden ikinci uygulamaya katilan Ogrencilere kiyasla daha ytksektir. Ayrica, “Danismanimiz beni iyi
tanir” maddesine “Hayir” yamiti veren ikinci uygulamaya katilan Ggrencilerin  frekanslar,
“Kararsizim”  secenegini isaretleyen birinci uygulamaya katilan Ggrencilerden daha fazla
bulunmustur.

(Sinifinizin danismanhiging dstlenen ilgili 6gretim elemant ile ne kadar siklikta gortismektesiniz?)
Sadece donem baslarinda ile ilgili maddeyi isaretlemeyen 6grenimlerine devam eden birinci
uygulamaya katillan 6grencilerin frekans degerleri, bu maddeyi isaretleyen 6grenimlerine devam eden
yine birinci uygulamaya katilan 6grencilere kiyasla daha ytksektir. Ayrica, birinci uygulamaya katilan
bu 6grencilerden “Almis oldugum danismanlik hizmetlerinden memnunum” seklinde ifade edilen
maddede “Kismen” segenegini isaretleyenlerin frekansi, “Boyle bir hizmetin oldugunu
bilmiyordum” maddesini isaretleyenlerden fazla oldugu bulunmustur. “Siifimiz  danigmant
derslerimize de giriyor” sorusuna bu 6grencilerden “Evet” yanitint verenlerin sayist, “Hayir” yanitint
verenlerden fazla bulunmustur.

(Simdiye kadar sinifinizin danmigmanindan hangi konularda bilgi aldiniz?) Ders kayitlar ile ilgili bir
problemle karsilastigim zaman, mezun olmak icin alinmasi gereken zorunlu/se¢meli detsler ve
krediler ile ilgili maddeyi isaretlemeyen Ogrenimlerine devam eden ikinci uygulamaya katilan
ogrencilerin frekans degerleri, bu maddeyi isaretleyen 6grenimlerine devam eden yine ikinci
uygulamaya katilan Ogrencilere kiyasla daha yiksektir. Ayrica, ikinci uygulamaya katilan bu
ogrencilerden akademik danisman ile gérisme sikliklarint “Ender olarak™ seklinde isaretleyenlerin
frekansi, “Sik sik” isaretleyenlere kiyasla daha ¢oktur. Akademik danismanla herhangi bir toplanti
yaptiniz mt sorusuna “Hayir” yanitt verenler, “Kismen” yanitt verenlerden daha ¢oktur. “Akademik
danismanin ders yiiki ¢ok fazla oldugu icin istese de goriisme zamant kisith oluyor” seklinde ifade
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edilen sorusunda ise “Fikrim yok” secenegini “Karasizim” segeneginden daha ¢ok isaretleyen
olmustur.

Simuf diizeyleri arasindaki farkliliklar. EK-3 Tablo 3’de sinuf duzeyi agisindan bulunan anlaml 42
farkliliklariyla ilgili sorulardaki en diisiik ve yitksek frekanslar incelendiginde, su farkliliklarin oldugu
gorulmustiir: (Simdiye kadar sinifimzin damigmanindan hangi konularda bilgi aldiniz?) Ders kayitlar
ile ilgili bir problemle karsilastigim zaman maddesini isaretleyen 4. siuf Ogrencilerin frekans
degerleri, bu maddeyi isaretleyen 3. sinif Ogrencilerinin frekanslarindan daha yiksektir. Mezun
olmak i¢in alinmast gereken zorunlu/se¢meli dersler ve krediler, kayit oldugum ytksekogretim
programi hakkinda; burs ve kredi olanaklart konusunda; burslar, 6grenim kredileri, 6grenci katks
paylari, beslenme, barinma ve yurt, vb. olanaklari hakkinda ve spor salonu hakkinda ile ilgili
maddeleri isaretlemeyen 4. siuf 6grencilerinin frekans degerleri, bu maddeleri isaretleyen 3. siuf
ogrencilerinin frekanslarina kiyasla daha ytksektir.

“Bir sorunum oldugunda, danismanimla yiiz ylize goriistirim” sorusunda “Ara sira” segenegini
isaretleyen 4. siuf Ogrencilerinin  frekansy, “Kararsizim”  secenegini  isaretleyen 2. simif
ogrencilerinden fazla bulunmustur. “Sinifimiz danismant derslerimize de giriyor” sorusuna “Evet”
yanitint veren 4. stuf 6grencilerinin sayist, “Hayir” yanitint veren 3. sinif 6grencilerinden fazla
bulunmustur. “Danismanimiz beni iyi tanit” maddesine “Hayir” yanit1 veren 4. smuf 6grencilerinin
frekanslar, “Kararsizim” segenegini isaretleyen 2. siuf 6grencilerinden daha fazla bulunmustur.
“Akademik danismanin ders yiki ¢ok fazla oldugu igin istese de gorisme zamani kisith oluyor”
seklinde ifade edilen maddeye “Hayir” yanitt veren 4. siif 6grencilerinin frekanslari, “Karasizim”
secenegini isaretleyen 2. sinuf 6grencilerinden daha fazladur.

Agik Uglu Sorularla Ilgili Bulgular

Oryantasyon Gereksinimlerini Degerlendirme Anketi - Birinci Uygulama

Yeni kayit yaptiran Ogrenciler, oryantasyon gereksinimlerinin belirlendigi bu anketin birinci
uygulamasinda, acgik uglu sorular (6rnegin, “Lutfen belirtiniz...” gibi) icin ¢esitli actklamalar
yazmislardir. Ornegin, “oto kiralamacilarin adres ve telefon numaralari” istek olarak belirtilmis,
EUdeki egitim sistemini tanitan seminetlere katildiklarini, kayit yaptirdiklart giinde kendilerine
oryantasyonla ilgili bir kitapeik verildigini, Gniversite krokisine gereksinim duyduklarini, yol gosterici
levhalarin yeterince aydinlatici olmadigini, bahar senliklerine katilan sanatcilarin artirilabilecegini ve
senliklerin daha gilizel dizenlenebilecegini, kadina karst siddet ve taciz gibi konularda seminer
diizenlenebilecegini, vb. yazmisladir.

Oryantasyon Gereksinimlerini Degetlendirme Anketi - Ikinci Uygulama

Anketin ikinci uygulamasinda ogrenciler agtk uglu sorulara ¢ok ilgi gostermemis ve kayda deger
aciklamalar yazilmamustir.

Akademik Danigmanlik Hizmetleriyle lgili Ogrenci Gereksinimlerini Belirfleme Anketi -
Birinci Uygulama

Ogrenimlerine devam eden 6grenciler, akademik danismanlik gereksinimlerinin belirlendigi bu
anketin birinci uygulamasinda, actk uclu sorulara ¢esitli agiklamalart yazmuslardir. A¢iklamalar yapan
ogrencilerin 6nemli bir kismi Universitedeki akademik damigmanlik hizmetleriyle ilgili olumsuz
ifadeler yazmislardir. Ornegin, akademik danismanlik icin goriisme saatinin olup olmadigint
bilmediklerini, béyle bir saatin olmadigini, akademik danismanlariyla gériisme yapmak icin hig¢
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gitmediklerini, gitmeye c¢ekindiklerini, gitseler de ilgilenmeyecegini disinduklerini, bireysel
danmigmanlarinin oldugunu ve siniflarindan sorumlu bir akademik danigsmanlarinin olmadigini, bu
hocanin kim oldugunu bilmediklerini, asistanin kendileriyle ilgilendigini, sadece kayit déneminde
kendileriyle ilgilendigini, vb. ifade etmislerdir. Olumlu olarak ise, gérisme saatlerini kullandiklarini,
yardim konusunda higbir stkintt duymadiklarini, vb. yazmuslardir. Seminer gibi konulardaki agik uglu
sorulara, kariyer gelisimiyle, kendi meslekleriyle, yurtici ve yurtdist universiteler arasi Ggrenci
degisimiyle, yuksek lisans ve sonrasiyla, is olanaklariyla, akademik kariyer yapmayla, kariyer
secimindeki kararsizliklariyla, staj olanaklaryla, ilgili vb. seminerlere gereksinim duyduklaring
belirtmislerdir. Ayrica, sokak hayvanlari, psikolojik hastaliklarin fizyolojisi, cinsel yolla bulasan
hastaliklar gibi konular da seminer konularina eklenmistir.

Akademik Danigmanhik Hizmetleriyle Ilgili Ogrenci Gereksinimlerini Belirfleme Anketi -
Ikinci Uygulama

Anketin ikinci uygulamasinda, olumsuz olarak bircok Ogrenci yine akademik danismanlarina
ulasamadiklarint  belirtmislerdir. Seminer, paneller gibi konularda da benzeri o6nerilerde
bulunulmustur.

TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Bu arastirmada EU 6&grencilerinin  oryantasyon ve akademik danismanlik hizmetleri ile
gereksinimlerini belirlemek amaglanmistir. Elde edilen bulgular agagida 6zetlenmistir:

Oryantasyon gereksinimi ile ilgili bulgularin 6zeti ve yorum

Yeni kayit yaptiran 6grencilerin oryantasyonlari sirasinda 6grenmeye en ¢ok gereksinim duyduklari
bilgiler saglik, ulasim, sanatsal-sportif etkinlikler, kitapcilar ve 6grenimlerini ilgilendiren konularla
ilgili olabilir.

Kiz 6grenciler erkek Ogrenciletle karsilastirildiklarinda ulasim, kariyer (farabi programi, kariyer
planlamasi), spor yapma gibi bilgileri 6grenmeye daha ¢ok, spor yarismalariyla ilgili bilgileri
ogrenmeye ise daha az gereksinim duyuyor olabilitler. Kutlu (2004) ise kiz 6grencilerin erkek
ogrencilerden 6nemli 6l¢iide alistirma-oryantasyon hizmetlerine iliskin daha fazla beklenti iginde
olduklarini bulmustur.

Birinci uygulamaya katilan 6grenciler kariyer-egitim (¢ift anadal-yan dal, kariyer planlamasi, gibi),
barinma-saglik ve wulasim (otobuis-metro) olanaklart gibi konulart ikinci uygulamaya katilan
ogrencilerden daha ¢ok, ancak kiitiphane, PDR hizmetleri, gtivenlik hizmetleri, sanatsal (sinema,
tiyatro ve operalarin bilgileri) ve yart zamanlt calisma olanaklarini daha az 6grenme gereksinimi
hissetmis olabilirler. Baska bir ifadeyle, donem baslarinda 6grenciler barinma-saglik gibi temel
gereksinimlerine 6nem vermis ve boliimleriyle ilgili bilgileri hizla 6grenmek istemis olabilirler. Gtz
déneminin sonuna dogru ise kendilerini gelistirmeye yoOnelik bilgileri 6grenmeye daha ¢ok
gereksinim duymus olabilitler. Yeni kayit yaptiran 6grencilerin yerleskede bulunan yol gésterici
isaret ve levhalardan yeterince yararlanabildiklerini sdylemek zordur.
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Kisisel gelisimle ilgili ortak sorulara yénelik bulgularin 6zeti ve yorum

Ozellikle yeni kayit yaptiran &grencilerin kariyer planlama becerileri ve cesitli kisisel gelisim
konularina (stresle basetme, giriskenlik, karar verme, etkili zaman y6netimi gibi) 6nem verdikleri
soylenebilir. Daha az olmakla birlikte, 6grenimlerine devam eden Ogrencilerin de bu yonde
gereksinimleri olmus olabilir. EU égrencilerinin kariyer planlama becerileri ile ilgili bu beklentileri,
Ekinci ve Burgaz (2007) tarafindan Hacettepe Universitesi 3. sinif 6grencileri icin elde edilen kariyer
beklentilerinin yogun olmast beklentisi bulgulariyla tutarli bulunmustur. Niles ve Harris-Bowlsbey
(2013), yiksekogretime devam eden Ogrencilerin, gecmisteki deneyimleri ve 6zelliklerine
bakilmaksizin, kariyer segme ve bu se¢imi uygulamaya doniistiirme becerileri konusunda ¢ok endise
duyduklarina iliskin bulgular elde edildiginden s6z etmektedir. Bu amagla, tiniversitelerin psikolojik
danisma ve rehberlik merkezlerinde duzenlenecek kariyer psikolojik danismanligt derslerinde
ogrencilerin hedef belitleme becerilerine yardimct olan tniteler bulunabilecegi ifade edilmistir.
Kariyer planlama becerileri, psikolojik danigsmanlarin diizenleyecekleri bireyle ya da grupla kariyer
psikolojik danismasi, ¢alisma gruplart ya da kariyer planlama dersleri ile gelistirilebilir.

Kiz ve erkek 6grenciler karsilastirildiklarinda, kiz 6grencilerin kariyer gelisimi konusuna daha c¢ok,
kars1 cinsle yakin iliski konularina daha az ilgi gosterdikleri diistinilebilir.

Birinci uygulamanin yapildigi zamanlardaki 6grenciler ikinci uygulamanin yapildigi zamanlardaki
ogrencilerle karsilastirildiginda, birinci uygulamaya katilan Ogrenciler mezunlarin is  bulma
durumlarini tanitan  bilgilere ve Ogretim elemanlaryla tanismaya daha ¢ok ilgi gostermekte,
ogrencilerin yasadiklart krizlere yonelik hizmetlere ise daha az ilgi géstermekte olabilirler.

Siuf duiizeyi farklidiklart incelendiginde, son smuf 6grencilerinin etkili zaman yonetimi, karst cinsle
yakin iliski, 6grencilerin yasadiklart krizler ya da fakilte tarihi gibi konulara olan ilgilerinin azaldigi
akla gelmektedir. Gladding (2013), Gniversite yasaminin ilk yilt oldugu icin birinci stnif 6grencilerinin
farkli gereksinim ve yasantilari olabileceginden s6z etmektedir. Ceyhan ve Ceyhan (2011), Gniversite
egitimine yeni baslayan ve psikolojik danisma ve rehberlik merkezine bagvuran erkek 6grencilerin,
diger Ogrencilere kiyasla, yalnizlik bakimindan riskli bir grup olarak dustinebilecegini ifade
etmislerdir. Depresyon diizeyleri bakimindan da dérdinct siuf 6grencilerine kiyasla, birinci sinif
ogrencileri daha dezavantajli bulunmuslardir. Bu bulgular, tniversitelerde sinuf diizeylerine ya da
siuf diizeyleri icinde de yasanan zamana gore 6grenci gereksinimlerinde farkliliklar olabilecegine
isaret etmektedir.

Akademik danigmanlik gereksinimi ile ilgili bulgularin 6zeti ve yorum

Ogrenimlerine devam eden kiz ve erkek égrenciler karsilastirildiginda, kiz 6grencilerin derslerle ilgili
konulara ve psikolojik danisma hizmetlerine daha cok ilgi duyduklari séylenebilir. Ayrica, kiz
ogrencilerin  akademik danismanlarla  iletisimsizligi  cagnistiran  maddeleri  isaretlemedikleri
gorulmistar.

Dérdiinct siif 6grencilerinin 2. ve 3. smuf 6grencilerine kiyasla; ders kayitlari, burs, barinma ve
beslenme gibi konularda akademik damismanlarindan daha az bilgi aldiklart ve akademik
danismanlariyla daha az iletisimde olduklari akla gelmektedir.

Genel anlamda diisiiniildiigiinde, EU 6grencileri akademik danismanlik hizmetlerinden memnun
olmayabilirler ve 6grencilerin akademik danismanlarindan ¢ok yararlanamadiklart soylenebilir. Bu
bulgu, Ankara Universitesi (Kuzgun ve ark., 1997) ve Hacettepe Universitesi (Ekinci ve Burgaz,
2007) égrencileri icin elde edilen bulgularla ile tutarliyken, Azerbaycan Qafqaz Universitesi'nde elde
edilen Ogrencilerin akademik damismanlik ve “siuf rehberligi” hizmetlerinden genel anlamda
memnun olduklar bulgusuyla (Durmaz, 2009) tutarl degildir.
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Oneriler

Bu arastirmanin bulgulari, 6grencilerin oryantasyon ve akademik damismanlik gereksinimlerinin
icinde bulunan zaman, sinif dizeyi ve cinsiyet gibi faktorlere gore degisebildigini akla getirmektedir.
Universite yerleskelerindeki otryantasyon hizmetlerini planlarken ve akademik danismanlarin bu
duruma duyarlilk gostermeleri yararh olabilir. Akbalik (1999) tarafindan belirtildigi gibi, yeni kayit
yaptiran 6grenciler ikinci donem ve sonrasinda yalnizlik ve saskinlik duygulart yastyor olabilirler ve
bu nedenle, kendilerine gosterilen ilgi sosyal uyumlarini kolaylastirabilir. Kuskusuz bu degiskenlere,
Kutlu (2004) tarafindan belirtilen kayit yaptirilan tniversiteye il disindan gelme degiskenini de
eklemek gereklidir. Ayrica, kisisel gelisim konularinda genelde iiniversitelerin, 6zelde EU psikolojik
danisma ve rehberlik merkezinin daha etkili olmast saglanabilir. Ne yazik ki, bu kurumlarda
psikolojik danisma ve rehberlik mezunlar, uygun kadro bulunamamast gerekgesiyle istihdam
edilememektedir. Oysa 6grencilerin  psikolojik danismanlarin  saglayacagt hizmete ne denli
gereksinim duyduklart oldukea agiktir.

Bektas Koser ve Mercanlioglu'nun (2010) belirttigi gibi, akademik danisman akademik bilgi
donanimt ile 6grencinin egitim kaynakli sorularinin ¢éziimiinde etkili olabilir. Ancak 6grencilerin
kisisel gelisim gereksinimleri agisindan mediko-sosyal kiltir ve spor isleri dairesi biinyesinde faaliyet
gosteren psikolojik danisma ve rehberlik birimi ile isbirligine dayalt ¢alismalarin yuriitilmesi yararl
olabilir. Ulkemizdeki tiniversitelerde bu isbirligi gerektigi gibi uygulanamadigindan, yénetmeliklerde
revize calismalari yapilmali ve akademik damigmanlarla bu birim arasindaki isbirligini artirict
onlemler alinmalidir. Ayrica, bu yazarlara gore, memnuniyet anketleri ile 6grenci gorislerinin
alinmast hizmet degerlendirme asamasinda izlenen dogru bir yol olmakla birlikte, akademik
danismanlarin ihtiyac analizlerinin yapilmasi ve gortslerinin alinmasi, amaclanan hedefe ulasmay1
kolaylastirabilir.

Arastirmanin sinirhiliklari

Arastirmada EU evrenine ulasmak anlaminda her fakiilte, yiiksekokul ve meslek yiiksekokulundan
tabakali 6rnekleme yontemine gore 6grenciler 6rnekleme segilebiliflerdi. Bu nedenle, elde edilen
bulgular yorumlanirken, 6rneklemin EU evrenini yansitmast bakimindan dikkatli olunmalidir. Bu
calismada bir anketten yararlanilarak bulgulara ulagilmistir. Sonraki calismalarda, Ogrencilerin
demografik Ozelliklerine ve zamana gore farkliliklarin incelenmesinde, psikolojik —yapilar
degerlendiren 6lgme araglarindan yararlanilabilir.

Sonug

Universitelerde egitim-6gretim hizmetlerinin kalitesini gelistirme amaclaniyor ve bu dogrultuda
projeler hazitlaniyorsa, varolan durumu saptamak icin Ogrenci goruslerinden yararlandmalidir.
Oryantasyon ve akademik danismanlhk hizmetlerinin dogrudan alicisi ve yararlanicist olarak
ogrenciler, bu hizmetlerin verimliligi ve etkililigini degerlendirme bakimindan 6nemli bir veri
kaynagidirlar (Ekinci ve Burgaz, 2007). Goruldugu gibi, yiksekdgretimdeki 6grencilerin
oryantasyon, kisisel gelisim ya da akademik danismanlik konularindaki gereksinimleri tizerinde
durulmasi yararh olacaktir. Konunun arastirilmast ve universitelerimizde psikolojik danisma ve
rehberlik hizmetleri ile akademik danismanlik hizmetlerinin gelistirilmesi yararlt bir fikirdir.
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Ek-1

Extended English Abstract

Introduction: Although academic counseling and orientation have an important function for need
about academic and social improvements of students in higher education, it does not seem that
regulations about academic counseling and orientation services in Turkey are not far gone.
According to reports of Akbalik (1999) and Kutlu (2004), some certain legal frames have been
decided for counseling and guidance in universities with the changes made on both the law of
higher education no. 2567 and IV. 5-Year Development Plan in 1981 program year (R.T. Official
Gazzette, 1984). For instance, “Higher Education Institutions Medico-Social Health, Culture and
Sports Issues Department Implementation Regulation” have been prepared and with this
regulation, counseling and guidance have been defined. According to this, a definition has been
created : “Article 14- As counseling and guidance services, it performs consultancy and guiding for
solutions of emotional or social problems, education or job preferences which students meet and it
performs the following services to make this aim work.” (R.T Official Gazette , 1984, p.27). It is
mentioned for the extent of the services orientation, career counseling, counseling with individuals
or groups. While orientation services aiming to help to acclimate new students to the new
environment of university life, academic counseling services aims at helping students to develop
educational, personal and social adaptation skills to the academic life of the university
(Yesilyaprak,2013).Orientation services are carried out by especially departments of student affairs
and counseling and guidance services in medico-social centers. Whereas, academic counseling
services are carried out by academic personnel at the university. The concept of academic
counselling at universities in our country is stated as counseling, student counseling and classroom
counseling in the guidelines and regulations. Orientation and academic consultative services as an
academic discipline are concerned with the field of counseling. Purpose: The aim of this research is
to decide needs of students about academic counseling and orientation services at Ege University.
For this purpose, it is aimed to decide the needs about mentioned issues by applying surveys to
students, who have just started, about orientation and to ones, who have already started to
education, about academic counseling.

Method: The group of the research consists of students (N=48978) who were educated in 2012-
2013 academic year in Bornova Campus of Ege University. The sample is composed of the
students who were chosen among the same campus of the university and having newly registered in
2012-2013 academic year for preparation or for the first grades (Hereupon, it is shortened as newly
registered students) (N=8177) and among the ones who already continue their education from the
first grade to the sixth (Hereupon, it is shortened as still-continuing students) (N=40798) with a
suitable sampling. In the research, three different surveys determining the needs of students about
otientation services, academic counseling, and personal information were employed. Also, there are
common questions related to personal development in the first two surveys. These; in terms of
preservation and development of psychological health what topics would students be informed or
in what topics they want to develop their skills, when they need to take advantage of which
psychological counseling and guidance, what information they need about the departments in
which they study are those questions to be answered. Common examples of these questions were
administered to all students. Two different analyses were carried out to evaluate the findings from
the research. In the first analysis, simple frequency and percentage of the students’ responses were
determined. As a second analysis, comparisons were made by taking the class grade into account
for all the students according to the gender and the time of survey only for the still-continuing
students
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Findings: Newly registered students might need to know mostly about health, transportation,
artistic-sportive activities, book sellers and the issues on their education during their orientation
process. It is determined that both newly registered students and still-continuing students want to
be filled in about career planning from the first day of the school to the last day. In particular, it can
be said that newly registered students care about a variety of career planning and personal
development skills such as (coping with stress, sociability, decision-making, effective time
management). Although it is less, students who are still continuing their education may have
requirements in this aspect. When considered in general terms, EU students cannot be very
satisfied with the academic counseling and it can be said that students could not benefit from the
academic advisor. The findings of this research show that students’ academic orientation and
counseling needs can change according to factors such as relevant time, grade level and gender.
And when orientation services in the university campus is being planned it will be useful that the
academic advisor may show sensitivity to this situation. When considered in general terms, EU
students cannot be very satisfied with the academic counseling and students said they could not
benefit from the academic advisor. This finding is consistent with the findings of Ankara University
(Raven et al, 1997) and Hacettepe University (Ekinci and Burgas, 2007; however. it is not
consistent with the finding obtained from Azerbaijan Qafqaz university students who are generally
satisfied with class guidance services (Durmaz, 2009).

Conclusion: It will be beneficial to establish orientation, academic counseling or personal
improvement of students in higher education. It is a useful idea to research the issue and to develop
psychological counseling and guidance services in universities.
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EK-2 Tablo 1. Ege Universitesi’ne Yeni Kayit Yaptiran Ogrenciler icin Hazirlanan Oryantasyon Gereksinimlerini Degerlendirme Anketinin Sonuclart

Madde/Ogrenmek istenen bilgi f %  pkarcistatistileri ~ LnYiksekveen Yorum
diigiik %
Yeni Kayit Yaptiran Ogrenciler igin
Ogrenim gorecegimiz yerlegkenin yakin gevresinde bulunan 6nemli yerlerden Yeni Katt - Anlaml{ Cinsiyet * Farkhh%da'rl Ve o
hangisi hakkinda bilgi edinmek isterdiniz? Xaptlrz.m En Disiik ve En Yiiksek Frekans Degeri Olan ki Hucre
(Birden fazla segenek isaretleyebilirsiniz.) Ongr:ergcsl‘lzer (Kn =195 En=136)

Yerleske disinda olan ve iliniversitemiz 6grencilerinin gidebilecegi uygunluktaki Birinci ve ikinci Uygulamadaki ® Anlamls Farkliliklar ve

En Diisiik ve En Yiksek Frekans Degeri Olan 1ki Hiicre
(Birinci uygulama n = 268; Ikinci uygulama n = 84)

Hastane ve saglik merkezlerinin adres ve telefon numaralarint 243 69
Tren, metro, vapur ve otobis tarifelerini 209 59
Acil telefonlarin bir listesini 194 55
I§are1t;ezrr(1)ey§ ; Bir. Isaretlemeyen
Sinema, tiyatro ve operalatin adres ve telefon numaralarint ® 191 54 x%aq=5.59,p=.02 i (132,%82) . Bir.>
saretlemeyen Iki. {saretlemeyen iki
(29, % 18) '
Kitapgilarin adres ve telefon numaralarini 177 50
Isaretleyen K (111,
Otobiis bilet satis ofisletinin adres ve telefon numaralarini * 178 50 v’y = 4.68,p = .03 fsare de(;{zr?;z 61, % Iizzltelz;gnlé>
30)
Fotokopicilerin adres ve telefon numaralarini 169 48
Restaurant ve kafelerin adres ve telefon numaralarini 157 45
Isaretlemeyen K
) .
Ey kiralamak amactyla, emlakeilerin adres ve telefon numaralarins = 144 41 2, =459, p=.03 i§are(tll§§f,:n/ ;;?6)7, v I§agizdme;§“EK>
48)
Taksi duraklarinin adres ve telefon numaralarini 137 39
Kiiltiir merkezlerinin adres ve telefon numaralarin 134 38
Biytik alisveris merkezlerinin adres ve telefon numaralarint 134 38
Isaretlemeyen Bir.
. 3
Kitiiphanelerin adres ve telefon numaralarini b 127 36 Yo = 4.01,p =.05 i§ar§d7ezf’erfol'€lgq(').) (38, Bir%iaigizﬁizzr}ld.

% 30)

Ucgak bileti satts yerlerinin adres ve telefon numaralarim 120 34
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Isaretlemeyen Bir.

- 20 = 12.74,p = 175, % 71 Isaretlemeyen
b pac) . P - (175,%71) sar yen
Ozel yurtlarin adres ve telefon numaralarint 105 30 00 isaretleyen iki. (12,  Bir.> Isaretleyen iki.
% 11)
Isaretlemeyen Bir.
. . b - _ - (207, % 80) Isaretlemeyen
Miizelerin adres ve telefon numaralarin 91 26 2wy = 5.60 p = .02 fsaretleyen fki. (30,  Bir.> isarctleyen iki.
. % 33)
Isaretlemeyen K
_ - 167, % 61) Isaretlemeyen K>
7 a 2, = - (o7, sar y
Tren bileti satis yerlerinin adres ve telefon numaralarini 59 17 2oy = 3.89,p =.05 fsaretleyen E (31, % fsarctleyen E
53)
Yakin mahallerin muhtarlik adres ve telefon numaralarim 37 11
() Baska? Lutfen belirtiniz. .............cooooiiiiiiiii
Yerleskemize yakin olan
Isaretleyen Bir. (219,
. % 79) Isaretleyen Bir.>
b 2, = = . . L0 .
Otobiis hareket noktalarini 279 79 Yooy =412, p = .04 fsaretlemeyen Tki.  Isaretlemeyen iki.
_(24,%33)
Isaretleyen K (130, Isaretleyen K>
% 64) L
a 2y = = .
Metro hareket noktalarint Y’y = 7.34,p = .00 isaretlemeyen K Isaretlemeyen K
(45, % 47)
24170 Isaretleyen Bir. (203,
21y =16.68,p = % 82 Isaretleyen Bir.>
b a0 » P ) ) Isaretley :
Metro harket noktalarins .00 Isaretlemeyen Iki.  Igaretlemeyen Iki.
$ Y $ y
_ (40,%38)
Isaretleyen K (116, fsare deyen K>
% 64) :
a 20 = = .
Dolmus hareket noktalarint 185 52 Yo =499, p=.03 fsaretleyen F (64, % Isaretleyen E
30)
Bulundugumuz yerleskeden
Sehir merkezi ve buyiik ilcelere nasil gidileceginin krokisini 237 67
Isaretleyen K (138, fsarctleyen K>
e _ % 63) .
a 2 = = .
Otogara nasil gidileceginin krokisini 228 65 2wy = 4.50,p = .03 tsaredemeyen E Isaretlemeyen E
(55, % 49)
Havalimanina nasil gidileceginin krokisini 171 48
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Tren garina nasil gidileceginin krokisini

103

29

Ege Universitesi ile ilgili olarak agagidakilerden hangileri ile ilgili bilgi edinmek isterdiniz?

(Birden fazla secenck isaretleyebilirsiniz,)

Ege Universitesi’nin ders gecme sistemiyle ilgili yénetmeliklerinin tanitlmastnt 270 77
I§aretleO};e212§( (19, Isaretleyen K>
5 Slimi i iloi ; inia 2, = = . i
Kazandigim béliimun derslerini tanitan bilgiler verilmesini X2y =415, p=.04 isaretlemeyen K Isaretlemeyen K
(36, % 49)
268 76 Isaretleyen Bir. (214,
e - _ L % 80) Isaretleyen Bir.>
b 2. = = . . . .
Kazandigim bolimiin derslerini tanitan bilgiler verilmesini Y’ = 8.53,p = .00 Isaretlemeyen Tki.  Isaretlemeyen iki
(30, % 306)
Staj olanaklarint 250 71
Kredi, burs, katk: pay1 v.b. olanaklarini 236 67
Uluslararast 6grenci degisim programlarint (Erasmus gibi) 230 65
Isareteyen Bir. (185,
Cift anadal ve yandal programlarinin (bolimlerin) tanitilmast ve programlart uygulayan 226 4 Yoy =11.38,p = % 82) Isaretleyen Bir.>
boltimlerin listesini P .00 Isaretleyen Tki. (41, Isaretleyen Tki.
% 18)
Isaretleyen K (101, .
T SR . . Yoy =12.71,p = % 51) Isaretleyen IK>
Ege Universitesi’nin sagladigi sportif olanaklart 208 59 00 fsaretlemeyen E isaretlemeyen E
(39, % 29)
Yurt dist staj programlarinin tanitimasin 199 56
I§ared§};eg 4§< (123, Isaretleyen K>
iy ile iloili hi ia 200 = = . i
Kariyer planlamasi ile ilgili hizmetleri Y’ = 5.01,p=.03 Isaretlemeyen E Isaretlemeyen E
(67, % 48)
199 56 Isaretleyen Bir. (162,
. [ . % 81) Isaretleyen Bir.>
- b 2. = = . / s .
Kariyer planlamasi ile ilgili hizmetleri 2y =7.00,p=.01 fsaretleyen Iki. (37, saretleyen iki.
% 19)
Isaretleyen Bir. (168,
o ‘ 2y =1891,p = % 85) Isaretleyen Bir.>
b X P ) ) $ yen bl
Ege Universitesi boliimler arast gecis olanaklarinin tanitilmast 198 56 00 fsaretleyen Iki. (30, fsaretleyen iki.
% 15)
i i i . ir>
Yatay ve dikey gecis yonetmeliginin tanttilmastn b 190 54 %21 =9.59,p=.00 Isaretleyen Bir. (157, Isaretleyen Bir.

% 83)

Isaretleyen Tki.
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Isaretleyen Iki. (33,

% 17)
Ege Universitesi'nin kuliiplerini 181 51
Kurs olanaklarini 179 51
Isaretleyen Bir. (141,
20y = 14.84,p = % 86) Isaretleyen Bir.>
b X > P ] ) $ yen b
Yurt ve barinma olanaklarint 165 47 .00 Isaretleyen Iki. (24, Isaretleyen Iki.
% 15)
Ogrencilerin diizenledikleri etkinliklerin yer ve zamanlarint 167 47
isaretlemeyen Bir.
137, % 71) Isaretlemeyen
b 20 = = - (A3, % sal yen
Yari zamanl ¢calisma olanaklarini 160 45 2oy = 5.32,p = .00 fsaretleyen iki. (29,  Bir.> isarctleyen iki.
% 18)
I§areﬂt(3);’eél()§< oL, i§aretl€yen K>
OO 1 J1s1 1 oibi) 2 2. = = . 0 i 7
Ulusal 6grenci degisim programlarini (Farabi gibi) 158 45 2@ = 6.59,p = .01 fsaretleyen E (51, % Isaretleyen E
33)
Ege Universitesi’nin sagladigi sanatsal olanaklart 156 44
Isaretlemeyen K
L . . oo ] . Y’y = 13.40,p = (131, % 67) Isaretlemeyen K>
Universite icindeki ve disindaki sportif yarigmalarin yer ve zamanlarin 139 39 00 fsaretlemeyen E isaretlemeyen E
(64, % 33)
Universite icindeki ve digindaki sanatsal etkinliklerin yer ve zamanlarini 132 37
Ege Universitesi'nin disiplin konulariyla ilgili yénetmeliklerinin tanitilmasini 99 28
() Bagka? Liitfen belittiniz. ...........coooviiiiiiiiiiiiiiii
Yerleskemizde bulunan hangi yerlerin tanitilmasini isterdiniz?
I§aredi};eg 5§< a7, Isaretleyen K>
& ini 2 2\ = = . i 7
Saglik merkezlerini 2wy = 6.04,p = .01 fsaretleyen E (63, % Isaretleyen E
35)
189 >4 Isaretleyen Bir. (155,
y - % 82) Isaretleyen Bir.>
b 2.\ = = . ! A .
Saglik merkezlerini X =775 p =01 Isaretleyen Iki. (34, Isaretleyen Iki.
% 18)
Aligveris merkezleri ve ders kitaplari satts yerini 183 52
Kiltir merkezlerini 151 43
Habetlesme olanaklari ve bankalart 148 42
Kitiphaneyi 148 42
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Dinlenme ve turistik tesisleri 147 42
Isaretlemeyen Bir.
Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerini » 140 40 2 =7.07,p=.01 Hﬂgi 1y’e Z“I-Q) 3, Blrlia;‘;;‘;‘;?yez‘}kl
% 16)
Buytk kafeteryalari/yemekhaneleti ve restoranlart 138 39
Isaretlemeyen Bir.
N 3
Koruma ve giivenlik hizmetlerini 97 28 %1 =0655p=.0l i§argtli§:e : °£> a4, Blrliaigizﬁ‘zznlkl
% 14)
Kampis radyosunu (Radyo Ege) 70 20
Yerleskemizde bulunan hangi faaliyetlerin tanitilmasini isterdiniz?
(Birden fazla secenck isaretleyebilirsiniz,)
Yerleske genelinde diizenlenen “Bahar Senlikl leti gibi sosyal I§aredi;eg3l< PR saereen K>
erleske genelinde diizenlenen ‘“Bahar Senlikleri”, sinema-tiyatro gosterileri gibi sosyal ve _ _ () L
sanatjal eiinlikleri a > : ° ¢ ’ 253 7 X =300, p =03 i§aretleme)yen K Isaredlemeyen K
(43, % 49)
Isaretlemeyen K
2y =17.96,p = 100, % 73 Isaretlemeyen K>
Spor olanaklarin * 200 37 o .00 b I§a(tet1emeye)n E i§§aretlernZyen E
(38, % 28)
Ogrenci topluluklarini 192 54
Soylesi, konferans, seminer, calistay gibi etkinliklerin yer ve zamanlarin 184 52
Sosyal sorumluluk projelerini 178 50
Ege Universitesi’nin sosyal yasantisini ele alan yayinlari 155 44
Isaretlemeyen K
. 20 =27.51,p= 130, % 72 Isaretlemeyen K>
Spordf turnuvalart 152 3 o .00 b i§aE:etlemeye)n E §§aretlemzyen E
(51, % 28)
Cevre duyarliligy ile ilgili projeleri 111 31

() Baska? Lutfen belirtiniz. ............ocooooiiiiiiiiiiiiii

Not: Maddeler, hazirlik sinif 6grencilerinin yiizde degerlerine gore buytkten kigiige gore siralanmustir.
2 Yeni kayit yaptiran 6grenciler igin cinsiyet degiskenine gore anlamlt iliski bulunan maddeler.
b Yeni kayit yaptiran 6grenciler icin birinci ve ikinci uygulama degiskenine gore anlamlt iligski bulunan maddeler.
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EK-3 Tablo 2. Ege Universitesine Yeni Kayit Yaptiran ve Ogrenimlerine Devam Eden Ogrenciler i¢in Hazirlanan Anketlerdeki ORTAK Maddelere

Iliskin Sonuclar.

Madde/Ogrenmek istenen bilgi f %

f %

yistatistikleri

En yiiksek ve en

diigiik % Yorum

Yeni Kayit
Yaptiran
Ogrenciler
n= 352

Yerleskemizde tiiniversite ogrencilerinin psikolojik sagliklarinin korunmasi ve
geligtirilmesi bakimindan hangi konularda bilgi edinmek ya da beceri gelistirmek
isterdiniz?

(Birden fazla segenek isaretleyebilirsiniz.)

Ogrenimlerine
Devam Eden
Ogtrenciler
n=1035

Yeni Kayit Yaptiran Ogrenciler igin

Anlamli Cinsiyet® Farkhliklar1 ve
En Diisiik ve En Yiiksek Frekans Degeri Olan Tki Hiicre
(K n =195; E n = 136)

Yeni Kayit Yaptiran Ogrenciler icin
Birinci ve Ikinci Uygulamadaki ® Anlaml Farkliliklar ve
En Diisiik ve En Yiksek Frekans Degeri Olan Tki Hiicre
(Birinci uygulama n = 268; Ikinci uygulama n = 84)

Ogrenimlerine Devam Eden Ogrenciler icin

Anlamli Cinsiyet ** Farkliliklar ve
En Diisiik ve En Yiiksek Frekans Degeri Olan Tki Hiicre
Kn=572; En=412)

Ogrenimlerine Devam Eden Ogrenciler icin

Birinci ve Tkinci Uygulamadaki P Anlamli Farkliliklar ve
En Diisiik ve En Yiksek Frekans Degeri Olan 1ki Hiicre
(Birinci uygulama n = 557; Ikinci uygulama n = 478)

Ogrenimlerine Devam Eden Ogrenciler icin

Anlamlt Sinif Diizeyi (2, 3 ve 4. siniflar) “ Farkliliklart ve
En Diisiik ve En Yiiksek Frekans Degeri Olan Tki Hiicre
2. stuflar n = 291; 3. siflar n = 219; 4. stnuflar n = 418)

Kariyer gelisimi ve is bagvurusu yapma becerileri * 209 59

613 59

X2(1) = 5.08, p =.02

Isaretleyen K (119,
% 64) Isaretleyen K>
Isaretleyen E (66, % Isaretleyen E
30)
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Isaretleyen K (397,
. C. . o em _ _ % 67) Tsaretleyen K>
2, = = . .
Kariyer gelisimi ve is basvurusu yapma becerileri X2m = 49.73,p = .00 isaretleyen F (194, Tsaretleyen T
% 33)
Isaretleyen K (312,
aa % 64) Isaretleyen K>
20 = = . .
Stresle basetme yollart 204 58 508 49 ¥ =1453,p=.00 fsaretleyen E (174, isaretleyen
% 306)
Giriskenlik becerileri 201 57 464 45
Isaretlemeyen K
T _ _ (313, % 54) i§aretlemeyen K>
20 = = . .
Karar verme becerileri Y2 = 7.76,p = .01 fsareteyen E (150, fsatetleyen E
% 37
195 55 426 41 —
saretlemeyen Bir.
- bb A _ ~ (306, % 51) Isaretlemeyen Bir.
Karatr verme becerileri Yoy =441, p =04 fsaretleyen iki. (179, > Isaretleyen iki.
% 46)
Isaretlemeyen K
.. ... e _ B (295, % 55) i§aretlemeyen K>
20 = = . .
Etkili zaman yonetimi becerileri Y2y = 4.63,p=.03 fsaretleyen B (171, isaretleyen F
% 38
181 51 460 44 038
Isaretlemeyen 4
. . q e _ _ (215, % 41) Isaretlemeyen 4>
2. = = . .
Etkili zaman yonetimi becerileri X’ =9:83,p=.01 fsaretleyen 3 (99, % isaretleyen 3
24)
Isaretleyen Bir. .
bb . _ - (237,%59) Isaretleyen Bir. >
Sinav kaygtst 17249 400 39 X2 = 699, p = .01 isaretleyen ki, (163, isarctieyen ik
% 41)
Isaretlemeyen K
.. o o . e em 370, % 55) i§aretlemeyen K>
2y = - (70, .
Kisilerarast iletisim becerileri ve catisma ¢6zme becerileri 168 48 324 31 X% = 6.85,p = .01 fsaretlemeyen E fsarctleyen E
(113, % 36)
Ofke denetleme becerileri 151 43 259 25
Isaretlemeyen K
o 364, % 55 i 1 K>
Kaygtyla basetme becerileri * 142 40 336 32 X% = 645, p = 01 (364, % 55) garetemeyen

Isaretlemeyen E
(118, % 36)

Isaretleyen E
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Isaretlemeyen K
426, % 56)

Isaretlemeyen K>

{ ;a2 2\ = = .
Depresyonla basetme becerileri 109 31 238 23 Xy = 4.64,p =03 fsatedemeyen E fsaretleyen E
(81, % 30)
Isaretlemeyen K
. e 1 S a _ _ (149, % 60) Isaretlemeyen K>
2. = = . .
Karst cinsle yakin iliskiler kurma becerileri X = 1551,p=.00 fsaretleyen E (60, % fsaretleyen B
57)
Isaretlemeyen K
. e g v em _ -~ (526, % 61) Isaretlemeyen K>
2. = = . .
Karst cinsle yakin iliskiler kurma becerileri 109 31 133 13y =27.76,p = .00 fsatetleyen E (80, % fsatetleyen E
64)
Isaretlemeyen 4
. e e _ _ (373, % 40) Isaretlemeyen 4>
200 = = . .
Karsi cinsle yakin iliskiler kurma becerileri X =9.72,p = 01 isaredeyen 3 (22, % isaretleyen 3
19)
Isaretlemeyen K
< < aa _ _ (539, % 60) Isaretlemeyen K>
2. = = . .
Alkol ve madde bagimliligiyla basetme 81 23 99 10 20 =19.70,p = .00 fsaretleyen E (58, % fsaretleyen E
64)
Isaretlemeyen K
. . .. .2 _ _ (173, % 66) Isaretlemeyen K>
20 = = . .
Cinsellik ve korunma yontemleri ¥ = 27.70,p = .00 fsaretleyen E. (48, % fsarctleyen E
69)
3 21 7 ? Isaretlemeyen K
. . . .2 532, % 60) i§aretlemeyen K>
2. = = . ( > .
Cinsellik ve korunma yontemleri X’ = 8.95,p =00 fsaredeyen E (52, % fsatetleyen E
57)
Mikemmeliyetcilik duygusuyla basetme becerileri 68 19 142 14
0 Bagka? Litfen belirtiniz:
Gereksinim duydugunuz bir zamanda agagidaki psikolojik danigma ve
rehberlik hizmetlerinden yararlanmak istediginiz varsa isaretleyiniz.
(Birden fagla secenek isaretleyebilirsiniz.)
Isaretleyen K (119, isaretleven K>
Katiyer planlama becetileri kazandirmaya yonelik etkinlikler/¢alismalar * 194 55 458 44 Y2 = 5.08,p = .02 % 64) y Y

Isaretleyen E (66, %

Isaretleyen E
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30)
Isaretleyen K (286,
. o - . a _ _ % 64) Isaretleyen K>
2. = = . .
Katiyer planlama becetileri kazandirmaya yonelik etkinlikler/¢aligmalar X% = 13.13,p = .02 fsaretleyen E (158, sarctleyen E
% 36)
Isaretleyen Bir. _
. o . A b . _ (156, % 80) Isaretleyen Bir.>
Kariyer planlama becerileri kazandirmaya yonelik etkinlikler/calismalar X2y = 4.35,p = .04 isaredeyen ki, (38, Isaretleyen ik
% 20)
Isaretleyen K (302,
. . .. % 53) Isaretleyen K>
2. = = . A
Bireyle psikolojik danigma Xy = 14.75,p = 00 Isaretleyen E (144, Isaretleyen E
% 35)
161 46 424 41 1§areﬂeyren Bir. .
. . .. b o _ (136, % 85) Isaretleyen Bir. >
Bireyle pSIkOlO]lk danigma X = 11.35,p = .00 Isareteyen Iki. (25, Isaretleyen Iki.
% 106)
Seminerler 121 34 314 30
Akran rehberligi (fakiltenizdeki 3. ve 4. siniftaki 6grenciler arasindan, génilli Isaretlemeyen Bir.
olan oOgrencilerin, Ozellikle kendi fakultelerindeki arkadaslarina, uzman 99 98 146 14 13— 04 (484, % 56) Isaretlemeyen Bir.
. . .- . .. .. =413, p=". ; s . .
gozetiminde egitsel, mesleki ve kisisel-sosyal gelisim alanlarda yardimct o P Isaretleyen Iki. (78, > Isaretleyen Tki.
olmast) ™ % 53)
I§ar(eltglgeSrr(1)/ey7e ; Bir. Isaretlemeyen
. . . . . . . b P _ . > /0 ; . T
Ogrencilerin yasadiklar kriz durumlarina yonelik hizmetler X2 = 450, p = .03 isaretleyen Tk (16, Bir.> Ii§ladretle5 en
% 16 )
9 28 195 19 =
saretlemeyen 4
. . o « - - (324, % 43) isaretlemeyen 4>
2. = = . .
Ogrencilerin yasadiklar kriz durumlarina yonelik hizmetler X’ = 7.40,p = .03 fsaredeyen 3 (30, % fsaretleyen 3
17)
Universitemizdeki Psikolojik Danisma ve Rehberlik Birimi’nin web sayfasinda 8 24 08 10
cesitli konulart kapsayan brostrler
“On line” bireyle psikolojik danisma 83 24 147 14
Isaretlemeyen Bir.
s . . 196, % 7 Isaretl Bir.
Engelli bireylere yonelik etkinlikler/calismalar ® 8 24 109 11 X2 = 6.73,p = .01 (196, % 73) garetiemeyen bit

Isaretleyen Tki. (11,
% 13)

> Tsaretleyen Tki.



http://dx.doi.org/10.14687/ijhs.v13i1.3592

1262

Opzyiirek, R., Arikan, D., & Sahin, M. (2016). Ege Universitesi é3rencilerinin oryantasyon ve akademik danismanlik hizmetleri ile ilgili gereksinimlerinin belitlenmesi. International Journal of
Human Sciences, 13(1), 1233-1270. doi:10.14687 /ijhs.v13i1.3592

Psikiyatrik hastaliklara yonelik hizmetler 81 23 111 11

Isaretlemeyen 4

Calisma gruplart (Yukarda siralanan, karar verme, dfke denetleme gibi becerilerin 7 22 196 19 Co=613p=05 (322, % 43) Isaretlemeyen 4>
gelistirilmesine dliskin, bir-iki oturnmiluk gruplar) ’ I§afeﬂ€}’?91)3 (34, % Isaretleyen 3
Isaretlemeyen K
Grupla psikolojik danigma * 70 20 113 1 X2 = 5.55,p = .02 Eﬂﬁ%g;t:/g(z; 6% I§al¥§§z$§§rg<>
54)
Paneller 63 18 110 11
() Bagka? Liitfen belirtiniz:
Yerlesmis oldugunuz béliimiiniizle ilgili olarak agagidakilerden
hangilerinin olmasini isterdiniz? (Oryantasyon gereksinimi ile ilgili
anketteki soru)
Ogrenim gordigiiniiz béliimiiniizle ilgili olarak, Ege
Universitesi’ndeki ilk giinlerinizde agagidakilerden hangilerinin
olmasini isterdiniz? (Akademik danismanlik gereksinimi ile ilgili anketteki
soru)
(Birden fagla secenek isaretleyebilirsiniz.)
Isaretleyen K (430, .
Mezunlarin is bulma durumlarini tanitan bilgileri * 2w = 13.03,p = .00 isare :1/2 Iize)yen B I;iii;?::yg;i
(146, % 51)
Isaretleyen Bir. .
Mezunlarin is bulma durumlarini tanitan bilgileri b 285 81 715 69 Yo = 12.30,p = .00 iwrfjf;ﬁyi?z ki i;ﬁf&tﬁ:},}iii;
(27, % 40)
Isaretleyen Bir. .
Mezunlarin is bulma durumlarini tanitan bilgileri bb 2w = 18.60, p = .00 ig}ar(jtllz;;ﬁyigr)l ki I;iif&lzﬁ:y]zﬁ.izj.
(167, % 56)
Isaretleyen K (374, .
Bolumumdeki 6gretim elemanlariyla tanisma toplantist diizenlenmesini * 213 60 628 61 Y2y =629, p = .01 i§aret(1/é’:rile)yen B i;iizet;l:ry;:yléfE

(175, % 47)

Bolumumdeki 6gretim elemanlariyla tanisma toplantist diizenlenmesini b X = 8.96,p = .00 Isaretleyen Bir. Isaretleyen Bir. >
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(364, % 58)
Isaretlemeyen Iki.
(199, % 52)

Isaretlemeyen Iki.

Isaretlemeyen K
(335, % 50)

Isaretlemeyen K>

Ozellikle 4. sinif diizeyindeki ogrencilerle tanismay1 ™ 161 46 394 38 Yy = 4.24,p = 04 isaretleyen F: (144, isaretleyen
%38
I§ared;ye6%)l( 83, 1§arede§fen K>
Bolimiin ve Fakiltenin/Ytksekokulun bulundugu binay1 tanimayi * 132 37 297 29 X2 = 4.07,p =04 i aredeyzn E (43, % Isaretleyen B
34)
Isaretlemeyen K
1 . . . . ey .2 155, % 63 i 1 K
Bolimin ve Fakiiltenin/Ytksekokulun tarihsel gecmisini 6grenmeyi Yy = 5.93,p = .02 iwe( deyen/ ;: (i 4% §a;§;§$§§% >
52)
88 25 180 17 i§aretlemeyen 4 )
Bélimiin ve Fakiiltenin/Yiksekokulun tarihsel gecmisini 6grenmeyi “ ¥ = 10.80,p = .01 I§are(§1§;;n/034(32)5, % I§a;§i:$;§r; >
15)
Universitemizdeki ilk giinlerimde, bu maddelerle ilgili bilgilerin
bulundugu bir kitap¢igin bize verilmesini isterdim.
Evet 302 86 842 81
Fikrim yok 17 5 66 6
Kararsizim 13 4 21 2
Hayir 0 2 55 5
Sizce, Ogrenim goreceginiz/gordiiginiz bu yerlegkede, yetetli
miktarda yol gdsterici igsaret ve tabela bulunmakta midir? °
Kismen 192 54 444 43 Kismen Bir. (155, B > I
Hayir 80 23 244 24 | yxp=96Lp=01 % 81) smen T e
Evet 56 16 251 24 Evet Iki. (11, % 20) ’
Fikrim yok 6 2 34 3
Kararsizim 4 1 7 1

Not: Maddeler, hazitlik sinif 6grencilerinin yiizde degetlerine gére buytkten kiiciige gore siralanmustir.

Bir.: Birinci Uygulama; Iki.: Ikinci Uygulama.
* Yeni kayit yaptiran grenciler cinsiyet degiskenine gore anlamls iliski bulunan maddeler.
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® Yeni kayit yaptiran 6grenciler icin birinci ve ikinci uygulama degiskenine gére anlamli iligki bulunan maddeler.

* Ogrenimine devam eden 6grenciler igin cinsiyet degiskenine gore anlaml iliski bulunan maddeler.

o Ogrenimine devam eden égrenciler icin birinci ve ikinci uygulama degiskenine gére anlamli iliski bulunan maddeler.

“ Ogrenimine devam eden dgrenciler icin stuf diizeyi (2, 3 ve 4. siniflar) degiskenine gére anlamli iliski bulunan maddeler.

EK-4 Tablo 3. Ege Universitesinde Ogrenimlerine Devam Eden Ogrenciler icin Hazirlanan Akademik Danigmanlik Gereksinimlerini Belirleme
Anketinin Sonuglart.

- . . T En yiiksek ve en
0
Madde/Ogrenmek istenen bllgl f ) J(ZIStatlstlklerl lis §..] % Yorum

Ogrenimlerine Devam Eden Ogrenciler icin

Anlamli Cinsiyet 2 Farkliliklart ve
En Diisiik ve En Yiiksek Yiizde Degeri Olan Tki Hiicre

o . et s s T " . . Kn=572; En=412)
Sinifinizin damigmanhigini tistlenen ilgili 6gretim elemaninin belirli giin ve saatler  Ogrenimlerine

arasinda “gorisme saatleri” olabilir. Eger varsa, bu goériisme giin ve saatlerinde  Devam Eden Bitini ve ikinci Uygulamadaki bb At Farklilikar ve

kendisiyle goriigmeye ne kadar gidiyorsunuz? Ogtrenciler L > ° o I
. . _— _ En Diigiik ve En Yiksek Yiizde Degeri Olan Tki Hucre
Birden fazla segenek isaretleyebilirsiniz. n=1035 NN L
(Birinci uygulama n = 557; Ikinci uygulama n = 478)
Anlamli Sinif Diizeyi (2, 3 ve 4. siniflar) < Farkliliklart ve
En Digiik ve En Yiksek Yiizde Degeri Olan Iki Hicre
(2. siuflar n = 291; 3. siuflar n = 219; 4. sinuflar n = 418)
Boyle bir “gbérisme saati” oldugunu bilmiyorum. 546 53
Boyle bir gorisme saati var mit bilmiyorum, ama gereksinim duydugum Isaretlemeyen Bir. .
zamanlarda gériisme yapmaya/soru sormaya gittigim oluyor. ™ 20y = =  (317,% 52) Isaretlemeyen Bir.
goriigme yapmaya/ ya gittig v 23423 Y0 =386p=05 o deyeniki (95, > isaretleyen ik
% 41)
Donem baslatinda/kayit zamanlarinda bu gérisme saatlerinde gittigim oldu. Isaretlemeyen K
" s Ceag oo . (433,%50) Isaretlemeyen K >
X =526p = Isaretleyen E (72, % Isaretleyen E
217 21 9
Dénem baglatinda/kayit zamanlatinda bu gbriisme saatlerinde gittigim oldu. Isaretlemeyen Bir.
bb 2 = 10765 = 00 (417, % 51) Isaretlemeyen Bir.
X HHP = Isaretleyen Tki. (79, > Tsaretleyen Tki.
% 36)
Goriisme  saatinden baska, gereksinim duydugum zamanlarda gérisme 519 21 Y = 10.53,p = .00 Isaretleyen Bir. Isaretleyen Bir. >

(135, % 64) Isaretleyen Iki.
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yapmaya/soru sormaya gittigim oluyor. ™

Isaretleyen Tki. (77,

% 36)
Bu saatleri biliyorum, ama hi¢ gériismeye gitmedim. 153 15
Ender de olsa, bu saatlerde goriisme yapmak icin gittigim oldu. ™ Isaretlemeyen K
7 7 2 = 1192 5= 00 . (547, % 60) Isaretlemeyen K >
L wep= Isaretleyen E (41, % Isaretleyen E
62)
Bazen bu goriisme saatlerini kullandigim oldu. 74 7

() Bagka? Liitfen belirtiniz. ........cooooiiiiiiiiiiiiiii
Sinifinizin danigmanhgini {istlenen ilgili 6gretim elemani ile ne kadar siklikta
gbriigmektesiniz? ™

Sadece dénem baslarinda/kayit zamanlarinda

Isaretlemeyen Bir.
(348, % 57)

Isaretlemeyen Bir.

2 = = . .
426 41 X'w=713,p=.01 Isaretleyen Bir. > Isaretleyen Bir.
(208, % 49)
Diledigim zaman gorisebilecegimi biliyorum Isaretleyen Bir. ,
295 29 2 = 1028 b= 00 (373, % 51) Isaretleyen Bir. >
X = Sesp = Isaretlemeyen 1ki.  Isaretlemeyen Iki.
(113, % 38)
Ender olarak 213 21 ,
1 0
Bazen 138 13 Ender Iki. (113,% g/ qep i, > Sik sik
: o = 3461, p = 00 53) ik
Genellikle 63 6 Sik sik iki. (6, % 22) stk I
Stk stk 27 3

Sinifinizin danigmanhgini iistlenen ilgili 6gretim elemani ile simf olarak simdiye
kadar toplant1 yaptiniz mi1? ™

Hayir 670 65
Evet 98 10
Kismen 89 9

X2<4) = 24.()7, p= .00

Hayrr Tki. (341, %
51)
Kismen Iki. (25, %

Hayir Tki. > Kismen
Iki.
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Animsamtyorum 96 9 28)
Fikrim yok 67 7
Ege Universitesi’ndeki 6grenimim boyunca; ...
Almis oldugum danigmanlik hizmetlerinden memnunum. ™

Kismen 309 30
Hayir 303 29 Kismen Bir. (179, % .
Pet 163 16 Y% = 48.88,p = .00 .58) . . Boljllesrglern}igm:un
Fikrim yok 107 10 ’ ’ B('jyl.e Bir Hizmetin. Bir. '
Béyle bir hizmet oldugunu bilmiyordum 84 8 Bir. (22, % 26)
Kararsizim 59 6

Bir sorunum oldugunda, danigmanimla yiiz yiize goriigiiriim. ">
Ara sira 409 40
Ilji?bif zaman fgz ?g Hig Bir Zaman Bir.

t zaman %, — "
Sﬂi 5112 - 66 6 ‘om0 S Sk Ikt (5267) P
Fikrim yok 63 6 41)

Kararsizim 38 4
Ara sira 409 40
Hicbir zaman 269 26 Ara Stra 4 (181, %
Her zaman 172 17 P = 21,64 p = 02 48) Ara Sira 4 >
Sik Sik 66 6 ’ Kararsizim (8, % Kararsizim 2
Fikrim yok 63 6 24
Kararsizim 38 4
Sinifimizin danigmani olan 6gretim eleman1 derslerimize de giriyor. ™
Evet 549 53 Evet Bir. (327, %
2w = 10.26,p = .01 Hayir B?K(.D(le, % Evet Bir.. >
49) Hayir Bir.
Hayir 430 42
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Evet 549 53 %
X' = 3486,p =.00 %‘::tg(é?”o/g 15;) Evet 4 > Evet 3
Hay1ir 430 42
Danigmanimiz beni iyi tanir. ™
Hayir 437 42 .
aR— 263 25 Hayir 11;19 (256, % oo ik >
Fikrim yok 158 15 X = 68.85,p = .00 Kararsmn)l Bir. (9, Karz}rsmnn. Bir.
Evet 138 13 % 45)
Kararsizim 20 2
Hayir 437 42
Kismen 263 25 Hayr 4 (142, % 36) Havie 4 >
Fikrim yok 158 15  y29=3606,p=.00  Kararsizim 2 (5, % : <m5rsmm 5
Evet 138 13 31)
Kararsizim 20 2
Sinifimizin danigmani olan égretim elemaninin ders yiikii ¢ok fazla. Istese de
bizimle gériigme zaman kisith oluyor. ">
Fikrim yok 447 43 .
Hape 27 2 %5 ki Yokl >
Kismen 189 18 X = 3341, p =00 I{ar;(irs1z,1moiki.) (16, I(aIrI;rs1(z)1m Ik1
Evet 103 10 % 49)
Kararsizim 33 3
Fikrim yok 447 43
Hayir 237 23 Hayir 4 (139, % 36) Havie 4
Kismen 189 18 Y% = 27.59,p = .00 Kararsizim 2 (7, % I {ara}rsmm 5
Evet 103 10 23)
Kararsizim 33 3

Simdiye kadar sinifin1zin danigmanindan hangi konularda bilgi aldiniz?
Birden fagla secenek isaretleyebilirsiniz.

Donem basinda sececegim dersler hakkinda. ™ 445 43

XZ(]) = 72.38, p =.00

Isaretleyen Bir.

Isaretleyen Bir. >
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Dénem basinda segecegim dersler hakkinda.

- (308, % 69)
Isaretleyen Iki. (137,
% 31)

Isaretleyen Tki.

Xz(z) = 7.78, pP= .02

Isaretlemeyen 4
(213, % 41)
Isaretleyen 3 (83, %
20)

i§a_retlemeyen 4>
Isaretleyen 3

b

Ders kayitlart ile ilgili bir problemle karsilastigim zaman. ”

X2(1) = 28.52, P= .00

Isaretlemeyen Iki.
- (316,% 53)
Isaretleyen Iki. (154,

Isaretlemeyen Iki.
> Tsaretleyen Tki.

427 4 1 5%)
Ders kayitlart ile ilgili bir problemle karsilastigim zaman. Isaretleyen 4 (209, _
2 = 1679 5= 00 - % 53) Isaretleyen 4>
s P Isaretleyen 3 (85, % Isaretleyen 3
21)
Sintfimizin - danismant  tarafindan  belitli bir konuda bilgilendirildigimi Isaretlemeyen K )
sévlevemem. ™ 2 _ (380, % 61) Isaretlemeyen K >
yiey X'o =>02,p =03 Isaretleyen E (167, Isaretleyen E
375 36 ML 1) N—
Sinifimizin - danigmant  tarafindan  belitli bir konuda bilgilendirildigimi Isaretemeyen Bir.
- bb _ _ (385, % 59) Isaretlemeyen Bir.
sOyleyemem. 2 =18, = . )2 3 b
vy X = 18.74,p =00 Isaretleyen Iki. (169, > Isaretleyen Iki.
% 45)
Universitede uygulanan ders gecme sistemi hakkinda. ™ Isaretlemeyen Bir.
_ _ (406, % 50) Isaretlemeyen Bir.
2. = = . . . .
203 20 Xy = 36.06,p = .00 Isareteyen Iki. (55, > Isaretleyen Iki.
% 27)
Mezun olmak icin alinmast gereken zorunlu/se¢meli dersler ve krediler Isaretleyen K (123, _
hakkinda. 2 _ . % 65) Isaretleyen K >
X =464, p =03 Isaretleyen E (66, % Isaretleyen E
35)
Mezun olmak icin alinmast gereken zorunlu/se¢meli dersler ve krediler Isaretlemeyen Iki. ‘
hakkinda. *° 198 19 (396, % 48) Isaretlemeyen Iki.

Mezun olmak icin alinmast gereken zorunlu/se¢meli dersler ve krediler
hakkinda.

XZ(]) = 65.27, p =.00

Isaretleyen Tki. (40,
% 20)

> Tsaretleyen Tki.

XZ(Z) = 2018, p =.00

Isaretlemeyen 4
- (309,% 42)
Isaretleyen 3 (26, %

Isaretlemeyen 4>
Isaretleyen 3
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14)

Ogrenci isleri hakkinda. *

X2(1) = 493, P= .03

Isaretlemeyen K
(478, % 57)
Isaretleyen E (47, %
33)

Isaretlemeyen K >
Isaretleyen E

= — 150 15 - .
Ogrenci isleri hakkinda. ™ Isaretlemeyen Bir.
_ _ (444, % 51) Isaretlemeyen Bir.
20 = = , . . :
X = 24.38,p = .00 Isaretleyen Iki. (41, > Isaretleyen Iki.
% 27)
Kayit oldugum yiiksekégretim programi hakkinda. ™ Isaretlemeyen Bir.
2 =492 b= 03 ~ (461,% 53) Isaretlemeyen Bir.
X = H7sp = Isaretleyen Iki. (56, > Isaretleyen Iki.
0
< - I s 149 14 i /0 38)
Kayit oldugum ytiksekogretim programi hakkinda. Isaretlemeyen4
2 = 1657 p= 00 (361, % 45) Isaretlemeyen 4>
X~ BLp T Isaretleyen 3 (16, % Isaretleyen 3
12)
Akademik yasamda karsilasilan gugliklerle basetme ve kisisel gelisim 54 5
konularinda.
Yurtici/yurtdist 6grenci degisim programlari ve egitim olanaklart hakkinda 45 4
Yatay gecis sistemi hakkinda. b Isaretlemeyen Bir.
- _ (533, % 54) Isaretlemeyen Bir.
29 3 X =403,p =05 Isaretleyen Iki. (8, > Isaretleyen Iki.
% 28)
Burs ve kredi olanaklart konusunda. Isaretlemeyen 4 )
_ _ 400, % 44) Isaretlemeyen 4>
2, = - ( ;
30 3 X' =785p=.02 Isaretleyen 3 (2, % Isaretleyen 3
8)
Universitemizdeki sanatsal ve kiiltiirel etkinlikler hakkinda. 32 3
Kariyer gelisimiyle ilgili konularda. 30 3
Cift anadal se¢imi konusunda. 23 2
Yurtici/yurtdist lisansiistii egitim olanaklart hakkinda 22 2
Universitemizdeki sportif konular hakkinda. * Isaretlemeyen K
. (564, % 59) Isaretlemeyen K >
25 2 Yy =4.38,p=.04  Isaretleyen K (8, % $ y

36)

Isaretleyen K
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Kitiiphane hizmetleri konusunda. 25
Psikolojik danisma ve rehbetlik birimi hakkinda. * Isaredeyen K (15,%
_ _ 88) Isaretleyen K >
2 = = . ;
18 X' = 644, p =01 Isaretleyen E (2, % Isaretleyen E
12)
Ogrenci topluluklart hakkinda. 25
Burslar, 6grenim kredileri, 6grenci katkt paylart, beslenme, barinma ve yurt, Isaretlemeyen 4 .
vb. olanaklart hakkinda. 20 20 =75T,p=.02 . (406, % 45) Isaretlemeyen 4>
Ko = =20 ’ Isaretleyen 3 (1, % Isaretleyen 3
7)
Saglik merkezi hakkinda. 10
Spor salonu hakkinda. © Isaretlemeyen 4 .
, _ (415,% 45) Isaretlemeyen 4>
15 X'e =720,p =.03 Isaretleyen 3 (2, % Isaretleyen 3
14)
Psikolojik igerikli konularda. 14

() Bagka? Liitfen belirtiniz.

Not: Maddeler, yiizde degerlerine gore biyiikten kiictige gore siralanmistir.

* Ogrenimine devam eden Sgrenciler igin cinsiyet degiskenine gére anlamli iliski bulunan maddeler.

b Ogrenimine devam eden égrenciler icin birinci ve ikinci uygulama degiskenine gére anlamli iliski bulunan maddeler.

“ Ogrenimine devam eden 6grenciler icin stuf diizeyi (2, 3 ve 4. siniflar) degiskenine gére anlamli iliski bulunan maddeler.
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