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Abstract

It is of great importance to explore the opinions
of learners and academic staff about distance
education for institutions which aim to apply it
in order to identify the institutional readiness
and make necessary preparations in addition to
improve the quality of education for the
institutions which has already running distance
education.

The purpose of this study is to find out the
views of academic staff on distance education
who lecture via distance education at Namik
Kemal University (NKU). A total of 33
academic staff teach the Common Compulsory
Courses (OZD) via distance education at NKU.
15 of the participants (45.45%) took place in the
current study. The obtained data were analysed
based on content analysis which is one of the
qualitative data analysis method. The
participants generally reported that theoretical or
verbal courses can be given through distance
education, however the courses which require
practice and interaction cannot .While the
recurrent themes in the data set regarding
positive aspects of distance education were
time-place independent (Anywhere-Anytime),
the opportunity for reviews, and enriched
content, lack of interaction, lack of attendance
of learners and its decreasing the importance of
the courses were identified as negative sides. As
for the effect of distance education on student

Akademik personelin
uzaktan egitim hakkindaki
gorugleri

Ozet

Uzaktan Ogretim yapan kurumlarin, sunduklar
egitimin kalitesini artirmalart  icin, uzaktan
egitime yeni baslayacak kurumlarin da gerekli
hazithklart iyi bir sekilde yapabilmeleri igin
konuya iliskin 6grenci, 6gretim elemant gorisler
almalart kurumsal hazirbulunusluk duzeylerini
tespit etmeleri agisindan 6nemlidir.

Bu  calismanin  amaci, Namik  Kemal
Universites'nde (NKU) suanda uzaktan egitim
yolu ile ders veren Ogretim elemanlarinin
uzaktan egitim hakkindaki gortslerini almaktir.
Arastirmaya NKU de Ortak Zorunlu Dersleri
(OZD) uzaktan egitim yolu ile veren toplam 33
Ogretim elemanindan 1571 (%45,45) katdmistir.
Arastirmada elde edilen verilerin incelenmesinde
nitel veri analizi yontemlerinden igerik analizi
yontemi kullandmustir. Katithmeilar genel olarak
teorik veya sozel derslerin uzaktan egitim yolu
ile verilebilecegini ancak uygulamali derslerin ve
etkilesim gerektiren derslerin  uzaktan egitim
yolu ile verilemeyecegini ifade etmislerdir.
Uzaktan egitimin olumlu yonleri olarak zaman
ve mekandan bagimsiz olmasi, tekrar imkant
sunmast ve zengin icerik sunulmasi temalart 6ne
ctkarken, olumsuz yon olarak etkilesim eksikligi,
derse katlimin az olmast ve 6grencilerin géziinde
dersin  6nemini  azaltmas: temalart  agirhik
kazanmistir.  Uzaktan  egitimin  6grenct
motivasyonuna etkisi konusunda ise katithimcilar
genellikle olumlu kanaate sahipken 6z denetim
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motivation, while participants reported generally
positive opinions, regarding self-autonomy they
stated negative views because of the current
student profiles. Distance education was claimed
to increase the awareness of learners and make
them responsible for their own learning,
additionally to strengthen self-control as the
attendance to online courses is optional. In
general, it was supported as a positive effect on
the instructor roles. In this study, the most
reported theme as the most powerful side of
distance education was time and place
independence. Additionally, technological flaws,
lack of interaction, the decreasing of motivation,
lack of practice, lack of hardware and difficulty
of control were identified as weaknesses.

It is considered that the findings of the study
could guide the institutions which apply distance
education and shed light on further research
studies. For the institutions who will start
distance education it is strongly suggested that
necessary preparations should be made in order
to increase readiness level of learners and
instructors, develop content and prevent
possible technical problems before applying
distance education. Providing academic staff
with in-service training, getting feedback during
the distance education and making necessary
changes will improve the quality of education
offered.

distance
student

Keywords: Distance  education;
learning; academic staff opinion;
motivation; instructor roles.

(Extended English abstract is at the end of this
document)

Girig

konusunda mevcut 6grenci profilinden dolay1
olumsuz kanaat bildirmislerdir. Genel olarak
ogretici rollerine olumlu katki saglayacag kanaati
ortaya ¢tkmustir. Bu calismada zaman ve
mekandan bagimsizlik en giicli yon olarak
karsimiza ¢ikmustir.  Uzaktan egitimin  zayif
yanlart olarak da teknolojik aksakliklar, etkilesimi
azaltmasi, motivasyonu dusirmesi, uygulama
yapilamamasi, donanim eksikligi, sosyal hayattan
uzaklastirmast ve kontrol zorlugu temalar1 ortaya
ctkmustir.

Elde edilen bulgularin suanda uzaktan egitim
yapan kurumlara rehberlik edecegi, bu konuda
calisma yapacak olan arastirmacilara gtk tutacagy
dustnilmektedir. Uzaktan egitim yapacak olan
kurumlarin,  Ggreticilerin =~ ve  Ogrencilerin
hazirbulunusluk  duiizeylerini  artirma,  igerik
hazitlama ve muhtemel teknik aksakliklarin
ontnd alma konusunda gerekli 6n hazirliklar
yaptiktan sonra uzaktan egitime baslamalari daha
uygun olacaktir. Hizmeti¢i egitimlerle 6gretim
elamanlarinin desteklenmesi ve uzaktan egitim
suresince geri  bildirimler alinarak  gerekli
degisikliklerin yapilmasi da sunulan egitimin
kalitesini artiracaktir.

Anahtar kelimeler: Uzaktan egitim; akademik
personel gortslert; 6grenci motivasyonu; 6gretici
roller.

Degisen diinyada, teknoloji insanlarin ilgisini cekmekte ve sadece kisisel amaglarla degil egitim
amaglt kullanimi da hizla artmaktadir. Teknolojinin, 6zellikle bilgisayar ve teknolojilerinin egitime
entegrasyonu nispeten yeni bir olgudur ve &grenme kalitesini artiracagi kabul edilmektedir
(Chapelle, 2003; Blake, 2007). Arastrmacilar egitimde teknoloji kullanimiyla ve son 20 yildir
ogrenme streglerinin etkilemesiyle 6zel olarak ilgilenmektedirler (Geray, 2007; Yunus, 2007). Bu
baglamda, bilgi ve iletisim teknolojilerinde devam eden gelismeler ¢evrimici 6grenme, e-6grenme,
uzaktan egitim, web tabanlt 6grenme gibi yeni terimlerin ortaya ¢tkmasina yol agmustir (Ally, 2004,
Akt: Adnan & Boz 2015). Ozellikle uzaktan egitim 25 yildir egitimde 6énemli bir rol oynamistir

(Bates, 1999).


http://dx.doi.org/10.14687/ijhs.v13i1.3378

401
Baris, M. F., & Cankaya, P. (2016). Akademik personelin uzaktan egitim hakkindaki gorisleri. International Journal of
Human Sciences, 13(1), 399-413. doi:10.14687/ijhs.v13i1.3378

Alanyazin taramast olarak oncelikle uzaktan egitimle ilgili genel calismalar ela alnmis
devaminda uzaktan egitimle ilgili farkli gruplara yonelik yapilan deneysel ¢alisma ve arastirmalar
incelenmistir.

Uzaktan Egitim

Dinya bilgi ve iletisim c¢aginda ilerlerken buyiik faydalar ve firsatlar sunan teknolojinin
hayatin her alaninda kullanilmast kagindmazdir. Uzaktan egitim de sundugu esnek o6grenme
ortamlarindan dolayt umut verici bir yenilik olarak dustintlmektedir (Allen et al., 2010). Uzaktan
egitimin en goze ¢arpan yani zaman ve mekandan bagimsiz olusudur (Rizgar, 2004). Gilbahar
(2009) uzaktan egitimi, “birbirinden farklt yerlerde bulunan Ogrenci, Ggretmen ve egitim
materyallerinin bilisim teknolojileri kullanilarak bir araya getirilmesiyle gerceklestirilen kurumsal
egitim faaliyeti” olarak tanimlamistir (Topu vd., 2011). Daha kapsamlt bir tanima gbre uzaktan
egitim, “Qaman ve mekandan tamamen bagimsiz, odrencinin ve Gdretim dyesinin kampiise gelme oruniulugn
olmadan, mevcut bilgisayar teknolgjiler: knllanilarak sanal ortamda, canl, seslk, govintiilii ve interaktif olarak
derslerin islendidiy fatilmcinin istedigi zaman  bunlar: tekrar tekrar goriintiileyebileceds, kaynak  bilgilerine
ulagabilecedi bir dintversite editinminin verildigi; giiniimiiz sartlarmda editim ve dgretimin higla bilgisayar ortamima
egtidi akiles, cagdag, yenilikgi bir editim sistemidiy” (Kilig ve Seyis, 2014).

Sekil 1. Uzaktan egitim (Kaynak: http://reis-art.deviantart.com/art/ VETOR-Distance-Education-177776722;
Son erisim: 06.07.2015)

Uzaktan egitim, 6grenen ve 6gretenlere bircok farkli kaynaga erisim, farklt 6grenme-6gretme
stilleri, kendi kendine 6grenme, zaman ve mekandan bagimsiz olarak her yerde her zaman igeriklere
ulasabilme imkant sunar (Chakanyuka vd., 2008). Bize gore uzaktan egitim, bilgi ve iletisim
teknolojilerinin en st seviyede kullanildigy, kisiye 6zel 6grenme imkant ve materyali sunan, sunulan
kaynaklara zaman ve mekandan bagimsiz erisilebilen bir egitim seklidir (Sekil 1). Gelisen
teknolojiyle birlikte egitim kurumlarinda uzaktan egitimin kullanilmast neredeyse kacinidmazdir.
Isman ve arkadaslarina (2004) gore, egitim kalitesindeki disiikliik, fiziksel imkanlarin yetersizligi,
hizlt niifus artist ve ekonomik kosullar bazi bolgelerde uzaktan egitim uygulanmasinin sebepleridir.
Turkiye’de de derslik sikintisi, bircok tiniversitede 6zellikle Ortak Zorunlu Dersleri (OZD) uzaktan
egitim yolu ile verilmesinin baslica sebebidi.

Uzaktan egitimin etkin bir sekilde uygulanmast 6ncelikle egitimcilerin tutumlarina baglidir
(Ibrahim & Silong, 1997). Bu sebeple teknolojinin, 6grenme ve Ogretmede fonksiyonel bir araca
doniismesinde 6gretmenlerin rolii buyiiktir. Willis’e gére (1996) uzaktan egiminin bagarisi akademik
personelin gayretlerine baghdir. Hangi teknolojik ara¢ kullamilirsa kullanidsin programi planlayan,
ogrenme materyallerini gelistiren, programi yoneten ve degerlendiren ogreticidir. Beaudoin’in (1990)
iddia ettigi gibi, Ogretmenlerin Ogretim materyali tasarlama ve planlama siireci gibi yukarida
bahsedilen tiim bu rolleri gerceklestirmek igin yeni beceriler gelistirmeleri gerekir. Bu sebeple

ogretmenlerin bu yeterlilikleri kazanmast igin egitimler ve hizmetici kurslar diizenlenmesi gerekir
(Chakanyuka, vd., 2008).


http://dx.doi.org/10.14687/ijhs.v13i1.3378
http://reis-art.deviantart.com/art/VETOR-Distance-Education-177776722

402
Baris, M. F., & Cankaya, P. (2016). Akademik personelin uzaktan egitim hakkindaki gorisleri. International Journal of
Human Sciences, 13(1), 399-413. doi:10.14687 /ijhs.v13i1.3378

Uzaktan Egitimle Ilgili Aragtirma ve Caligmalar

Uzaktan egitimin daha etkili kullanilabilmesi i¢in bu alanda bir¢ok calisma yapilmistir. Farklt
amaglarla yapilan bu calismalarin baziart 6gretmen ve Ogrencilerin uzaktan egitime yonelik
tutumlarint incelerken (Chakanyuka vd., 2008; Topu, vd., 2011; Cetin vd., 2013; Yalman & Kutluca,
2013; Inan,2013; Isman, vd., 2004) bazilar: da uygulama stirecinde kargilasilan sorunlari ve kaygilart
belitflemek iizere gerceklestirilmistir (Ozkése vd., 2013; Geray, 2007 ; Giilbahar, 2009).

Uzaktan egitime yonelik ¢alismalar arttikca bu ¢alismalarda kullanilmak tzere gesitli anket ve
lgeklere ihtiyag da artmugtir. Ornegin, Uzaktan Egitim Ogrenme Ortamlart Anketi (Distance
Education Learning Environments Survey-DELES) gelistirilmistir (Walker & Fraser, 2005).
Calisma, yiksek kalitede uzaktan egitimde Ogrenci etkilesimi ve isbirliginin 6nemine ve uzaktan
egitimde 6grenme ortaminin 6grenci memnuniyetine pozitif etkisinin oldugunun anlasilmasina katks
saglamustir. Yalman ve Kutluca’nin (2013) matematik 6gretmeni adaylarinin uzaktan egitim sistemi
hakkindaki yaklasimlarini belitflemek amaciyla gergeklestirdikleri arastirma sonucunda 6gretmen
adaylarinin, farklt degiskenlerine gore uzaktan egitime yonelik tutumlarinda anlaml bir fark
bulunmazken, kurumlarinin fiziki ortam agigini kapatmada uzaktan egitimin kullanidabilecegini
gOriist ortaya ¢ikmistir. Web tabanlt 6gretimle ilgili yapilan bir baska ¢alismada akademik personelin
web tabanli 6gretimi faydali buldugu ancak bilgi ve deneyim eksikligi oldugu sonucuna ulasilmustir
(Cetin vd., 2013).

Ogretim tiyelerinin cevrimici matematik 6gretimi konusuna bakislarini nitel bir yaklagimla ele
alan bir bagka calismada, 6gretmenlerin yiz yiize stnif ortamu ile gevrimici teknolojilerin birbirlerini
tamamlayict olarak kullanildigr karma bir yaklasimin matematik 6gretimi icin daha etkin olacagini
distundukleri belirlenmistir (Adnan ve Boz, 2015). Bawane ve Spector (2009) 6gretim elemanlarinin
uzaktan egitimdeki rolii izerine bir ¢alisma yapmistir. Calisma sonucunda, uzaktan egitimde 6gretim
elemanlarinin alan uzmani, degerlendirici, teknoloji uzamani, danisman veya arastirmact gibi rolleri
aldig1 ortaya ¢tkmustir.

Aragtirmanin Amaci

Bu calismanin amaci, Namik Kemal Universitesi’nde (NKU) Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap
Tarihi, Tirk Dili ve Yabanci (Ingilizce) derslerini uzaktan egitim yolu ile veren 6gretim
elemanlarinin uzaktan egitim hakkindaki goriislerini alarak bu gériisler dogrultusunda, NKU’nin ve
diger universitelerin uzaktan egitim c¢alismalarina destek olmaktir. Bu amagla hazirlanan ankette
demografik bilgilerin yaninda katiimcilarin uzaktan egitim bilgi ve deneyimleri, uzaktan egitimin
olumlu ve olumsuz yonlerine iliskin gortsleri, uzaktan egitimin 6grenci motivasyonu ve 0Oz
denetimine etkisi hakkindaki gorisleri sorulmustur. Ayrica uzaktan egitimin gretici rollerine etkisi,
gucli ve zayif yanlart ile egitimin kalitesine katk1 saglayip saglamadigi konularinda katilimer gorisleri
alinmustir.

Yontem
Arastirma Grubu

Arastirmaya katilan akademik personel grubunun cinsiyet, is deneyimi ve c¢alistiklart birime
gore dagilimt Tablo 1’de verilmistir. NKU de Ortak Zorunlu Dersleri (OZD) uzaktan egitim yolu
ile veren toplam 33 6gretim elemant bulunmaktadir. Bu 33 kisiden 1571 (%45,45) calismaya katki
sunmustur. Arastirma grubu olustururken halihazirda uzaktan egitim veren 6gretim elemanlart
tercih edilmistir. Bu tercihin sebebi uzaktan egitim konusunda bilgisi olan ve bu egitim seklini
kullanan bireylere ulasmaktir. Bu baglamda, amach o6rnekleme yontemleri arasindan Olgiit
orneklemesi  secilmistir.  Ogretim  elemanlarinin  arastirmaya  katilmasinda  goniilliilik — esast
gozetilmistir. Katithmeilarin %46,66’s1 (f=7) kadin, %53,34 (f=8) erkektir.
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Tablo 1. Katthmecilarin cinsiyet, is deneyimi ve caliklari birime gére dagilimi

Katilimci Sayisi

Cinsiyet Kadin 7
Erkek

Kurum Meslek Yuksekokulu
Fakiilte
Rektorlik Kadrosu

Is Deneyimi 1-5 yil
6-10 yil
16-20 yil
21 yil ve tzeri

DDV 0O

Tablo 1’de gorildigu tzere kattlimetarin 6’st meslek yiiksekokulu, 571 fakilte, 4’4 rektorlik
kadrosunda goérev yapan akademik personeldir. 10 yil ve tzeri gérev yapanlarin tecriibeli oldugu
kabul edilirse, katithmcilarin %60t (f=9) tecriibeli 6gretim elemanlaridir. Ayrica katithimeilarin tamami
1-2 yildir uzaktan egitim yolu ile ders vermektedir.

Veri Toplama Araci

Arastirma verileri 2014-2015 6gretim yilinda uygulanan ve iki bélumden olusan bir anket
uygulanarak elde edilmistir. Birinci bolimde kattimeilarin cinsiyet, unvan ve is deneyimi gibi
demografik bilgileri yer almaktadir. Tkinci béliim, alanyazin taranarak benzer calismalarda kullanilan
anket ve Slceklerden (Stier vd., 2005; Adnan & Boz, 2015; Isman vd., 2004; Cetin vd., 2013) yola
ctkilarak arastirmacilar tarafindan hazirlanan ve alan uzmanlarindan goris alinarak son hali verilen 2
adet kapali, 8 adet agik uclu sorudan olusmaktadur.

Verilerin Toplanmast

Verilerin ¢ogunlugu Google anket aract kullanilarak olusturmus ¢evrimici formlar araciligiyla
toplanmustir. S6z konusu formun baglanti adresi katilimcilara e-posta yoluyla ulastirilmistir. Bazi
katithmecilar ise kagit tabanlt anket formlarini kullanarak arastirmaya katki sunmuslardir. Katihimin
gonillik esaslt oldugu ve elde edilen verilerin arastirma haricinde kullanilmayacag: katilimcilara
bildirilmistir.

Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen verilerin incelenmesinde nitel veri analizi yontemlerinden icerik
analizi yontemi kullanilmistir. Icerik analizinin temel amact, toplanan verilerin icindeki asil gercekleri
ortaya c¢ikarmaktir. Bu baglamda icerik analizinde yapilan islemler, birbirine benzeyen verileri
belitlenen temalar (kategori) altinda toplamak ve bunlart okuyucunun anlayabilecegi sekilde
diizenleyip yorumlamaktir (Yildirim ve Simsek, 2011). Calisma kapsaminda arastirmacilar 6nce tek
baslarina arastirmada kullanilan anketteki acik uclu sorulardan elde edilen verileti taramistir. Tarama
islemi anketteki her bir soru icin ayrt ayr yapiarak temalar beliflenmistir. Arastirmaciarin
olusturduklari temalar karsilastirilarak goris birligine vartlan ve goris birligi olusmayan temalar
belitlenmistir. Gegerlik ve giivenirlik, arastirma sonuglarinin inandiriciligini saglamak (veya artirmak)
icin kullanilan en 6nemli iki olcittiir (Saban, 2008). Bu arastirmada iki arastirmact ve bir uzman
degerlendirme yapmis ve bu degerlendirmeler karsilastirilmustir. Nitel calismalarda, uzman ve
arastirmact degerlendirmeleri arasindaki uyumun %90 ve tizeri oldugu durumlarda istenilen diizeyde
bir givenitlik elde edilmis olur (Saban, 2008). Arastirma verilerinin givenirligi Miles ve Huberman
(1994) tarafindan ortaya konan Gorus Bitligi / (Gorus Bitligi+Gorts Ayrihig)*100 formili ile
(p)=45/(45+5)x100=%90 olarak hesaplanmistir. Ayrica ortaya cikan temalar ve alt temalar
incelendiginde i¢ tutarliligin oldugu gortlmustir. Kisilerin bakis acisint ve gortslerini yansitmak igin
alintilara yer verilmistir. Katiimeilar “K” hartfi ve numara verilerek kodlanmistir (K1, K2, K3, ...).
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Arastirmanin Smirliliklari

Bu arastirma, Namik Kemal Universitesi'nde OZD’yi uzaktan egitim yolu ile veren égretim

elemanlart ile sinirhdir. Arastirmanin kapsami arastirmacilar tarafindan hazirlanan anket maddeleri
ile sinirhdir.

Bulgular
Uzaktan egitim bilgi ve deneyimi

Arastirmaya katillan 6gretim elamanlarindan 5’1 uzaktan egitim hakkinda yeterince bilgisi
oldugunu ifade ederken 9 kisi az bilgisi oldugunu bir kisi ise hi¢ bilgisi olmadigint belirtmistir.
Katiimcilardan %60t (f= 9) daha 6nce 6grenci veya Ogretici olarak uzaktan egitim deneyimi
oldugunu ifade etmistir. Bu veriler arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin biyiik ¢cogunlugunun
uzaktan egitim hakkinda bir sekilde bilgi sahibi oldugunu géstermektedir (Sekil 2).

Uzaktan &jretim haklunda daha deceden bilginiz var mi?
ek Y
Kolymw

Yetlamrcs Sdgmver S

Daha Soce Mg wzaktan 6grete densyiminiz oldu mu? (Ogrenci ya da 6greticl olarak)
Ext 8

Hayr &

Sekil 2. Katilimcilarin uzaktan egitim bilgi ve deneyim

Hangi dersleri uzaktan egitim verilebilecegi ile ilgili soruya katimecilar ¢ogunlukta sozel
dersler derken (n=8), 3 kisi teorik derslerin uzaktan egitim yolu ile verilebilecegini ifade etmislerdir.
Katilimcilardan 4’4 tim derslerin uzaktan egitim yolu ile verilebilecegini ifade ederken 7 katilimct
uygulamalt veya etkilesim gerektiren derslerin  uzaktan egitim yolu ile verilemeyecegini
savunmuslardir (Tablo 2). Uzaktan egitimle ilgili genel kanaat s6zel veya teorik derslerin uzaktan
egitimle verilebilecegi, uygulama gerektiren derslerin ise verilemeyecegi yonundedir. Aragtirmada
elde edilen veriler bu kanaati desteklemektedir.

Tablo 2. Katlimcilara gbre uzaktan egitimle verilebilecek ve verilemeyecek dersler

Uzaktan Egitimle Kisi Sayis1 (n) Uzaktan Egitimle Kisi Sayis1 (n)
Verilebilecek Dersler Verilemeyecek Dersler
Teorik dersler 4 Uygulamali dersler 5
S6zel Dersler 7 Etkilesim gerektiren dersler 3
Lisanstuistir dersler 1 Turk Dili 1
Tum dersler 4

Uzaktan egitimin olumlu yonleri

Katiimcilarin  uzaktan egitimin olumlu yonlerine iliskin olusan temalar Tablo 3’te
gosterilmistir. Uzaktan egitimin zaman ve mekandan bagimsiz olmast 6gretim elemanlarinin en ¢ok
ifade ettikleri (f=8) olumlu y6n olarak 6ne ¢ikmaktadir. Kili¢ ve Seyis’in (2014) gerceklestirdigi bir
calismada da uzaktan egitimin zamandan ve mekandan bagimsiz olmast ve akademisyenlerin is
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yogunluguna gore kendini ayarlayabilmesine imkani tanimasi uzaktan egitimin tercih sebepleri
arasinda yer almistir. Zengin igerik (f=3), tekrar imkant sunmast (f=4), kisiye gére 6grenme imkant
sunmast (f=2), hazir igerik ve ders notunun bulunmast ve derslikteki olumsuzluklardan kurtulma
(f=2) diger 6ne ¢ikan olumlu yonler olmustur. Bunlarin yaninda, 6grencilerin 6z denetimine katki
saglamast, hizli gert bildirim imkani, 6gretim elemanlarinin kisisel gelisimine 6nctilik etmesi, derslik
sorununu ¢6zmesi, sanal ortamin daha rahat olmasi, ulasim tcretini ortadan kaldirmas gibi olumlu
yonler de katilimcilar tarafindan dile getirilmistir. Ayrica uzaktan egitimin ylizyluze egitim icin vakti
olmayanlara uygun oldugu ifade edilitken 2 katiimci uzaktan egitimin higbir olumlu yaninin
bulunmadigini belirtmislerdir.

Tablo 3. Katiimcilara gbre uzaktan egitimin olumlu yanlart

Temalar Kisi say1s1 (n)
Zaman ve mekandan bagimsiz olmasi 8
Tekrar imkant sunmast 4
Zengin icerik sunulmast 3
Kisiye gére 6grenme imkani sunmasi 2
Ogrenciletin 6z denetimine katki sunmast 1
Hizli geri bildirim alma imkant sunmast 1
Ogretim mesleki ve teknolojik gelisimine katki sunmast 2
Derslik sorununu ¢6zmesi ve ulasim ticretini ortadan kaldirmast 1
Hicbir olumlu yant yoktur 2

Uzaktan egitimin olumlu yanlariyla ilgili olarak bazt katiimcilarin goérisleri su sekildedir.

K2: “Tnternet de bir mekandsr. Mekanin sanallagmast isteyen icin Ratilms kolaylastrer. Tiim materyaller ve
ders notlart sistemde hazer oldugn igin isteyen rabatlikla hicbir sey kagirmadan ulasabilir. Yz yiize dgrenim igin
gamant olmayanlara ogrenim olanagr saglar. Ayrica diniversite editimi iginde bage derslerde kroniklesmis igerike ve
bigim sorunlarimz ¢izebilme imkant saglamaktadsr. Meslege basladigr giinden beri belli bir kurnlu diizen icinde ayn:
seyleri tekerar eden ogreticilere, kendini gelistirebilme olanag sunmafktadr.”

K5: “Her seyden dnce siniversitelerin derslik sorununa ¢oziim getirmektedir. Dersi veren kisinin igrencilerin
dersin igleyisini  olumsug, etkileyecek hal, tavir ve hareketlerinden etkilenmemesint, konsantrasyon  problemi
yagamamasin saglamaktadrr. Ogrenciler igin ise istedikleri zaman istedikleri yerden dersi takip etme, tekrar
ileyerek tekrar yapma imkant gibi son derece olumin yonleri vardir. Stnifla not tutamayan igrencilerin not tutma,
sinay zamant ders notu arama problemlerine son vermistir. Cekingenlikleri nedeniyle sorn soramayan, hoca ile
tletigim kuramayan odrencilerin rabat bir sekilde soru sormalarimz ve iletisim kurmalarim saglamatktadr.”

K11: “Hoca agisindan mekandan bagimsiz; olmasy, kalabalik sinsflarda yasanian iletisin sorununun
Yaganmamast, birlestirilmis gruplar sayesinde ayn: konular: ag, tekrar etme.

Odrenci agistndan devam sorunu olmanmast, ulasim dicretinden kurtulma, dedisik odrenme imkanlarm: bir
arada bulma”

Uzaktan egitimin olumsuz yonleri

Uzaktan egitimin olumsuz yonleri hakkinda katiimecilarin en ¢ok degindikleri noktalar,
etkilesim eksikligi (f=9) ve canli derslere devam zorunlulugu olmadigi icin Ogrencilerin derse
katithimin az olmast (f=5) olmustur. Canlt derslerin 6gretmen merkezli yirttilmesi (f=2), 6grencinin
goziinde dersin Onemini azaltmast (f=3), kontrol sorunu ve ogrencileri kampiis havasindan
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uzaklagtirmast da 6gretim elemanlarinca dile getirilen diger olumsuz hususlar olmustur. Bir katilimecr
ise hi¢bir olumsuz yont bulunmadigini ifade etmistir (Tablo 4).

Tablo 4. Katlimcilara gbre uzaktan egitimin olumsuz yanlart

Temalar Kisi sayis1 (n)
Etkilesim eksikligi 9
Derse katlimin az olmasi 5
Ogrencilerin géziinde dersin nemini azaltmast 3
Canli derslerin 6gretim elemant merkezli olmast 2
Ogrencileri kampiis havasindan uzaklagtirmas 2
Kontrol sorunu 2
Uygulama eksikligi 1
Olumsuz yant yoktur 1

Uzaktan egitimin olumsuz yanlartyla ilgili olarak bazi katilimcilarin gorisleri su sekildedir.

K2: “Terk tarafly yiiriitiiliip ogrencinin derse aktif katilmmnin olmamasi. Uygnlama dersleri icin pratik
becerilerinin gelismemesi. Ozellikle yabaner dil dersi icin productive skills grubundan yazma ve konusma becerilerinin
yaptlamamast.”

K3: “Ogretici-igrenci etkilesimini azaltmasi. Ogrencilerde dersten sorumlu degilmis bir algt yaratmas:.
Ayrica bizim wygnladigimez, sistemde ber seyin kayds oldugn igin, ogrencilerin canl derse katilimnin diisiik ve bence
bu da normal bir sonug. Eder bir dersin iceriginin pdf, video, sunu ve canle ders kaydr da meveutsa, canly derse
katilimin ag, olmast beklenen bir sonug.”

K14: “Ogrencilerle yiizyiize editimde daha yakindan ilgilenebiliyornz, nzaktan odretimle iliskilerimiz ve
paylasimlarmnzg azald:. Derse daba uzaklar derse girmiyorlar. E-ders paketlerini calismryorlar.”

Genellikle klasik (ylzyiize) egitime alismus kisilerin buyik cogunlugu uzaktan egitimin
etkilesim yonitinden eksik oldugunu dile getirmektedir. Teknolojinin gelisimiyle birlikte ders isleme
yontemleri degistigi gibi etkilesim yontemleri de degismektedir. Bireyler hem sosyal hayatlarinda
hem de egitimde sanal etkilesimi tercih etmekte, sosyal medya, e-posta, forum vb. web tabanlt
teknolojileri kullanmaktadirlar.

Ogrenci motivasyonu ve 6z denetimi agisindan uzaktan egitim

Katilimcilarin “Ogrenci motivasyonu ve 6z denetimi agisindan uzaktan 6gretim faydalt midir?
Gerekgeleri ile agiklar misiniz?” sorusuna verilen cevaplarda bazi 6gretmenler (n=7) mevcut 6grenci
profilinde motivasyonu dustirecegi ve 6z denetim olmayacagini savunurken bazi Ggretmenler de
(n=8) hem motivasyonu artiracagt hem de 6z denetimi gli¢clendirecegi kanaatini dile getirmislerdir
(Sekil 3).
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/\ TEMALAR TEMALAR \

= Ogrenci farkindaligini artirir Bilingli 6grenci profili

= (n=3) gerekli (n=4)

% 5.3 Zorunluluk olmadigi igin 6z Yizyuze etkilesim olmadig

E = denetim giiglenir (n=3) icin motivasyon diiser.

=] .e -

>3 Ogrenci kendi (n=3)

%E 0grenmesinden Sorumluluk duygusunu

S sorumludur (n=5) gerektirdigi icin mevcut

s Ogrenciler teknolojiyi 6grenciler |g|r_1 faydah degil
Qullanmayl seviyor (n=1) (n=2)

Sekil 3. Uzaktan egitimin 6grenci motivasyonu ve 6z denetimine etkisi hakkinda 6gretmen gorusleri

Ogrenci farkindaligint artirmast ve derse katilimin istege baglt olmast ve 6grencinin teknolojiyi
kullanmayr sevmesi motivasyonu artiran yonler olarak ifade edilitken, Ogrencinin kendi
ogrenmesinden kendisi sorumlu olmast ve zorunluluk olmaksizin derslerin takip edilmesinin 6z
denetim agisindan faydali oldugu belirtilmistir. Uzaktan egitimin 6grenci motivasyonu ve 6z
denetimine etkisi hakkinda bazi katiimcilarin gérisleri su sekildedir.

K3: “Motivasyon icin pek sayimaz. Ama 63 denetim agisindan oldukea faydalidsr. Diledigi zaman ders
dokiimanlarma erisip kendi 6grenmesini kendisi planiar.”

K5: “Ogellikle ortak zorunln derslerde Ggrencivi derse motive etmek ve 2 saat boyunca derse odaklanmasin
saglamatk ok ordur. Uzaktan editim sayesinde isteyen ogrenci canly dersleri izlemekte, canls ders aninda dersi takip
edecek motivasyonu olmayanlar dersi iglememekte ve daha sonra istedikleri bir vakitte dersi igleyebilmektedirler. Bir
ders igin 2 saat sinifta kalma gibi streslerden uzak olduklar: icin derse karst daba motivedirler. Dersi takipte
gorunluluk ve baska bissetmemeleri onlarim igrenmeye daba agik olmalarin: saglamaktadsr.”

Ogretici rollerine etkisi

Uzaktan 6gretimin Ogreticinin rollerine etkisine iligkin olarak katilimcilar uzaktan 6gretimle
Ogretim elemanlarinin  bilglyi paylasan, teknolojiyi kullanan ve igerik hazirlayan bireylere
donustigini ifade etmislerdir. Bunu yaninda standartlasmay1 sagladigi ve farkli 6gretim metotlarini
kullanmay:r destekledigi icin de Ogretici rollerine etkisi oldugunu belirtitken —Ggreticiyi
monotonluktan kurtaracagint dile getirmislerdir. 3 katiimeir uzaktan 6gretimin Ggretici rollerine
etkisi yok derken 2 katiimect da etkilesimi ve kontroli azalttigini ifade etmislerdir (Tablo 5).

Tablo 5. Uzaktan egitimin 6gretici rollerine etkisi

Temalar Kisi say1s1 (n)
Teknolojiyi kullanma 2
Bilgiyi paylasma 2
Icerik ve materyal hazirlama 6
Standartlasma 1
Farkli 6gretim metotlarini kullanma 1
Etkisi yok 3

Ogreticinin etkilesim ve kontroliinii azaltir 2
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Uzaktan egitimde, 6gretim elemanlarinin igerik ve materyal hazirlamasinin, teknolojiyi
kullanmasinin ve bilglyi paylasmasinin 6greticilerin rehberlik ve modellik rollerine yonelik katkilar
oldugu s6ylenebilir. Buna karsin 6greticinin etkilesim ve kontorliint azaltmasindan dolay: da liderlik
rolini olumsuz etkiledigi dustintlebilir.

Giiglii ve zayif yanlari

Katiimcilara gore uzaktan egitimin glicli ve zayif yonlerine iliskin Sekil 4’te verilmistir.
Ogretim elemanlari, hizli ve cevrimici erisim olmasini, Ogrencilere hazir ders materyallerinin
sunulabilmesini, zaman ve mekandan bagimsiz olmasin, firsat esitligi sunmasini, teknolojinin etkin
bir sekilde kullandmasint ve tekrar imkani sunulmasimi glcli yonler olarak gordiiklerini
belirtmislerdir. Buna karsin teknolojik aksakliklar, etkilesimi azaltmasi, motivasyonu duistirmesi,
uygulama yapilamamasi, donanim eksikligi, sosyal hayattan uzaklastirmasi ve kontrol zorlugu
uzaktan egitimin zayif yonleri olarak gérilmiistur.

TEMALAR TEMALAR

Hizh erisim (n=2) Teknolojik aksaklklar (n=2)

Cevrimigi olmasi (n=3) Etkilesimi azaltmasi (n=7)
Hazir materyal imkani (n=2) Motivasyonu diistirmesi (n=3)
Zaman ve mekandan bagimsiz olmasi Uygulama yapilamamasi (n=2)

(n=8) Donanim eksikligi (n=2)
Firsat esitligi sunmasi (n=1) Sosyal hayattan uzaklastirmasi (n=1)
Teknoloji kullanimi (n=2) Kontrol zorlugu (n=3)
Tekrar imkani (n=2)

Sekil 4. Katilimcilara gore uzaktan egitimin giicli ve zayif yonleri
Egitimin kalitesine etkisi
“Sizce uzaktan 6gretim avantajlar (zenginlestirilmis 6grenme ortamu, teknolojik araclar, firsat
esitligi, zaman-mekan bagimsizligt vb.) egitimin kalitesini artirir m1? Evetse asil? Hayirsa neden?”

sorusuna katilimeilarin 1171 uzaktan egitimin kaliteyi artirdigini belirtitken 4’4 artirmadigint beyan
etmislerdir (Tablo 6).

Tablo 6. Uzaktan egitimin egitim kalitesini artirip artirmayacagina iliskin goriisler

Egitimin kalitesini Kisi  sayist
(n)

Artirir 11

Artirmaz 4

Ogretim elamanlarinin artirir veya artirmaz seklindeki kanaatlerini gerekcelendirmedikleri ve
olumlu goris bildiren katilimcilarin da belli bir sarta bagladiklar géze ¢arpmaktadir. Konuya iliskin
bazi katilimei su sekildedir.
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K1: “Kesinlikle artinr. Ancak in kosullar saglanrsa. Ogrenci ve ddretici gerekli donamm ve altyaprya
sahipse, uzaktan editim hakkinda yeterli bilgi beceriye sabipse Jenginlestirilpiis editim ortams her odrencinin farkls
dgrenme stratejilerini karsilar.”

K3: “Resinlikle artrer ama ogdrenciler ve dgreticiler bu imkaniar: etkili bir sekilde fullansr ve yonetebilirse”
Ko6: “Evet artirr. Sunulan icerigin kalitesine bagle olarak alternatif igrenme imbkant sunar.”
K11: “Evet. Ancak hazerlanan materyallerin cok giizel olmas: gerekir.”

K15: “Artrer. Ancak bu avantajlar: kullanabilen igrenciler icin gecerls. Santrm biz buna daba hazer
degiliz.”
Verilen cevaplar incelendiginde 6gretim elemanlarinin, uzaktan egitimin kaliteyi ancak iyi bir

icerikle ve bunlar bilingli sekilde kullanabilecek 6gretici ve Ogrencilerin bulunmastyla artiracag
gorisinin hakim oldugu goérilmektedir.

Sonug ve Oneriler

Uzaktan egitimin uygulamas ile ilgili olarak egitim siirecinin en 6nemli aktorleri olan 6gretici ve
ogrencilerin gorislerinin alinarak degerlendirilmesi, arastirmalar sonucunda elde edilecek bulgulara
gore hem devam eden stireglerin yeniden yapilandirilmast hem de gelecege doniik calismalarin
sekillendirilmesi agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu ¢alismada Namik Kemal Universitesi'nde
OZD’yi uzaktan egitim yolu ile vermekte olan 6gretim elemanlarinin uzaktan egitim hakkindaki
gorisleri alinmustir. Bu kapsamda uzaktan egitimin, olumlu ve olumsuz yonleri, 6grenci
motivasyonu ve Oz denetimine etkisi, Ogretici rollerine etkisi, gugli-zayif yanlari ve egitimin
kalitesine etkisi ile ilgili olarak katiimecilarin gorislerine basvurulmustur. Veriler alanyazin taramasi
yapilarak arastirmacilar tarafindan hazirlanan ve uzman gorusleri alinarak son hali verilen anket
formu ile toplanmustir. Verilerin incelenmesinde nitel veri analizi yontemlerinden igerik analizi
yontemi kullanilmustir.

Katilimcilar genel olarak teorik veya sozel derslerin uzaktan egitim yolu ile verilebilecegini ancak
uygulamalr derslerin ve etkilesim gerektiren derslerin uzaktan egitim yolu ile verilemeyecegini ifade
etmislerdir. Ozkose ve arkadaglarinin (2013) yaptigt calismada da benzer sekilde uzaktan egitimin
uygulamalt ve etkilesimli dersler i¢in uygun olmadigi sonucuna ulagtlmistir. Halbuki sunulan zengin
icerik sayesinde bazi etkilesimli veya uygulamalt konular uzaktan egitimle, ytiz ylize egitimden daha
etkin bir sekilde verilebilir. Uzaktan egitimin olumlu yonleri olarak zaman ve mekandan bagimsiz
olmasi, tekrar imkani sunmast ve zengin igerik sunulmasi temalart 6ne ¢ikarken ve olumsuz yon
olarak etkilesim eksikligi, derse katlmin az olmasi ve 6grencilerin gbziinde dersin 6nemini azaltmast
temalar agirlik kazanmustir. Kilic ve Seyis’in (2014) ¢alismasinda da zaman ve mekandan bagimsiz
olusunun uzaktan egitimin tercih sebeplerinden biri oldugu bulgusuna ulasilmistir. Uzaktan egitimin
6grenci motivasyonuna etkisi konusunda ise katthmcilar genellikle olumlu kanaate sahipken 6z
denetim konusunda mevcut 6grenci profilinden dolayt olumsuz kanaat bildirmislerdir. Uzaktan
egitimin 6grenci farkindaligim artirdigy, 6grenci kendi 6grenmesinden sorumlu oldugu ve 6zellikle
canlt derslere katilm istege bagl oldugu icin 6grencilerin 6z denetimini guglendirdigi dile
getirilmistir. Ayrica ginimiz genclerinin teknolojiyi kullanmayt sevmesinden dolayt motivasyonu
olumlu etkiledigi belirtilmistir. Web Tabanli Ogretim (WTO) hakkinda yapilan bir calismada da
(Cetin vd., 2013) WTO niin dikkat ve motivasyonu arttirdigt sonucuna ulagilmistir.

Katiimeilara gére uzaktan egitimle bir 6gretim elemant teknolojiyi kullanan, bilgiyi paylasan, ders
icerigi ve materyali hazirlayan ve farkli 6gretim metotlarini kullanabilen bir Ogretici formatina
dontsmts olacaktir. Genel olarak 6gretici rollerine olumlu katk: saglayacagi kanaati ortaya ¢ikmustir.
Bu yonuyle elde edilen bulgular Topu ve arkadaslarinin (2011) yaptigt calismada elde ettikleri ytiz
yize egitimden uzaktan egitime gegiste 6gretim elemanlarinin rollerinde; teknoloji kullanimi, derse
hazitlik, Ogretme motivasyonu, etkilesim ve degerlendirme boyutlarinda degisimler oldugu
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bulgulartyla ortiismektedir (Topu vd., 2011). Egan ve Akdere (2005) yaptiklart calismada uzaktan
egitimde 6gretmenin en 6nemli roliniin 6grenme icin bir rehber oldugu sonucuna ulasmuslardir.

Ozkose ve arkadaslarinin (2013) yaptiklart “Uzaktan Egitim Siireci i¢in SWOT Analizi” adlt
calismada uzaktan Ogretimin giicli yonleri olarak, zamandan ve mekandan bagimsizlik, teknolojik
altyap1, akademik personel, teknik destek, her kesimden 6grenciye erisim imkani, program cesitliligi
ve etkilesim giiclii yonler olarak tespit edilmigtir. Ayn1 calismada derslerin yalnizca teoriyle sinurh
kalmasi, 6grenci-6gretim elemant-igerik tggenindeki karsiliklt etkilesimin eksikligini zayif yon olarak
degerlendirilmistir. Bu ¢alismada da zaman ve mekandan bagimsizlik en giiclii yon olarak karsimiza
ctkmustir. Uzaktan egitimin zayif yanlari olarak da teknolojik aksakliklar, etkilesimi azaltmasi,
motivasyonu diisiirmesi, uygulama yapilamamasi, donanim eksikligi, sosyal hayattan uzaklastirmasi
ve kontrol zotrlugu temalart ortaya ¢tkmustir. Ozkose ve arkadaslarinin (2013) yaptigi ¢alismada
etkilesim gticli yonken bu calismada zayif yon olarak belirtilmistir. Bu farkliligin  6gretim
elemanlarinin etkilesime bakis agilarinin farklt olmasindan kaynaklandigi soylenebilir.

Calisma sonucunda ayrica, uzaktan egitimin zenginlestirilmis 6grenme ortami, teknolojik araglar,
firsat esitligi, zaman-mekan bagimsizligi vb. 6zellikleriyle egitimin kalitesini artirdigi goriist agirlik
kazanirken, sunulan icerik ve bilingsiz ve sorumluluk almaktan kaginan dgrenci profilinden dolayt
egitim kalitesine bir katki saglamayacagt da savunulmustur.

Elde edilen bulgularin suanda uzaktan egitim yapan kurumlara rehberlik edecegi, bu konuda
calisma yapacak olan arastirmacilara 1tk tutacagi distnilmektedir. Uzaktan egitim yapacak olan
kurumlarin, 6greticilerin ve 6grencilerin hazirbulunusluk duzeylerini artirma, icerik hazirlama ve
muhtemel teknik aksakliklarin 6niinii alma konusunda gerekli 6n hazirliklart yaptiktan sonra uzaktan
egitime baslamalart daha uygun olacaktir. Hizmetici egitimlerle 6gretim elamanlarinin desteklenmesi
ve uzaktan egitim siresince geri bildirimler alinarak gerekli degisikliklerin yapilmast da sunulan
egitimin kalitesini artiracaktir. Yapilacak calismalarda benzer basliklar hem 6grencilerin hem de
ogreticilerin gorisleri alinarak karsilastirmali incelenebilir. Ayrica uzaktan egitimin 6gretici rollerine
katkilart ve olumsuz etkileri tek basina bir konu olarak ele alinabilir.
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Extended English Abstract

It is of great importance to explore the opinions of learners and academic staff about distance
education for institutions which aim to apply it in order to identify the institutional readiness and
make necessary preparations in addition to improve the quality of education for the institutions
which has already running distance education. For this purpose, questionnaires, attitude scales,
experimental and pilot studies can be carried out.

The purpose of this study is to find out the views of academic staff on distance education who
lecture Atatiirk’s Principles and History of Turkish Revolution, Turkish Language and Foreign
Language (English) via distance education at Namik Kemal University (NKU). In this respect,
besides the demographic information , the knowledge and experience of the participants in terms
of distance education, their positive (pros) and negative (cons) opinions on it, the effect of distance
education on students’ motivation and self-autonomy are included in the questionnaire. Moreover,
the participants were asked about the effect of distance education on instructional roles, strengths
and weaknesses, and whether it contributes to the quality of education.

A total of 33 academic staff teach the Common Compulsory Courses via distance education at
NKU. 15 of the participants (45.45%) took place in the current study. During the selection of the
research group, the ones who have already experienced distance education were preferred.

The reason was to reach the individuals who have knowledge about distance education and
using it. In this context, sampling criteria was selected among purposive sampling methods. Their
contribution was totally voluntary. 46.66% of the participants (f = 7) were female, 53.34% (f = 8)
were male.

Research data was collected in the 2014-2015 academic year by administering a questionnaire
consisting of two parts. In the first part, demographic information such as gender, job title and
experience of the participants was included. The second part of the questionnaire developed by the
researchers themselves based on the relevant literature, similar studies and expert opinions included
2 close-ended and 8 open-ended questions.

The obtained data were analysed based on content analysis which is one of the qualitative data
analysis method. At the first place, considering the qualitative data, the raw data was read to reach a
general sense of the information. Later on, the data was organized into logical and meaningful
categories. Moreover, open coding was applied which helps to identify the themes emerged from
the data. Prominent answers and thoughts were summarized and listed by the researchers for each
open-ended question and they were compared with the experts’ themes. The reliability of the data
was calculated as (p)=45/(45+5)x100=90% according to the formula Consensus / (Consensus +
Dissidence) * 100 put forward by Miles and Huberman (1994). Also, emergent themes and sub-
themes were found internally consistent.

The participants generally reported that theoretical or verbal courses can be given through
distance education, however the courses which require practice and interaction cannot .While the
recurrent themes in the data set regarding positive aspects of distance education were time-place
independent (Anywhere-Anytime), the opportunity for reviews, and enriched content, lack of
interaction, lack of attendance of learners and its decreasing the importance of the courses were
identified as negative sides. As for the effect of distance education on student motivation, while
participants reported generally positive opinions, regarding self-autonomy they stated negative
views because of the current student profiles.

Distance education was claimed to increase the awareness of learners and make them
responsible for their own learning, additionally to strengthen self-control as the attendance to
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online courses is optional. Moreover, because adults like using technology it is stated that
motivation increases. According to the participants, the roles of the academic staff in distance
education include the effective technology user, sharing information, content designer and active
user of various teaching methods. In general, it was supported as a positive effect on the instructor
roles.

In this study, the most reported theme as the most powerful side of distance education was time
and place independence. Additionally, technological flaws, lack of interaction, the decreasing of
motivation, lack of practice, lack of hardware and difficulty of control were identified as
weaknesses. Also in this study, regarding the quality of education, enriched learning environment,
technological tools, equal opportunities, independence of time and place and etc. were reported to
increase the quality of education. However some of the participants disagreed to this issue as the
learners avoided taking responsibility to use the enriched content and opportunities.

It is considered that the findings of the study could guide the institutions which apply distance
education and shed light on further research studies. For the institutions who will start distance
education it is strongly suggested that necessary preparations should be made in order to increase
readiness level of learners and instructors, develop content and prevent possible technical problems
before applying distance education. Providing academic staff with in-service training, getting
feedback during the distance education and making necessary changes will improve the quality of
education offered. Furthermore, this study can be replicated under similar headings by taking both
learners and teaching staff opinions into account in a comparative study. Additionally, the
contribution and effect of distance education on the roles of teaching staff can also be studied in
any further research study.
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