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Job dissatisfaction among
vocational and technical
teachers

Abstract

The purpose of this study is to determine the
causes of job dissatisfaction among teachers in
the field of vocational and technical education
and suggest viable alternatives for the solution
of this problem. The study was conducted with
qualitative research techniques. The data was
collected from a total of 44 participants via one-
to-one interviews and focus group discussions.
To obtain a better and more holistic picture of
the factors leading to job dissatisfaction,
participants were selected from vocational and
technical schools located in various parts of
Istanbul with high population of teachers and
students. The results of the study demonstrate
that the causes of job satisfaction are generally
related with communication within the
organization, working conditions, school
administration and social reputation of teaching
as a profession rather than the pay, job security,
professional  development and promotion
opportunities. Moreover, it was understood that
stress resulting from workplace conflicts, heavy
workloads, vague job descriptions and unmet
expectations are found to be closely related with
job dissatisfaction among vocational and
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Ozet

Bu arastirmanin  amact meslek liselerinde
calisan mesleki teknik  Ogretmenlerin  is
doyumsuzluguna iliskin goriis ve diisiincelerini
belirlemek, ve sorunun ¢O6zimu ic¢in uygun
onerilerin  gelistirilmesini  saglamaktir.  Nitel
arastirma yontemi ile gerceklestirilen bu
arastirmada 44 mesleki teknik 6gretmen ve
yoneticisi ile odak grup gorismeleri ve bire bir
gorusmeler yapilarak is  doyumsuzlugunun
nedenleri arastirilmistir. Arastirmada meslek
liselerinde calisan mesleki teknik 6gretmenlerin
is doyumsuzlugunun nedenlerinin dogru bir
sckilde  yansitilabilmesi  icin  degisken
cesitliliginin sayica fazla oldugu ve Istanbul’un
farkli bolgelerinde yer alan, &grenci ve
ogretmen sayiarinin  fazla oldugu meslek
liseleri segilmistir. Yapilan calisma sonucunda
mesleki teknik 6gretmenlerin is doyumsuzlugu
nedenlerinin tcret, is glivencesi, gelisme ve
yikselme  olanaklarindan  ¢ok,  calisanlar
arasindaki iletisim, ¢alisma ortami, yonetim ve
denetim anlayist ile 6gretmenin sosyal konumu
e ilintili oldugu ortaya ¢ikmustir. Ayrica, is
ortaminda yasanan catisma, asiri is yiukd ve
belirsizlik gibi stres kaynaklart ile calisanin
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technical teachers. isleriyle ilgili karsilanamayan beklentilerinin is
Keywords: job dissatisfaction; vocational and doyumsuzlugu ile yakindan iliskili oldugu
technical teachers anlasilmistir.

(Extended English abstract is at the end of this Anahtar sézciikler: is doyumsuzlugu; mesleki
document) teknik 6gretmenler

1. GIRIS

Tirkiye’de mesleki teknik egitimin amact ‘Avrupa Birligi normlarina ve gelisen teknolojiye
uygun olarak tlkenin teknik eleman ihtiyacina cevap verebilecek nitelikli is glicind yetistirmek ve
gelistirmek’ olarak belirlenmistir. Meslek lisesi mezunlarinin is piyasasinin talep ettigi becerileri tam
olarak karsilayamamasindan dolay1 Tirkiye’de ara is giicti agisindan bir yetersizlik s6z konusudur.
Ote yandan, meslek lisesi mezunlarinin 6nemli bir bélimii ise ya issizdir ya da egitimini aldiklart
alanlardan daha farkli alanlarda calismakta ve farkll sektorlere yonelmektedirler. Sirketlerin ihtiyac
duyduklar nitelikli is glictini bulabilmeleri ve bireylerin piyasanin ihtiyacini karsilayabilecek beceri
ve bilgilerle donatilabilmesi mesleki ve teknik egitim ve 6gretimindeki yeterlige ve bilhassa mesleki
teknik ogretmenlere baghdir. Meslek liselerinde ¢alisan teknik 6gretmenlerin is doyumu yiiksek,
kendini gelistiren, gelisen teknolojiyi ve kiiresel is piyasasini takip edebilen, mesleki becerisi yiiksek,
is piyasasinin istedigi teknik elemanlar yetistirebilecek nitelikte olmalari tlkemizin kalkinmasi ve
diger tlkelerle rekabet edebilmesi agisindan da biiyiik 6nem tagimaktadir.

Literatiirde is doyumu veya doyumsuzlugu ile ilgili cok sayida arastirma bulunmakla birlikte,
genel olarak is doyumu veya doyumsuzlugu; bireyin isine, ¢alisma ortamina, is ortaminda karsilagtigt
davranslara ve verdigi hizmetlere karsi aldigr karsiliklara iliskin gosterdigi olumlu veya olumsuz
duygusal tepkiler olarak tanimlanmistir (Ergeneli & Eryigit, 2001). Sevimli ve Iscan (2005), is
doyumu veya doyumsuzlugunu calisanlarin yaptiklar is, calistiklart isletme ve is ortaminda
edindikleri deneyimler sonucu ise veya calistiklart isletmeye karst gelistirdikleri tutum ve hissiyat
olarak agiklamaktadir. Solmug’a (2004) gore ise is doyumu ya da doyumsuzlugu, ¢alisanlarin islerine,
is ortamlarina ya da is arkadaslarina yonelik gelistirdikleri i¢sel degerlendirmeleri neticesinde
gelistirdikleri duygu, dusiincei tutum ve davramslardir.

Kisaca, 1§ doyumu, is gorenlerin islerinden duyduklart hosnutluk ya da hosnutsuzluktur. Ise
karst duyulan hosnutluk is doyumunu, ise karst duyulan hosnutsuzluk ise is doyumsuzlugunu
gostermektedir (Ozdemir, 2006). Is doyumsuzlugu bireyin isi ya da isiyle ilgili yasantisindan,
memnun olmadig duygusal bir durum algilamasidir. Eren (1998, 5.178) “is doyumunu, is gérenlerin

islerindeki cesitli etkenlere karst beslemis olduklari tutumlarin toplamr” olarak tanimlamakta ve “is
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doyumunun elde edilen sonuglarin beklentileri ne kadar karsiladigi ile ilgili olduguna” dikkat
cekmektedir.

Orgiitlerde calisanlarin  fiziki ve psikolojik olarak saglikli olmalari, beklentilerinin
karsilanabilmesi Orglitlerin amacina ulagsmast acisindan da 6nemlidir. Bircok calisma stres, kaygr,
devamsizlik, gecikme, Orgiite ve ise baglilik gibi tavir ve davranislarin isle ilgili doyumsuzluktan
kaynaklandigini ortaya koymustur (Ardi¢ & Tirker, 2001). Yiksel’e (2002) gore ¢alisma hayatinda
calisanlarin yaptiklari islerden sagladiklar doyumun hangi diizeyde ve ne tiir degiskenlerin etkisiyle
gerceklestiginin bilinmesi, gerek calisan gerekse Orgiit acisindan hayati 6nem tagimaktadir. Benzer
bir sekilde, Sevimli ve Iscan’in (2005) birlikte yaptig1 arastirma; is doyumunu artirict ¢abalarin
sonucunda, yuksek seviyede doyuma ulasmis calisanlarin performans ve etkinliklerinde olumlu
gelismeler saglanabilecegini ortaya koymustur. Yine bu bulgu da, is doyumunun, calisanlarin is
kalitesinde ve performansinda pozitif bir rol oynadigint géstermektedir. Ayrica, is doyumu ile ilgili
yapilan calismalar is doyumu ile ilgili 6nemli bir gercege daha isaret etmektedir. Bu da, is
doyumunun zaman icerisinde farklilik gosterebilen bir degisken oldugudur. Ornegin; Cetin (2004),
is degistirme, terfi, yasam tarzinda meydana gelen degisiklikler gibi isletme i¢i ve dist sosyal ve
ckonomik durumlarda meydana gelen degisimlere bagli olarak is doyumunun artmakta ya da
azalmak oldugunu ortaya koymustur. Egitim sektoriinde yapilan arastirmalar is doyumunu etkileyen
faktotlerin az ¢ok belli ortak basliklar cercevesinde gruplandigini ortaya koymustur. Ornegin, Balci
(1985) egitim yoneticilerinin is doyumu etmenlerini; is is ve niteligi, teftis sistemi, Gicret, gelisme ve
yukselme imkanlari, birlikte calisilan kimseler, ¢alisma kosullart ve Orgiitsel ortam olmak tizere yedi
baslik altinda incelerken, Celik (1987) teknik 6gretmenlerin is doyumsuzluguna iliskin etmenleri 8
ayr1 baglik altinda incelemistir. Bu arastirmaki nitel veriler de Celik (1987)’in ¢alismasinda kullandig
basliklar altinda sunulmus ve incelenmistir.

1. Ucret: Yapilan is karsisinda gecimi saglamaya yetecek ve ise denk olarak alinan iicretten

duyulan doyumsuzluk.

2. 15 ve niteligi: Meslek sevgisi ve yeteneklerine uygunlugu ile monotonlugu is ve niteligi ile

ilgili duyulan doyumsuzluk.

3. Calisma kosullar: Okulda s6z sahibi olabilme, disiplin kurallari, calisma ortamindaki

rahatsiz edici kosullar ile isin verdigi yorgunluktan duyulan doyumsuzluk.

4. Yonetim ve denetim bi¢imi: Okul midirinin olusturdugu ortam ve denetimler yénetim

ve denetim biciminden duyulan doyumsuzluk.

5. Bireyler arast iligkiler: Ast-Ust ve 6gretmenler arast iligkiler ile Ogrenciletle olan

iliskilerden duyulan doyumsuzluk.
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6. Gelisme ve yiikselme olanaklart: Isin kazandirdigt mesleki bilgi ve beceriler ile isteki

donatim durumundan, isteki yitkselme durumlarindan duyulan doyumsuzluk.

7. 1Is giivenligi ve is glivencesi: is kazalari ile isin ruh ve beden sagligina etkilerinden, isten

atilma korkusundan duyulan doyumsuzluk.

8. Sosyal konum: yapilan isin ve calistlan 6rgiitiin sosyal sayginligi ve toplumdaki yerinden

duyulan doyumsuzluk.

1.1. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amact meslek liselerinde c¢alisan mesleki teknik 6gretmenlerin  is
doyumsuzluguna ilisgkin gbriis ve disuncelerini belitlemek, ve sorunun ¢ézimi igin uygun
onerilerin gelistirilmesini saglamaktir.

1.2. Aragtirma Sorulari

1. Mesleki teknik 6gretmenlerin is doyumsuzlugu ile iligki oldugu distunilen, tcret, is ve
niteligi, calisma kosullari, bireyler arast iligkiler, yonetim ve denetim bigimi, gelisme ve yikselme
olanaklari, is glivenligi ve givencesi ile sosyal konum gibi mevzulara dair distinceleri nelerdir?

2. Mesleki teknik 6gretmenlerin is doyumsuzlugu problemi i¢in sunduklar ¢6ziim 6nerileri
nelerdir?

1.3. Aragtirmanin Onemi

Kavcar (1987); 6gretmenin egitim sistemi i¢indeki 6nemini su sekilde ifade etmektedir:

Bir egitim sisteminin en dnemli unsuru, igretmendir. Egitim sisteminin basariss, temelde sistemi

isletip wygnlayacak olan gretmenlerin ve diger editim personelinin niteliklerine baghdir. Hig¢ bir

editim modeli, o model isleteceke personelin niteliginin iizerinde higmet iiretemes. Bundan dolay: bir

okul, ancak igindeki igretmenter kadar iyidir denilebilir (s.39).

Bir ilkede yeni nesillerin ve tlkenin gelismesi igin ihtiyag duyulan insan giiciinin
yetistirilmesinden yine sisteminin en 6nemli 6gesi olan 6gretmen sorumludur. Bu nedenledir ki;
sistemin basariya ulagsmasinda 6gretmenlerin ve diger egitim personelinin nitelikleri hayati 6nem
tastmaktadir (Kiiciikahmet, 1993). Tum bu ifadeler g6z 6ntine alindiginda da egitim sisteminin en
onemli unsurlart olan dgretmenlerimizin is doyumunun egitim sistemimizin basarist i¢in ne kadar
onemli oldugu apacik ortadadir. Bu arastirma da meslek liselerinde gbrev yapan Ogretmen ve
yoneticilerimizin is doyumsuzluguna dikkat ¢ekmesi ve bu konuda gercekei ¢oziim Onerileri
tretilmesine yardimct olmasi acisindan 6nemlidir.

2. YONTEM

Bu c¢alisma nitel arastirma yontemi ile gerceklestirilen kesitsel bir calismadir. Calismada

olgubilim deseni kullanidmis olup, bireysel ve odak grup gorismelerinden elde edilen veriler

betimsel analiz yontemi ile analiz edilmistir.
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2.1. Katilimcilar

Ornekleme stratejilerinden amaglt 6rnekleme metodu kullanilmis ve Istanbul ilinde gérev
yapan ve teknik 6gretmen sayisinin en az 50, 6grenci saysinin da 1000’in tGzerinde oldugu tespit
edilen 10 endiistri meslek ve teknik lisesinden arastirmaya katilmaya gonllii 44 kisi ile calisdmistir.
Burada amag, 6rneklemde ele alinan probleme taraf olabilecek bireylerin gesitliligini olabildigince
yansitmaktir  (Yildinm & Simsek, 2008). Arastirmada boyle bir 6rneklemin segilme amact
calisanlarin is doyumunun az sayida calisanin yer aldigi kiigtik 6rgtitlerde biiyiik 6rgiitlere gore daha
yuksek duzeyde olduguna dair ¢alismalardir (Solmus 2004).

2.2. Veri Toplama

Odak grup goriismeleri, arastirmacilardan birinin hali hazirda gérev yapmakta oldugu bir
endustri meslek lisesinde, altt farklt oturumda, farkli teknik ve endiistri meslek lisesinden gelen
toplam 33 mesleki teknik 6gretmen ve okul yoneticisinin katilimiyla gerceklestirilmistir. Bireysel
gorismeler ise yine farklt okuldan ¢alismaya katilmaya génallii olan 2 mudur yardimeist, 2 alan sefi,
2 dal sefi ve 5 mesleki teknik 6gretmen olmak tizere toplam 11 kisi ile katilimciarin kendi
okullarindaki bos zamanlarda, yansitict dinleme teknigi kullanilarak gergeklestirilmis ve ortalama bir
saat surmustur.

Bireysel ve odak grup gorismelerinde Celik (1987) tarafindan gelistirilen teknik
ogretmenlerin is doyumsuzlugu Slceginde yer alan sekiz alt faktérden hareketle olusturulan sorular
sorulmustur. Mesleki teknik 6gretmenlerin is doyumsuzlugu nedenlerini belirlemeye yonelik bu alt
faktorler; tcret, is ve niteligi, ¢alisma kosullari, bireyler arasi iliskiler, yonetim ve denetim bigimi,
gelisme ve yukselme olanaklari, is guvenligi ve is glivencesi, sosyal konumdur. Sorular, ‘mesleki
teknik 6gretmenlerin aldigs ticret konusunda ne dustiniiyorsunuz?’ gibi 6nceden yapilandirilmis agik
uclu sorulardir. Alinan cevaplar katihmcilarin izni ile ses kayit cihazina kaydedilmis, kayitlar ayni
gtin ya da ertesi giin icerisinde yaztya dokilmustir.

2.3. Verilerin Analizi

Veriler betimsel analiz yontemi ile analiz edilmistir. Bireysel ve odak grup gériismelerinden
elde edilen veriler birlikte ele alinarak daha 6nceden belirlenen ve Celik (1987) tarafindan gelistirilen
teknik Ggretmenlerin i3 doyumsuzlugu oOlgegi calismasindaki alt faktorlerin  temel alinarak
hazirlandigi kavramsal ¢erceve altinda incelenmistir.

Betimsel analiz, gesitli veri toplama teknikleri ile elde edilmis verilerin daha Onceden
belirlenmis temalara gére Ozetlenmesi ve yorumlanmasint igeren nitel bir veri analiz tiridir. Bu
analiz turinde arastirmact gorustigu ya da gozlemis oldugu bireylerin gorislerini garpict bir
bicimde yansitabilmek amaciyla dogrudan alintilara sik stk yer verebilmektedir (Yildirim & Simsek,

2008). Bu analiz turinde temel amag¢ elde edilmis olan bulgularin okuyucuya Ozetlenmis ve
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yorumlanmis bir bicimde sunulmasidir (Yildirim & Simsek, 2008). Ses kayitlarindan elde edilen
veriler s6z konusu arastirmanin iki arastirmacisi tarafindan ayri ayri birka¢ kez dikkatle okunmus ve
gorusler kategorilere iliskin 6nemli alintilar segilerek kodlanmis, metin i¢i ve metinler arast
baglantilar kurulmustur. Gerekli yerlerde dogrudan alintilarla desteklenerek tanimlanmustir.
Arastirmanin tartisma bolimiinde ise daha 6nce ayrintili bir bicimde tanimlanan ve sunulan
bulgulara anlam kazandirmak, bu bulgular arasindaki iligkileri agiklamak ve bir takim sonuglar
cikarmak tizere verilere dayali olarak yorumlar yapilmistir.

2.4. Tutarlilik ve Teyit edilebilitlik, Inandiricilik ve Aktarilabilirlik

Yildirim ve Simsek (2008) nitel arastirmalarda giivenirligin saglanmasinda i¢ guvenirlik
yerine “tutarlilk” ve dis givenirlik yerine “teyit edilebilirlik”, i¢ gecerlik yerine “inandiricilik”, dis
gecerlik  yerine ““aktarilabilirlik” ifadelerini  kullanma stratejilerini  6nermektedir. Nitel bir
aragtirmanin inandiriciigint saglamak icin elde edilen sonuglarin ilgili ortamlara aktarilabilirligi ve
teyit edilebilirliginin saglanmasi, bunun i¢in de arastirmanin her strecinin iyi bir sekilde tasvir
edilmesi gerekir. Arastirmacilar 6rnekleme stratejilerinden amaglt 6rnekleme stratejisini kullanarak
ve verilerin 6zgunligl korumak amaciyla katithmeilarin goriislerinden dogrudan alintilara yer vermis
arastirmanin aktarilabilirligi ve teyit edilebilirligi icin gerekli olan bilgileri okuyucuya aktarmaya
calismislardir.

Arastirmacilar veri analizi asamalarinda birbirlerinden bagimsiz olarak ortaya ¢ikardiklart
sonuglarin, tutarliligini ve teyit edilebilirligini ortaya koymak igin bir araya gelerek elde edilen
verileri karsilastirmis ve ortaya ¢ikan gorus ayriliklarint gidermek icin ham verileri detaylt bir sekilde
tekrar incelemistir. Ayrica katiimeilarla ham verilerin analizi sirasinda gerceklestirilen elektronik
posta, telefon ve yiz ylize gorismelerle elde edilen sonuglar inandiricilik agisindan incelemis ve
tutarliliga iliskin katilime1 onay1 da saglanmistir (Yidirim & Simsek, 2008). Tekrar tekrar yapilan bu
incelemeler, tartismalar ve karsilastirmalar neticesinde fikir birligine vardmis ve veri analizi
tamamlanmustir.

Nitel arastirmalarda, varilan sonuglarin arastirmacinin yargilarindan arindirilmis ve elde
edilen verilerin aktarilabilir olmast gerekmektedir (Yildirim & Simsek, 2008). Bu nedenle, arastirma
sonugclarinin ham veriler ile karsilastirarak teyit edilebilmesi i¢in disaridan Egitim Bilimleri alaninda
bir uzman gorisine basvurulmustur. Gorus birligi ve ayriliklar tespit edilerek Miles & Huberman
formilt (1994) ile Guvenitlik (= Gorus bitligi / [Gorus bitligi + Gorts ayrihig] x 100)
hesaplanmistir. Uzman ve arastirmacilarin degerlendirmeleri arasindaki uyum % 91 olarak tespit
edilmistir. Bu degerin ise % 90 tzerinde olmast istenilen seviyelerde bir givenirligin saglandigini
gostermektedir.

3. BULGULAR
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Bu bélimde, odak grup ve bireysel goriismelerden alinan veriler ticret, is ve niteligi, ¢calisma
kosullari, bireyler arasi iliskiler, yonetim ve denetim bi¢imi, gelisme ve yiikselme olanaklari, is
guvenligi ve is giivencesi, sosyal konum basliklart altinda sunulmustur.

3.1 Ucrete Iliskin Goériigler

Ucret, is doyumsuzlugunun oncelikli nedenlerinden biti olarak goriilmese dahi teknik
ogretmenlerin ¢ogu yaptiklart ise gore aldiklart tcreti genel olarak yetersiz gérmektedir. Ayrica,
ogretmenler maaslarinin giiniin sartlarina gore yeniden diizenlenmesi gerektigini ya da en azindan
teknik Ogretmenlere ayrt bir teknik hizmet zammi yapilmast gerektigini dustinmektedirler.
Ogretmenler genel olarak ndbet gibi gorevlendirmelerin {icrete yansitilmamasini adaletsizlik olarak
degerlendirirken, koordinatérlik gibi  gorevlendirmelerde ise Ggretmenin yol ve benzeri
masraflarinin karsilanmasi gerektigini distinmektedirler. Ayrica, Ogretmenlerin genel kanisi, Geret
tyilestirilmesinin, 6gretmenlerin islerini sahiplenmesi ve kendilerini gelistirmesi ve dolayistyla
ogrencilere kaliteli bir egitim verilmesi i¢in sart oldugu yonindedir.

Yapilan goriismeler, alim giicii azalan 6gretmenlerin mesleki olarak kendilerini gelistirmek
icin zaman ve para harcayamadigini ve tcreti yetersiz bulan bir kistm mesleki teknik 6gretmenin
ihtiyaclarini karsilayabilmek amaciyla ek ise yoneldigini ortaya koymustur. Ozellikle ek is yaparak
okuldan uzaklasan G6gretmenlerde aidiyet ve isini sahiplenme duygusunun azaldigt ve mesleki
gelisimlerine de yeterince 6nem vermedikleri 6gretmenlerce ifade edilmistir. Deneyimli teknik
ogretmenlerden Sinan Bey (Yas 40) is doyumsuzlugunun tcret faktorune iliskin gorislerini
asagidaki gibi ifade etmistir:

Haftann iki giinii okula gelip diger giinler ek 15 yapan ogretmenlerimiz var. Bircodn adres belli

olsun gibisinden geliyor. Bu kigsilerden ogretmenlik isini ya da okulu sahiplenmesi bekleyemezsiniz,.

Aidiyet duygusu zayiflyor, okuldan nzaklasryor ve dersleri de gecistiriyorlar, bu ddretmenterden

nasil verim bekleyebilirsiniz. Bir nesli bozdunug mn bunun Zararm: tim toplum cekecektir.

(Bireysel goriisme, Sinan, Mart, 2014)

Sinan Bey gibi 27 6gretmen daha 6gretmenlerin asli gérevleri olan 6gretmenlik isini ikinci
plana atip, gecim kaygistyla bir takim ek islere yonelerek asil meslekleri olan 6gretmenlik islerini
thmal ettiklerini, bunun neticesinde de Ogretmenlerin okuldan koptuklarint ve oOgrencilerinden
uzaklastiklarini ifade etmistir. Ogretmenler, tim bu olumsuzluklarin da kimi zaman smnif
basarilarinin  oldugundan daha yiiksek g0Osterilerek Ortbas edilmeye calisildiginin da  altim
cizmislerdir. Ogretmenlerin égrencilerine olan ilgisizliklerini 6grenci bagarilarini sisirerek telafi etme
yontndeki bu egiliminin okullarda disiplini ve 6gretmen sayginligini da olumsuz yonde etkiledigi de
pek cok katllimer tarafindan ifade edilmistir. Ahmet Bey grup goriismelerinde ticretle ilgili olarak

gorislerini su sekilde belirtmistir:


http://dx.doi.org/10.14687/ijhs.v12i1.3055

1125
Deliénii, O., & Garipagaoglu, B. C. (2015). Mesleki teknik égretmenlerde is doyumsuzlugu. International Jonrnal of Human
Sciences, 12(1), 1118-1142. doi: 10.14687 /ijhs.v12i1.3055

Ogretmeni sabiplenmek. icin bagta iicret ve yasam standardmi yiikseltmeleri gerekir. Ogretmene iyi

imkanlar saglaym bakin ne fadar iyi calispyor. Caligmzyor mun o aman geredini yapin.

Ogretmenden segimde, sayimda, tirende benzeri islerde de faydalanmasimt biliyoruz ama dicreti bir

yana ne nobet gorevi ne simava hazurlik ve simay kagitlarine okuma gibi neredeyse ders disi highir

caligmasin dicretle degerlendirmiyornz; (Odak grup goriismesi, Abmet, Subat, 2014).

Ancak biitiin bu gériislere ragmen iicreti ¢ok yeterli bulan dgretmenlerde vardir. Ornegin,
Oguz Bey (Yas 55) bu konudaki goriistini su sekilde belirtmistir:

Ogretmenin aldygs dicret bence cok iyidir. Oel sektirde bircogumnz belki bu kadar da alamas,

Ogellikle ekonomik. kriz oldugn zaman cogn is yerleri ve o3el sektir calisanlars mali sikintz

yagarken biz zamaninda dicretimizi aldik hic etkilenmedik diyebilirim. Isten gkardma korkusu da

yasamadik (Odak grup goriismesi, Oguz, Subat, 2014).

Egitim yonetimi yliksek lisans programi mezunu teknik 6gretmenlerden Erhan Bey (Yas 42)
ise bu konuda Oguz Bey’i destekleyerek bazit 6gretmenlerin 6gretmen ticretini Avrupa tlkeleriyle
kiyaslamanin yanlis oldugunu belirtmistir. Ttrkiye’nin geng niifus yogunlugu goz 6niine alindiginda
ogretmen Ucretindeki herhangi bir artisin ekonomiye getirecegi yiikiin ¢ok fazla oldugunu belirterek
bu tir kiyaslamalarin Tirkiye’'ye haksizhk olacagt seklinde goriisini  dile getirmistir. s
doyumsuzluguna tcretin etkisi ile ilgili eski egitim yoneticisi Erdal Bey’in gorusleri ise oldukea
carpicidir:

Ucret enflasyon ve alm giiciine gire diisiiniildiigiinde a3 ama ag dive de bu paraya bu kadar is

diyemeyiz tabi. Isteyen yapar, idretmentik birazda goniil isi herkesin yapmamas: gereken seckin bir

25. Fakat giiniimiizde dyle olmadigint goriiyoruz, (Odak grup goriismest, Erdal, Subat, 2014).

Son olarak oOgretmenlerin yipranma hakki gibi 6zIlik haklarinin geri alinmasinin da
ogretmenlerin is doyumsuzlugunu etkiledigi yapilan odak grup gérismeleri sonucunda deneyimli
sef ve ogretmenlerce (N=19) ortaya konulmustur.

3.2. Is ve Niteligine Iliskin Gériisler

Mesleki teknik 6gretmenlerin tamamut isin niteligini ve is doyumunu artiran en Gnemli
etkenlerden birinin isin severek ve sahiplenilerek yapilmasi oldugunu ifade etmistir. Ancak aymn
okulda bile atolyeler arasinda malzeme ve 6grenci nitelikleri arasinda farkliliklarin olabildigine isaret
eden 6gretmenler, bunun da aynt okulun Ogretmenlerinin is ve niteligine iliskin is doyumlarini
farkldastirabildigine dikkat ¢ekmislerdir. Ayrica gériismelerde, daha 6nceleri sinav ve not ortalamast
ile meslek liselerine 6grenci alindigl, son zamanlarda ise Ogrencilerin ilgi ve yeteneklerine gore
meslek liselerine yonlendirilemedigi belirtilmistir. En azindan bir meslek 6grensin anlayist ile
basarist dustik 6grencilerin meslek liselerine yonlendirilmesi, meslek liselerindeki birtakim teknik

yetersizlikler ve uygulamalarda yasanabilecek aksakliklarin da isin niteligini olumsuz bir sekilde
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etkileyerek Ggretmenlerin ise karst kimi zaman olumsuz tutum gelistirmelerine neden oldugu
tzerinde durulmustur.

Sanayinin ve diger bir¢ok is kolunun ihtiyact olan teknik eleman: yetistiren teknik
ogretmenlerin siirekli gelisen teknolojiye ayak uydurmak zorunda oldugu, ancak meslek teknik
okullarinin bunun i¢in gereken arag, gere¢ ve malzemeden yoksun olmalart katiimcilarin geneli
tarafindan is doyumlarini azaltan etmenler olarak ifade edilmistir. Ayrica katilimcilarin ¢ogu, sanayi
ile sikt bir is birligi icinde olmasi gereken ve piyasanin ihtiyacina uygun is giict yetistirmekle gorevli
mesleki teknik okullarin  toplumdaki algilamalar yiizinden basarili  6grencileri  ¢ekmekte
zorlandigini, bundan dolay1 da 6gretmenlerin yaptiklari isin niteliginden pek de memnun olmadigini
ve sahiplenemediklerini ifade etmistir. Bununla birlikte, odak grup gorusmeleri, sanayi ile stki
iliskiler kurabilen ve sanayi tarafindan desteklenen meslek teknik okullarinda gérev yapan
ogretmenlerin yaptiklart isi daha fazla sahiplendigini ve yaptiklari isten digerlerine nazaran daha
fazla keyif aldigini ortaya koymustur. Katiimcilar icinde en geng (Yas 24) teknik 6gretmenlerden
Ali Bey’in gorusleri arastirma grubundaki ¢ogunlugun, is doyumsuzlugunun is ve niteligine iliskin
genel goruslerini yansitmaktadir:

Yeteneklerine gore dedil de basarist diisiik grencilerin en azindan bir meslek grensin diyerek

mesleke liselerine yonlendirmeleri de isin niteligini diisiiriiyor. Zaten gretim materyallerimiz; de ¢ok

eksik, distelik bircok ddretmenin de mesleki bilgisinin yeterli ve giincel oldugunn sanmuyorum. e

tiim bunlar odretmenlerin ise kars: tutumlarme olumsug, bir sekilde etkileyebiliyor. Ne dgrenciler ne

de ogretmenler yaptiklar: isten keyif alabiliyor (Odak grup goriismesi, Alr, Subat, 20714).

Is ve niteligi konusunda yapilan odak grup toplantisinda alan sefi ve deneyimli teknik
Ogretmenlerden Salih Bey (Yas 58) ise meslek liselerinin de yapilan ise ve isin niteligine iliskin:

Lsimiz aslinda toplumun gelecegine yon verebilen bir neme sabiptir. Niteligi tamamen idretmenin

elinde, hichir malzeme olmasa bile ogretmen isterse en iyi sekilde dgrenciyi yetistirir. Her imkan olsa

da ogretmen isteksizse highir sonug ¢kmazg. Dolayistyla bizim mesledimiz; isini hakkyla yapmaya

gayret eden ve isini seven igin oldukca doyurucu bir meslektir.

Seklindeki yaklasimi ise yukarida bahsedilen sorunlardan cok yapilan isin 6nemine ve
ogretmenin bu isteki roline vurgu yapan ve genel olarak Ogretmenlik meslegini yiicelten,
ogretmenligin dogast geregi manevi olarak doyurucu oldugu gibi bir yaklasim sergilemistir. Benzer
bir sekilde 6zel firma destekli laboratuarda gorev yapan Oguz Bey de; “Isimiz cok dnemli, piyasanin
tekenik eleman ihtiyacina giindin kosullarima gore karsilamak. .. [ve ben] bizim [A] laboratuar: olarak bunu cok
i yaptigumiy kanaatindeyim. Bunda firma ile sik: iliskiler ve maddi, manevi desteklerinin rolii bityiiktiir”
diyerek 6zel sektorle is birligi halinde olmaktan duydugu memnuniyeti ve mutlulugu dile getirmistir.

Ercan Bey ise is ve niteligi konusuna farklt bir yaklasim getirmistir. Meslekteki niteliksiz, isini
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sevmeyerek ya da 6zensiz yapan ve sadece is glivencesi i¢in bu meslegi se¢mis olan 6gretmenlerin
yapilan isi niteliksizlestirdigini, 6zensizlikleriyle de meslegin toplum i¢indeki sayginligini azalttigint
ve bu yiizinden kendisinin de yaptigi isten daha az zevk aldigini belirtmistir.

3.3. Calisma Kosullarinina Iliskin Goriisler

Katilimecilarin bir¢ogu atélyelerde ergonomi ve amaca gore bir tasarlamanin olmadigini, pek
¢ok atblyenin egitim malzemeleri ve cihaz yetersizligi gibi sorunlar yasadigini, bu durumun da
egitimde kalite anlayist ile bagdagsmadigint belirtmistir. Ayrica, katilimeilarin bir¢ogu okullarda ve
atolyelerdeki uygun olmayan c¢alisma ortamlarinin  hem Ogrenciyi hem de Ogretmeni
isteksizlestirebildigini, bunun da hem is verimini hem de is doyumunu olumsuz etkiledigini ifade
etmistir. Ozellikle odak grup gorismelerinde bir kissm (N=23) atolye sefi ve Ogretmenleri
atolyelerde malzeme yetersizligi ile yeterli malzeme olsa dahi uygulama ic¢in uygun bir ortam
olmadigina dikkat ¢ekmislerdir. Teoriye agirlik verildiginde de 6gretmenlerin, 6grencilerin olumsuz
tavirlariyla karsilastigi ve 6grencilerde uygulama becerileri gelisemedigi icin de is konusunda yetersiz
0z glivenle mezun oldugu vurgulanmustir.

Calisma ortaminin sagliksiz olmasinin da calisma istegini dustirdigii ve buna is giivenligi
kaygilarinin da eklenmesi ile giiniin sonunda Ogretmenlerin oldukca gergin ve yorgun dustigu
katilimcilarin ¢ogu tarafindan dile getirilmistir. Ogretmenlerin bir kismi calisma ortami ve risk
analizine gbre bir is glcligl ek tazminati verilebilecegini ancak bunun yine de galisma ortami ve
malzeme vyetersizligi ile siniflarin kalabaligini ¢6zmeye yetmeyeceginden bahsetmistir. Ayrica,
ogretmenlerin ¢ogunlugu 6zel sektor destekli atdlyelerle normal atolyelerdeki calisma kosullarinin
cok farkli oldugu, calisanlarin ¢alisma kosullarina iliskin memnuniyetlerinin de farkli olabilecegine
dikkat ¢cekmislerdir. Cogunluk, 6zel sektor destekli atolyelerde galisan 6gretmenlerin daha avantajli
oldugunu ve dolayisiyla bu Ogretmenlerin yaptiklart isi daha da sahiplenerek ve severek
yapabildigini 6ne stirmustir. Firma protokollu atlyede gorevli Sedat Bey bu konudaki gériislerini
su sekilde belirtmistir:

Bizim atolyede protokol geregi sinarly ogrenci ile cihag ve yeterli malzememiz oldugn icin ayrica

calisma ortam: ile ilgili tim tedbirleri de sponsor firma ballettigi icin sanshyiz. Fakat diger

atolyelerde durnm cok farkly, sadece kalabalik grencileri mesgul etmek bile cok zor, kaldr ki

wygnlama imkanlar: cok kisitl (Odak grup goriismesi, Sedat, Subat, 2014).

Ote yandan Erhan Bey (Yas 42) calisma kosullart ile ilgili gérdiigii olumsuz durumlart su
sekilde 6zetlemis ve daha 6zenli ¢alisma kosullarinin insanlarin is memnuniyetini arttiracagint dile
getirerek cogunlugun gorislerini yansitmustir:

Birgok okulda gordiim ki aydinlatmadan tuvaletlere kadar, sef ve ogretmen odalarima kadar cok

kitii ve sagliksiz. Ergonomik tasarim sifir, yeterince havalandirmada yok, kaynak, lebin, akii
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sanji ve ekgost dumant igerde kalyp  solunnyor. Ayrca bircok  boliimlerde bayanlar pek

diisiindilmentis en basta ayr: bir is elbisesi degisimi icin yer ve ayre bir tuvalet olmalidrr. Genelde

dagrenci ve ogretmenler ayni tuvalete gidiyornz, cokta hos olmmyor. Tiim bunlar eder ilgilenilirse bir

derece gyilestirilebilir ve bu da calisan memnuniyetini biiyiik olgiide artirer (Odak grup goriismesi,

Erhan, Subat, 2014).

Fikret Bey ise olumsuz calisma kosullarinin ¢alisanlar tizerinde ekstra bir stres yarattigina
dikkat ¢ekerek meslek teknik lisesi 6gretmenlerinin ¢alisma ortaminin ayni zamanda ne kadar stresli
oldugunu da vurgulamis ve konuya farklt bir bakis acist getirmistir:

Ayrica makineler calisirken tiim odrencilere dikkat etmek zorundasimiz; her an bir kazga olabilir

diye. Bu durum insanda bir stres de meydana getirebiliyor (Odak grup goriismesi, Fikret, Subat,

2014).

Arzu Hanim da mesleki teknik oOgretmenlerin ¢alisma kosullarinin diger 6gretmenlere
kiyasla daha zor oldugunun altini ¢izerek durumu asagidaki gibi ifade etmistir:

Bazen rebber ogdretmenler veya kiiltiir dersi gretmenleri atilyeye geliyor, burunlarim: kapatarak

burasi kokuyor ok duman var ya sig burada nasil duruyorsunnz, gibi ifadeler kullantyorlar. Zaten

gelen gok durmnyor (Bireysel goriisme, Arzn, Subat, 2014).

Bir¢cok mesleki teknik 6gretmenimiz ise okullarda alinan kararlarda s6z sahibi olamadiklarini
ve disiplinin saglanamadigindan bahsederek, bu durumun G&gretmenlerce 6nemsenmeme gibi
algilanarak islerinin ciddiyetine de olumsuz yansidigindan bahsetmislerdir. Salih Bey bu konuda
“benim atilyede bana sormadan dedisikliler yapabiliyor, sormadan malzeme alabiliyorlar. Ya bir sor bakalim
wygun mu dedil i, ne lazim, ne kadar lagum benden iyi mi bilecen? Sonra da sizden is beklerler, kiistiirmiisiinii
insanlar: isini ne kadar iyi yapabilir?” Seklinde oldukea alingan bir sekilde gorislerini ifade etmistir.
Salih Bey gibi 25 mesleki teknik 6gretmenimiz daha ayni konuda olumsuz goris bildirerek 6zellikle
nobet, ders dagilimi ve sinav gorevlendirmelerinde birtakim tartismalarin yasandigina dikkat
cekmislerdir.

3.4. Yonetim ve Denetim Bigimine Iliskin Gériisler

Ogretmenlerin genelinin bu konudaki ortak goriisii denetimlerin genelde agik aramak igin
yapildigt seklindedir. Denetimlerin rehberlik, gérev ve sorumluluk bilinci kazandirma, okulun tim
birimleri hakkinda bilgi sahibi olma ve y6netimi etkin kilma amaciyla yapilmasinin daha olumlu
olacagi yonundedir. Ancak katilimctlarin bir kismi son zamanlarda bir¢ok idarecinin rotasyon ve
beraberindeki problemler nedeni ile okulu sahiplenmek yerine kiskiin bir tutum igerisine
girmesinin okulda tim personeli olumsuz etkilemekte oldugunu belirtmislerdir. Odak grup
gorusmeleri ile bireysel gorusmeler farkli yonetim bi¢imlerinde kendilerini mutlu hisseden iki tip

6gretmen profilini ortaya ctkarmustir. Ilki, ortalikta hi¢ gériinmeyen, hi¢ rehberlik ve denetim
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yapmayan idareciden duydugu memnuniyetsizligi, digeri ise tam tersi bu durumdan duyulan
memnuniyeti dile getirmistir. Ilk grup katiimcilar genel olarak, okul idarecileri tarafindan stk ve
sturekli yapilan denetimlerin, 6gretmenleri ve okulu genel denetimlere hazirladigl, okulda dinamik
bir hava yarattigr icin olumlu olarak degerlendirmis ve bu tir bir yonetim bigiminde gorev
yapmanin kendilerine iyi geldigini belirtmislerdir. Ote yandan, hi¢ ortalikta gériinmeyen rehberlik
ve denetim yapmayan idarenin ise Ogretmenlere ve Ogretmenlik meslegine zarar verdigini
belirtmislerdir. Odak grup goriismelerinde s6z alan Cengiz Bey’in

Biiyiik okullarda denetim oldukga zordur. Kimileri vicdani olarak rabatsizlik duyar isini ber

gaman en iyi_yapmaya calisirken, kimileri baslarinda biri olmadikca pek calisma istegi duymaz,.

Hatta birbirlerini idare edebilir. Bu dgretmenterin de en azindan denetim korkusu ile islerini

yapabilmeleri saglanmal.

Seklindeki goriisi de pek ¢ok katiimer tarafindan  desteklenmistir. Thsan Bey ise
yoneticilikten gelen tecriibesi ile “Bexn sig yilder buradayim ve mesela yapilan AB projelerine baktim. Hemen
hemen biitiin projeler idareci ve degismeyen bir grup kafa dengi d3retmenin kendilerini gexdirme projesi gibi. Ustelik
gorevini yapan da yapmayan da birdir fark yok. Bu da meslege karst bir kirginlik olusturuyor tabii...” Diyerek
durtst ve adil bir yonetim seklinin, 6zellikle ¢alisan/caliskan 6gretmenlerde is doyumunu da olumlu
bir sekilde etkileyecegini dile getirmistir. Katiimcilarin tamamu idarenin kendi tzerine diisen gorevi
yaptigi takdirde 6gretmenlerin de gorevlerini daha iyl yapacagina inandigini ve bunun 6gretmeni de
daha mutlu edecegini belirtmistir. Odak grup gorismelerinde Ogretmenlerin  ¢ogunlugu
denetimlerin ¢ok da etkili olmadigini ifade etmis ve de denetimlerin tarafsizligina inanmadiklarini,
bunun da pek ¢ok dgretmende memnuniyetsizlige neden oldugunu belirtmistir. Salih Bey’in bu
konuda ¢ogunluk tarafindan desteklenen sozleri asagidaki gibidir:

Boyle biiyiik okullar olacaksa mutlaka profesyonel yoneticiler ve denetimciler olmal: burada kendi

icimizde iz birbirimizi denetleyemivorng. Onceden haber verip denetime geliyoruz, asgari olmas:

gerekenlere baksp gidiyornz, pekte sagliklz olmuyor (Odak grup giriismesi, Salih, Subat, 2014).

Katiimcilarin bir kismu ise, tzerinde yOnetimin denetimini hissetmeyen kisilerin diger
calisanlart da olumsuz etkiledigine ve yonetimdeki kayirmalarin insanlari mutsuz ettigine dikkat
cekmistir:

Yonetim bir siire sonra abbap cavus iliskisine veya gayri-resmi bir yaprya donebiliyor. Okul

mididiirleri denetim isini ciddiye almali. Denetimin zayif oldugu ortamlarda izellikle caliskan

dgretmenler kendilerini magdur veya somiiriilmiis hissedebilir. Caliskan gretmenteri kiistiirmenek

zcin kimin ne yaptigin: ya da yapmadigini ortaya koyan denetimler son derece dnemlidir (Odak grup

konusmast, Selim, Subat, 2014).
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Son olarak Ferdi Bey (Yas 52) ise samimi bir yonetim tarzinin calisanlar tizerinde daha
olumlu bir etki biraktigina yonelik gorislerini asagidaki gibi ifade etmistir:

Kurum kiiltiirii ve aidiyet ¢ok onemli bence, daha dnce dort miidiirle ¢calistim. Her birinin ayr: bir

Yonetim anlayis: vards. Liderlik ozellikleri ag, iletisimleri ayifts. Daba cok giiciinii kanun ve
yonetmelikten alan miidiir tipleri ki sadece korku salarak yonetmeye calisirlar. Ancak okulun

tkinci mitidiirii daba samimi idi. Kimse hakkinda islem yapmaz, bakislar: ve konusmast ile hatalr

olanlar: mahcup ederdi. Bence islem yapmaktan daha etkili bir yontemdi (Odak grup giriismesi,

Ferds, Subat, 2014).

Ote yandan, Arzu Hanim gibi bazt 6gretmenler ise “Genelde yinetimle ilgili bir sikintimiz yok,
gaten pek az gorigiriz? diyerek ortaliklarda gérinmeyen yonetimin de her 6gretmen tarafindan
olumsuz kargilanmadigini gosterebilir.

3.5. Bireyler Arasi Iliskilere Iliskin Gériisler

Katilimcilarin geneli (N=39) ozellikle biiyiik ve kalabalik okullarda iletisimin elektronik
ortama dogru kaydigina dikkat ¢ekmis ve bu durumun zamanin etkili kullanimi agisindan avantajl
olmasina ragmen Ogretmenler arasindaki iletisimi, samimiyeti, yardimlasma duygusunu ve gtveni
azalttigt belirtmistir. Ayrica, 6gretmenlerin tamami, daha kugtik okullarda iletisimin yiz yuze
yapilabildigi i¢in daha kuvvetli oldugu ve is doyumunu olumlu etkiledigini ifade etmistir.

Bununla birlikte genellikle meslek teknik okullarinin biiytik bir arazi tizerine kurulu olmast,
Ogretmenlerin ders yogunlugu, kaza, kavga, sabotaj gibi bir takim olumsuzluklarin olmamasi i¢in
devaml atolyede bulunma gibi zorunluluklarinin da iletisimi zayiflatmakta oldugu genel bir gbris
olarak ortaya ¢tkmaktadir. Geng 6gretmenlerden Ali Bey’in “bazen igretmenter odasinda bana bakzyorlar
bu kim diye” diyerek iletisimsizligi ifade etmeye calismustir. Ayla Hanim’in da bahsettigi 6zellikle
erkek egemen meslek teknik okullarinda kadinlara yonelik sézlu taciz gibi mobbing uygulamalarin
ogretmenlerin okula isteksiz ve tikenmis bir sekilde gelmelerine neden oldugu ve is doyumunu
dustrdigh yontndeki tespiti katihmeilarin ¢ogu tarafindan desteklenmistir (N=28). Bu durum
Ozellikle mesleki teknik egitimde erkek egemenligini destekler nitelikte ayrt bir arastirma konusu
olabilecek bir tespit olarak ortaya ctkmustir. Odak goriismeler sirasinda ortaya cikan bir diger
onemli bulgu ise idarecilerin bireylerarasi iliskilerdeki rolleri Gizerine olmustur. Deneyimli 6gretmen
ve eski idarecilerden Selim Bey bazi idarecilerin zit gorisli Ogretmenleri ayni atolyede
gorevlendirerek bir cesit kontrol mekanizmasi olusturmasinin Ogretmenler arasindaki iliskiyi
bozdugu seklinde goriis belirtmistir. Salih Bey’de yine bazi idarecilerin 6gretmenler arasindaki
iletisimi kasten birtakim menfaat ¢atismalart nedeniyle zayiflattigini pek ¢ok 6gretmenin bu yiizden
okula ayagini stiriiyerek geldigi ve mesleki konulardaki bilgi alis-verisinin bu yiizden asgari dizeyde

oldugu yonundeki s6éylemi odak grup gorusmelerindeki iletisimin zayif oldugu yoniindeki kanaati
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yansitmaktadir. Yapilan gortsmelerin tamami okul icindeki iyt ve etkili iletisimin is doyumunu
artirdi@y, tersine zayif ve olumsuz iliskilerin ise is doyumunu azalttigi yontundedir. Katilimeilarin
cogu (N=38) ise okul icerisindeki iyi bir iletisimin mimart olarak okul yonetimini ve 6zellikle de
okul mudurint gordiklerini ifade ederek, iyi bir okul mudurintn okulda birlik ve beraberligi
saglayarak insanlarin yaptigi ise karst duydugu memnuniyeti de arttirdigint beyan etmislerdir. Egitim
yonetimi ve denetimi ylksek lisansini yeni tamamlamis olan Ferdi Bey:

Bireyler aras: iliskiler iimre ogretmenleri ile bir faaliyeti paylasaniar veya ayn: sendika elemanlar:

arasinda genelde iyi sayilir ancak bityiik okullarda genel olarak 3aysf ve gitvensizdir. Ogretmenterin

bircogn digerini hic gormeyebilir veya o%el giinlerde karsilasirlar. Zaten iellikle yeni baslayaniar ast

jist bilmez ve tammazlar. Idare ile ise ancak isiniy diistiiginiizde karsilasirsmz (Odak grup

goriigmest, Ferdz, Subat, 2014)

Diyerek bir durum 6zetlemesi yapmis ve ayrica sendikalarin da 6gretmenleri arast iliskiyi
nasil etkiledigine de dikkat ¢ekmistir.

3.6. Gelisme ve Yiikselme Olanaklarina Iliskin Goériisler

Arastirmada genel goriis mesleki teknik egitim 6gretmenleri icin gelisme olanaklart kiltiir
dersi 6gretmenlerine gore daha 6nemli oldugu yonindedir. Cinkd ilke sanayisi i¢in ¢ok énemli
olan ve uygulama gerektiren bu derslerin dogru islenmesi i¢in bu derslerin 6gretmenlerinin de
diinya sanayisini bire bir izleyecek kapasitede olmasi gerekmektedir. Ote yandan katilimcilar,
ogretmenlerin kendilerini stirekli gelistirebilmesinin ve de egitim ortamt ve materyallerinin siirekli
yenilenmesinin de olduk¢a masrafli ve emek isteyen bir is oldugunu da belirtmislerdir.
Katiimecilarda genel olarak teknik yaymnlarin takip edilmesi ya da fuarlara katilmak gibi mesleki
teknik Ogretmen igin ¢ok degerli olan etkinliklerin devlet tarafindan yeterince desteklenmedigi
gorisii hakimdir. Ozer Bey bu konuda “boy ¢uval dik durmas” diyerek mesleki gelisimin performans
degerlendirmede bir kriter olmast gerektigini soyleyerek, bu konuda 6gretmenlere daha genis
imkanlar sunulmasi gerektiginin altin1 ¢izmistir ve gorisi cogunluk (N=36) tarafindan
desteklenmistir. Ayrica, katilimeilarin cogu (N=38) sanayi ile is birligi yapabilen okullarda calisan
mesleki teknik 6gretmenlerin islerinden daha ¢ok doyum sagladigini, ciinkd bir 6gretmen olarak
kendilerini gelistirebilecek firsatlart bu tip okullarda daha fazla bulduklarini ifade etmislerdir.
Hizmet i¢i egitimlerin ise yeterliligi, ciddiyeti ve kime ne kadar fayda sagladigi konusunda
katilimcilar arasinda fikir ayriliklart vardir. Ancak genel goris, firma egitimlerinin daha fazla fayda
sagladigt ve devlet tarafindan yapilan hizmet i¢i egitimlerin ise fazlasiyla suiistimal edildigi ve
yetersiz kaldigt yoniindedir. Bu sebeple, Thsan Bey odak grup goriismeleri sirasinda, mesleki gelisim

egitimlerinin milli egitim kontrolinde 6zel sektor veya tniversiteler tarafindan verilmesi gerektigi
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yoniinde bir goris belirtmis ve bu gibi egitimler sonunda yapilacak sinavlarin egitimlerin ciddiyetini
arttiracagl yontinde ¢ogunluk (N=38) tarafindan da kabul géren bir goriis bildirmistir.

Katilimcilarin ¢ogu 6gretmenlik mesleginde ytikselmenin diger mesleklere gére daha farklh
oldugunu belirtmis ve yonetmelikte yer alan yiikselme olanaklarinin sadece yonetici kademelerinde
olmayr arzu eden Ogretmenlere ¢ekici gelebilecegini ifade etmistir. Ayrica katilimcilarin ¢ogu,
yukselme isteklerini genelde 6gretmenlikten zevk alamama, derslerden kagis istegi, sendikal kose
kapmaca, mevki makam hirsi, etiket pesinde kosmak gibi kavramlarla iliskilendirerek, var olan
yiikseltme kriterlerinin meslekte kalite saglamaya yonelik olmadiginin altint cizmislerdir. Ustelik
katilmcilarin ¢ogunlugunda gorevde ylkselmenin her ne kadar sinavla olsa da, genelde kariyer
basamaklari hari¢ pek de adaletli yapilmadigi dustincesi yaygindir. Ayrica katiimeilarin 6nemli bir
kismi, Ogretmenlikte yikselmenin daha ¢ok yonetim kadrosuna gegmekle ve 6gretmenligi
birakmakla esdeger oldugu, 6gretmenligi sevdiklerinden dolayr da ytkselmeyi diisinmediklerini ve
yukselmenin bir cazibesinin olmadigini ifade etmistir. Oguz Bey’in bu durumla ilgili asagidaki
dusunceleri:

Ben wiidiirliik sinavin: kazanmama ragmen miidiir veya baska yineticilikleri diisiinmiiyorum.

Birde miidiirlerin yerinin cok saglam olmadigin diisiiniiyorum. Ogretmen olarak daba faydals

olacagimi ve yapacak cok isimiz oldugunu diisiinsiyorum. Kendimizi bir firmanin editim merkezinde

siirekli yeniliyornz. Ogel sektir destedi bizde cok fazladsr. Simdi de firma ddrenciler icin mentirliik
sistemi gelistirdi ki ayne sistemin ogretmenter iginde olmasi gerekir en azindan stajyer 6gretmenlerin
eskiden yetistirilmesi igin bir dgretmene immet yapilir gibi verilmesi gibi (Odak grup goriismesi,

Oguz, Subat, 2014).

Katilimcilarin ¢gogu (N=32) tarafindan desteklenmistir.

Sinan Bey ise “...Y7ikselme sadece mevki makam olmayabilir, kariyer basamaklar: diye bir uygnlama
vardir uzman ogretmenlik, basogdretmenlik gibi kendini gelistiren bu sekilde de mesleginde yiikselebilir. Cazip
kilmak lazimdir” seklinde gorusini bildirerek, meslegini seven, meslegi ve ogrencileri sevdigi icin
kendisini strekli gelistirmeye calisan Ogretmenlerin ylkselebilecegi bir sistem olmast gerektigini
ifade etmistir. Ahmet Bey ise 6gretmenlik meslegindeki yiikselme olanaklarinin tekrar diizenlenmesi
gerektigini sOyleyerek, halihazirda Milli Egitimin sundugu gelisme ve yiikselme ile ilgili yonetmeligi
yeterince anlamli, cazip ve isler bulmadigint ifade etmistir. Sahin Bey ise yikselmeletle ile ilgili
memnuniyetsizligini asagidaki sekilde ifade etmektedir:

Calisanin takdir edilip bir yerlere geldigini ben pek gormedim. Calisana aman sen orda dur oray:

idare et derler orada kalirsin. Bir yerde bir problem varsa seni oraya gonderirler. Hicbir

yiikselmenin takdir edilerek yapildigma denk gelmedim. Genelde birinin tanidigs ya da selamiyla
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bir yerlere cikarlar. Sinavia yonetici olanlarda da yoneticilik vasfin: maalesef goremiyornm (Odafk

grup goriismesi, Sahin, Subat, 2014).

3.7. Is Giivenligi ve Giivencesine Iliskin Gériisler

Is giivenligi ve giivencesinin is doyumsuzluguna etkisiyle ilgili olarak yapilan goriismelerde
atblyelerin her zaman is giivenligi ve meslek hastaligt acisindan hem 6grenci hem de 6gretmen igin
risk tagidigini, alinan tedbirlerinin de genelde sef ve 6gretmenlerin duyarliligina gore degistigi
belirtilmigtir. Ancak arastirma tedbirlerin maliyeti ve surekliliginin saglanmasinda yasanan
zorluklarin is giivenligi ile ilgili aksakliklara neden oldugunu ortaya koymustur. Ayrica, katilimcilarn
cogu is glivenligi ve meslek hastaliklari riski nedeniyle gosterilen strekli dikkatin bile insanda
yorgunluk ve stres yapabildigini belirtmis, ayrica kiyafet serbestligi yuzinden de okula giren
cikanlarin belirsizliginin de givenlikle ilgili huzursuzluga sebebiyet verebildigini ifade etmistir. Yine
ogretmenlerin geneli son zamanlarda okullardaki siddet olaylarinin da 6gretmenin ve 6grencinin
gvenligini tehdit ettigini belirtmis ve bu durumun ise is doyumlarinda diismeye neden oldugunu
dile getirmistir. Ayni zamanda bir is giivenligi uzmani olan Oguz Bey’in bu konudaki gorist
asagidaki gibidir:

Caligma ortamumz, is giivenligi agisindan risklidir siirekli dikkatli olmak ve gerekli tedbirleri

almak orundayrz. Makine ve cihazlarin bakimini yapmak, is giivenligi agisindan tiim kornyucn

tedbir ve nyar: yazilarm da bulundurmak zorundayiz. Bize bir sey olursa daba ¢ok ailemiz, iiziiliir

ama ogrenciye bir sey olursa kendimizi or kurtarirez. Birde son zamanlarda oknllarda siddet

dagretmen dizerinde bir bask: ve stres olusturmafktadir.

Benzer bir sekilde, Ayla Hanim (Yas 30) ise:

Is giivenligi agisindan her zaman riskli bir ortama sahibiz. Elektrik tesisati, kaynak gazlar,

oksijen ve asetilen tipleri, makine ve cibaglar, capak gibi bircok teblike sayabiliriz. Asir dikkat

de insan: yornyor ve gergin hale getiriyor. Bazen bu nedenle asabilestiginiiz; olabiliyor.

Diyerek is glivenligi riskinin olumsuz etkilerine dikkat ¢ekmistir. Erkan Bey (Yas 35) ise;

Genelde maliyetinden dolay: ve ngras gerektirdigi icin is giivenligi pek dnemsenmiyor. Bana kalirsa

burada ok atilyeye kilit vurnrum (Odak grup goriismesi, Erkan, Subat, 2014).

Is giivencesi ile ilgili olarak katilimcilar yasalarin siirekli degistigini, mevcut yasalara gore bir
takim suglar islenmedigi takdirde is givencesinin tam oldugunu ifade etmistir. Salih Bey:

Meveut yasalara gore memuriyetten men edilecek bir sucunnz; olmaz; ise kimse sizi kolay kolay isten

gtkaramaz, (Odak grup goriismesi, Salib, Subat, 2014)

Diyerek durumu 6zetlemistir. Ogretmenlerin bir kismi is glivencesi anlaminda 6zel sektérde
yasayabilecekleri stresi yasamadiklart icin kendilerini sansh hissettiklerini ifade etmelerine ragmen,

bazi 6gretmenlerin bunu fazlastyla suiistimal etmesi ylziinden memnuniyetsizlik yasadiklarini da
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dile getirmislerdir. Hatta bir¢ok Ggretmen is glivencesinin bu kadar yiiksek olmasinin fazlasiyla
suiistimal edilebildigi gercegini de ortaya koymustur. Zekayi Bey (Yas 61)’in bu konudaki sozleri de
katithimecilarin ¢ogu tarafindan kabul gérmiustiir:

Senin o iki elemanla bizdeki is adamlar: 25-30 yil dogru diiriist ders anlatmadan idare

edebiliyorlar ve hala gretmense fazlastyla giivenceleri var demektir. Her sene, sene basi sene sonu

bazy arkadagslar izin ve rapor alyp ortadan kayboluyorlar. Onlarmn isini de ben ya da bir baska

arkadas yapmak orunda muyiz? Sene icinde de ayni durnm olabiliyor. Bence is giivencesi olmast

gerekenden ¢ok daha fazladir. Zaten olmazgsa bu okunlun yarism calistirmazlar (Odak grup

goriismesi, Zekat, Subat, 2014).

3.8. Sosyal Konuma Iliskin Gériisler

Sosyal konumun 6gretmenlik mesleginde is doyumu agisindan en 6nemli faktrlerden biri
oldugunu belirten katilimcilar, yine de Ogretmenin Oneminin sadece belirli giin ve haftalarda
hatirlandigina  dair rahatsizliklarint da  her firsatta dile getirmislerdir. Katiimcilar ayrica
ogretmenlerin 6zellikle son zamanlarda formasyon, atama, maas, lcret v.b konularda basinda
siklikla ve olumsuz bir tonda yer almalarinin da mesleki sayginliklart igin hi¢ de olumlu olmadigin
da belirtmislerdir. Ogretmenlerin bir kismi ise bu durumu bir gesit 6gretmeni itibarsizlastirma yolu
ile Milli Egitimim yeniden yapilandirilmast olarak algilamaktadir. Katiimcilar, ayrica 6gretmenlik
mesleginin hak ettigi itibar1 kazanmasi i¢in Ogretmenlerin maaslarinda ve sosyal haklarda
tyilestirilme yapilmasi gerektiginin altini ¢izmislerdir. Recep Bey (Yas 28)’de genis bir agiklama ile
gorusund:

Maalesef milli editimde yeniden yaptlanma siirecine girildiginde, sistemin itibarsiglastirlmast sosyal

konumumuza olumsuzg; etki etmistir (Odak grup goriismest, Recep, Subat, 20714).

Ogretmene karst olan disiplin suclarindaki artisa, 6gretmene siddete, gelir durumu ile
yasadigl hayatin kalitesi, olumsuz 6gretmen davranslari gibi 6rneklere bakarak 6gretmenin sosyal
durumunun hi¢ de iyiye gitmedigi 6gretmenlerin gogunlugunca dile getirmistir. Ozay Bey gibi
katilimcilarin birgogu sosyal konumun belitleyicisi olarak basin ve alinan tcreti gostermistir. Serkan
Bey (Yas 36) gibi bazi 6gretmenler ise “bir meslegin itibarini bizzat meslegi icra edenlerin
mesleklerine karst tutumlart ve islerini ne kadar layikiyla yaptgi belirler” diyerek, 6gretmenlik
mesleginin toplumda sayginligint giderek yitirmesinin nedeni olarak yine Ogretmenleri isaret
etmistir:

Tabi bazi meslektaslarmuzon isini yeterince iyi yapmamast ve [igrencinin], velisinin bu giin ne

dgrendin sorusuna hig diye cevap vermesi sonncu velinin isyant. Cocugnm okula aman gecirmerk igin

mi gidiyor gibi diisiinceye kapilmalar: da mesledin saygmhgmm azalmasia ve sosyal konumun

garar gormesine neden olmaktadir (Bireysel goriisme, Serkan, Subat, 2014).
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Soézleri ile dile getirmistir.

Katilimcilarin geneli (N=42) 6gretmene verilen degerin egitime verilen degerle es deger
oldugunu séyleyerek, toplumlarda 6gretmenin sosyal konumunun da bu degere gore arttiina ya da
azaldigina isaret etmislerdir.

Katilimcilarin az bir kismu ise Ercan Bey (Yas 30)’in “Daba ne olsun herbangi biri igretmen oldu
mu toplumda bir saygmhgs da oluyor. Toplumda ogretmenter iyi bir konuma sabip sayg duynlan kisilerdir”
diyerek oOgretmenlik mesleginin toplumda hala iyi bir konuma sahip oldugu goriisini
desteklemislerdir.

4. TARTISMA ve YORUMLAR

Celik (1987) teknik 6gretmenlerin is doyumu ve isten ayrilma nedenleri ile ilgili yaptgt
calismasinda tcretin teknik 6gretmenlerce az bulunduguna ve bu nedenle de isten ayrilmada 6nemli
bir etken olduguna dikkat ¢ekmistir. Bu arastirmanin bulgulari da, tcreti is doyumsuzlugunun en
onemli nedeni olarak isaret etmese bile, 6gretmenlerin alim giictindeki azalmalarin da etkisiyle bir
kisim teknik 6gretmenin ek islere yonelmesindeki ana neden olarak gostermektedir. Bu durumun da
ogretmenlerin kendilerini gelistirmek i¢in zaman, ¢aba ve maliyet icerisine girememesine, Orgiitsel
aidiyet ve sahiplenme gibi duygularinin azalmasina ve nihayetinde is doyumsuzlugu hatta
tikenmislik gibi duygularinin ortaya c¢ikmasina sebebiyet verdigi goriilmektedir. Gencay (2007),
Sénmezer (2007) ve Ozdayr (1990)’nin yaptigi calismada 6gretmenlerin aylik gelirleri arttikca is

doyumlarinin da arttugr belirtilmektedir. Orhaner (1999)’in , meslek dersleri 6gretmenlerinin is

doyum dizeyleriyle ilgili olarak yaptigi arastirmada ise Ogretmenlerin Ucretten doyum elde
etmemelerinin  hem egitimde kaliteyi disirmekte, hem de verimliligi azaltmakta oldugu
belirtilmektedir. Calisma, mesleki teknik 6gretmenlerin “teknik 6gretmen” unvanl bir dizenleme
ile tcretlerinin iyilestirilmesinin 6gretmenlerin is doyumunu arttirabilecek 6nemli bir tesvik aract
olabilecegini ortaya koymustur. Ayrica; teknik 6gretmenlerin bir kismi da mesleki gelisimlerine bagli
olarak sertifikalandirilip ticret ve kariyer artist ile 6diillendirme sistemini veya ¢alisma ortamina gore
belitlenen bir is giicligii ek tazminatint is doyumunu artiracak 6neriler olarak dile getirmislerdir.
Teknik egitimin diger orta 6gretim turlerine gore pahali ve ilke kalkinmasi icin gerekli bir
egitim oldugu konusunda tim teknik Ogretmenler ortak bir gorise sahiptir. Arastirma sonuglart
teknik 6gretmenlerin is piyasasinin ihtiyact olan teknik elemanlarin glintin sartlarina uygun yetismesini
saglayabilecek donanimda olmast gerektigine isaret etmis ve mesleki egitimin 6grenci tizerinde etkili
olabilmesi i¢in 6gretmenin gelisen teknolojiye gore strekli kendini ve egitim materyallerini yenilemesi
gerektiginin altin1 ¢izmistir. Isyerlerinde bu acidan desteklenen gretmenler hem islerini daha severek

yaptiklarint hem de is doyumlarinin daha yiiksek seviyede olduklarini ifade etmistir. Katihimeilar is

doyumunu artiran en 6nemli etkenlerden birinin isin sevilerek yapilmast oldugunu, bunun da yapilan
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isin niteligi ile siki stkiya iliskili oldugunu ifade etmektedirler. Ancak, calisma sonuglari, 6zellikle son
zamanlarda ‘en azindan bir meslek 6grensin anlayist’ ile basarisi distk Ogrencilerin meslek liselerine
yonlendirilmesinin, atolyelerdeki malzeme yetersizliginin ve uygulamadaki bir takim aksakliklarin
yapilan isin niteligini olumsuz yonde etkiledigini, bunun da 6gretmenlerin islerini severek yapmasint
zotlagtirdigini ortaya koymustur. Bu konu hakkinda, katidimeilarin 6nerileri okul-sanayi is birliginin
artirtlarak meslek liselerini ¢aliskan 6grenciler i¢in de cazip hale getirebilmektir. Bu konudaki bir diger
onemli gorus de, mesleki ve teknik egitimle ilgili calismalara ilgili bakanhklar, sanayi ve is kollar ile
birlikte mahalli idare ve 6gretmenlerin de dahil edilmesidir. Ttm bu 6nerilerin uygulanmasi ile meslek
ve teknik Ogretmenlerinin yaptiklart isi daha nitelikli bulabilecegi, daha ok sahiplenebilecegi ve
yaptiklari isten daha ¢ok doyum alabilecegi 6ngorilmektedir.

Arastirmada ¢alisma kosullarinin ayni okuldaki atélyelerde bile farkliliklar gosterdigi,
atolyelerin genel olarak ergonomi, is giivenligi ve meslek hastaliklart konularina pek 6énem verilerek
tasarlanmadigy, alinan kararlarda etkilerinin olmadigr sonucu ortaya ¢ikmistir. Bu durum dolayist ile
aynt okulda gorevli 6gretmenlerin is doyum diizeylerinde de farkliliklar oldugu belirlenmistir. Sicim
(2007), ogretmenlere sunulan ¢alisma ortami acgisindan is doyumlarini incelediginde, arag-gere¢ ve
fiziki ortam yetersizliliginin is doyumunu azalttigint ortaya koymustur. Buna gore ¢alisma kosullarinin
ogretmenler i¢in 6nemli oldugunu ve is doyumunu etkiledigini s6ylemek miimkiindiir. Mesleki ve
teknik okullarda kamu ve 6zel sektoriin ihtiyag ve amacina uygun Ogrenci yetistirilmesi; atdlye ve
laboratuarlar acilislarinin ve bakimlarinin 6zel sektor is birligi ve destegi ile gergeklestirilmesi gibi
diizenlemelerin, calisma kosullarini iyilestirecegi ve is doyumunu artiracagl gorisu katilimeilar
arasinda genel olarak kabul géren bir goristur. Ayrica, calisma ortamlarinin risk analizi ile
mevzuatlara uygun sartlar tastyip tagimadiginin Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligt ve Milli Egitim
Bakanligr birimleri ile, varsa okullari destekleyen 6zel sektor tarafindan kontrol edilmesi, ¢alisma
ortamlarindaki riskler ve mevzuatlara dair egitim, rehberlik ve teftis hizmetlerinin saglanmasinin
calisma ortamlarini daha uygun hale getirebilecegi ve bunun da ¢alisan is doyumunu artiracagt
katilimcilar tarafindan belirtilmistir.

Katiimeilarin bir kismu da, denetimlerin yansiz bir sekilde, acitk arama yerine, yalnizca
rehberlik ve sorumluluk bilinci ile yonetimi okulun tiim birimleri hakkinda bilgilendirmek ve etkin
kilmak maksadi ile yapilmasinin 6gretmenlerde is doyumunu artirabilecegi goriisiini savunmuslardir.
Calisma genel olarak buyik okullarda denetimin zor ve zaman alict oldugunu, ¢ok etkili ve tarafsiz
yapilmadigini, genel denetimlerin ise haber verilerek yapildigr ve denetmenlerin disaridan degil de
iceriden kisiler oldugu icin c¢ok etkili olmadigint ortaya koymustur. Calismada ayrica 6zellikle buyik
okullarda yoneticilerin  bir 6rgtit iklimi ve ¢alisma etigi olusturmalarinin ¢alisanlarin  uyumu

catismalarin ¢6zimi agisindan da son derece 6nemli oldugu tespit edilmistir. Arastirmada, denetim


http://dx.doi.org/10.14687/ijhs.v12i1.3055

1137

Deliénii, O., & Garipagaoglu, B. C. (2015). Mesleki teknik égretmenlerde is doyumsuzlugu. International Jonrnal of Human
Sciences, 12(1), 1118-1142. doi: 10.14687 /ijhs.v12i1.3055

ve yonetimin etkisini hissetmeyen 6gretmenlerin diger calisma arkadaslarini da olumsuz etkileyerek
okulda hantal ve islevsiz bir yap1t olusmasina sebebiyet verebildigini de ortaya koymustur. Arastirma
sonuglart etkili bir denetimi tim okul sistemini dinamik tutacak ve calisanlarin is doyumlarini
artirabilecek bir etmen olarak gostermektedir. Basaran’a (2000) gore, yonetim bigimi, yoneticiye 6zgii
yonetsel davraniglar oldugundan, yoneticiden, yoneticiye degisir. Otoriter ve baskict kisiligin is
doyumunu azalttig1 ve calisma ortaminda doyumsuzluktan kaynaklanan gatismalart artirdig tespit
edilmistir. Ote yandan, Kiling (1985)’1n yaptigt ¢alismada da, calisanin kendisine olan saygisinin diisiik
olmasi, diger calisanlart ve stlerini diilgman olarak algilamasina ve bu da ¢alisnada ve is ortaminin
genelinde is doyumsuzluguna neden olmaktadir. Dolayistyla, calisanlart her acidan gézlemleyebilen ve
gozlemlerine uygun yonetim tarzt benimseyebilen yoneticilerin galisanlarin is doyum  seviyesini
artirabilecegi 6ngorulmektedir.

Aragtirma bulgulari, 6zellikle buytik okullarda ders yogunlugu, kaza, kavga, sabotaj gibi bir takim
olumsuzluklarin 6nlenmesi amaciyla 6gretmenlere devamli atélyede bulunma gibi zorunluluklarin
getirilmesinin bir arada vakit geciremeyen 6gretmenlerde iletisimi zayiflattig, yizeysellestirdigi ve
sanala dogru kaydirdigi sonucunu ortaya gikarmustir. Calismada sanal ortama tasinan iletisimin,
menfaat ¢atismalarinin, mobbing, kusaklar arast kopukluk, ve dedikodu gibi olumsuzluklarin is
doyumsuzluga sebep verebildigi de belirtilmistir. Yildirim’in (2006) da ifade ettigi gibi ¢alisanlarin hem
kendi aralarinda hem de kurum yonetimiyle aralarinda kurulan saglikli ve iyi iliskiler is doyumunu
yukseltmektedir. Yine aymi sekilde S6nmezer (2007) de yoneticilerle kurulan olumlu iliskilerin
ogretmenlerde is doyumunu artirdigint belirtilmistir. Bu nedenle de 6zellikle biytk okullarda is
birligini ve ¢alisanlart butiinlestirici faaliyetlerin artirlmast saglayacak, olast catismalart 6nleyebilecek
ve yonetebilecek, adil ve katilimci anlayisa sahip lider idarecilere ihtiya¢ oldugu sonucuna varimistir.

Arastirma sonuglart ayricaiyaptigl ise seven ve saygt duyan, isini hakkiyla yapma gayretinde
olan sorumluluk sahibi 6gretmenlerin surekli kendini gelistirdigini ve islerinden daha ¢ok doyum
sagladigini da ortaya koymustur. Ancak, islerini ciddiye almayan, yaptiklari ise saygt duymayan
ogretmenlerle birarada c¢alismak durumunda kalan bu 6gretmenlerin yasadiklart adaletsizlik ve
caresizligin, zamanla islerini severek yapan Ogretmenlerde de mutsuzluk ve is doyumsuzluguna
neden oldugu da bulgulanmustir. Calismada hizmet ici egitimlerin ise genelde yetersiz oldugu ve
¢ogu zaman dersten kagma bahanesi olarak gorildigi de katilimcilar tarafindan ifade edilmistir.
Katilimcilarin ¢ogunlugu teknik yayinlart takip etmeyi, alanlar ile ilgili furalara katilmayi ya da firma
egitimlerini daha faydali buldugunu belirtmis ancak bu gibi etkinliklere zaman ayiramadiklar ve
maliyetli bulduklart i¢in katilamadiklarini dile getirmislerdir.

Eren’e (1998) gore calisanlar islerinde yitkselme olanaklar isterler. Cunkd c¢alisanlar

islerinde kendilerini gelistirdikce uzmanlasacak, yetki ve sorumluluklarini yetersiz hissedecekler ve
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Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi piramidinde oldugu gibi daha tst kademeleri arzu edeceklerdir.
Bulundugu kademede yiikselme olanaklart bulamayan calisanlar ise islerinde daha isteksiz
olacaklardir. Calisanin yeteneklerini kullanma ve gelistirebilme olanaklari, isini severek yapma ve
orgiitte yiikselme gibi gereksinimlerini karsilayabilecek, kendini gerceklestirme olanaklart is
doyumsuzlugu etkilerini azaltabilecektir (Cetinkanat, 2000). Erdogan’a gore (19906), calisanin ise
karst tutumunu olumlu ya da olumsuz etkileyen en 6nemli faktérlerden birisi de, gelisme ve
yikselme olanaklarinin olmasidir. Bu olanaklara sahip calisanlar, islerinden daha fazla doyumu
saglamaktadirlar. Bu arastirmada ise yikselme istegi daha ziyade Ogretmenlik istegi ve heyecani
duymayan; 6gretmenlik yetenegini yetersiz; mevki, makam, ya da daha yiliksek bir maas arzusunda
olan ya da daha az ders saatine girmek isteyen Ogretmenlerle iliskilendirilmis ve 6gretmenlikte is
doyumu yakalamayan &gretmenlerin 6gretmenlikten kagma firsati olarak degerlendirilmistir.
Ogretmenlik mesleginde yiikselme 6gretme misyonunu terk edip, yénetme misyonuna gecme
anlami icerdigi icin Ogretmenlik mesleginden keyif alan ve siif icindeki ortamdan c¢tkmak
istemeyen Ogretmenler acisindan is doyumunu olumlu olarak etkileyen bir faktor olarak
gorilmemis, ancak Ogretmenlik mesleginden haz alamayan calisanlar igin tercih edilecek bir
alternatif olarak is doyumu ile olumlu olarak iliskilendirilmistir.

Aragtirmada katilimcilarin bir kismu devletin 6gretmenlere hak olarak verdigi neredeyse
siursiz i giivencesini is doyumunu artict bir faktor olarak goriirken, bazi 6gretmenler ise bu sinirsiz
is givencesini pek ¢ok Ogretmenin isini suistimal etmesine sebebiyet veren ve yetersiz 6gretmenleri
sistemde tutarak sistemi kotilestiren ve uzun vadede degerli 6gretmenlerin is doyumunu disiiren bir
faktor olarak nitelendirmistit.

Akgamete, Sucuoglu, ve Kaner’e (2001) gbre 6gretmenlerin iginde bulunduklart olumsuz
calisma kosullari, isten aldiklart doyumun diismesine sebep olabilmektedir. Bu arastirmanin sonuglart
da saglksiz calisma ortamimnimn O6gretmen ve Ogrencilerde calisma istegini  distirduginig; is
ortamlarindan kaynaklanan gesitli saglik problemleri veya is kazalarinin is doyumsuzluguna sebep
oldugu ortaya koyarak Ac¢camete ve arkadaslarinin (2001) yukarida bahsedilen arastirma bulgularini
desteklemistir. Ayrica katthmcilar son zamanlarda okullarda yasanan siddet olaylarinin ve kiyafet
serbestligi ile olusan giivenlik zafiyetinin de 6gretmenlerde huzursuzluk yarattigina da dikkat ¢ekmis
ve bu gibi giivenlik meselelerinin is doyumsuzluguna neden oldugunu belirtmislerdir.

Arastirmada  6zellikle Milli Egitimle ilgili basin yayin organlarinda yer alan olumsuz
haberlerin  6gretmenlik  meslegini  toplumun, velinin ve bilhassa Ggrencinin = gbzinde
itibarsizlastirdigt, bunun da dgretmenlerin toplumdaki sosyal konumunu, 6gretmenlere hissedilen
saygl ve Onemi, Ogrencinin 6gretmene davranisini olumsuz bir sekilde etkileyerek 6gretmenlerde is

doyumunu azalttigi belirtilmistir. Arastirmanin bu bulgusu, Celik (1987)’in mesleki teknik


http://dx.doi.org/10.14687/ijhs.v12i1.3055

1139
Deliénii, O., & Garipagaoglu, B. C. (2015). Mesleki teknik égretmenlerde is doyumsuzlugu. International Jonrnal of Human
Sciences, 12(1), 1118-1142. doi: 10.14687 /ijhs.v12i1.3055

ogretmenlerin, mesleki ve teknik Ogretmenligin toplumdaki itibarinin  dusitk olmasindan
kaynaklanan rahatsizliklar sebebiyle meslekte doyumsuzluk yasadigt bulgusuyla da 6rtismektedir.
5. SONUCLAR

Hizmetsel etkinlik, orgiitsel verimlilik ve calisanlarin is doyumu arasinda pozitif bir iliski
oldugu cesitli calismalar tarafindan ortaya konulmus ve desteklenmistir (Ozaltin, Kaya, Demir, &
Ozer, 2002). Bu nedenle; is doyumu son yillarda yénetimlerin siklikla tizerinde durduklart bir
konu haline gelmistir. s doyumsuzlugu 6rgiitlerde insan kaynaklart etkinligi ve performansinin
dismesinde biuyik bir rol oynamakta ve ayrica Orgiitsel aidiyetin ve isletmelerin gelisiminde de
onemli bir engel olusturmaktadir (Erdil & Keskin, 2003; Simsek, Akgemici, & Celik, 2001). Bu
acidan bakildiginda mesleki teknik 6gretmenlerin is doyumsuzluguna dair goris ve diisincelerini
almak, Ozellikle de piyasanin nitelikli ara is gliciine en fazla ihtiya¢ duydugu, bu konunun siyasiler
tarafindan da siklikla giindeme getirildigi, egitim politikalarinin yeniden sekillenmesi i¢in ugraglar
verildigi ginimiz Turkiye’sinde olduk¢a 6nemlidir.

Bu aragtirmada ortaya ¢ikan sonuglarinin da mesleki ve teknik egitimde gorev alan
ogretmenlerin is doyumlarint artiracak diizenlemelere 1sik tutarak, mesleki ve teknik egitimin
kalitesinin artirtlmasina katki saglamasi beklenmektedir. Arastirma sonuglart mesleki ve teknik
ogretmenlerin islerinin hangi kismindan daha fazla zevk aldigini ve islerinde hangi acilardan daha
mutsuz oldugunu ortaya koymustur. Bu baglamda calisma sonuglarinin, mesleki ve teknik
ogretmenler, okul yoneticileri ve egitim politikalarina yon veren liderler agisindan degerli oldugu
distnilmektedir. Okul yonetimlerinin, 6gretmenlerin is tatminlerini artiracak uygulamalarla
okullarinda buyik ve olumlu farkliliklar yaratabilecekleri beklenmektedir. Bu tir programlarin
okullarda uygulanmasiyla birlikte is doyumu ile yakindan ilgili oldugu distinilen 6gretmen ve
ogrenci devamsizligl, 6gretmen istifa ve yer degisikligi istekleri, 6grenci terki, 6gretmen-6grenci
catismalari ve okula yanstyan daha bir¢ok olumsuz sonucun azalabilecegi, mesleki ve teknik

egitimin giiglenecegi diisinilmektedir.
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Extended English Abstract

The purpose of vocational and technical education in Turkey is defined as training a qualified
workforce that meets the technical needs of the country based on the standards of European
Union developed for vocational and technical education. Turkey is now suffering from a lack of
qualified technical workforce. On the other hand, a substantial part of vocational and technical
school graduates are either unemployed or employed in the fields other than their field of
specialization. High quality standards in vocational and technical education must be ensured to
provide companies with skilled and knowledgeable technical employees who can meet the
sophisticated needs and wants of the new age workplaces. Therefore, the biggest challenge facing
vocational and technical education is how to provide quality training programs and qualified
educators that will ensure the development of productive and efficient workforce capable of
meeting international competitiveness. Within the realm of vocational education, it is obvious that
the job satisfaction—related factors can have an impact on teacher and school effectiveness. Because
the vocational and technical teachers are the ones who will train our future technical workforce,
their level of job satisfaction are highly critical in training highly qualified and competent vocational
and technical school students.

The literature revealed that there was a correlation between job dissatisfaction and some undesired
organizational outcomes such as absenteeism, high turnover, low organizational performance and
effectiveness (Ardi¢ & Tirker, 2001). Yet, the information is limited and shallow regarding the
underlying factors of vocational teachers’ job satisfaction. Only few studies were concerned with
the job satisfaction of teachers of vocational education and the underlying factors of job
dissatisfaction. The purpose of this study is, therefore, to determine the causes leading to job
dissatisfaction of vocational and technical education teachers and suggest viable alternatives for the
solution of this problem. The study seeks answers to the following questions: 1) What are the views
of participants regarding the issues of pay, job and job characteristics, working conditions,
interpersonal relations, administration and supervision, advancement and recognition opportunities,
job security and safety, and social reputation that is considered to explain the variance in job
dissatisfaction of vocational and technical education teachers? 2) What are the suggestions of
participants to increase job satisfaction of vocational and technical education teachers?
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The study was conducted with qualitative research techniques. The data was collected from a total
of 44 participants via one-to-one interviews and focus group discussions. To obtain a better and
more holistic picture of the factors leading to job dissatisfaction participants were selected from
vocational and technical schools located in various parts of Istanbul with high population of
teachers and students. The results of the study demonstrate that the causes of job satisfaction at
vocational and technical teachers are generally related with communication within the organization,
working conditions, school administration and social reputation of teaching as a profession rather
than the pay, job security, professional development and promotion opportunities. Moreover, it
was understood that stress resulting from workplace conflicts, heavy workloads, vague job
descriptions and unmet expectations are found to be closely related with job dissatisfaction among
vocational and technical teachers.

Since the job satisfaction or dissatisfaction of teachers of vocational education has not been
extensively researched, the results of the study expected to be of value to several groups of
educators, including school administrators, teachers and policy-makers in the field of vocational
and technical education. Findings of the study provide insights concerning the aspects of teaching
profession which the vocational and technical teachers enjoy the most and the least. It is suggested
that by implementing programs to increase job satisfaction and decrease job dissatisfaction in
vocational and technical teachers, school administrators can realize several benefits. Undesired
organizational outcomes such as teacher and student absenteeism, teacher-students conflicts may
be reduced and quality of vocational and technical education can be improved through the
implementation of programs conducted to increase teachers’ job satisfaction at schools. Moreover,
improving satisfaction among teachers may encourage greater student and teacher retention in
vocational and technical schools which suffer from high rates of student dropout and teacher
turnover. Vocational teachers themselves can also use the results of the study to assess the aspects
of their job which make them happy or unhappy, and take steps to alleviate the situation. It is
expected that the results of this study will assist school administrators to better understand and
recognize the job dissatisfaction-related factors and implement procedures to curtail dissatisfaction.
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