I5S5N:1303-5134

‘ﬁlnternationa] Journal of Human Sciences

Volume: 11 Issue: 1 Year: 2014

Mobbing in primary schools
in the context of gender
perspective'

Serap Karabacak Agir?
Giilden Akin’

Abstract

This study aims to determine the degree of
mobbing (psychological violence) that primary
schools teachers face with in the context of the
gender variable. The study is carried out by
using a Likert-type scale questionnaire answered
by the participants. A 33-item questionnaire,
consisting of 2 parts, is applied to 230 teachers,
115 females and 115 males, who work in public
primary schools of Ministry of Education. The
first part of the questionnaire consists of a form
prepared by the scale of mobbing while the
second part consists of a form in which the
ideas of the participants about the effectiveness
of in-service training for adults in the prevention
of mobbing are asked. The study sample is
composed of teachers who work in 4 primary
schools in Mamak district of Ankara. The
research is limited with variables such as gender,
age, marital status, seniority and tenure. The
obtained data are analyzed by considering
gender context. According to the findings of
research, mobbing is applied to female teachers
more than male teachers in primary schools.
Married female teachers working in primary
schools who are between the ages of 21 to 30
are more exposed to mobbing. Female teachers

[kégretim okullarindaki
yildirmaya (mobbing)
toplumsal cinsiyet
baglaminda bir bakig

Ozet

Bu arastirma, ilkégretim okullarinda  ¢alisan
Ogretmenlerin  yildirmaya ugrama dizeylerini
toplumsal  cinsiyet  degiskeni  baglaminda
belitflemek amaciyla  yapilmustir.  Arastirma,
likert tipi 6lgek kullanilarak hazirlanan anketin
katiimeilar  tarafindan  cevaplanmast  ile
gerceklestirilmistir. 33 maddelik 2 bolimden
olusan bu anket, Milli Egitim Bakanligr’'na bagl
ilkogretim kurumlarinda gorev yapan 1157
kadin, 1151 erkek toplam 230 Ogretmene
uygulanmustir. Anketin ilk bélimiinde yildirma

Oleegi ile hazitlanmis  bir  form, ikinci
bolimtunde ise yildirmanin 6nlenmesinde
yetiskinlere ~ yonelik  hizmet i¢i  egitim

faaliyetlerinin etkililigi hakkinda katilimecilarin
distincelerinin - soruldugu baska bir form
bulunmaktadir. Arastirmanin ¢alisma grubunu
Ankara’nin Mamak Tlgesindeki 4 ilkogretim
okulunda ¢alisan Ogretmenler olusturmaktadir.
Arastirma cinsiyet, yas, medeni durum, kidem,
kurumdaki gorev siiresi gibi degiskenlerle sinirlt
tutulmustur. Elde edilen veriler toplumsal
cinsiyet baglami g6z 6ntnde bulundurularak
analiz edilmistir. Arastirma sonucu elde edilen
bulgulara  gbre, ilkégretim  kurumlarinda
yildirma  daha ¢ok kadin = Ggretmenlere
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who are experienced between 1 and 3 years are
more exposed to mobbing compared to their
colleagues. Besides, the mobbing rate decreases
as the tenure increases. Participants think that
administrators they work with should attend
trainings on adult psychology and behaviors, yet
they are not sure whether this training can
change the behaviors of their administrators.

Keywords: Mobbing; teacher; psychological
violence; gender; adult education

(Extended English abstract is at the end of this

uygulanmaktadir.  Tlkégretim  kurumlarinda
gorev yapan 21-30 yas arasindaki evli kadin
Ogretmenler daha fazla yildirmaya maruz
kalmaktadirlar. Meslek yili 1-3 sene arasindaki
kadin 6gretmenler diger meslektaslarina oranla
daha fazla yiddirmaya maruz  kalirken,
kurumdaki gbrev stresi arttikga yildirmaya
maruz kalma orani azalmaktadir. Katilimcilar,

birlikte  ¢alistiklart  idarecilerin  yetiskin
psikolojisi ve davranislart konusunda egitim
almalart gerektigini dustiniitken, bu egitimi
alsalar  da  idarecilerinin  davransslarinin

degisebilecegi konusunda kararsiz kalmiglardir.

document)

Anahtar  kelimeler: Yildirma; 6gretmen;
psikolojik  siddet; toplumsal cinsiyet; yetiskin
egitimi

1. Girig

Yildirma Ingilizce bir kavramdir ve “mob” kékiinden gelmektedir. Mob kanun dis, siddet
uygulayan, diizensiz kalabalik veya cete olarak tanimlanirken, bu kokiin fiil bi¢imi olan yildirma ise;
psikolojik siddet, kusatma, taciz, rahatsiz etme veya sikintt vermek anlamlarina gelmektedir (Oxford
Advanced Learner’s Dictionary, 2005). Yildirma, ilk olarak on dokuzuncu ytizyilda yuvalarimi
korumak icin saldirganin etrafinda ucan kuslarm davranislarini betimlemek amaciyla biyologlar
tarafindan Ingilizce bir kavram olarak kullaniimistir (Tinaz, 2006).

Dunyanin var olusundan bu zamana kadarki siirecte yildirma olgusu hep olmustur, fakat
isimlendirilmemistir. Ozellikle 20. yiizyildan itibaren, sanayilesmenin hizlanmasi sonucu, calisan
sayisinin ve g¢alisanlar arast rekabetin artmasi, ¢calisanlarin birbirlerini psikolojik olarak taciz etmeleri,
glicli olanin zayif olant ezmesi sonucu, Tirkge olarak da yildirma ve “Psikolojik Siddet” olgusunu
ortaya ¢ikarmaktadir (Ekiz, 2010).

“Yildirma tizerine arastirma yapanlar, bu olguyu tek bir sozcikle ifade etmek yerine,

nmn

kavramin Tirkce karsiligt olarak "is yerinde psikolojik taciz",

isyerinde psikolojik-teror", "isyerinde

psikolojik siddet", "isyerinde duygusal taciz", "isyerinde moral taciz", "isyerinde manevi taciz",
"isyerinde zorbalik", "yidirma" ve "isyerinde yidirmaya yonelik psikolojik saldir1" sézctklerini
kullanarak yayginlastirmistir” (Cobanoglu, 2005).

Tanimlardan da anlasilacagr gibi yildirma is dinyast ile iliskilendirilen bir kavramdir ve

dinyanin hemen her yerindeki kamu ve 6zel sektor 6rgutlerinde yildirma davranislarinin ¢alisanlarca

birbitlerine uygulandigi kabul edilmektedir.
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Yildirma bircok arastirmada tanimlanmis olmakla birlikte, tizerinde tam olarak anlasilmis ve
ortak karara varidmis bir “yildirma” tanimi yapilamamistir. Bu durum isgorenlerin isyerlerinde karst
karstya kaldiklart bu eylemlerin etkilerini ortaya ¢ikarmayr zorlastirmaktadir (Yicetirk, 2003).

Yapilan tanimlara gore yildirma; isyerinde Orgiitte calisanlar arasinda birbirlerine karst
uygulanan benzer tipte, sistematik ve uzun doénemli dismanca ve saldirganca davranislardir
(Cobanoglu, 2005).

Tutar’a (2004) gore; yildirma, ¢alisanlara Ustleri, astlart veya kendileriyle esit diizeyde olanlar
tarafindan sistematik bicimde uygulanan her tirli koti muamele, tehdit, siddet, asagilama
davransslaridir.

Einarsen (1999) yildirmayt;, “Isyerindeki bir kisinin bir veya daha fazla meslektasinin veya
Ustlerinin uzun stre sistematik bicimde uygulanan saldirgan davranislarina maruz kalmast ve
kendisini savunmastz hissedip, o ortamdan ka¢mak istemesi olarak tanimlar. Bu tiir bir davranis
hedefi kii¢tik distirme ve damgalama egilimi gosterir ve ciddi psikolojik travmaya neden olabilir”.
Davenport ve digerleri (2003), yildirmanin bir veya birka¢ kisi tarafindan yapilabilecegine dikkat
cekerek, yildirmayz; “bir kisinin, diger insanlar1 kendi rizalari ile veya rizalari disinda baska bir kisiye
karst etrafinda toplamast ve siirekli kot niyetli hareketlerde bulunma, ima, alay ve karsisindakinin
toplumsal itibarint dustirme gibi yollarla, saldirgan bir ortam yaratarak onu isten c¢tkarmaya
zorlamast” olarak tanimlamaktadir.

Leymann 1984 yilinda Isvec’te yildirma davranislarini tanimlarken bu davranislarin bir tiir is
yeri terorii oldugu vurgulamustir. Bu teror bir ya da birkac kisinin tek bir kisiye sistemli olarak
yonettikleri etik dist iletisim ve diismanca davranislardan olusmaktadir (Leymann, 1996). Bu durum
da orgiitiin verimliligini etkileyecektir. Yildirma siirecinin orgiite bir baska etkisi de isgilerin tazminat
talepleri olacaktir. Ulkemizde heniiz bu siire¢ yasalarda tanimlanmamis olmasina karsin bazt
devletler, isle ilgili stresin neden oldugu fiziksel ve ruhsal hastaliklar icin iscilerin tazminat talebini
kabul etmistir (Tutar, 2004).

Tiurkiye’de ise yidirma siirecine ne akademik cevrelerin ne is g¢evrelerinin ne de meslek
orgitlerinin dikkati, hentiz yeterli oranda ¢ekilememistir. 2005-2012 yillar1 arasindaki akademik
calismalar incelendiginde; yildirma ile ilgili 198 yiksek lisans ve doktora tez galismasi oldugu
gorulmustir (www.yok.gov.tr/ulusaltezmerkezitaramasonuclari). Bu calismalarin yalnizca 48 tanesi
egitim ve Ogretim alanindaki yidirma ile ilgilidir. Egitim alaninda gergeklestirilen calismalarda;
yoneticilerin  uyguladigt yiddirma  (Yidirim, 2010), yoneticinin yonetim tarzindan kaynaklanan
yildirma (Cengiz, 2010), Ogretmenlerin  yildirma algdart  (Ocak, 2008), ilkégretim okulu
ogretmenlerinin egitim 6rgutlerinde duygusal siddete iliskin gorisleri (Onbas, 2007), 6gretmenlerin
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maruz kaldiklari yildirma eylemlerinin tukenmislikleri ile ilgisi (Mimaroglu Bucuklar, 2009) gibi
konularin ele alindigi gérilmistur.

Arastirmalardan da anlagilabilecegi gibi is yasamindaki yildirma gesitli boyutlart ile ele
alinmustir. Ancak, degisen diinyada artik kadinlarin da is hayatinin gesitli asamalarinda erkeklerle
birlikte ¢alismast yildirmanin toplumsal cinsiyet boyutunu akla getirmektedir. Toplumsal cinsiyet en
yalin tanimi ile, bir toplumun cinsiyete atfettigi gorev ve davranslardir. Toplumsal cinsiyet biyolojik
cinsiyetten farklt olarak toplumsal ve kulttrel olarak belitlenen ve dolayisiyla igerigi toplumdan
topluma oldugu kadar tarihsel olarak da degisebilen cinsiyet konumu ya da cins kimligidir (Okten,
2009). Kisilerden bu &gretilere ya da cins kimligine uygun hareketler yani toplumsal cinsiyet rolleri
sergilemeleri beklenir (Connell, 1998).

Toplumsal cinsiyet klisesi baglammnda kadindan, ataerkil tahakkiim ile dogru orantili olarak
erkegin Gstinligini kabul etmesi beklenir. Bu ustinligi kabul edis, biyolojik, ekonomik ve dinsel
temellere dayandirilir (Tan, 1979). Sosyal hayatta erkek veya kadin olmanin anlami, kisinin cinsiyeti
ile belitlenen genel bir roliin yani cinsiyet rolintn toplumda canlandiriimasidir. Cinsiyet roliintin
uygulanmas, stirecin 6grenilmesini gerektirir. Rolint i¢sellestiren erkek veya kadindan beklenenler,
farklilik tasisa da her toplumda goriilmektedir. Bu da toplumsal cinsiyetin kendini yeniden treten,
evrensel boyutunu vurgulamaktadir. Toplumsal cinsiyet algist ile birlikte sosyo-ekonomik
degiskenler ve egitim diizeyi, medeni durum, meslek gibi durumsal degiskenler ile mevcut siyasal
yonelim; cinsiyet ayrimciliginin olusmasina ve kalicilasmasina sebep olmaktadir (Guldi, Ersoy-Kart,
2009).

Cinsiyetlere yiiklenen ve onlardan beklenen rolleri ifade eden toplumsal cinsiyet baglaminda
evrensel olarak butin toplumlarda cocuk bakimi, yetistirilmesi gibi davraniglar kadindan birincil
gorev olarak beklenmektedir. Kiz ¢ocuklari, erken yaslardan baglayarak bu rolu igsellestirmelerini
saglayan sosyallesme strecleri icinde bulunmaktadir. Yapilan arastirmalarda kendinden beklenenleri
gerceklestirirken egitim, is yasamina katilma gibi kendilerini gerceklestirme kanallarina yonelemeyen
kadinlar arasinda bu durumdan memnun olmayan ve durumlarint sorgulayanlarin oldugu
bulgulanmuistir (Karabacak Asir, 2011).

Kendine atfedilen roller nedeniyle ev disinda, gelir getirici etkinliklerde bulunamayan
kadinlarin; degisen diinya konjiktirinin de etkisi ile artik erkekle birlikte ¢alismast zorunlu hale
gelmistir. Erkeklere ait goriilen kamusal alanda kadinlarn boy gostermesiyle, toplumsal cinsiyet ile
ilgili distince ve algilarin yansimalari, is hayatinda da goérintr hale gelmistir. Erkek tstiinligine
dayali ataerkil diizen ve bu diizenin toplumsal cinsiyet davranslarini sekillendirmesi sonucunda, is
hayatinda da kadmlardan kiltirlenme streglerinde igsellestirdikleri rollere uygun davranmalar

beklenmektedir. Beklentilerle is hayatint gereklerinin 6rtiismedigi durumlarda, temelinde toplumsal
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cinsiyet algilarinin yattigt bir takim igsel ve kurumsal ¢atismalar yasanabilmektedir. Catismalarin
icerigi ve boyutu yildirma arastirmalarina konu olmaktadir. Ulkemizde de arastirma konusuyla da
ilgili olarak egitim kurumlarinda yagsanan yildirmanin cinsiyet boyutuna iliskin bazi calismalar
yapilmistir. Ancak bu ¢alismalar toplumsal cinsiyet baglaminda degerlendirilmemistir.

Egitim alaninda yildirmanin gesitli boyutlart ile ilgili arastirmalar incelendiginde; Erttrk
(2005) tarafindan “Ogretmen ve Okul Yéneticilerinin Okul Ortaminda Maruz Kaldiklart Yildirma
Eylemleri” adli yiksek lisans tezinde; ilkdgretim okullarinda gorev yapan Ogretmen ve okul
yoneticilerinin maruz kaldiklari yildirma eylemlerinde, gruplar arasinda en ¢ok farkin gézetildigi
degiskenlerin cinsiyet, gorev ve yas oldugu gorilmustir. Bu degiskenlerden elde edilen veriler;
erkeklerin kadmlara gére; okul yoneticilerinin 6gretmenlere gére ve arastirma kapsaminda en st yas
grubu olan 53 yas tzeri grubun, diger yas gruplarina gére daha ¢ok yildirma eylemlerine maruz
kaldiklarini ifade etmektedir.

Gokee (20006) tarafindan “Isyerinde Yildirma: Ozel ve Resmi Ilkégretim Okulu Ogretmen
ve Yoneticileri Uzerine Yapilan Bir Arastirma” baslikh doktora tezine gére; hem resmi hem de 6zel
lkégretim okullarinda 6gretmenler ve okul yoneticileri zaman zaman yildirmaya ugramaktadirlar.
Hem 6gretmenlerin, hem de okul yoneticilerinin en sik karsilastiklar yildirma davranislari; “séziintin
kesilmesi, yaptig1 islerin haksizca elestirilmesi ve basarilarinin kiicimsenmesi” oldugu gortilmistiir.
Ogretmenlerin karsilastiklart yildirma davranisy, cinsiyete gore farklilik gostermemistir.

Cemaloglu ve Ertiirk (2007) tarafindan hazirlanan “Ogretmenlerin Maruz Kaldiklari
Yildirma Eylemlerinin Cinsiyet Yoniinden Incelenmesi” adli bir makalede; 2004-2005 egitim-
ogretim yiinda Ankara’nin dort merkez ilgesinde gorevli 345 Ggretmen ve 51 okul yoneticisi ile
gorustlmustir. Ulasdan bulgularda, ilkogretim okullarinda gorev yapan erkek ogretmenlerin,
“Kendini gosterme ve iletisim, sosyal iliskiler, itibara saldir1, yasam kalitesi ve mesleki durum” alt
boyutlarinda kadin 6gretmenlere gore daha fazla yildirmaya maruz kaldiklari, bu kisilere yonelik
yildirmaya basvuranlarin dortte tigtintin erkek, dortte birinin ise kadmn oldugu saptanmustir.

Topkaya Seving (2011) gesitli kurumlarda g¢alisan 20 kadinin ugradigr yildirma davraniglar
tzerinde calismustir. Aragtirmalarin bulgularina gore, kadinlar erkeklerden daha ¢ok yildirmaya
ugramaktadir. Erkek ve kadin calisan sayisinin esit oldugu kurumlarda bile kadinlarin yildirmaya
daha ¢ok maruz kaldiklart goralmustir. Kadinlar yasadiklari yildirma sonucu calistiklar: sektore
gore; tayin isteme veya emeklilik talep etme yolu ile is yerinden uzaklagsmakta veya is hayatindan
ctkmaktadirlar.

Yasanan siddet, is hayatini birakmaya kadar sonuglanabilirken; yildirma davranislarinin, uzun
bir stre i¢inde ve sistematik olarak tekrarlanmasi tehlikeli bir silaha doniiserek 6rnek bir yildirma

olaymnin ortaya ctkisint tetikler ve kasithh tacize dontsir. Bu nedenle yidirma strecinin
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anlagilabilmesi i¢in 6ncelikle isyerinde calisanlar arasinda gorilen ve psikolojik tacize neden olan
davranislarin neler oldugunun ortaya koyulmast gerekmektedir. (Tmaz, 2000).

Psikolojik tacize neden olan davranslarin neler oldugunu belirleyebilmek i¢in Keashly ve
Jagatic (2003), yildirma ile ilgili ¢esitli arastirma sonuglarini incelemis ve is yasaminda karst karsiya
kalinabilecek olan istismar (taciz) icerikli saldirganca davranislary; davranis kategorileri ve davranis

orneklerini vererek Tablo 1. ‘deki sekilde siniflandirmustir.

Tablo 1. Isyerinde Tstismar ve Saldirgan Davranis Ornekleri

Davramg Davranig Ornekleri

Kategorisi

Sozlii/ Onur kiricl, hakaret iceren, agagilayict veya kictltiict isimlerle ¢agirilmak
Aktif/

Dogrudan Asagilayict veya hakaret iceren sakalara konu edilmek

Zihinsel olarak kiicimsenmek, asagilanmak

Zalimce elestirilmek, kusur bulunmak, yalnizken veya baskalar ile birlikteyken s6zIi saldirilarda
bulunulmak; baskalarinin 6niinde kiictiik dustrilmek

Kufur edilmek

Yalan s6ylenmek, aldatilmak

Bagirilmak

Konusurken s6zt kesilmek veya ¢alismast yarida kesilmek

Kisisel yagamini, inanclarini ve diisiincelerini degistirmek yoniinde baskiya maruz kalmak

Statii ile hava atilmast ile karst karstya kalmak
Sozlii/ Adil olmayan muamele gormek
Aktif/

Dolayh Dogru olmayan suclama ve dedikodulara konu olmak

Diger kisilerin hedefteki kisiye sirtlarint donmelerini saglamaya calismak
Sozlii/ Katk: ve yardimlarinizin geri cevrilmesi; sessiz muamele gérmeniz
Pasif/
Dogrudan
Sozlin/ Notlar birakilarak ve telefonla rahatsiz edilmek
Pasif/

Dolayh Sorulart yanutsiz birakilmak, bilgi alamamak, danismanlik gérememek

Kasttlt olarak konularin disinda tutulmak

Ihtiyag duydugu bilgilere ulasmakta zorluk ctkartlmak
Fiziksel/ Ters, kizgin ya da 6fkeli bakislara maruz kalmak
Aktif/
Dolayh Fiziksel olarak ani saldirilara maruz kalmak (Ornegin: Tekmelenmek, 1strilmak, tokat atilmak)
Cinsel tacize ugramak
Irksal tacize ugramak
Fiziksel/ Esyalar1 calinmak veya esyalarina zarar verilmek
Pasif / Dolaylt Kastth olarak asirt is yiikl verilmek

Isine yarayacak kaynaklar kasitl olarak tiketilmek

Son teslim tarihi ise gbre ¢ok erken olan isler yaptrilmak, kaynak sikintist ¢ekilecek isler verilmek

Isini yapmakta 6nemli rol oynayan kisilerin oyalanmast, isi yapmalarinin Engellenmesi

Keashly ve Jagatic (2003)’in, isyerinde istismar ve saldirgan davranis 6rnekleri tablosu ¢esitli

sekillerdeki yildirma davransslarint siniflandirarak, bu durumun belirlenmesini kolaylastirmaktadir.
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Yukaridaki bilgilerden hareketle, sosyal hayatin her alanindaki tutum ve davransslari belirleyen
ataerkil paradigma, kadindan oncelikle erkek stinligini kabul etmesini bekler. Bu ustinligin
kabuliini ve devamliligini saglamak tizere kurgulanan sistemin, bir par¢ast olan ¢alisma hayatinda
her kurumda gortlebilen yildirma davransslarinin, egitim kurumlarindaki yansimalarinin toplumsal
cinsiyet boyutu olup olmadig1 sorusu arastirmanin problemini olusturmaktadur.

1.2. Aragtirmanin amaci ve 6nemi

Aragtirma Oncesinde yapian literatiir c¢alismasinda, ilkégretim okullarinda idareciler
tarafindan 6gretmenlere uygulanan yildirmanin toplumsal cinsiyet boyutundaki bosluk saptanmustir.
Bu baglamda arastirmanin amacy; ilkégretim okullarinda idareciler tarafindan 6gretmenlere
uygulanan yildirmayi arastirmak ve elde edilen verileri toplumsal cinsiyet boyutu ile analiz etmektir.
Yapilan c¢alisma, tlkemizde okullarda idareciler tarafindan gerceklestirilen yildirmanm derecesi
konusunda bilgi vermesi baglaminda gereklidir. Ayrica yildirmanmn 6nlenmesi icin, katilimcilarin
yetiskin egitimi etkinliklerinin etkililigi hakkindaki diisincelerini ortaya koymast ve elde edilecek
verilerin, gerceklestirilecek yetiskin egitimi faaliyetlerinin  daha etkin sonuglar vermesini
saglayabilecek olmast agisndan 6nemlidir.

Arastrmada Milli Egitim Bakanhigina baglt okullarda calisan 6gretmenlerin yildirmaya
ugrama durumlarinin, demografik degiskenler karsisinda 6zellikle toplumsal cinsiyet klisesi
karsisinda degisim gosterip gostermediginin saptanabilmest i¢in asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1- Milli Egitimi Bakanligina bagh Ilkégretim devlet okulu 6gretmeleri, yildirmaya maruz kalma
oranlarinin cinsiyet degiskenine gore farklilik gosterdigini distinmekteler mi?

2- Tlkégretim devlet okulu égretmenlerinin, yildirmaya maruz kalma oranlart toplumsal cinsiyet
baglaminda degerlendirildiginde yas degiskenine gore farklhilik gostermekte midir?

3- Tlkogretim devlet okulu 6gretmenlerinin, yildirmaya maruz kalma oranlart toplumsal
cinsiyet baglaminda degerlendirildiginde medeni durum degiskenine gore farklilik
gostermekte midir?

4- T1lkdgretim devlet okulu 6gretmenlerinin, yildirmaya maruz kalma oranlart toplumsal cinsiyet
baglamimnda degerlendirildiginde meslek yili degiskenine gore farklilik gostermekte midir?

5- lIlkégretim devlet okulu &gretmenlerinin, yildirmaya maruz kalma oranlari, toplumsal
cinsiyet baglammda degerlendirildiginde ayni kurumda goérev yapma stiresi degiskenine gore
farklilik g6stermekte midir?

6- Tlkégretim devlet okulu égretmenleri, yildirma uygulayan idarecilerin yetiskin psikolojisi ve
davransglari egitimi almasinin gerektigine inantyorlar m1?

7- Tlkégretim devlet okulu 6gretmenleri, yildirma uygulayan idarecilerin davranislarinin

hizmetici yetiskin egitimi faaliyetleri ile degisecegine inantyorlar mi?
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1.3. Aragtirmanin Sinirhiliklar
1- Arastirma 2011-2012 egitim 6gretim yilinda Milli Egitim Bakanligina baglt dort devlet
ko gretim okuluyla
2- Arastirma ¢alismanin yapildigi okullardaki 230 6gretmen ile;
3- Degerlendirme 6lgegindeki sorularla sinirhidr.
2. Yontem
2.1. Aragtirma Modeli

Bu arastirmada, ilkégretim idarecilerinin 6gretmenlere uyguladiklart yildirmanin toplumsal
cinsiyet boyutu ile ilgili, 6gretmenlerin goruslerinin degerlendirilmesi amaciyla betimsel yontem
kullandmistir. Betimsel tarama modelinde, olaylar, objeler, varliklar, kurumlar, gruplar ve gesitli
alanlarin ne oldugu betimlenmeye calislir. Survey ad: da verilen bu ¢alismalar, cok sayida obje ya da
denek tzerinde ve belirli bir zaman kesiti icinde yapilir. Boylelikle, obje veya denekleri iyi
anlayabilme, gruplayabilme ve aralarindaki iligkiyi daha iyi saptayabilme olanagi saglanmis olur
(Kaptan, 1993).

2.2. Veri Toplama Araglari

Demografik verileri toplamak icin kisisel bilgi formu ve yildirma belitrleme 6lgegi olarak
kullanilmak i¢in hazirlanan anket formu veri toplama araglar olarak belirlenmistir.

Anketin birinci boliimii olan yildirma belitleme Olcegi; Keashly ve Jagatic (2003)'in
olusturdugu, yildirma ile ilgili olarak is yasaminda karst karsiya kalinabilecek olan istismar (taciz)
iceren ve saldirgan davransslar tablosundaki maddeler kullaniarak hazirlanmistir. Anketin ikinci
bolimundeki t¢ climle ile yildirmayt onlemek amactyla dizenlenecek hizmet ici egitimlerin
gerekliligi hakkinda katiimeilarin diistinceleri sorulmustur.

2.3. Verilerin Analizi
Arastirmada, anketteki climlelerin, bes secenekli cevap tablosundan birinin seg¢ilmesiyle

yanitlanmast amaglanmustir. Verilerin degerlendirilmesinde asagidaki aralik tablosu kullanilmigtir.
Tablo 2. Puan Araliklart

Secenekler Verilen Puanlar Puan Aralig:
Kesinlikle Katidmtyorum 1 1,00-1,79
Katilmiyorum 2 1,80-2,59
Kararsizim 3 2,60-3,39
Katiltyorum 4 3,40-4,19
Kesinlikle Katiliyorum 5 4,20-5,00

Oncelikle taslak olarak hazirlanan ve 38 ciimleden olusan bir anket 40 Ogretmene
uygulanmis ve sonuglar bir uzmanin da gorisleri almarak degerlendirilmistir. Bu asamadan sonra,
anket Gstinde gerekli dizenlemeler yapilmis ve Glcege son sekli verilerek 33 climleden olusan

ankete donustirilmustir. Ardindan, arastirmanmn Orneklemini olusturan 230 Ogretmene anket
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uygulanmis ve elde edilen veriler; frekans ve aritmetik ortalama degerleri kullanilarak
¢coztimlenmistir.
2.4. Calisma Grubu

Arastrma  Ankara ili Mamak ilgesi sinirlarinda gergeklestirilmistir. Mamak ilgesi
arastirmacilardan birinin bu ilgede gbrev yapiyor olmast ve katiimcilara ulasma kolaylig1 sebebiyle
tercih edilmistir. On ¢alisma arastirmacinin gorev yaptigt kurumda yapilmustir. Sonrasinda Mamak
Ilge Milli Egitim Miudirligii bolgesinde, ulasimm kolay oldugu ilkégretim okullarindan birine
gidilerek arastirmanin ¢alisma grubu daraltilmistir. Her gidilen ilkégretim okulunun yénlendirmesi
ile bagka bir okula gidilmistir. Kartopu veya zincirleme 6rnekleme de denilen bu yontemle, stireg
ilerledik¢e elde edilen isimler veya durumlar tipki kartopu gibi biyiyerek c¢alisma grubu
olusturulmustur (Yildirim, Simsek 20006). Arastirmanin ¢alisma grubunu, 2011-2012 egitim-6gretim
yilinda Ankara ili Mamak ilgesinde 6gretmenlik gbrevine devam eden 4 ilkégretim okulunda gorev
yapan 230 6gretmen olusturmaktadir.

3. Bulgular ve Yorumlar

Ilkégretim okullarindaki 115 kadin, 115 erkek égretmenin ciimlelerle verdigi yanitlardan
yola cikilarak elde edilen verilerin frekans, aritmetik ortalama ve puan arahgr degerlerine iliskin
bulgular alt baglklar ve tablolar halinde gosterilmistir.
3.1. Izin Talebi Degiskenine Gére Yildirma

[lkégretimde gérev yapanlarin izin talebi degiskenine gére yildirma algist hakkinda Tablo 3’

teki bulgulara ulasilmistir.
Tablo 3. Hastalik 1zni Kaynakli Yildirma

Soru Numarasi ve Ifadeler Erkek Kadin
v Puan Araligt } Puan Aralig
(Ifade Ile) (Ifade Ile)
14. Idarecilerim kanunen hakkim olan hastalik izni gibi bazt 1,95  Katlmiyorum 4,35 Kesinlikle
seyleri talep etmemem icin bana bask: yapar. Katiliyorum

Kadmnlar, toplumun kendilerinden bekledigi davranslarla is yasaminin gerektirdigi
davranslart ¢atismayacak sekilde sergilemekte zaman zaman zorlanabilmekte ve kendilerinden
beklenenleri yerine getiremediklerinde yildirmaya ugrayabilmektedirler. Yapilan arastirmada soru
kagidindaki 14. ciimlede; erkek 6gretmenler idarecilerin hastalik iznini almalarini zorlastirmadigini
belirtirken; kadin 6gretmenler idarecilerin izin almalarmni zorlastirdigint ifade etmiglerdir. Burada
kadin 6gretmenlerin erkek 6gretmenlere oranla daha sik izin almalarinin etkili oldugu soylenebilir.
Hastalik izni sadece kisinin kendi hastaliginda kullanilmamaktadir. Aile yakinlari ya da gocuklar
hasta olan Ggretmenler de bu izinden faydalanabilmektedir. Toplumda ¢ocuk ve hasta bakimi

kadindan beklenen bir davranis oldugundan ¢ocugu ya da ailesinden biri rahatsizlandiginda kadmn
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Ogretmenler daha sik izin almak zorunda kalabilir. Stk izin alma mecburiyeti de, yasalarla
tanimlanmis stireler dahilinde olsa da idarecilerce hos karstlanmayabilir.

Erkek 6gretmenlerin; "Idareciler kanunen hakkim olan hastalik izni gibi bazi seyleri talep
etmemem icin baskt yaparlar." ctimlesinde cevaplar 1,95 ile 'Katilmiyorum' puan araligina karsilik
gelirken kadin 6gretmenlerin cevaplart 4,35 ile 'Kesinlikle Katiliyorum' puan araligina karsilik
gelmektedir. Tabloda da anlasilacagi gibi katilimcilar ayni durum igin farklt puan araliklarina kargilik
gelen cevaplar vermislerdir. Bu durumda hastalik izni alan kadin 6gretmenlere karsi, idarecilerin
davranislarinin yildirma icerdigi sonucuna varilabilir.

3.2. Adil Muamele Degiskenine Gore Yildirma
[lkégretim okulunda calisan 6gretmenlerin, karst cinsle karsilastirildiginda idarecilerden adil

muamele gérip gormedikleri hakkindaki diistinceleri ile ilgili bulgular Tablo 4’te yer almaktadir.
Tablo 4. Adil Muamele ile Tlgili Yildirma

Soru Numarasi ve Ifadeler Erkek Kadin
B Puan Araigt Ty~ Puan Araligs
X (ifade Tle) X (ifade Tle)

15. Idarecilerimden isle ilgili konularda adil olmayan muamele 3,25 Kararstzim 345 Katiliyorum

Soru kigidinda 15. numarada yer alan 'Tdarecilerimden isle ilgili konularda adil olmayan
muamele gorurim.' ciimlesinde; erkek 6gretmenler 3,25 puanla 'Kararsizim' secenegine karsilik
gelen sekilde cevaplama yapmusken, kadin 6gretmenler 3,45 puanla 'Katiliyorum' secenegine karsilik
gelen sekilde cevaplama yapmuslardir. Okullarda, ek ders tcreti karsihigr ders dist etkinlikler
yapilmaktadir. Bu etkinliklerde gorev alacak oOgretmenlerin segiminde idarecilerin inisiyatif
kullanmalarini gerektiren durumlar bulunabilir. Erkek 6gretmenlerin mesai saatleri disinda okulda
uzun streler daha rahat kalabilecegi diisiincesi idarecilerin bu gibi durumlarda erkek 6gretmenleri
tercih etmesine neden olabilir. Idarecilerin bu cinsiyetci yaklasimlari, kadinin ev dist islerde
calismasinin temel kogsullunun aile- i¢i gorevlerini aksatmayacak sekilde ¢alismast (Tan,1979) oldugu
fikrini i¢sellestirdikleri sekilde yorumlanabilir. Kadin 6gretmenlere danisiimadan erkek 6gretmenlere
okul dist etkinlik gorevlerinin verilmesi, yaptiklari etkinlik i¢in ek ders tcreti alan erkek
ogretmenlerle kadin 6gretmenler arasinda bir gelir adaletsizligine de yol agabilmektedir.

Gorev dagilimi yapilirken, il ya da ilge komisyonlarindaki toplantilar icin erkek 6gretmenlere;
okuldaki kermes ya da yilsonu sergisi gibi etkinliklerde ise kadin Ogretmenlere gbrev verilmesi
idarecilerin cinsiyetci yaklasimlarina baska bir 6rnek olarak gosterilebilir. Cinsiyet temelli gorev
dagilimlari, kadin oOgretmenlerin is ile ilgili konularda hakkaniyet smurlari iginde davranis
gormedikleri ve yildirmaya maruz kaldiklari sonucuna varmalarina neden olabilmektedir. Erkek
6gretmenler adil davranis konusunda 3,25 ile 'Kararsizim' puan araligini secerken, kadin

6gretmenlerin cevabi ise 'Katiliyorum' puan araligina karsilik gelmektedir.


http://dx.doi.org/10.14687/ijhs.v11i1.2655

594

Karabacak Asir, S., & Akin, G. (2014). Tlkégretim okullarindaki yildirmaya (mobbing) toplumsal cinsiyet baglaminda bir
bakis. International Jonrnal of Human Sciences, 11(1), 584-602. doi: 10.14687 /ijhs.v11i1.2655

3.3. Cinsiyet Degiskenine Gore Yildirma
"llkdgretim devlet okulu Sgretmenlerinin yildirmaya maruz kalma durumlart toplumsal
cinsiyet baglaminda degerlendirildiginde cinsiyet degiskenine gore farklilik gostermekte midir?" soru

ctimlesi baglaminda asagidaki bulgulara ulasilmistir.
Tablo 5. Cinsiyet Degiskenine Gore Yildirma

Soru Numarasi ve Ifadeler Erkek Kadin
v Puan Araligs v Puan Araligs
. X (ifade Tle) X (Ifade Tle)
18. Idarecilerim tarafindan cinsiyetim nedeniyle ayrmciliga 1,55 Kesinlikle 425 Kesinlikle
ugrarim. Katdmiyorum Katiliyorum

Sosyal hayatta toplumsal cinsiyet rolleri, kadmligin ve erkekligin biyolojik tanimlarindan
farkl sekilde toplumlarin dinya gorust, inanss, ihtiya¢ ve beklentileri temel alinarak kurgulanir.
Roller ise eril tahakkiimiin belirledigi ve sonucunda cinsiyet ayrimciligint ortaya ¢ikartan ve bu
baglamda sosyal alant kamusal ve 6zel alan olarak kurgulayip erkege kamusal alani kadina ise 6zel
alani uygun géren bir yaklasimi benimser (Sankir, 2010). Sosyallesme siireci ve egitim araciligiyla,
yeniden uretilen ataerki Gstinligi ve dolayisiyla cinsiyet ayrimeilig, erkegin kadina gore kendini
daha Gstin konumlandirmasi ile kendini gostermektedir. Ataerkinin bicimlendirmesini yaptigt
kamusal alanda bulunan her tirli kurumda paradigma erkek ustiinligini pekistirecek sekilde
duzenlenirken kadmlara disen bu paradigmanin islerligini saglamaktir. Kamusal alanin en yaygin
kurumlarindan olan okullarda da bu hakim dusiince sisteminin yansimalart gorilmektedir.
Idarecilerin; erkeklere atfedilen atilganlik, giriskenlik gibi ézellikleri icsellestirmeleri onlarin; birtakim
gorevler icin, seminer verme, idare diizeyinde okulu temsil etme v.b, erkek 6gretmenlerin daha
uygun oldugu dusiincesini igsellestirmelerine yol acgabilmektedir. Kadmlarin ise sosyallesme
surecinde pasif ve bagimli olarak yetistirilmeleri, kendilerine atfedilen duygusal olma gibi 6zellikler
nedeniyle kariyerlerine olumlu katkida bulunacak etkinliklere katilmalari idareciler tarafindan
gliclestirilebilmektedir. Kadnlar, erkeklere uygun gorilen etkinlikleri gerceklestirmek istediklerinde,
rol baglaminda catisma yasanabilmektedir. Bu catisma bir bireyin karst grubun etkinligini
gerceklestirmeye kalkmasi ile ortaya ¢ikar (Oglesby ve Hill, 1993). Catisma siirecinde yasananlar ise
kadinlar tarafindan yildirma olarak algllanabilmektedir. Yapilan ¢alismalarda da kadmlarin toplumsal
cinsiyetinin is hayatinda yidirmaya ugramalarinda etkili oldugu bulgulanmistir (Topkaya Seving,
2011).

Tablo 5’te verilen ve ankette 18 numarada yer alan; "Idarecilerim tarafindan cinsiyetim
nedeniyle ayrimciliga ugrarim." cimlesine erkek Ggretmenlerin en cok isaretledikleri 'Kesinlikle
Katidmiyorum' secenegi 1,55 puan almisken, kadin 6gretmenlerin en ¢ok isaretledikleri 'Kesinlikle
Katiliyorum' segenegi 4,35 puan almistir. Bu baglamda, idarecilerin kadin ve erkek 6gretmenlere

aynt durum igin farklt davranislar sergileyerek yildirmaya neden olduklart séylenebilir.
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3.4. Yag Degiskenine Gore Yildirma
"Tkogretim okulu 6gretmenlerinin yildirmaya maruz kalma siiregleri, toplumsal cinsiyet
baglaminda degerlendirildiginde yas degiskenine gore farklilik gdstermekte midir?" sorusunun

cevabi asagidaki tabloda gosterilmistir.
Tablo 6. Yas Degiskenine Gore Yildirma

Yas degigkenine gore Erkek . . Kadin ' '
} Puan Araligs (Ifade Ile) } Puan Araligs (Ifade Ile)
21- 30 yas 290  Kararsizim 432  Kesinlikle Katiiyorum
31-40 yas 2,30  Katlmiyorum 3,87 Katliyorum
41-50 yas 2,05 Katlmiyorum 3,25 Kararstzim
50 yas ve Ustl 1,81  Katlmiyorum 2,40  Katlmiyorum

Tablo Gya gore, katihimcilarin yas araligina bakiddiginda kadmn katitimeilarin 21-30 yas
arasinda olanlarin diger yas gruplarina ve erkek katilimcilara oranla daha ¢ok yildirmaya ugradiklaring
dusundikleri belitlenmistir. Yas ilerledik¢e yildirmaya ugradigini belirtme durumunun azaldigi
gorilmustir. Erkek katiimeilarin ise 21-30 yas araligindan itibaren degerlendirildiginde yildirmaya
dustik diizeyde maruz kaldiklarint diistindtkleri anlagilmustir. Bu verilerden yola ¢ikarak geng yastaki
kadin ogretmenlerin ayni yas grubundaki erkek 6gretmenlerden daha fazla yildirmaya ugradiklar
sOylenebilir. Kadinlar, yaslar ilerledikce yildirmaya daha az ugradiklarini ifade etmis olsalar da bu
algt degismesinden de kaynaklanabilmektedir. Gen¢ 6gretmenler yasadiklarini yildirma olarak
tanimlarken yast ilerleyenler; meslek yasantisinin bir parcast, is hayatinin getirdigi olumsuzluklar
olarak niteleyebilmektedirler. Ilerleyen yasla birlikte 6gretmenler bu rahatsiz edici durumla basa
ctkabilmek i¢in kabullenme, normal sayma davranislari igine girmis olabilirler. Elde edilen verilerden
yola gikarak ilk6gretim okullarinda, erkek 6gretmenlerle ayni yas araligindaki kadin 6gretmenlerin
daha ¢ok yildirmaya maruz kaldiklar: bulgulanmistir.

3.5. Medeni Durum Degiskenine Gore Yildirma

"Tlkogretim devlet okulu 6gretmenlerinin yildirmaya maruz kalma durumlart toplumsal

cinsiyet baglaminda degerlendirildiginde medeni durum degiskenine gore bir farklilik gostermekte

midir?" soru ctimlesi baglaminda asagidaki bulgular elde edilmistir.
Tablo 7. Medeni Durum Degiskenine Gére Yildirma

Medeni Duruma Goére Erkek Kadin
% Puan Araligi (Ifade 3~ Puan Araligt
X Tle) X (ifade Tle)
Evli 1,92 Katilmiyorum 3,49 Katiliyorum

Bekar 1,95 Katilmiyorum 3,04 Kararsizim
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Tablo 7’den anlagilabilecegi gibi medeni durum degiskeni baglaminda evli kadmn
ogretmenler, gerek bekar ya da evli erkek Ogretmenlerden; gerekse bekar kadin 6gretmenlerden
daha ¢ok yildirmaya ugradiklarini belirtmiglerdir. Bu durumun nedeni evlendikten sonra ev ve
sonrasinda ¢ocuklar nedeniyle sorumluluklart artan kadinlarin, is yasantisinda idarecilerin bekledigi
performanst gésterememesi olabilir. Ozellikle cocugu olan kadmlarin cocuklart ile ilgili her durumda
hastalik v.b izin almak zorunda kalmalari onlarin yildirmaya ugrama oranlarmni arttirabilmektedir.
Erkek evlense de toplumun kendinden bekledigi davranslar is yasantist ile celismedigi gibi
evlenmenin olumlu etkisi kariyerlerinde basarili olmalarini da saglayabilmektedir. Oysa toplumda
kadindan erkeklere oranla mesleki basart beklentisi azdir. Kadin icin basarmnin 6l¢iiti temel ve sonul
bir bicimde bagarilt bir evlilik yapabilmesiyken erkek icin basari is ve meslek yasamindaki konuma ve
kosullarina gore tanimlanmaktadir (Tan, 1979). Kendinden kariyerinde ilerleme beklenmeyen evli
kadinlar bu soru ciimlesi ile idarecilerinin yildirma davranslarina daha ¢ok maruz kaldiklaring
dustndiklerini ifade etmistit.

3.5. Mesleki Kidem Degiskenine Gore Yildirma
[lkégretim okulu 6gretmenlerinin yildirmaya maruz kalma oranlarmin toplumsal cinsiyet

baglaminda, meslek yilt degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigi Tablo 8’de gosterilmistir.
Tablo 8. Mesleki Kidem Degiskenine Gére Yildirma

Mesleki Kideme Goére Erkek Kadin
v Puan Araligs v Puan Araligr (Ifade Ile)
X (fade Tle) X
1- 4y 3,01 Karasizim 4,54 Kesinlikle Katiltyorum
5-8yil 2,11 Katilmiyorum 3,87 Katiliyorum
9-12y1l 1,98 Katilmiyorum 3,05 Kararsizim
13 ve Usti 1,93 Katilmiyorum 223 Katilmiyorum

Tablo 8'e gére, meslek yili degiskenine bakildiginda 1-3 arasinda olan kadin Sgretmenler,
aynt meslek yili arahiginda bulunan erkek Ogretmenlerden daha fazla yildirmaya ugradiklarini
distinmektedir. Erkek 6gretmenlerin ise bu yondeki algist disik diizeyde olmustur. Kadin
ogretmenler mesleklerinin ilk yillarinda mesleki bilgi ve mevzuat gibi, alan bilgilerindeki eksikliklerin
de etkisi ile yildirmaya ugrayabilmektedirler. Eksiklerini tamamlamak i¢in gerekli olan hizmet ici
egitimlere ise 6zellikle evli ve ¢ocuklularin katilmasinda giicliikler yasanmaktadir. Kadina atfedilen
birincil gorevler arasinda ¢ocuklart ve evi ile ilgili sorumluluklari yerine getirmesi bulundugundan,
kadinlar mesleki ve kisisel gelisimlerine katkida bulunacak etkinlikler zaman ayiramamaktadir. Kadmn
ogretmenler de erkek 6gretmenlerle esit diizeyde egitim aldiklart halde, toplumsal cinsiyet temelli rol
beklentileri baglaminda, aldiklart egitimin onlari iyi es ve iyi bir anne olmaya hazirlayacak egitim
olmasi gerektigi konusunda bir goris birligi vardir (Tan, 1979). Kendilerinden bir meslek sahibi

olmalart ya da mesleki anlamda gelisme istenmemektedir. Durum béyleyken kadin 6gretmenlerin
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mesleki ilerlemeye istek duymalari bile beklenmeyebilir. Erkek 6gretmenler ise kariyer gelisimlerini
tamamlamak icin ihtiyag duyduklari egitimlere; daha kolay katilabilitler. Cunki kendilerinden
beklenen, zamanlarint gelir getirici isle ile ilgili konulara ayirmalaridur.

Kadin Ogretmenlerin, tecriibe kazandikca yildirma algilarinin  azalma  g6sterdigi
bulgulanmistir. Bunun nedenler arasinda mesleki gereklilikler anlaminda tecritbe kazanmalart
bulunabilmektedir. Ayrica ¢ocuklarinin biiyimesi ve onlarla ilgili direkt bakim isteyen durumlarin
azalmasi sayesinde kariyer gelisimine odaklandiklart sGylenebilir.

3.6. Ayn1 Kurumda Gérev Yapma Siiresi Degiskenine Gore Yildirma

[lkégretim devlet okulu 6gretmenlerinin yildirmaya maruz kalma oranlarmin toplumsal

cinsiyet baglaminda, ayni kurumda gbrev yapma stresi degiskenine gore bir farkliik gosterip

gostermedigi asagida yer alan Tablo 9'da gosterilmektedir.
Tablo 9. Aynt Kurumda Gérev Siiresine Gore Yildirma

A. Aynm1 Kurumda Gorev Erkek Kadin
Yapma Siiresine Gore } Puan Aralig v Puan Araligt
(Ifade Ile) (Ifade Ile)

1-3yil 3,20 Kararsizim 4,40 Kesinlikle
Katiliyorum

4-6 yil 2,09 Katilmiyorum 3,73 Katiliyorum

7-9yil 1,95 Katilmiyorum 3,05 Kararsizim

9 ve ustl 1,80 Katilmiyorum 2,18 Katidmiyorum

Tablo 9'a gbre, kurumdaki gbrev stresi degiskenine goére degerlendiginde, erkek
ogretmenlerin yildirma algist diisiik diizeyde kalirken, kadin 6gretmenlerin kurumda gorev almaya
basladiklar: ilk yillarda daha fazla yildirmaya ugradiklari, kurumdaki gorev stresi 1-3 yilin tzerine
ciktikca yildirmaya ugrama algilarinin azaldigr goriilmistiir. Algt degismesinin sebebi idarecilerin
davranslarina alistimasi olabilecegi gibi, kuruma yildirma uygulamayan yeni bir idarecinin gelmesi de
olabilir. Bunun yaninda, idarecinin saptanabiliyorsa yildirmaya neden olan davranslarinin 6grenilip
ogretmenlerin ona gore davranmalart da kurumda gorev yapma siiresi arttik¢a yildirmaya daha az
maruz kalinmasina yol agabilir. Elde edilen verilere gore, ayni kurumda gérev yapan erkek
ogretmenlerin gOrev surelerinin basinda da yildirmaya daha az ugradiklarmni ifade ettikleri
goriliirken, kadin 6gretmenlerde bu durum gorev stiresi arttik¢a azalmaktadir.

3.7. Yildirmanin Onlenmesinde Hizmet I¢i Egitim Faaliyetleri

"Tlkogretim devlet okulu 6gretmenleri, yildirma uygulayan idarecilerin davranislarmmn hizmet

ici yetiskin egitimi faaliyetleri ile ya da is Gstiinde egitim faaliyetleri ile degisecegine inantyorlar mi?"

cimlesine verilen cevaplar 10 numaral tabloda gosterilmistir.
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Tablo 10. Yildirmanin Onlenmesinde Hizmet I¢i Egitim Faaliyetleri

Soru Numarasi ve Ifadeler Erkek Kadin
v Puan Araigt 3~ Puan Araligs
. X (ifade Tle) X (Ifade Tle)
31. Idarecilerimin davranislarinin hizmet ici yetiskin egitimi 2,85 Kararstzim 2,70 Kararstzim

faaliyetleri ile degisebilecegine inantyorum.

32 . ldarecilerimin davranslarnin i dstinde egitimle 3,30 Kararstzim 3,30 Kararstzim
degisebilecegine inantyorum.

33. Idarecilerimin yetiskin psikolojisi ve davranslart egitimini 4,85 Kesinlikle 435 Kesinlikle
almasinin gerekliligine inantyorum. Katiliyorum Katiliyorum

Tablodaki ctimlede kadin ve erkek katilimeilar en ¢ok 'Kesinlikle Katiliyorum' puan araligina
denk dusen secenegi isaretlemislerdir. Her iki grup da idarecilerin yetiskin psikoloji ve davranislart
ile ilgili egitimleri almasinin kesinlikle gerekli oldugunu dustntrken, iki grup egitimcinin de bu
egitimlerin olumlu herhangi bir davranis degisikligine yol agacagini beklememeleri dikkat cekicidir.
Davranis degisikligi beklenmemesinin nedeni erkek 6gretmenlerin  yildirmaya ugradiklarini
disinmemeleri; kadin Ogretmenlerin ise yidirmaya ugradiklarini, ancak verilecek egitimin
idarecilerin ~ davraniglarinda bir degisiklik yaratmaya yetmeyecegini dustndikleri seklinde
yorumlanabilir.

4. Sonug ve Oneriler

Milli Egitim Bakanligi’'na bagl ilk6gretim kurumlarinda gorev yapan 1151 kadin, 1151 erkek
230 6gretmene 30 maddeden olusan yildirma Slgegi ile kisisel bilgi formu uygulandiktan sonra su
sonugclara ulasilmistit.

o llkogretim kurumlarinda yildirma, daha ¢ok kadin 6gretmenlere uygulanmaktadir. Kadinlar
cinsiyetleri nedeniyle ayrimciliga ugradiklarini diisiinmektedirler.

o llkégretim kurumlarinda gérev yapan 21-30 yas arasindaki evli kadin 6gretmenler kendileriyle
aynt durumda olan diger erkek ve kadin Ogretmenlerden daha fazla yildirmaya maruz
kalmaktadirlar.

e Kadmlar Ozellikle izin almalarini  gerektiren durumlarda yildirmaya ugradiklaring
dusunmekteditler.

e Frkek 6gretmenler, idarecilerinin hastalik iznini almalarini zorlastirmadigini belirtirken; kadmn
ogretmenler idarecilerinin izin almalarimni zorlastirdigint ifade etmislerdir.

e Kadin ogretmenler erkek meslektaslariyla karsilastirildiginda yoneticilerinden adil muamele
gormediklerini belirtmislerdir.

e Meslek yili 1-3 sene arasindaki kadin 6gretmenler diger meslektaslarina oranla daha fazla
yildirmaya ugramaktadirlar.

e Kurumdaki gorev stresi ve meslek yil arttik¢a yildirmaya maruz kalma algist azalmaktadir.


http://dx.doi.org/10.14687/ijhs.v11i1.2655

599

Karabacak Asir, S., & Akin, G. (2014). Tlkégretim okullarindaki yildirmaya (mobbing) toplumsal cinsiyet baglaminda bir
bakis. International Jonrnal of Human Sciences, 11(1), 584-602. doi: 10.14687 /ijhs.v11i1.2655

e Katllimcilar, idarecilerinin yetiskin psikolojisi ve davranislari konusunda egitim almalari
gerektigini  disinmektedirler. Ancak egitimi alsalar da idarecilerinin davranislarmnm
degisebilecegi baglaminda kararsiz kalmslardir.

Arastirma sonuglari gercevesinde konuyla ilgili karar vericiler ve arastirmacilar igin asagidaki
oneriler gelistirilebilir:
1

Okullarda idareciler tarafindan Ggretmenlere yonelik yidirmanm 6nlenmesi igin idarect

kadroya, yildirmanin insan psikolojisi ve ¢alisma verimi tizerindeki etkilerine yonelik hizmet

ici egitimler verilmelidir.

2- Idarecilerle, yildirma ve gerceklestirme kanallari ile ilgili olarak farkindalik arttirict etkinlikler
yapilmalidir.

3- Egitimler verilirken toplumsal cinsiyet algisina dikkat ¢ekilerek cinsiyet ayrimciligini 6nleyici
icerikli konular ele alinmalidir.

4- Yildimanin toplumsal cinsiyet boyutu ele alinarak, toplumsal cinsiyet algisindan
kaynaklanan yildirma ile ilgili farkindalik arttirict egitim programlari hazirlanmalidir.

5- Egitim etkinliklerinde yetiskin psikolojisi, yetiskin davranislari, etkili iletisim gibi konulara
yer verilmelidir.

6- Bu calisma yildirmanin idareciler tarafindan uygulanip uygulanmadigt konusunda yapimistir.

Tleriki ¢alismalarda, toplumsal cinsiyet degiskeni baglaminda égretmenlerin kendi aralarinda

yildirma davranisi gosterip gostermediginin incelenmesi alanyazina katk: saglayacaktir.
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Extended English Abstract

Introduction: Mobbing is an English concept first used by biologists in the 19th century to
describe the behavior of birds flying around the nest to protect the attackers (Tinaz, 2000).
Mobbing has always been a case of occutrence since creation of human being; however it wasn't
denominated. Onwards of 20th century, the increase in the number of employees and the
competition among them have come out as an issue in the workplace a result of the acceleration of
industrialization. Thus, employees have abused each other psychologically; powerful and authorized
employees have oppressed the weak ones. Turkey has begun to experience the same practices as
well and Turkish concepts as 'mobbing' and 'psychological violence' have aroused (Ekiz, 2010).
Nevertheless, In Turkey, nor the academia or the business organizations do have enough interest
and attention towards the process of mobbing. When the academic studies are examined between
the years of 2005-2012, 198 master and doctoral thesis are found on mobbing (www.yok.gov.tr /
ulusaltezmerkezitaramasonuclari). Only 48 of these studies are related to the mobbing in
educational environment. Among the studies conducted in the field of education are; mobbing
practiced by school administrators (Yidirim, 2010), mobbing in respect of management styles of
administrators (Cengiz, 2010), teachers' perceptions of mobbing (Ocak, 2008), the views of primary
school teachers about emotional violence in educational organizations (Onbas, 2007), the
correlation between the act of mobbing exposed to teachers and their burnout levels (Mimaroglu
Bucuklar, 2009).

Women are expected to accept the rule of men in proportion to patriarchal domination in
the context of gender stereotype. This acceptance is based on biological, economic, and religious
foundations (Tan, 1979). Being male or female in a social life means to revive the gender role of the
person which is determined because of his/her sex. A learning process is required for the
implementation of gender role. Expected roles of men and women can vary according to societies.
However; it is experienced in any society. This highlights the self-generating and universal
dimensions of gender. In addition to the perception of gender, the situational variables such as
socio-economic variables, education level, marital status, occupation and also the current political
orientation leads to the formation and persistence of gender discrimination (Gildi, Ersoy-Kart,
2009). The table of examples which are aggressive behaviors and mobbing at workplace designed
by Keashly ve Jagatic (2003) facilitates the determination of mobbing.

Purpose: The patriarchal paradigm, which determines attitudes and behaviors in all areas of social
life, primarily expect women to accept the rule of men. Since systems are constructed to ensure the
acceptance of continuity and superiority of men, mobbing can be experienced in every level of
workplace. Therefore, the problem of this study is to search whether there is an implementation of
mobbing process in the educational institutions in the context of gender implications.

Method and Materials: In this study, descriptive method was used to evaluate teachers' views on
mobbing implemented by primary school administrators in the context of gender. In a descriptive
model; events, objects, entities, organizations, groups and various fields are tried to be described.
These studies are also called as 'survey' and they are conducted on a large number of objects or
subjects in a given period of time. Therefore, understanding and grouping both objects and subjects
better, determining the relationship between them can be achieved (Kaptan, 1998).

A personal information form to collect demographic data and a questionnaire to determine
the scale of mobbing were determined as data collection tools. The first part of the questionnaire
was implemented to determine the scale of mobbing which was based on the table designed by
Keashly ve Jagatic (2003). The second section of the survey consists of three sentences in which the
thoughts of the participants about the necessity of in-service training on adult psychology for
school administrators are asked.

Participants: To reach the participants, the snowball technique was used. In snowball technique,
existing study subjects recruit future subjects from among their acquaintances. Thus the sample
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group appears to grow like a rolling snowball. As the sample builds up, enough data is gathered to
be useful for research (Yildirim& Simsek 2000).
Results and Discussion:

Mobbing in respect of application for taking a day off According to the results of the research,
female teachers feel under psychological violence by their administrators when they apply for a day
off. Because female teachers are responsible for the care of their children, when their children get
sick, they need to ask for the day off. If it is repeated, it may be a problem for the administrators.

Mobbing in respect of fair treatment: According to the results of the research, male teachers are
not sure whether they treated fairly whereas female teachers feel that they are not treated so.

Mobbing in respect of gender: On a similar footing, female and male teachers are treated
differently by their administrators. The statement in the questionnaire 'l am discriminated because
of my gender' is answered by female teachers as 'Strongly Agree', while it is answered by male
teachers as 'Strongly Disagree’'.

Mobbing in respect of age: Based on the data obtained from the results of research, female
teachers compared to the male teachers at same age range experience mobbing more. Regardless of
gender, the younger adults are exposed to mobbing more than the elders.

Mobbing in respect of marital status: According to the results of the research, married female
teachers feel that they are exposed to mobbing more than any other groups of teachers.

Mobbing in respect of professional seniority: The temale teachers who are experienced from 1 to 3
years feel that they are the ones who are exposed to mobbing most.

Mobbing in respect of tenure at the current school According to data obtained from the research,
female teachers experience mobbing more than male teachers. Besides, the feeling of exposure to
mobbing decreases as the tenure increases among female teachers.

In-service training for administrators to stop mobbing: Both female and male teachers believe that

their administrators must participate in the in-service trainings; however neither female teachers nor
male teachers do anticipate any behavioral change in their administrators.
Conclusion and Recommendations: According to the findings of research, mobbing is applied
to female teachers more than male teachers in primary schools. Married female teachers working in
primary schools who are between the ages of 21 to 30 are more exposed to mobbing. Female
teachers who are experienced between 1 and 3 years are more exposed to mobbing compared to
their colleagues. Besides, the mobbing rate decreases as the tenure increases. Participants think that
administrators they work with should attend trainings on adult psychology and behaviors, yet they
are not sure whether this training can change the behaviors of their administrators. In-service
training for administrators about adult psychology including gender issues, further research on
mobbing that is practiced by teachers against their colleagues can be given as recommendations.
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