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60 yas ve Uzeri yasl erkeklerin giysi satin alma
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Ozet

Bu arastirmada, 60 yas ve Uzeri yasl erkek tuketicilerin giysi satin alma davranislari
saptanmaya calistimistir. Arastirmanin amacli, yash erkek tiketicilerin giysi satin alma
davraniglarini belirleyerek degerlendirmek ve ortaya ¢ikan sonuglara uygun tiketicilere ve
ureticilere oneriler getirmektir. Arastirmanin materyalini Turkiye’nin cesitli bélgelerindeki
illerde (istanbul, Ankara, izmir ve Adana) yasayan 60 yas ve uzeri, erkek hazir giyim
tiketicilerinden rastlantisal olarak secilen gonilli 840 kisiden anket yardimiyla elde edilen
veriler olusturmaktadir. Bu anketten elde edilen bilgiler dogrultusunda, yash erkek
tiketicilerin giysi satin alma davranislari tespit edilerek, bilimsel olarak degerlendirilmistir.
Arastirma sonucunda, yasli tuketicilerin vicutlarina uygun rahat ve kullanigh giysilere
ihtiyaclarinin oldugunu ortaya ¢ikmistir. Bu sonuclar dogrultusunda, giysi satin alan yasli
erkek tlketicilere ve tretim yapan sektore cesitli oneriler getirilmistir.
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An investigation on clothing buying behavior of more than
60 years old men

Abstract

Aging is a regular and inescapable process that causes some changes on psychology,
intelligence qualifications and social relations of people. Importance of clothing increases
during elderly stage due to physical changes at the body and limitations arising body changes
effect clothing preferences. It has been tried to determine clothing buying behavior of more
than 60 years old man consumers in this investigation. The aim of this investigation is to
evaluate after determining clothing buying behaviors of elderly man consumers and offer
some suggestions to consumers and producers according to the results. Material of this
investigation is consist of data obtained questionnaire forms that are carried out 840 voluntary
people from more than 60 years old ready to wear consumers living different regions
(Istanbul, Ankara, Izmir and Adana) of Turkey. According to the data derived from this
questionnaire form, clothing buying behaviors of elderly men consumers have been
determined and evaluated scientifically. At the end of the investigation, it has been revealed
that elderly consumers have had some difficulties while buying clothing and they need
various model clothing that available on their bodies. Under favor of the results, it has been
offered some suggestions to manufacturers and elderly man consumers who buying clothing.

Key Words: Elderly Men, Clothing, Consumer, Buying, Marketing
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1. GIRIS

Giysi giyinme araci olarak, insan viicuduna, doga sartlarina, Kisiligine, toplum yapisina, yer
ve zamana gore sekillendiren gorsel bir bilesimdir. Birey olarak sosyal iliskiler kurma, kendi
imajini yaratma, zaman icerisinde degisen fiziksel gorinim nedeniyle yaslilik yillarinda
giyimin onemi artmakta, fiziksel degisimin getirdigi sinirlamalar, vicuttaki degismeler ve
buna baglh olarak giyim modellerinin se¢imi yasl bireylerin giysi tiiketimine olan davranis ve
tercihlerini etkilemektedir (Mete 1994).

Yaslhk, insan yasaminda yer alan dogal ve kaginilmaz bir donem olarak kabul edilir.
Yaslanma, insanlari toplum olarak ilgilendirdigi kadar bireyi de yakindan ilgilendiren bir
durumdur (Sari 2008). Yaslilik dénemi, bireyin kalitim yoluyla sahip oldugu 6zelliklere,
beslenme aliskanligina, cevre kosullarina ve sosyal aktivite diizeyine gore erken ya da gec

baslayabilecegi gibi, az ya da ¢ok sorunlu gecebilir.

Yaslanma olgusu; tiim diinyada yasanan sosyal, ekonomik, kulturel, teknolojik ve demografik
degisikliklere bagli olarak yeni bir anlam ve 6nem kazanmistir (Kosar 1996). Dinya
ndfusunun giderek yaslaniyor olmasi, baska bir deyisle yasl nufusun genel nifus icindeki
paymnin yukseliyor olmasi yashlhk konusuna duyulan ilgiyi artirmistir (Kelly and Kroemer,
1990).

Yasllik goreceli bir kavramdir. Her yaslinin bir biyolojik gecmisi, is deneyimi ve duygusal
yasami vardir. Yashlk bir toplumdan digerine ve caga gore farklilik gosterir. Yaslanma
bireysel bir degisim olarak kisinin fiziksel ve ruhsal yonden gerilemesidir. Bireysel olmakla
birlikte, toplumsal degerler ve diger etkiler toplumda yash ve yasliliga verilen degeri
belirlemektedir. Bu nedenle yaslilik sadece biyolojik bir olay olmayip, ayni zamanda
toplumsal ve kultirel bir olaydir (Gorgiin 2008). Yaslilik, bireyin is veriminin azalmasina,
sagliginin bozulmasina yol acan, viicudun yapisal yikimina neden olan degisiklikler olarak da
tanimlanir (Kalinkara 1996).

Yashlik literaturde; her canli igin dogustan 6lime kadar devam eden ve henliz 6nlenmesi
mimkin olmayan bir siire¢ olarak kabul edilmistir. Bazi arastirmacilar, kadin igin 60, erkek



1050
Civitci, S., Agag, S. (2010). 60 yas ve zeri yasli erkeklerin giysi satin alma davraniglari izerine bir arastirma.
Uluslararasi /nsan Bilimleri Dergisi [Baglantida]. 7:1. Erisim: http://www.insanbilimleri.com

icin 65 yas olan emeklilik yasini yaslanmanin 6l¢iti olarak kullanmiglardir. Oysa yaslanma
ile kronolojik yas ayni olcutlere uymamaktadir. Diinya saglik érguti (WHO), Kiev’de yaptig
bir seminer sonrasi yaslanma ile ilgili; 45-59 arasi orta yas, 6074 arasi yaslilik, 75-89 arasi
ihtiyarlik, 90 yas ve Uzeri ise ilerlemis ihtiyarlik siniflamasini kabul etmistir.

Giysinin vicuda iyi uymasi, fonksiyonel olmasi ve rahat hareket olanagl saglamasi,
kaliplarin antropometrik Olgtlerden yararlanilarak hazirlanmasini gerektirir. Ancak;
insan vucudunun boyut ve 6zellikleri topluma, bireye ve hatta bireyin yasam dénemine
bagh olarak degistiginden, hedef Kitlelerin antropometrik verilerine ihtiyac

duyulmaktadir (Génen ve Ozgen 1991).

Yaslanmaya bagli degisiklikler ve giyim etkilesimi yasliik doneminde, morfolojik
sistemin dogasinda var olan dejeneratif degisiklikler ortaya c¢ikmaktadir. Bu
degisiklikler butin yasllarda ayni hizda olmamaktadir. Degisikliklerden biri, kikirdak

elastikiyetinin surdirilme gicundeki azalmalardir.

Pek cok yasli insanin vicutlarinda olusan degisiklikler nedeni ile antropometrik
calismalarin esas alindigi mevcut olct sistemlerine uymadiklari ve giysiler ile ilgili
onemli sorunlar yasadiklari bilinmektedir (Génen ve Ozgen 1991). Ayrica hareketlerin
dengesi, zamanlamasi ve vicut durusunda da degisiklikler wve zayiflamalar
gozlenebilmektedir. Ozellikle éne egilme ve viicudu déndiirme bicimindeki hareketlerde
zayitlama olmaktadir (Pekus 1987). Reflekslerde gorilen zayiflama ve boyun
kaslarindaki gevseklik, verimliligin azalmasina neden olmaktadir. Yasli bireyler sadece
kas sinir koordinasyonundaki zayiflamalarin etkisinde kalmayip, vicudun genel
goruntisunde olusan degisikliklerden de etkilenmektedir.

Insan viicudunda yaslanmaya bagl olarak ortaya cikan degisikliklerin giyim talebini
etkileyen anatomik, fizyolojik, patolojik, psikolojik ve sosyal boyutlarindan soz
edilebilir.

Vicutta yaslihk déneminde ortaya ¢ikan fizyolojik ve patolojik degisiklikler giyim
talebi Uzerinde etkili olmaktadir. Fizyolojik yaslanma ile ilgili en belirgin degisiklik
gorunumdedir. Yaslanma ile birlikte fiziksel hareketler durgunlasir, kas hareketleri

yavaslar, motor yetenek azalir ve bir isi yapmak icin gereken hareket sayisi artar
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(Kalinkara 1996).

Iskelet-kas sisteminin fonksiyonlarinin azalmasi ile ortaya ¢ikan fizyolojik ve patolojik
degisiklikler giysileri giyme ¢ikarma, digme ve diger baglayici unsurlari kullanma ve
giysinin rahathgl acgisindan 6nem tasir. Kas gucunin azalmasli, tendonlarin ve bag
dokularinin sertlesmesi ve eklemlerin hareketli kisimlarinin aktif hareketinin sinirhi

olmasi giyim talebini etkiler (Rosenblad-Wallin ve Karlsson 1986).

Yasli bireylerin hareketleri sinirli oldugundan oturmaya ve uzanarak dinlenmeye uygun
giysilerin kullaniimasi onerilir. Metabolizmanin yavaslamasi ve 1s1 degisikligi
duyarhliklari nedeni ile yasl insanlar daha c¢ok uslrler. Bu nedenle, hafif ancak
izolasyon saglayan giysilerin tercih edilmesi gerekir.

Yasglilikta, saghkla ilgili hususlarin tartisildigi ortamlarda giyeceklerin roli gogu zaman ya
unutulur ya da dikkate alinmaz. Vicudun en biyik organi deridir. Bu agidan
degerlendirildiginde giyimin 6nemi ¢ok buyuktir. Yashhkla birlikte incelen, kuruyan ve
duyarh hale gelen deri, kullanigh olmayan tekstil Grlnleriyle karsilastiginda dermotolojik

saglik sorunlari yasanabilmektedir (Kalinkara 1996).

Yash bireylerin fiziksel degisimleri sonucunda giyinme ve soyunma aninda sorunlarla
karsilasmalarin yani sira fonksiyonel, viicutlarina uyan sik giysiler bulmalari giictiir (Ozgen
ve Ufuk 1999).

Bu calismada, literattir ve materyal elde etmek amaci ile isletmelere yapilan ziyaret ve
on gorusmelerde sistemli ve bilingli bir sekilde yash tuketici grubunu hedef alarak
uretim yapan herhangi bir isletmeye rastlanmamistir. Ulkemizde gelismis bir hazir
giyim sektorii var olmasina karsin, var olan bu isletmeler daha ¢ok aktif durumdaki
hedef kitleye yonelik dretim yapmayi tercih etmektedirler. Direk yaslilara yonelik
dretim yapan isletmeler olmamasina karsin orta yas ve ustiine giysi Ureten isletmeler
mevcuttur. Ancak, bu isletmeler daha ¢ok yurtdisina yonelik Uretim yapmakta ihrac
fazlasi olan Urlnler yurtici tiketime sunulmaktadir. Bu isletmeler Uretecekleri Grindn
kaliplarini da siparisi veren Ulkeden gelen standart Ol¢u tablolarindan yararlanarak
hazirlamakta veya hazir giysi Gzerinden elde etmektedirler. Bu nedenle ihra¢ fazlasi
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olarak i¢ piyasaya surulen drinler tiketicilere tam olarak uymamakta giysiyi

kullananlarin cesitli problemlerle karsilasmasina neden olmaktadir.

Ic piyasaya yonelik tretim yapan isletmeler ise drettikleri Griinlerin yaninda siparis
miktari kadar blyuk beden tretimi yapmaktadir. Ancak, stok tretim yapan isletmelerin
saylisi oldukca azdir. Bunun nedeni ise blylk beden trinlerin isletmeye fazla maliyet
yuklemesidir. Ayrica, blyik bedende vicut Ozelligi bakimindan da isletmeler
problemlerle karsilasmaktadirlar. Yuiksek maliyette ve kisithh modelde (dretilen
drtnlerden dolayi, tuketicinin triin secme imkanlari distk ve 6dedikleri fiyat yiksek
olmaktadir. Buda ekonomik acidan fazla refah icerisinde bulunmayan yaslh tuketicilere
yonelik gerekli pazar imkaninin olusmasini 6nlemekte ve isletmeler yash tiketici
grubunu fazla dikkate almamaktadirlar. Ayrica, hazir giyime yonelik ihtiyaglarini
buyuk bedenler icin Uretilen giysileri alarak gidermeye calisan yasli erkek tuketiciler
bu giysilerde aradiklari 6zellikleri tam anlamiyla bulamamakta ve sorun
yasamaktadirlar. Bu sorunlar 6zellikle, giysilerin beden ve vicut yapilarina uygun trin

Ozelligi tasimamasindan kaynaklanmaktadir.

Yukarida belirtilen nedenlerden dolayl bu arastirma, 60 yas ve uUzeri yash erkek
tiketicilerin giysi satin alma davranislarini belirleyerek degerlendirmek ve ortaya cikan
sonuclara uygun tlketicilere ve Ureticilere oneriler getirmek amaciyla planlanmis ve

yuratdlmustar.

2. YONTEM

Bu arastirma, Turkiye’de yasayan 60 yas ve tzeri yasl erkek tuketicilerin giysi satin alma
davraniglarini ve satin almada karsilastiklari sorunlari belirlemek amaciyla planlanmis ve
yuratdlmustar. Arastirmanin materyalini, arastirmacilar tarafindan ulasilabilen 840 gonullu 60
yas ve Uzeri yasli erkekten anket yardimi ile elde edilen veriler ve ilgili kaynaklar
olusturmaktadir.

Arastirma metodu olarak, gerekli olan verilerin saglikli olarak elde edilip istatistiksel analize

olanak verecek sekilde dlzenlenebilmesi icin tarama yontemi kullanilmistir. Arastirma
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verilerini elde etmek icin anket kullaniimistir. Anket, konu ile ilgili kaynaklar ve daha
onceden yapilmis arastirmalar incelenerek hazirlanmistir.  Anketi olusturan sorular
belirlendikten sonra test etmek amaciyla 30 kisiye uygulanmistir. Uygulamada karsilagilan
problemler ve arastirmanin amaclari dogrultusunda gerekli diizeltmeler yapilarak, likert turi
sorularin glvenilirlik ve gecerlilik testinde gereken guvenilirlige sahip oldugu sonucuna
varildiktan sonra son sekli verilen anket arastirmada kullaniimistir. Anket formu ¢ grup
sorudan olugmaktadir. Birinci grup bireylerin demografik Ozellikleri ile ilgili; ikinci grup,
bireyin giyim alisverisi yapma durumlari ile ilgili; Gglinct grup ise yash erkek tuketicilerin
giysi satin alma davraniglarini ve sorunlarini ortaya koymaya yoénelik 3’10 likert tipinde

hazirlanan sorulardir.

Anket formunda, arastirmaya katilan kisilere iliskin genel bilgiler, saglik problemleri,
aligveris yapma sikliklari, yerleri, en ¢ok satin aldiklari giysi tirleri, giysi seciminde dikkat
ettikleri noktalar ve satin almada Karsilastiklari problemler ile ilgili konulari belirleyici

sorulara yer verilmistir.

Anket, arastirmaya katilmaya gonulli 60 yas ve Uzeri 840 yasl erkege uygulanmistir.
Arastirma sonucunda, anket yardimi ile elde edilen verilerin analizleri, bilgisayarda SPSS
17,0 istatistik yazilimindan yararlanilarak yapilmistir. Elde edilen veriler, verilerin tlriine
gore frekans, yizde dagilim ve aritmetik ortalama degerlerinin oldugu tablolarda sunulmustur.

Ulasilan sonuglar gerek kendi iginde gerekse birbiriyle iliskilendirilerek tartigiimistir.

Calismada Uglu likert 6lcegi ile dlctlen 60 farkli degisken icin dlgek gegerliligi/gtvenilirligini
belirlemek amaciyla Cronbach Alfa (o) test istatistigi sonuglarina bakilmistir. Cronbach Alfa
Katsayisinin degerlendirilmesinde uyulan degerlendirme o6l¢iti 0.80 < a < 1.00 ise 6lgcek
yilksek derecede guvenilirdir (Ozdamar 2002). Arastirmada yapilan Cronbach Alpha ()
istatistigi = 0.802 olarak hesaplanmistir. Bulunan bu sonuclara goére veri toplama aracinda
(ankette) kullanilan 35 adet Olcekli sorularin gecerlilik ve givenilirlik test sinamasinda
gecerliligi ispatlanmistir. Sonu¢ olarak hem bitinsel anlamda, hem de 6lgek bazinda

kullanilan sorularin timu igin gegerlilik/glivenilirlik saglanmistir.
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Yasl erkeklerin giyim satin alma davranislarina iliskin likert élcegi ile 6lcilen degiskenleri,
Olgek skor degerleri toplanarak boyut toplam skor degerleri olusturulmustur. Bu boyutlarin
toplam puanlarinin ortalamalari arasinda, yasl erkeklerin yas gruplari agisindan istatistiksel
bir fark olup olmadigini test edebilmek igin tek yonli varyans analizi (ANOVA) testi
yaptimistir.  Yasli erkeklerin satin alma davraniglari arasindaki farkliligin hangi yas
gruplarindan kaynaklandigini belirlemek amaciyla, veriler homojen dagildigi ve yas gruplari
esit olmadigl igin scheffe kullanilarak varyans analizi yapilmistir. Yasl erkeklerin, yas
gruplarina gore giysi satin alma davranislar agisindan gosterdigi anlamh farklilik P<0.05
anlamhilik diizeyinde yorumlanmistir.

ANOVA icin hipotezler asagidaki sekilde yapilandiriimistir.

Ho Orneklemin yas gruplarina gore dagihimi ile giysi satin alma davranislari degiskenleri
arasinda istatistiksel fark yoktur.

H; Orneklemin yas gruplarina gore dagihmi ile giysi satin alma davranislar degiskenleri
arasinda istatistiksel fark vardir.

Hipotezin kabul ya da reddi icin olasilik degeri (P) < a = 0,10 ise Hy Ret, H; Kabul edilebilir.
Yani degiskenler arasinda istatistiksel fark vardir.

Hipotezin kabul ya da reddi icin olasilik degeri (P) > a = 0,10 ise Ho Kabul, H; Ret edilebilir.

Yani degiskenler arasinda istatistiksel fark yoktur.

3. ARASTIRMA BULGULARI

3.1.Arastirmaya Katilan Yasli Tuketicilerin Demografik Ozellikleri

Arastirmaya katilan yasl erkek tiketicilerin, minimum 60 yas, maksimum 87 yas, yas
ortalamasinin 67, standart sapmasinin ise 5.336 oldugu belirlenmistir. Tablo 1’de yash erkek
tiketicilerin yas dagilimlari verilmistir. 840 kisiden % 50’si 65 yastan kucik, % 30’u 66-70
yas araliginda, % 13’(inlin 71-75 yas araliginda, % 7’sinin 76 ve Uzerinde yas araliginda
oldugu saptanmistir. Arastirmaya katilan bireylerin ¢cogunlugu 60 ile 70 yas arasinda oldugu

gorulmustdr.

Tablo 1’de arastirmaya katilan yash erkeklerin genel saglik sorunlarina iliskin bilgiler
sunulmustur. Tablo 1 incelendiginde, arastirmaya katilan deneklerin ¢ogunlugunun yiksek
tansiyon, romatizma ve prostat gibi saglik problemlerinin oldugu, yaklasik % 24’{inin ise
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herhangi bir saglik problemlerinin olmadigl gorulmektedir. Ginimuzde yaslilarin en ¢ok

karsilastigl rahatsizlik romatizmadir. Romatizmada genellikle hareket problemleri olmaktadir.

Bu durum bireyin glnlik yasamsal aktivitelerini yapmakta gui¢liik cekmesine yol agmaktadir.

Tablo 1. Yasli Erkek Tuketicilerin Genel Saglik Sorunlari ve Yasantilarini Etkileme

Durumlari (n=840)
Secenekler

Romatizma

Tansiyon yuksekligi

Kolesterol
Genel
Saglik Seker
Sorunlari Kalp
Prostat
Birden fazla sorunum var
Onemli Saglik sorunum yok
Secenekler
Hareket etmede guclik
Merdiven ¢ikmada guclik
Yasantlyl yaslyorum
etkileme Uzun siireli yiriiyemiyorum
durumlari

Ellerimi kullanmada guclik
cekiyorum

Hepsinde gugclik yasiyorum

Yasantimi etkilemiyor

f
209
262
186
49

189
192
791
202

f

208
260

149
138

535
262

%
25
31
21
6
22
23
94
24
%
25
31

18
16

64
31

Arastirmaya Kkatilan 65 yas Uzeri yas erkeklerin saglik problemlerinin yasantilarini etkilene

durumlari incelendiginde, bireylerin % 31’inin merdiven ¢ikmada guglik gectigi ve % 25’inin

hareket etmede guclik gectigi, %31’inin ise yasantilarini etkilemedikleri belirlenmistir (Tablo

1). Ayrica, bireylerin %16°sinin ellerini kullanmada gucluk gektigi saptanmistir. Bu durum

giyinme ve soyunmada dikkate alinmasi gereken bir durumdur.

Yaslilik donemi bedensel engellerin ortaya ¢ikmaya basladigi bir donemdir. 60 yasin

tzerindeki bireylerin ¢ogunlugu romatizma nedeniyle parmaklari elleri ve eklemleri
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normal fonksiyon yapamayanlar ile gérme zayifligi, el titremesi ve yuz kaslarindaki
kontrolliin kaybolmasiyla agiklana sinir hastaligl, felg ve doku sertlesmesi gibi bedensel
rahatsizliklari olan normal fonksiyonlarini yerine getirmede oldukca zorlanan bir grubu
teskil etmektedirler.

3.2. Arastirmaya Katilan Yash Tiketicilerin Giyim Alisverisi Yapma Durumlari

Tablo 2’de arastirmaya katilan yasli erkeklerin giyim aligverisinde kimin ile ¢ikmayi tercih
etme durumlarina iliskin bilgiler sunulmustur. Arastirmaya katilan bireylerin %40,8’inin
esleriyle, %29,8’inin ise yalniz olarak aligverise ciktigi belirlenmistir. Bu sonuclar
dogrultusunda, erkeklerin ¢cogunlukla esleriyle ya da yalniz alisveris yapmay tercih ettikleri
sOylenebilir. Tablo 2’de yasl erkek tlketicilerin giyim alisverisinde yardim alma nedenleri
verilmistir. Arastirmaya katilan bireyler ¢cogunlugu givendigi birinin goruslerini almak icin
yardim aldiklarini ve % 30,2’si ise yardim almadiklarini goérilmustir. Yaklasik %8,6°sl
bedensel olarak aligveris yapmakta zorlandiklarini belirtmislerdir.

Tablo 2. Yasli Erkek Ttketicilerin Giyim Alisverisinde Yaninda Tercih
Ettikleri Kisiler ve Yardim Alma Nedenleri (n=840)

Secenekler f %
Yalniz 250 29,8
o Esimile 343 40,8
Giyim .. Cocuklarim ile 114 13,6
Alisverisinde i
Yaninda Arkadaglarim ile 25 3
Tercih Komsularim ile 10 1,2
Et'ti_kleri Allsveris_e g_lkamama, bir 98 116
Kisiler yakinim ihtiyaclarimi karsilar ’
Secenekler f %
Yardim almiyorum 254 30,2
. Guvendigim birinin goruslerini 292 34,8
Glyim almak
égfgﬁ;‘smﬁma Aligveris )./aparken ;orlanmak 157 18,7
Nedenleri Ev alls\/_el_'lg merkezine uzak 65 7,7
oldugu icin
Bedensel olarak alisveris 72 8,6

yapmakta zorlanildigl igin

Tablo 3’de arastirmaya katilan yash erkek tiketicilerin giyim aligverisi yaptiklari yerler,

zamanlar ve yapma sekilleri sunulmustur. Bireylerin % 37,2’si 1smarlama olarak giysilerini
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diktirdikleri, %17,3’0 ise magazalardan alisveris yaptiklari gorilmustir. Buna gore yasli
erkeklerin cogunlugu ya siparis diktirdikleri veya magazalardan ortaya ¢ikmistir. Bireylerin %
39,3’l Ozel bir zaman dilimini dikkate almadan ihtiyaci olduk¢a alisveris yaparken, ¢cok azi
yeni sezon basinda aligveris yaptigi belirlenmistir. Buna gore yaslh erkeklerin moda icerikli
giysi alisverisi yapmadiklari onlar icin ihtiya¢c olanin alinmasinin 6énemli oldugu ortaya
cikmistir. Arastirmaya katilan yasli erkek tlketicilerin % 38,3’l birka¢ yere bakip goziine
kestirdiklerini alirken, % 7,51 cevredeki kisilerin izerinde begenerek giysi satin aldiklarini
belirlenmistir. Buna gore, yasli erkeklerin giysi aligverisi yapmadan o©nce birgok vyeri
dolastiklar ve moda olani degil kendilerine yakisani ve begendiklerini aldiklari ortaya
cikmistir.

Tablo 3. Yash Erkek Tuketicilerin Giyim Ahsverisi Yaptiklari Yerler, Zamanlar
ve Yapma Sekilleri (n=840)

Secenekler f %
Magazalar 146 17,3
esitli magazalarin oldugu biyiik
Giyim Alisverisi %asrketler & suby 142 16,9
Yaptiklar Yerler Kataloglardan 27 3,2
internetten 11 1,3
Kapiya gelen saticilardan 34 4,1
Cesitli semt pazarlarindan 102 12,1
Isportadan 66 7,9
Ismarlama diktiririm 312 37,2
Secenekler f %
o o Sezon sonu indirimlerde 135 16,1
$2Srr:aAl'sve”5' Maas zamaninda 221 26,3
Zamanlar Yeni sezon urunler (;Iktlglr?da 45 54
Bayram vb 6zel glnlerdeki 109 13.0
indirimlerde ’
Ozel bir zaman dilimi dikkate
alinmadan ihtiyac¢ duyuldugunda 330 39,3
Secenekler f %
Bir kag yere bakarak gdziine 329 38.3
kestirdiklerini alma
Giyim Her zaman alisveri i
. sveris yapilan belli
éllsvlerlsm i yerlerden 315 37,5
apilma Sekli Bircok yere bakip uzun sure
L 140 16,7
dustinerek
Cevredeki kisilerin izerinde 63 75

begenerek giysi satin alma
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3.3. Arastirmaya Katilan Yasli Tuketicilerin Giysi Satin Alma Davranislari

Tablo 4’de, arastirmaya katilan yasl erkek tlketicilerin giysi se¢iminde 0rtinde dikkat
ettikleri noktalarin 3 likert olarak Onem dereceleri verilmistir. Buna gore yasl erkek
tiketiciler, giysi seciminde en c¢ok giysilerinin rahat, kullanighi ve dayanikli olmalarini
onemserlerken; en az moda, marka, ambalaj diizenlemesi unsurlarini Uzerinde tagimasi
Ozelliklerini dikkate almadiklari gortlmastur. Buna gore, denekler belirli bir yasa geldikleri
icin giysinin marka olmasindan ¢ok rahat olmasini tercih ettiklerini séylenebilir. Ayrica, rahat
olmasini tercih etme nedenleri arasinda hareket kolayhgi saglamasi énem kazanmaktadir.
Piyasada mevcut giyim egyalari genellikle vyaslilarin ihtiyaclarina uygun
olamamaktadir. Yaslilar ¢cabuk hazirlanmalarina imkéan veren fermuari kolay cgekilen,
diigmesi kolay iliklenen giyim esyalarini tercih etmektedirler (Gonen ve Ozgen, 1989).

Tablo 4. Yash Erkek Tuketicilerin Giysi seciminde Uriinde Dikkat Edilen Noktalarin
Onem Dereceleri (n=840)

Giysi se¢ciminde Dikkat Edilen Ortalama Std.
Noktalar Sapma
Dikim kalitesi 2,33 0,419
Kumas kalitesi 2,29 0,467
Aksesuar kalitesi 1,04 0,761
Marka 1,42 0,634
Ambalaj diizenlemesi- 1,02 0,837
paketleme

Moda unsurlarini Uizerinde 1,11 0,798
tasimasi

Fiyatl 2,79 0,632
Satis sonrasi hizmetleri 1,19 0,847
Vicuda uygun olmasi 2,46 0,389
Rahat olmasi 2,95 0,304
Kullanigl olmasi 2,92 0,323
Dayanikli olmasi 2,90 0,401

Tablo 5’de, arastirmaya katilan yasl erkek tiketicilerin giysi satin almada etkili olan unsurlar
verilmistir. Buna gore yaslh erkek tlketiciler, giysi satin almada en c¢ok aile ve arkadas
gorusleri, indirimler ve promosyonlu satislardan etkilendiklerini belirtirken; en az vitrinler,
moda dergileri ve reklamlardan fazla etkilenmediklerini belirtmislerdir. Buna gore,
arastirmaya katilan yash erkeklerin genellikle yakin cevrelerinden ve indirimlerden
etkilendikleri sGylenebilir.
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Tablo 5. Yash Erkek Tuketicilerin Giysi Satin Almada Etkili Olan Unsurlar (n=840)

Giysi Satin Almada Etkili Olan Ortalama Std.
Unsurlar Sapma
Gorsel ve isitsel reklamlar 1,21 0,618
Aile gorusleri 2,82 0,733
Arkadas gorusleri 2,53 0,789
Indirimler 2,57 0,730
Promosyonlu satislar 2,46 0,733
Vitrinler 1,09 0,596
Dergiler 1,07 0,575
Magaza satis elemanlari 2,13 0,578

Tablo 6°da, arastirmaya katilan yasli erkek tuketicilerin giysi satin almada karsilastiklari
problemler verilmistir. Buna gore yash erkek tiketiciler, giysi satin alirken, giyinme-
soyunma, giyinme-soyunma kabinlerinin darhgi, degisik Grtnler icinde beden bulmakta
zorlanma gibi problemlerle karsilastiklar saptanmistir.

Tablo 6. Yasli Erkek Ttketicilerin Giysi Satin Almada Karsilasilan Problemler (n=840)

Problemler Ortalama Std.
Sapma

Giyinme-Soyunma problemleri 2,71 0,723
Giyinme-Soyunma kabinleri darhgi 2,12 0,687
Uriinlerin asth oldugu raflarin yiksekligine iligkin 164 0,725
problemler ’

Uriinlerin karmasik yerlestirilmesine iliskin problemleri 1,56 0,670
Alisveris yerlerindeki merdivenlere iliskin problemler 1,77 0,621
Tezgahtarin yardimci olmamasi 1,54 0,644
Magazalarin kalabalik olmasi 1,38 0,697
Odemede yasanan problemler 1,53 0,698
Arzu edilen modeli bulamama 1,12 0,532
Modellerin kullanigl olmamasi 1,67 0,546
Kumas kalitesinin iyi olamamasi 1,51 0,599
Renk secenekleri az olmasi 1,02 0,512
Etiketlerin okunamamasi 1,75 0,769
Degisik urtnler iginde beden bulmakta zorlanma 1,92 0,744
Alinan Urinlerin tasinmasina iliskin problemler 1,58 0,613

Pek cok insan gunlik ihtiyaclarini karsilama konusunda bagimsiz olabilmek ister. Bu
ihtiyaclardan en dnemlilerinden biri de kendi kendine giyinebilmek. Rahat ve glzel
giysiler yaslilar dahil olmak Gzere herkesin fiziksel ve ruhsal sagligini olumlu yonde
etkiler. Kendi kendine giyinebilmeyi kolaylastirmak amaciyla tasarlana giysiler fiziksel
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aktiviteleri  strdurebilme yetenegini artirabilmekle birlikte kisinin  kendine

yetebilmesini saglamaktadir. Bu durum Kisinin 6z guvenine de katkida bulunabilir.

Kendi kendine giyinebilme hem yasl, hem de bakicisi icin ¢ok dnemlidir. Kisisel
giyinme ihtiyaclarini karsilayabilme yetenegi ile yaslinin bakimi kolaylasir (Janice and
Park 1989). Ayrica giysiler giyinme sorunlarina neden olan 6zur durumlari hakkindaki
fonksiyonel sinirliliklar iginde uygun olarak gelistirilmelidir (Lamb 1984). Boylece

kisinin psikolojisi duizelir ve kendine olan guliveni artar.

Son zamanlarda yapilan calismalar yaslilarin bazi giyim bilgisine ihtiyaclari oldugunu
gostermistir. Bunlardan bazilari vicut 1ssindaki dismeleri 6nlemek icin giysiler nasil
yardimci olabilir. Kolay giyinip soyunma igin giysiler nasil duzenlenebilir ve bir
bireyin kisisel ihtiyaclarina en iyi uyan giyim tarzi nedir gibi bilgilerdir.

Tablo 7°de arastirmaya katilan yasli erkek tuketicilerin giysi satin almada ve kullaniminda
karsilastlan problemleri giderme yollarina iliskin veriler yer almaktadir. Bireylerin % 55,7’si
satin aldiklarr giysi ile ilgili bir problemle Kkarsilastiklarinda satin aldiklari magazaya
basvurduklarini  belirtmislerdir. % 6,6’s1 ise problemin ¢6zumi icin herhangi bir sey
yapmadiklarini goralmustr.

Tablo 7. Yash Erkek Tuketicilerin Giysi Satin Almada ve Kullaniminda Karsilasilan
Problemleri Giderme Yollari (n=840)

Problemleri Giderme Yollari f %
Satin aldigim magazaya basvururum 468 55,7
Kendi imkanlarimla ¢cézmeye calisirim 91 10,8
Yakin ¢evremden yardim alirim 124 14,8
Yasal yollardan ¢bzmeye calisirim 101 12,1
Problemin ¢6zUmd i¢in herhangi bir sey yapmam 56 6,6

Tablo 8 incelendiginde yasli erkeklerin giysi seciminde dikkat ettigi noktalar degiskeninin
yas gruplarina gore ortalama skorlari (puanlari) 26,32'dir. Giysi se¢iminde dikkat edilen
noktalar degiskeni puanlari 65 ve alti yas grubu igin 28,34; 66-70 yas grubu icin 27,22; 71-75
yas grubu icin 27,07; 76-80 yas grubu i¢in 24,89 ve 81 ve (zeri yas grubu igin ise 21,11°dr.
Giysi satin almada etkili olan unsurlar degiskeni igin yas gruplarina gére ortalama skorlari
(puanlarr) 15,11'dir. Giysi satin almada etkili olan unsurlar degiskeni puanlari 65 ve alti yas
grubu i¢in 16,75; 66-70 yas grubu ic¢in 15,55; 71-75 yas grubu i¢in 15,89; 76-80 yas grubu

icin 13,23ve 81 ve (zeri yas grubu icin ise 14,19°dir. Son olarak ise giysi satin almada
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karsilasilan problemler degiskeni icin yas gruplarina gore ortalama skorlari (puanlari)
26,36'd1r. Giysi satin almada karsilagilan problemler puani degiskeni puanlari 65 ve alti yas
grubu igin 28,04; 66-70 yas grubu i¢in 27,31; 71-75 yas grubu igin 26,95; 76-80 yas grubu
icin 23,91 ve 81 ve (zeri yas grubu igin ise 25,62°dir. Puanlar 3'l0 Likert Skalasina gore
yaptimistir.

Tablo 8. Yasl Erkek Tiuketicilerin Giysi seciminde Dikkat Edilen Noktalar Puanlari,
Giysi Satin Almada Etkili Olan Unsurlar Puanlari, Giysi Satin Almada
Karsilasilan Problemler Puanlari Degiskenleri Temel Istatistik Degerleri

Gozlem Ortala Standart Hata
Sayisi ma
Giysi Seciminde 65 ve alti yaslar 503 28,34 0,134
Dikkat Edilen 66-70 yas aras! 124 27,22 0,242
Noktalar 71-75 yas arasl 139 27,07 0,278
76 -80 yas arasl 45 24,89 0,514
81 ve Uzeri yaslar 29 24,11 0,612
Toplam 840 26,32 0,167
Giysi Satin 65 ve alti yaslar 503 16,75 0,127
Almada Etkili 66-70 yas aras! 124 15,55 0,312
Olan Unsurlar 71-75 yas aras| 139 15,89 0,294
76 -80 yas arasl 45 13,23 0,541
81 ve Uzeri yaslar 29 14,19 0,563
Toplam 840 15,11 0,391
Giysi Satin 65 ve alti yaslar 503 28,04 0,345
Almada 66-70 yas aras! 124 27,31 0,456
Karsilagilan 71-75 yas aras 139 26,95 0,679
Problemler 76 -80 yas aras| 45 23,91 1,631
81 ve Uzeri yaslar 29 25,62 1,211
Toplam 840 26,36 0,239

Her bir degisken bazinda yas gruplarinin arasinda ortalama puanlar agisindan fark olup
olmadigini tespit edebilmek amaciyla tek yonlu varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. Tablo
9’da yasli erkeklerin giysi seciminde dikkat edilen noktalar degiskeni puanlari, giysi satin
almada etkili olan unsurlar degiskeni puanlari ve giysi satin almada karsilasilan problemler
degiskenlerinin ortalama puanlarinin yas gruplarina gére yapilan Varyans analizi testi
sonuclari toplu olarak gosterilmistir. Buna gore anlamlilik diizeyleri a = 0,05'den kiiglik olan
degiskenler acisindan bitin yas gruplari icin tim degiskenlerin ortalama puanlari arasinda
fark vardir seklinde ifade edilen H; hipotezi kabul edilmis ve istatistiksel olarak bir fark vardir

sonucuna ulasgiimistir.
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Tablo 9. Yash Erkek Tuketicilerin Giysi Se¢iminde Dikkat Edilen Noktalar Puanlari,
Giysi Satin Almada Etkili Olan Unsurlar Puanlari, Giysi Satin Almada
Karsilasilan Problemler Puanlari Degiskenlerinin Ortalama Puanlarinin Yas
Gruplarina Gore Farklilasma Gosterip Gostermediginin Tek Yonla Varyans
Analizi (ANOVA) Testi Sonuclari

VARYANS ANALIiZi (ANOVA)

HO:pl=p2=p3 H1:pl#p2+#p3

F Hesap Anlamlilik Karar

Degeri
Giysi Se¢iminde Dikkat Edilen Noktalar 11,328 0.001 Hi
Degiskeni Puanlari Kabul
Giysi Satin Almada Etkili Olan Unsurlar 14,547 0.000 H;
Degiskeni Puanlari Kabul
Giysi Satin Almada Karsilasilan Problemler 4,245 0.002 Hi
Degiskeni Puanlari Kabul

Tablo 10 de yash erkek tuketicilerin giysi seciminde dikkat edilen noktalar puanlari, giysi
satin almada etkili olan unsurlar puanlari, giysi satin almada karsilastlan problemler puanlari
degiskenlerinin ortalama puanlarinin hangi yas gruplarina gore farklilasma gosterdiginin
coklu Kkarsilastirma testi sonuglari verilmistir. Tablo 10 incelendiginde * ile isaretli olan yas
gruplarinin Yasli Erkek Tuketicilerin Giysi Se¢ciminde Dikkat Edilen Noktalar Puanlari, Giysi
Satin Almada Etkili Olan Unsurlar Puanlari, Giysi Satin Almada Karsilasilan Problemler

Puanlari degiskenlerinin ortalamalari arasinda istatistiksel olarak fark vardir.

Tablo 10°de yash erkek tiketicilerin giysi seciminde dikkat edilen noktalar puanlari, giysi
satin almada etkili olan unsurlar puanlari, giysi satin almada karsilasilan problemler puanlari
degiskenlerinin ortalama puanlarinin hangi yas gruplarina gore farklilasma gosterdiginin
coklu Karsilastirma testi sonuclarindan sadece anlamli olanlari verilmistir. Tablo 10
incelendiginde * ile isaretli olan yas gruplarinin Yash Erkek Tuketicilerin Giysi se¢iminde
Dikkat Edilen Noktalar Puanlari, Giysi Satin Almada Etkili Olan Unsurlar Puanlari, Giysi
Satin Almada Karsilasilan Problemler Puanlari degiskenlerinin ortalamalari arasinda

istatistiksel olarak fark vardir sonucuna ulasiimistir.



1063

Civitci, S., Agag, S. (2010). 60 yas ve zeri yasli erkeklerin giysi satin alma davraniglari izerine bir arastirma.
Uluslararasi /nsan Bilimleri Dergisi [Baglantida]. 7:1. Erisim: http://www.insanbilimleri.com

Tablo 10. Yash Erkek Tuketicilerin Giysi Se¢ciminde Dikkat Edilen Noktalar Puanlari,
Giysi Satin Almada Etkili Olan Unsurlar Puanlari, Giysi Satin Almada

Karsilasilan Problemler Puanlari

Degiskenlerinin Ortalama Puanlarinin

Hangi Yas Gruplarina Gore Farklilasma Gosterdiginin Coklu Karsilastirma
Testi Sonugclari

Bagimli

Degisken
Giysi Se¢iminde
Dikkat Edilen
Noktalar

Giysi Satin
Almada Etkili
Olan Unsurlar

Giysi Satin
Almada

Karsilastlan
Problemler

Yas

65 ve daha
kicuk

66-70 yas
71-75 yas
76 -80 yas
81 ve daha
blyuk

65 ve daha
kigik

66-70 yas

65 ve daha
kicuk
76 -80 yas

Yas

66-70 yas
71-75 yas
76 -80 yas
81 ve daha
blylk

65 ve daha
klcgik

65 ve daha
kiguk

65 ve daha
kigik

65 ve daha
kiguk
66-70 yas
71-75 yas
76 -80 yas
81 ve daha
buyuk

65 ve daha
kiguk

76 -80 yas
65 ve daha
kigik

65 ve daha
klglik
66-70 yas
65 ve daha
kiguk

76 -80 yas

65 ve daha
klcgik

Ortalama

Fark
0,829
0,638"
1,346"
1,872°
-1,097"
1,128"
-1,256"
-2,284"
1,235
-1,638"
2,943
-1,479"
-1,134"

2,175
-1,376"

3,475

-2,192"
-2,547"

2,505

-3,264"

Anlamhl
1k

0,002
0,012
0,003
0,040

0,001
0,001
0,003
0,004

0,002
0,001
0,000
0,000

0,000

0,040
0,002

0,001

0,001
0,002

0,000

0,000



1064
Civitci, S., Agag, S. (2010). 60 yas ve zeri yasli erkeklerin giysi satin alma davraniglari izerine bir arastirma.
Uluslararasi /nsan Bilimleri Dergisi [Baglantida]. 7:1. Erisim: http://www.insanbilimleri.com

SONUC

Hizla degismekte olan ekonomik ve sosyal gelismelerin, yasl insanlarin

yasamlarini kolaylastirmanin yaninda, cesitli sorunlarla karsi karsiya biraktigi da bir
gercektir. Bu sorunlarin basinda, satin aldiklari giysinin istenilen niteliklere yanit
vermemesi, model, kumas ve en 6nemlisi de Olculerinin ve fonksiyonlarinin uygun
olmamasi gelmektedir. Bu sorunlarin ¢6zimu, insan gereksinimlerinin éneminin
saptanmasi ve islevsel uyumun belirlenmesini gerekli kilmaktadir.
Yasli tuketicilerin giysi tercihleri ve bu tercihlerinde rol oynayan degiskenleri ortaya
koyabilmek amaciyla yapilan bu arastirmanin bulgularina gore, bu tiketiciler, esleri ile
alisveris yaptiklari, giyisi satin almak icin givendikleri birinden yardim almayi tercih
ettikleri, magazalardan giyim aligverislerini yaptiklari, 6zel bir zaman dilimi dikkate
alinmadan ihtiyag duyulduklarinda alisveris yaptiklari, bir ka¢ yere bakarak gdziine
kestirdiklerini almay! tercih ettikleri, giysi seciminde en cok giysilerinin rahat, kullanisl ve
dayanikli olmalarini énemsedikleri ortaya cikmistir. Yasl erkek tiketiciler giysi satin almada
en cok aile ve arkadas gorUsleri aldiklari, indirimli ve promosyonlu satislardan
etkilendiklerini, giysi satin alirken, giyinme-soyunma guclugi cektiklerini ve degisik urunler
icinde beden bulmakta zorlanma gibi problemlerle karsilastiklari saptanmistir. Satin aldiklar
giysi ile ilgili bir problemle karsilastiklarinda ise satin aldiklari magazaya basvurduklarini
belirtmislerdir.

Yasl erkeklerin giysi seciminde dikkat edilen noktalar degiskeni puanlari, giysi satin
almada etkili olan unsurlar degiskeni puanlari ve giysi satin almada karsilasilan problemler
degiskenlerinin ortalama puanlarinin yas gruplarina gére yapilan Varyans analizi testi
sonuglarina gore anlamlihik diizeyleri o = 0,05'den kiigiik olan degiskenler agisindan batiin yas
gruplari igin tim degiskenlerin ortalama puanlari arasinda fark vardir seklinde ifade edilen H;
hipotezi kabul edilmis ve istatistiksel olarak bir fark vardir sonucuna ulasiimistir.

Bu arastirma sonucundaki bulgular, yasl tiketicilerin vicutlarina uygun rahat ve
kullanigh giysilere ihtiyaglarinin oldugunu ortaya koymaktadir. Bu bakimindan hazir
giyim isletmelerinin, yash tuketici kitlesinin gereksinimlerini dikkate alarak, 6zellikle
rahat edebilecekleri bedeni bulabilecekleri giysiler onlarin icin ¢ok 6nemli oldugu
gorulmustar.

Bu calisma sonucunda, yasl bireylere yonelik tasarimlarin ve uygulamalarin
gerekli oldugu bir kez daha ortaya c¢ikmaktadir. Yasl bireylerin yasam kalitesinin

yukseltilmesinde, onlar igin 6zel giysilerin tasarlanmasinin 6nemi bayuktar.
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